
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถาม             เลขท่ี ………./……. 

เร่ือง ความผูกพันตอองคการของพนักงานบริษัท ยามานาชิอิเลคทรอนิกส(ไทยแลนด) จํากดั 
อําเภอเมือง จังหวัดลําพนู 

 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชประกอบการศึกษาเร่ือง ความผูกพันของ
พนักงานท่ีมีตอบริษัท ยามานาชิอิเลคทรอนิกส(ไทยแลนด) จํากัด ขอมูลท่ีไดรับถือเปนผลงานทาง
วิชาการ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา และอาจนําผลที่ไดไปใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหาร
และผูท่ีเกีย่วของสําหรับใชในการวางแผนการรักษาและพัฒนาพนกังานท่ีมีคุณภาพใหอยูกับ
องคการ เพื่อสรางความเจริญเติบโตและมุงสูความสําเร็จของบริษทั ยามานาชิอิเลคทรอนิกส(ไทย
แลนด)  จาํกัด ไดตอไป ผูศึกษาใครขอความรวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถามตาม
ความรูสึกท่ีแทจริงของทานท่ีมีตอคําถามนั้น ๆ  ซ่ึงคําตอบของทานจะถือเปนความลับ และนําไปใช
ประโยชนเพื่อการศึกษาเทานั้น  
 
คําแนะนํา แบบสอบถามประกอบดวย 2 สวน  

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงานตอองคการ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชอง    (     )   ท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 
1.  เพศ 
      (     ) ชาย       (     ) หญิง 
2.  อายุ 
     (     ) 18 – 24 ป      (     ) 25 – 31 ป               (     ) 32 – 38 ป 
 

     (     ) 39 – 45 ป      (     ) 46 – 52 ป     (     ) 53 – 60 ป 
3.  ระดับการศึกษา 
     (     ) ม.3       (     ) ม. 6/ปวช.     (     ) อนุปริญญา/ปวส. 
 

     (     ) ปริญญาตรี      (     ) สูงกวาปริญญาตรี 
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4.  อายุการทํางาน (เร่ิมนับต้ังแตบรรจุเขาทํางานของทาน)  
     (     ) 1 – 5 ป       (     ) 6 – 10 ป      (     ) 11 – 15 ป 
 

     (     ) 16 – 20 ป      (     ) มากกวา 20 ป 
5.  แผนก 

 บริหารงานท่ัวไปและสวัสดิการ  จดัซ้ือ   วางแผนและควบคุม   นําเขาและสงออก   
 บุคคลและบัญชี                            ความปลอดภยัและระบบมาตรฐาน    
 ผลิต1                                            ปรับปรุงการผลิต                          ผลิต2           
 ประกันคุณภาพ                            วิศวกรรมการผลิต                         บํารุงรักษา

สาธารณูปโภค 
6.  ตําแหนง 
      (     ) ผูจัดการ ระดบั.............                    (     ) หัวหนาแผนก ระดับ.............. 
 

      (     ) หัวหนางาน ระดับ.........                    (     ) พนักงาน ระดบั.................. 
7.  อัตราเงินเดอืน 
      (     ) ไมเกิน 5,000 บาท        (     ) 5,001 – 10,000 บาท     (     ) 10,001 –15,000 บาท
  

      (     ) 15,001 – 20,000 บาท   (     ) 20,001 –25,000 บาท  (     ) 25,001 – 30,000 บาท 
 

      (     ) 30,001 – 35,000 บาท   (     ) 35,001 –40,000 บาท    (     ) 40,001  บาทข้ึนไป 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการของพนักงานบริษัท ยามานาชิอิเลคทรอนิกส(ไทย
แลนด)จํากัด 
กรุณาทําเคร่ืองหมาย ลงในชองท่ีตรงกบัระดับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด ขอละ 1 คําตอบ 

ความคิดเหน็ 
ขอ รายละเอียด เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

  1.  ดานองคการ 
1.1 บริษัทฯมีการถายทอดนโยบาย และกลยุทธใหกับ

ทุกแผนกอยางชัดเจน 
     

1.2 บริษัทฯจัดใหมีชองทางเพ่ือสื่อสารกับพนักงานได
อยางสะดวกและเขาถึงทุกระดับ 

     

1.3  บริษัทฯมีการเปดโอกาสใหพนักงานแสดงความ
คิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นของพนักงาน 

     

1.4 นโยบายและกลยุทธของแตละแผนกมีความ
สอดคลองและเช่ือมโยงมาจากนโยบายและกล
ยุทธของบริษัทฯ  

     

1.5 บริษัทฯมีการจัดระบบวิธีการทํางานอยางเปน
มาตรฐาน และมีเกณฑโดย รวมอยูในระดับดี 

     

ความคิดเหน็ 
ขอ รายละเอียด เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

1.6 บริษัทฯมีการสรางสภาพแวดลอมในที่ทํางาน
อยางเหมาะสม และปลอดภัยใหกับพนักงาน 

     

1.7 บริษัทฯมีการกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่ใช
เปนกรอบการทํางานอยางชัดเจนและเปนธรรมแก
พนักงาน 

     

1.8 บริษัทฯมีการสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรู และ
สรางสรรคสิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นในองคการ 

     

  2.  ดานงาน 
2.1 บริษัทฯมีการใหพนักงานมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจในงานท่ีเก่ียวของกับตนเอง 
     

2.2 บริษัทฯ มีการจัดเตรียมอุปกรณ เครื่องมือที่
สนับสนุนการทํางานของพนักงานอยางเพียงพอ 
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2.3 บริษัทฯมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู
ความ สามารถของพนักงาน 

     

2.4 พนักงานมีรูปแบบการทํางานในหนาที่ความ
รับผิดชอบที่สอดคลองกับนโยบายขององคการ 

     

  3.  ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย 
3.1 บริษัทฯมีการจัดการวางแผนงานดานการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยไวสําหรับแตละตําแหนงงาน
อยางครบถวนและคลอบคลุมทุกหนาที่ 

     

3.2 บริษัทฯมีการกําหนดกรอบและแนวทางในการวัด
ความ สามารถ (Competency) ทั้งดานองคการและ
พนักงาน 

     

3.3 บริษัทฯมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Appraisal) ของพนักงานแตละคน 
เพ่ือใชประกอบการพิจารณากําหนดหลักสูตรการ
ฝกอบรม/การพัฒนาและการจายคาตอบแทน 

     

3.4 บริษัทฯสามารถทําใหพนักงานรูสึกวามีความ
มั่นคงในการทํางาน 

     

3.5 บริษัทฯมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับ
พนักงานที่ชัดเจน 

     

ความคิดเหน็ 
ขอ รายละเอียด เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

3.6 บริษัทฯสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสท่ีจะ
เรียนรูและกาวหนาไปสูตําแหนงงานที่ดีขึ้นในที่
ทํางาน 

     

3.7 บริษัทฯมีการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกับ
พนักงานตามความเหมาะสมของหนาที่ความ
รับผิดชอบ 

     

3.8 บริษัทฯมีระบบการจายคาตอบแทนที่มีความเปน
ธรรมและเหมาะสมกับกําลังความสามารถของ
พนักงานที่ทําลงไปในงาน 

     

3.9 บริษัทฯมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถ
แขงขันกับองคการอื่น ในธุรกิจเดียวกันได 

     

3.10 บริษัทฯมีการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของ      
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พนักงานอยางเพียงพอ 

3.11 บริษัทฯมีการสงเสริมและจัดทํากิจกรรมการสราง
สัมพันธภาพที่ดีระหวางพนักงาน 

     

3.12 บริษัทฯมีการจัดการระบบการใหคําปรึกษาดาน
การทํางานและการพัฒนาความรูแกพนักงาน 

     

 4.  ดานภาวะผูนํา 
4.1 ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน 

(Feedback) ใหพนักงานไดรับทราบถึงผลการ
ทํางานอยางสมํ่าเสมอ 

     

4.2 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยแกพนักงานทุกคน 

     

4.3 ผูบังคับบัญชามีการสื่อสารถึงความคาดหวังใน
การทํางานของพนักงานใหแตละแผนกไดรับ
ทราบ 

     

4.4 ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําและแนวทางดาน
ความกาวหนาและการพัฒนาการทํางาน ใหแก
พนักงาน 

     

4.5 ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ
พนักงานทุกคนอยางมีเหตุผลและเปนธรรม 

     

4.6 ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนที่กวางและนํามาถายทอด
ใหพนักงานไดรับทราบ 

     

ความคิดเหน็ 
ขอ รายละเอียด เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

5.  ดานความผูกพันของพนักงานตอบริษัทฯ  ในภาพรวม 
5.1 ทานมีความเช่ือมั่นอยางแรงกลาและยอมรับตอ

เปาหมายและคานิยมของบริษัทฯ 
     

5.2 ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยาง
เต็มที่เพ่ือประโยชนของบริษัทฯเปนหลัก 

     

5.3 ทานมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงไวซึ่ง
ความเปนสมาชิกภาพของบริษัทฯ 

     

5.4 ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอองคการ หรือตอหนาที่การทํางาน 

     

5.5 บริษัทฯเปนองคการที่ดทีี่สุดทีท่านเลือกทํางานดวย      
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ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนาองคการ บริษัทยามานาชิอิเลคทรอนิกส(ไทยแลนด) จํากัด 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.................................................... ........................................................................................................ 
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ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ   นายพงศธร  ไทยประเสริฐ 
 
วัน เดือน ป เกดิ  5 มกราคม 2515 
 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2533 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  
   โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย จงัหวัดเชียงใหม 

  พ.ศ. 2537 สําเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
(วิศวกรรมเคร่ืองกล) มหาวทิยาลัยเชียงใหม 

 
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2537-2537  วิศวกรเคร่ืองกล  

แผนกวิศวกรรม 
บริษัท ซิโน-ไทย เอ็นจเินียร่ิง แอนด คอน
สตรัคช่ัน 
จํากัด(มหาชน) 

   พ.ศ. 2538-2546    วิศวกรระบบสาธารณูปโภค  
แผนกสาธารณูปโภค   

                              บริษัท ฮานาไมโครอิเล็กทรอนิกส จํากดั 
(มหาชน)  

   พ.ศ. 2546-2548    หัวหนาแผนกผลิต1 
      แผนกผลิต1 
      บริษัท ลําพูน ซิงเดนเกน็ จํากัด 
                                          พ.ศ. 2546-2548    หัวหนาแผนกวิศวกรรมการผลิต 
      แผนกวิศวกรรมผลิต 
      บริษัท ลําพูน ซิงเดนเกน็ จํากัด 
                                           พ.ศ. 2546-2548    หัวหนาแผนกวิศวกรรมผลิต 
      แผนกวิศวกรรมผลิต 
      บริษัท ยามานาชิอิเลคทรอนิกส 

(ไทยแลนด) จาํกัด 
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              พ.ศ. 2547-ปจจุบัน    หัวหนาแผนกวางแผนการผลิต  
                                                                                  แผนกวางแผนการผลิต 
      บริษัท ยามานาชิอิเลคทรอนิกส 
      (ไทยแลนด) จาํกัด 


