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5-1 แสดงระดับปจจัยความสําเร็จโดยรวมของปจจัยดานกระบวนการดําเนนิ

กิจกรรมกลุมคุณภาพ ในสวนปจจยัภายนอกกลุมกิจกรรมและปจจยัยอยท่ี
มีความสําคัญอันดับแรก 
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5-4 แสดงระดับปจจัยท่ีมีคะแนนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก จากการประเมิน

ความสําคัญของปจจัยความสําเร็จในแตละดาน กรณีตัวอยาง บริษัท ฮานา 
ไมโคร อิเล็คโทรนิคส จํากัด มหาชน จังหวัดลําพูน 
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