
 

 

 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนของการเปนศูนยจําหนายและใหบริการ

ผลิตภัณฑปมสามสูบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร จะทําการศึกษา 4 ดาน ไดแก ดาน
การตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และดานการเงิน โดยมีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 

 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาทั้งดานเนื้อหาและดานประชากรท่ีใช
ศึกษา ดังนี้ 

3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนของการเปน

ศูนยจําหนายและใหบริการผลิตภัณฑปมสามสูบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร เนื้อหาใน
การศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย การวิเคราะหตามแบบทฤษฎีการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
(Project Feasibility Study) ซ่ึงจะมีการวิเคราะหใน 4 ดาน ไดแก การวิเคราะหดานการตลาด การ
วิเคราะหดานเทคนิค การวิเคราะหดานการจัดการ และการวิเคราะหดานการเงิน เพื่อใชในการ
ประกอบการตัดสินใจในการลงทุน 

การวิเคราะหดานการตลาด เปนการศึกษาเพ่ือการวางแผนการตลาดในการจัด
จําหนายและการบริการ  โดยทําการวิ เคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  การแขงขันภายใน
อุตสาหกรรม สํารวจขนาดของตลาด พฤติกรรม และปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจ เพื่อนําขอมูล
ไปกําหนดกลยุทธและวางแผนทางการตลาด ตลอดจนคาดคะเนกระแสเงินสดสุทธิตลอดอายุ
โครงการ เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหทางดานการเงินตอไป 

การวิเคราะหดานเทคนิค เปนการศึกษาความเหมาะสมในการลงทุนในส่ิงปลูก
สราง เคร่ืองจักร และอุปกรณตาง  ๆ เพื่อใหทราบถึงกระบวนการผลิต กําลังการผลิต ปริมาณการ
ผลิต ปริมาณวัตถุดิบท่ีตองการ และจํานวนแรงงานท่ีเหมาะสม  

การวิเคราะหดานการจัดการ เปนการศึกษารูปแบบการดําเนินงาน การจัด
โครงสรางองคกร และการจัดหาบุคลากรในดานตาง ๆ  
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การวิเคราะหดานการเงิน เปนการศึกษาถึงแหลงท่ีมาของเงินทุน (Source of Fund) 
ตนทุนของเงินทุน (Cost of Capital) และผลตอบแทนของโครงการ โดยใชขอมูลท่ีไดจากการ
วิเคราะหดานการตลาด ดานเทคนิค และดานการจัดการ มาใชในการวิเคราะห เพื่อประเมินความ
เปนไปไดในการลงทุนในโครงการน้ี โดยใชเคร่ืองมือทางการเงินในการประเมิน ไดแก การหา
มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) การหาอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และการหาระยะเวลาในการคืน
ทุน (Payback Period) เปนตน 

3.1.2 ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก  
1.  ผูมีอํานาจในการส่ังซ้ือของแตละโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอเมือง จังหวัด

สมุทรสาคร  จากสถิติของสํานักงานสถิติแหง กระทรวงเทคโนโลยีแหงชาติและการส่ือสาร ป 2550 
พบวาอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครมีจํานวนสถานประกอบการที่อยูในกิจกรรมการผลิต
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล และอุตสาหกรรมประมงตอเนื่อง เชน ธุรกิจรับชวงการผลิต แกะ
ลาง ธุรกิจแปรรูปสัตวน้ํา ธุรกิจหองเย็น เปนตน ซ่ึงเปนธุรกิจท่ีตองใชปมแรงดันสูงในการฉีดลาง
ทําความสะอาดรวมท้ังหมด 1,654 ราย (สํานักงานสถิติจังหวัดสมุทรสาคร, ออนไลน) 

2.  บริษัท หรือหางรานท่ีเปนตัวแทนจําหนายและใหบริการซอมปมสามสูบ และ
ปมแรงดันสูงประเภทอื่น ๆ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงจากการสํารวจพบวาจะมี
บริษัทท่ีเปนศูนยจําหนายและใหบริการเพียงรายเดียว คือ บ.เศรษฐกานต เอนจิเนียร่ิง จํากัด และมี
รานบริการซอมแซมขนาดเล็กอีก 3 ราน 
 
3.2 กลุมตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไดกําหนดขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยางจากประชากร
โดยแบงไดออกเปน 2 กลุม ไดแก 

1.  ประชากรในกลุมท่ีเปนผูท่ีมีอํานาจในการส่ังซ้ือของแตละโรงงานนั้นจะสุม
ตัวอยางจากผูมีอํานาจในการส่ังซ้ือจํานวน 217 ราย ซ่ึงอางอิงจากตารางการกําหนดการสุมตัวอยาง 
(Research Methods for Business Students, 2000 อางถึงในบัวรัตน ศรีนิล, 2551) ณ ระดับความ
เช่ือม่ัน 95% ความคลาดเคล่ือน 5% โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) ใน
การศึกษาในนี้จะกําหนดโควตาโดยแบงโรงงานท่ีเปนกลุมประชากรออกเปน 3 กลุมโดยใชจํานวน
แรงงานเปนเกณฑในการกําหนดโควตาของแตละกลุม ซ่ึงสามารถแบงไดดังนี้ 
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ขนาดโรงงาน จํานวนโรงงาน จํานวนตัวอยาง 
จํานวนแรงงาน  1  – 100 คน  523  ราย  70  ราย 
จํานวนแรงงาน 100 – 200 คน  903  ราย  120  ราย 
จํานวนแรงงาน 300 คนข้ึนไป  219  ราย  30  ราย 

รวม  1,645 ราย  220 ราย 
 

จากนั้นจะใชวิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience Sampling) สุม
ตัวอยางของแตละกลุม  

2. ประชากรในกลุมท่ีเปนบริษัท หางรานตัวแทนจําหนาย จะใชวิธีการเลือก
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจะเลือกบริษัท เศรษฐกานต เอนจิเนียร่ิง 
จํากัด เปนตัวอยางของการวิจัยในคร้ังนี้ เพราะผูศึกษาเห็นวาตัวอยางท่ีเลือกนี้มีความรู และ
ประสบการณมากกวาตัวแทนจําหนายอ่ืน ๆ 

 
3.3 ขอมูลและแหลงขอมูล 

3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 
(ตัวเลข) จากผูท่ีมีอํานาจในการจัดซ้ือของโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
จํานวน 220 ราย โดยใชแบบสอบถาม เพื่อใชวิเคราะหทางดานการตลาด และใชวิธีการสัมภาษณ
เชิงลึกผูประกอบการที่จําหนายปมแรงดันสูงจํานวน 1 ราย ในรูปแบบของขอมูลเชิงปริมาณ 
(ตัวเลข) และขอมูลเชิงคุณภาพ (ขอความ) เพื่อใชวิเคราะหทางดานเทคนิค และทางดานการจัดการ 

3.3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาคนควาขอมูลท่ีหนวยงาน
อ่ืน ๆ ไดทําการเก็บรวบรวมไปแลว นํามาใชโดยคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน หนังสือ 
ส่ิงพิมพ ฐานขอมูล ส่ิงพิมพ สถิติ เอกสารวิชาการตาง ๆ และเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
 
3.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ
เชิงลึก โดยแบบสอบถามจะใชจัดเก็บกลุมตัวอยางผูท่ีมีอํานาจในการจัดซ้ือ โดยแบงออกเปน 3 
สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือปมแรงดันสูง และปญหาท่ีพบจากการ

ใชปมแรงดันสูง สอบถามโดยใชคําถามท่ีมีหลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions) และ
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คําถามท่ีผูตอบเลือกไดหลายคําตอบ (Checklist Questions) แบบสอบถามในสวนนี้จะใชในการ
ประเมินรายไดจากการซ้ือและการซอมปมสามสูบ โดยใชคําถามเก่ียวกับราคาปมแรงดันสูงท่ี
เหมาะสมและคาใชจายในการดูแลรักษาปมแรงดันสูงตอเดือนมาประเมินเปนกระแสเงินสดรับใน
แตละป นอกจากนี้ในสวนท่ี 2 จะใชคนหาปญหาท่ีพบจากการใชปมแรงดันสูงและปมสามสูบ
รวมท้ังการใหบริการของรานคาอีกดวย  

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือปมสามสูบ สอบถามโดย
ใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 5 ระดับ แบบสอบถามในสวนนี้จะใชวิเคราะห
หาสวนประสมทางการตลาด (7’ P) ใหเหมาะสมกับส่ิงลูกคาตองการ และสงมอบคุณคานั้นใหแก
ลูกคาไดอยางถูกตอง 

สวนการสัมภาษณเชิงลึก (In Depth Interview) จะใชการสัมภาษณพรอมท้ังการ
สังเกตการณจากการดําเนินงานของผูประกอบการท่ีถูกสุมเลือกเปนตัวอยาง โดยจะสัมภาษณใน
ประเด็นเกี่ยวกับทางดานเทคนิค ดานการตลาด และดานการจัดการ เชน ปจจัยในการเลือกสถาน
ท่ีต้ังของราน การจัดโครงสรางองคการ รูปแบบการจัดวางสินคา เปนตน ตลอดจนปญหา และ
อุปสรรคท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหข้ันตนหรือสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อเปนการสรุปลักษณะเบ้ืองตนของขอมูลท่ีรวบรวมมาได 
(กัลยา, 35) การวิเคราะหขอมูลข้ันตนอาจจะพิจารณาในรูปแบบของการแจกแจงความถ่ี การหา
สัดสวนหรือรอยละ และการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางโดยการหาคาเฉล่ีย ผลลัพธท่ีไดนี้จะ
นําไปใชพยากรณความตองการปมสามสูบและคาใชจายในการใชบริการของกลุมลูกคาเปาหมาย 

เกณฑการใหคะแนนในการวัดระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือก
ซ้ือปมสามสูบ สอบถามโดยใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงลักษณะของคําถามจะมี
คําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด โดยแตละระดับมีเกณฑ
การใหคะแนนดังนี้ (วัชราภรณ, 2550: 78) 

ระดับความสําคัญ ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอย 2 
นอยท่ีสุด 1 
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กําหนดชวงคาเฉล่ีย เพื่อวิเคราะหผลแบงเปน 5 ระดับจากชวงคาเฉล่ียดังนี้ 
คาเฉล่ีย 4.50 – 5.00 มีระดับความสําคัญมากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 มีระดับความสําคัญมาก 

คาเฉล่ีย 2.50 – 3.49 มีระดับความสําคัญปานกลาง 
คาเฉล่ีย 1.50 – 2.49 มีระดับความสําคัญนอย 

คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 มีระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 

 
สวนขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจะนํามาวิเคราะหดานเทคนิค และดานการจัดการ 

เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับการลงทุนเร่ิมแรกของโครงการ ตนทุนของสินคาขาย คาใชจายในการ
ดําเนินงาน รวมท้ังการวางแผนกําลังคน 

เม่ือนําขอมูลจากการวิเคราะหทางดานการตลาด ดานเทคนิค และดานการจัดการมา
วิเคราะหทางดานการเงิน เพื่อประเมินความเปนไปไดในการลงทุนโดยใชเคร่ืองมือทางการเงิน 
ไดแก มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และ ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period)  

 
3.6 ระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังนี้ คาดวาจะใชเวลาท้ังส้ิน 4 เดือน ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ 2552 – 
พฤษภาคม 2552 โดยมีกําหนดการในการทํางานดังนี้ 

กุมภาพนัธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม 
ข้ันตอนการดําเนินงาน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน                 
สรางแบบสอบถาม                 
เก็บรวบรวมขอมูล                 
วิเคราะหขอมูลและสรุปผล                 
จัดทําและนําเสนอรายงาน                 
 


