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ขอมูลเก่ียวกับนิตยสารแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
 นิตยสารแจกฟรีหรือ Free Copy เพื่อการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีการจัดพิมพ
ในภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศอ่ืนๆ ดวยนั้น สามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 
ตารางท่ี 84 แสดงขอมูลยี่หอนิตยสารแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวและภาษาท่ีจัดพิมพ 

ยี่หอนิตยสาร ภาษาท่ีจดัพิมพ 
1. Pazzo ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2. Art & Culture ภาษาอังกฤษ 
3. Citylife ภาษาอังกฤษ 
4. Passport to  Suvannaphoum ภาษาอังกฤษและภาษาญ่ีปุน 
5. Chang Puak Magazine & Maps ภาษาอังกฤษและภาษาฝร่ังเศส 
6. Good Morning Chiang Mai ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
7. Chiang Mai & Northern Thailand Tourist Guide ภาษาอังกฤษ 
8. Sawasdee Nopburee Chiang Mai ภาษาอังกฤษ 
9. Pacific Review Magazine ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
10. Guidelines ภาษาอังกฤษ 
11. Compass ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
12. Welcome to Chiangmai&Chiangrai ภาษาอังกฤษ 
 
ขอมูลของนิตยสารท่ีมีความนาสนใจ ไดแก 

1. นิตยสาร Pazzo เปนนิตยสารรายเดือนท่ีจัดพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
บรรณาธิการและเจาของหนังสือ คือ คุณอุบลวดี นิมมานเหมินทร นิตยสาร Pazzo นอกจากจะมี
กลุมผูอานเปาหมายเปนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศแลว ยังรวมถึงกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยดวย 
เนื้อหาขอมูลเนนเร่ืองราวที่แสดงถึงเอกลักษณของจังหวัดเชียงใหมและเอกลักษณลานนาโดยผาน
มุมมองของคนรุนใหม อันไดแก ขาวสารหรือเหตุการณตางๆ หรือส่ิงท่ีกําลังเปนท่ีนิยม ในสวนการ
โฆษณาประชาสัมพันธเนนธุรกิจประเภทรานอาหาร รานกาแฟตางๆ และรานขายของท่ีระลึก  

2. นิตยสาร Art & Culture เปนนิตยสารรายไตรมาสท่ีจัดพิมพเปนภาษาอังกฤษ มี
จุดเดนท่ีมีขนาดเล็กกะทัดรัด สามารถพกพาไดสะดวก ใชกระดาษท่ีมีคุณภาพและเปนแหลงขอมูล
การโฆษณาประชาสัมพันธสินคาและบริการ โดยแบงตามหมวดหมูของสินคาและสถานท่ีต้ังของ
ราน สวนใหญเปนสินคาของท่ีระลึกประเภทศิลปหัตถกรรมที่มีการออกแบบอยางสวยงาม สินคามี
คุณภาพ มีช่ือเสียง และราคาสูง จึงเนนกลุมลูกคาท่ีเปนนักทองเท่ียวระดับบน ใหความสําคัญกับการ
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ใหขอมูลและที่อยูของรานเพ่ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว โดยในสวนของช่ือรานจะพิมพ
ท้ังในภาษาอังกฤษและภาษาญ่ีปุน สวนท่ีอยูของรานคาจะพิมพเปนภาษาไทย นักทองเท่ียวจึง
สามารถเดินทางไปยังรานคาไดสะดวกมากข้ึน นอกจากนี้นักทองเท่ียวยังสามารถหาขอมูลใน
นิตยสารจากเวปไซต www.artandcultureasia.com/lanna ไดโดยตรง  

3. นิตยสาร Citylife จัดพิมพโดยบริษัท ตรีศิลา จํากัด เปนนิตยสารที่จัดพิมพเปน
ภาษาอังกฤษ มียอดพิมพกวา 12,000 ฉบับตอเดือน โดยกระจายในรานคาตางๆกวา 300 แหงท่ัว
ภาคเหนือ และอีก 1,500 ฉบับ ซ่ึงกระจายในหองพักทุกหองของโรงแรมอมารี รินคํา โรงแรมรอยัล
ปร้ินเซส และโรงแรมฮอลิเดยอินน กลุมผูอานไดแก กลุมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ  ชาว
ตางประเทศท่ีมาพักอาศัยในจังหวัดเชียงใหม รวมท้ังกลุมคนไทย จากจุดเดนของขอมูลท่ีมี
คุณภาพสูง เร่ืองราวหรือการแนะนําแหลงทองเท่ียว หรือขอมูลอ่ืนๆมีความทันสมัย ทําใหนิตยสาร
เปนท่ีนิยมมากท่ีสุดในจังหวัดเชียงใหมและภาคเหนือ และผูอานยังสามารถอานทางเวปไซต
www.chiangmainews.com ได 
 4. นิตยสาร Passport to Suvannaphoum เปนนิตยสารรายเดือนท่ีจัดพิมพโดย บริษัท 
อนุชิตทรัพยอนันต จํากัด เนื้อหาขอมูลดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวท่ีมองหาประสบการณใน
การทองเท่ียวดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และเปน
แหลงขอมูลโฆษณาของธุรกิจดานการทองเที่ยว ซ่ึงเนื้อหาขอมูลจะครอบคลุมท้ังกรุงเทพมหานคร 
ภาคเหนือของประเทศ โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม และประเทศลาว และยังใหขอมูลดานการ
ทองเท่ียวของเมืองเวียงจันทน และหลวงพระบางดวย จุดเดนของนิตยสารคือ การใหขอมูลท้ัง
ภาษาอังกฤษ และภาษาญ่ีปุน อีกท้ังขอมูลบางสวนจะเปนภาษาไทยและภาษาลาว ขนาดรูปเลมเล็ก
กะทัดรัดและสามารถพกพาไดสะดวก จัดพิมพสี และใชกระดาษท่ีมีคุณภาพ ยอดพิมพตอเดือน 
20,000 ฉบับ และกระจายท้ังในเชียงใหม กรุงเทพมหานคร เมืองเวียงจันทน และหลวงพระบาง 
นอกจากนี้ในอนาคตยังจะกระจายส่ือไปยังแหลงอ่ืนๆในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวย 
นักทองเท่ียวสามารถอานนิตยสารแบบออนไลนไดจากเวปไซต www.passport2002.com  
 5. นิตยสาร Chang Puak Magazine & Maps นิตยสารรายเดือน มีจุดเดนท่ีจัดพิมพท้ัง
ในภาษาอังกฤษและภาษาฝร่ังเศส เนนการใหขอมูลในดานวัฒนธรรมประเพณี และสถานท่ี
ทองเท่ียวทองถ่ิน แหลงท่ีพัก รานอาหารไทย รานอาหารนานาชาติ สุขภาพและกีฬา สินคาสงออก 
แหลงซ้ือสินคาประเภทศิลปหัตถกรรม รวมไปถึงขอมูลเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย โครงการบาน
จัดสรรและคอนโดมิเนียมในจังหวัดเชียงใหม โรงพยาบาลและคลินิกตางๆ แผนท่ี ตารางการ
เดินทางของพาหนะ เชน รถไฟ เคร่ืองบิน เปนตน แหลงท่ีกระจายส่ือ เชน ในโรงแรม รานอาหาร 
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โชวรูมรถยนต สํานักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทยประจําจังหวัดเชียงใหม เปนตน ขอมูลใน
นิตยสารยังสามารถอานผานทางอินเทอรเน็ตจาก www.changpuakmagazine.com  
 6. นิตยสาร Good Morning Chiang Mai เปนนิตยสารท่ีมีการจัดพิมพเปนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ เจาของและบรรณาธิการของนิตยสาร คือ Mr.David Hardcastle ซ่ึงเปนชาวอังกฤษ 
เนื้อหาขอมูลในนิตยสารนอกจากจะมีเร่ืองราวเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหมแลวยังมีขอมูลเกี่ยวกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวใหนักทองเท่ียวไดรับทราบขอมูลเพื่อเปนอีกทางเลือกหนึ่ง
ในการทองเท่ียวดวย 
 7. นิตยสาร Chiang Mai & Northern Thailand Tourist Guide เปนนิตยสารรายเดือน
ท่ีจัดพิมพเปนภาษาอังกฤษ มีขนาดรูปเลมเล็กกะทัดรัดเหมาะแกการพกพา ในดานเน้ือหาขอมูล
เกี่ยวกับการทองเที่ยว จะเนนในดานการแนะนํารานอาหาร แหลงซ้ือสินคาตางๆ และกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีนาสนใจของจังหวัดเชียงใหม 
 8. นิตยสาร Sawasdee Nopburee Chiang Mai นิตยสารรายเดือนท่ีจัดพิมพเปน
ภาษาอังกฤษ โดยลํานักพิมพทรีคิง พับบลิชช่ิง จํากัด เนื้อหาขอมูลเนนเร่ืองราวบทความเกี่ยวกับ
ทองถ่ินของจังหวัดเชียงใหมคอนขางมาก เชน การแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวประเภทวัด การแนะนํา
กิจกรรมประเพณีท่ีจัดเฉพาะจังหวัดเชียงใหม เชน เทศกาลไมดอกไมประดับ เทศการยี่เปง เปนตน 
 9. นิตยสาร Pacific Review Magazine นิตยสารรายเดือนจัดพิมพส่ีสี ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยหางหุนสวน เน็ทเวิรค มีเดีย เนื้อหาขอมูลเนนบทความแนะนําการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและขาวสารประชาสัมพันธกิจกรรมการ
ทองเท่ียวตางๆ ท่ีจัดข้ึนในจังหวัดเชียงใหม  

10. นิตยสาร Guidelines จัดพิมพโดย บริษัท SP Publishing จํากัด เร่ิมต้ังแตป พ.ศ.2536 
เปนนิตยสารรายเดือนท่ีจัดพิมพเปนภาษาอังกฤษ เนนในดานบทความเก่ียวกับการทองเท่ียว ความ
นาสนใจทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ควบคูไปกับขอมูลท่ีจําเปนและตารางการเดินทาง
ทองเท่ียว เหตุการณและกิจกรรมของทองถ่ิน และใหความสําคัญตอขอมูลทางธุรกิจและโฆษณา
บริการตางๆกวา 200 แหงท้ังในจังหวัดเชียงใหมและในภาคเหนือ มียอดพิมพเดือนละ 30,000 ฉบับ 
และมีแหลงกระจายส่ือกวา 100 แหงในจังหวัดเชียงใหม โดยเนนกลุมลูกคาระดับบน เนื้อหาขอมูล
ในนิตยสารประกอบดวยกลุมธุรกิจนําเที่ยว สปา โรงแรม การขนสง เกสตเฮาส รานอาหาร บาร 
กิจกรรมตางๆ เปนตน นอกจากนี้นักทองเท่ียวยังสามารถหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตไดจากเวปไซต 
www.guidelineschiangmai.com  

11. นิตยสาร Compass จัดพิมพโดยบริษัท SP Publishing จํากัด เชนเดียวกับนิตยสาร 
Guidelines ซ่ึงเปนนิตยสารแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวรายเดือนเชนกัน แต Compass มีการจัดพิมพ
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ขอมูลสวนใหญเปนภาษาไทย และลักษณะรูปเลมมีความแตกตางจากนิตยสารแจกฟรียี่หออ่ืนๆ 
กลาวคือ Compass จะมีขนาดใหญเทาหนังสือพิมพแทบลอยด (Tabloid) หรือมีขนาดกวาง 28 
เซนติเมตร ยาว 43 เซนติเมตร และยังเนนกลุมผูอานซ่ึงเปนคนในทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมมากกวา
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ เนื้อหาขอมูลสวนใหญ ไดแก ขาวสารกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม 
เร่ืองราวทองถ่ินหรือส่ิงท่ีนาสนใจของจังหวัดเชียงใหมท่ีกําลังเปนท่ีนิยม เปนตน  

12. นิตยสาร Welcome to Chiangmai & Chiangrai เปนนิตยสารรายเดือนท่ีเร่ิม
จัดพิมพในป พ.ศ. 2528 มีการวางแจกในชวงสัปดาหแรกของทุกเดือน เนนใหขอมูลท่ีมีคุณภาพ
เกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียวในภาคเหนือของประเทศไทย และวัฒนธรรมตางๆ มีการใหขอมูล
คําแนะนําในการทองเท่ียวดานท่ีพัก รานอาหาร การบริการ แหลงซ้ือสินคา บริษัทนําเท่ียว แหลง
ทองเท่ียวทางธรรมชาติ ขาวสารกิจกรรมการทองเท่ียวนอกจากนี้ผูอานยังสามารถติดตามอานได
ทางอินเทอรเน็ตท่ี http://www.chiangmai-chiangrai.com หรือสามารถสมัครเปนสมาชิกเพื่อรับ
นิตยสารเปนประจําทุกเดือนไดโดยเสียคาธรรมเนียม 500 บาทตอปสําหรับสมาชิกภายในประเทศ
ไทย และคาธรรมเนียม 40 ดอลลารสหรัฐตอปสําหรับสมาชิกในตางประเทศ 
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แบบสอบถาม 
พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวชาวยุโรปตอนิตยสารแจกฟรี 

เพ่ือการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
แบบสอบถามน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาหาขอมูลในการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาหลักสูตรปริญญาโท 
บริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม      โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการ
เปดรับสื่อ รวมทั้งความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวยุโรปตอนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหม 

ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
นางสาวจุไรรัตน ลิขิตวัชรปกรณ 

 
แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 สวน คือ 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 พฤติกรรมการเปดรับนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม 
สวนที่ 3 ความพึงพอใจตอนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม 
 
Free Tourist Magazines in Chiang Mai 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม    

โปรดทําเคร่ืองหมาย  √  ลงใน � หนาขอความที่เปนคําตอบของทานเพียงคําตอบเดียว 

1. เพศ        

 �  ชาย � หญิง    

2. อายุ        

 �  ตํ่ากวา 20 ป � 20 - 30 ป � 31 - 40 ป 

 �  41 - 50 ป � 51-60 ป � 60 ปขึ้นไป 

3. สัญชาติ       

 � อังกฤษ � ฝรั่งเศส � เยอรมัน 

 � เนเธอรแลนด � อิตาลี � สวิสเซอรแลนด 

 � สเปน � เบลเยี่ยม � ออสเตรีย 

 � อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................   

4. ระดับการศึกษา       

 � มัธยมศึกษาตอนปลายหรือตํ่ากวา � อนุปริญญา/ประกาศนียบัตร  

 � ปริญญาตรี � ปริญญาโท หรือสูงกวา          

5. อาชีพ        

 � นักเรียน/นักศึกษา � พอบาน/แมบาน � ขาราชการ 

 � ธุรกิจสวนตัว � พนักงานรัฐวิสาหกิจ � พนักงานบริษัท 

 � ผูเกษียณอายุ � วางงาน   

 � องคกร/มูลนิธิไมแสวงหากําไร � อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................... 

6. ระยะเวลาที่ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม    

 � 1 วัน � 2 วัน � 3 วัน 

 � 4 วัน � 5 วันหรือมากกวา   

7. ลักษณะการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม    

 � เดินทางและทองเที่ยวเองทั้งหมด  (ไมใชบริการของบริษัทนําเที่ยว) 

 � ซื้อบริการนําเที่ยวมาจากประเทศตนเอง   

 � เดินทางมาเองแลวซื้อบริการนําเที่ยวเมื่อมาถึงจังหวัดเชียงใหม  

 � อื่นๆ (โปรดระบุ)..............................................   
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8. วัตถุประสงคในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม   

 � ทองเที่ยว/พักผอน � เยี่ยมครอบครัว ญาติ หรือเพ่ือน  

 � ติดตอธุรกิจของบริษัท � ปฎิบัติงาน/ธุระสวนตัว 

 � ธุระทางราชการ    

 � อื่น ๆ (โปรดระบุ).............................................. 

9. กิจกรรมที่สนใจในการทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    

 � ทองเที่ยวเชิงนิเวศ � ซื้อสินคาและของที่ระลึก   

 � นันทนาการ/บันเทิง � กิจกรรรมเชิงสุขภาพ   

 � กิจกรรมทางน้ํา � กิจกรรมเชิงวัฒนธรรม   

 � กิจกรรมดานกีฬา � กิจกรรมเชิงผจญภัย   

 � กิจกรรมการปฎิบัติธรรม  � อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................. 

 
สวนท่ี 2 พฤติกรรมการเปดรับนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย √ลงใน � หนาขอความที่เปนคําตอบของทานเพียงคําตอบเดียว 

10. ทานเคยอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในลักษณะใด 

 � อานในสถานท่ีที่มีนิตยสารวางแจกอยู และไมไดหยิบนําติดตัวไป 

 � หยิบและนําติดตัวมาอานเปนของตนเองเลย 

11. ทานไดรับหรือพบนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 � สนามบิน � โรงแรม/ที่พัก 

 � สถานีรถไฟ � รานขายของที่ระลึก 

 � สถานีขนสง � บริษัทนําเที่ยว 

 � ในรถแทกซี่ � รานอินเตอรเนท 

 � รานอาหาร/รานกาแฟ/บาร � หางสรรพสินคา 

 � สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยประจําจังหวัดเชียงใหม (ททท.) 
 � อื่นๆ (โปรดระบุ).................................. 

12. ระหวางการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมทานอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวบอยเพียงใด 

 � อานเพียงครั้งเดียว  � 2-3 ครั้ง 

 � 4-5 ครั้ง � มากกวา 5 ครั้ง 
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13. ทานเคยอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ยี่หอใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 �  1. Pazzo �  8. Sawasdee Nopburee Chiang Mai 

 �  2. Art and Culture �  9. Pacific Review Magazine 

 �  3. Citylife � 10. Guidelines 

 � 4. Passport to  Suvannaphoum � 11. Compass 

 �  5. Chang Puak Magazine & Maps � 12. Welcome to Chiangmai&Chiangrai 

 �  6. Good Morning Chiang Mai � 13. Others (Please specify)………………….…  

 �  7. Chiang Mai & Northern Thailand Tourist Guide                     

14. จากขอ 13 ทานชอบนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ยี่หอใดมากท่ีสุด  
โปรดระบุ เพียงตัวเลือกเดียว............................................................................ 

15. เพราะเหตุใดทานจึงชอบนิตยสารยี่หอดังกลาวมากที่สุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 � สามารถหาอานไดงาย � หนาปกสวยงามนาอาน 

 � เน้ือหาขอมูลนาสนใจและเปนประโยชน � ขนาดรูปเลมเหมาะสมสามารถนําติดตัวไปได 

 � อานแลวรูสึกผอนคลายและไดรับความบันเทิง � สามารถเก็บเปนที่ระลึกในการเดินทางมาทองเที่ยว 

 � มีการจัดพิมพภาษาอังกฤษ และภาษาตางประเทศอื่นๆ 

 � ใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยวครบถวน 

 � อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................ 

16. ทานอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมดวยวัตถุประสงคใด (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 

 � 1. ตองการรูเหตุการณ ขาวสารเกิดขึ้นในจังหวัดเชียงใหม 

 � 2. ตองการขอมูลในการตัดสินใจวางแผนการทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 

 � 3. ตองการขอมูลในการตัดสินใจเพ่ือซื้อสินคาหรือบริการตางๆ 

 � 4. ตองการขอมูลเพ่ือใชประกอบการพูดคุยสนทนากับบุคคลอื่น 

 � 5. ตองการมีสวนรวมในเหตุการณหรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นในจังหวัดเชียงใหม 

 � 6. ตองการขอมูลเพ่ือสนับสนุนความคิดเห็นหรือการตัดสินใจที่ทําไปแลว 

 � 7.ตองการความบันเทิง เพ่ือความเพลิดเพลินและผอนคลาย 

 � 8. ตองการบัตรคูปองสวนลด 

 � 9. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................ 

17. จากขอ 16  ทานใชนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมเพ่ือวัตถุประสงคหลักใดมากท่ีสุด 

โปรดระบุ เพียงตัวเลือกเดียว............................................................................ 
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18. ใครมีผลตอการเลือกอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมของทานมากท่ีสุด 

 � ตัวทานเอง � ไกดนําเที่ยว  

 � เพ่ือน � อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................ 

19. ทานอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมในชวงเวลาใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 � อานขณะรอคอย 

 � อานขณะรับประทานอาหาร 

 � อานขณะทองเที่ยวในเวลากลางวัน   

 � อานในชวงกลางคืนหรือกอนนอน   

 � อานเมื่อตองการขอมูล เชนเมื่อจะซื้อสินคา หรือเลือกรานอาหาร 

20. ทานใชเวลาอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมนานเพียงใด 

 � ไมเกิน 10 นาที � 11 - 30 นาที 

 � มากกวาครึ่งช่ัวโมง - 1 ช่ัวโมง � มากกวา 1 ช่ัวโมง 

21. ทานอานนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมอยางไร 

 � อานทุกหนา � ดูเฉพาะรูปและคําบรรยายสั้นๆ 

 � อานแตหัวเรื่อง � อานทั้งเรื่องเฉพาะเรื่องที่สนใจ 

22. ทานอานเน้ือหาสวนใดของนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม (ตอบไดมากกวา1ขอ) 

 � ขาวสารกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม � โฆษณารานอาหาร รานกาแฟ 

 � บทความจากบรรณาธิการของนิตยสาร � โฆษณาที่พัก โรงแรม เกสตเฮาส 

 � บทความแนะนําสถานที่ทองเที่ยว � โฆษณารานขายของที่ระลึก 

 � บทความแนะนํารานอาหาร � โฆษณาสถานบันเทิง เชน สปา คาราโอเกะ 

 � บทความแนะนําที่พัก � โฆษณาบริษัทนําเที่ยว 

 
 

� 
บทความแนะนํารานขายของที่ระลึก � 

โฆษณาบริการอ่ืนๆ เชนรถเชา ขนสงพัสดุ 

 � บทความดานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน � โฆษณารานคาเครื่องอุปโภคบริโภค 

 � ตารางการเดินทางของพาหนะ และแผนที่ � อื่นๆ (โปรดระบุ).............................. 
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สวนท่ี 3 ความพึงพอใจตอนิตยสารแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  � ลงในชองท่ีตรงกับความคิดของทาน 

ระดับความพึงพอใจ 
23. ปจจัยดานคุณลักษณะของนิตยสาร 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
 1 )  ความหลากหลายของยี่หอนิตยสาร         
 2 )  สามารถหาอานไดงาย/ความสะดวกในการไดมา        
 3 )  ความหลากหลายของเน้ือหาขอมูล           
 4 )  เน้ือหาขอมูลตรงตามความตองการ           
 5 )  ความนาเช่ือถือของขอมูลในนิตยสาร      

ระดับความพึงพอใจ 
24. ปจจัยดานลักษณะรูปเลม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

 1 )  ขนาดสะดวกในการพกพา           
 2 )  ความสวยงามของรูปเลมภายนอก           
 3 )  คุณภาพของกระดาษท่ีใชจัดทํา           
 4 )  การจัดหนา และหมวดหมูของเน้ือหา           
 5 )  ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชจัดพิมพ  
      มีความหลากหลาย เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส   
      ภาษาญี่ปุน      

 6 )  สํานวนภาษาในการเขียนอานและเขาใจไดงาย      

 7 )  รูปภาพประกอบสวยงามดึงดูดความสนใจ      

ระดับความพึงพอใจ 
25. ปจจัยดานประเภทของเน้ือหา 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

 1 )  ขาวสารกิจกรรมที่จัดขึ้นในจังหวัดเชียงใหม      

 2 )  บทความจากบรรณาธิการของหนังสือ      
 3 )  บทความแนะนําสถานที่ทองเที่ยว      
 4 )  บทความแนะนํารานอาหาร      
 5 )  บทความเก่ียวกับประเพณี วัฒนธรรมทองถ่ิน      
 6 )  บทความแนะนําที่พัก      
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ระดับความพึงพอใจ 
25. ปจจัยดานประเภทของเน้ือหา (ตอ) 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
 7 )  บทความแนะนํารานขายของที่ระลึก      
 8 )  ขอมูล ตารางการเดินทางของพาหนะตางๆ  แผนที่      
 9 )   โฆษณารานอาหาร รานกาแฟ      
10 )  โฆษณาที่พัก โรงแรม เกสตเฮาส      
11 )  โฆษณารานขายของที่ระลึก      
12 )  โฆษณาสถานบันเทิง เชน สปา คาราโอเกะ      
13 )  โฆษณาบริษัทนําเที่ยว      
14 )  โฆษณารานคาเคร่ืองอุปโภคบริโภค      
15 )  โฆษณาบริการอ่ืนๆ เชน ใหเชารถ ขนสงพัสดุ      

ระดับความพึงพอใจ 
26. ปจจัยดานการใชประโยชนของขอมูล 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
 1 )  ทําใหมีขอมูลประกอบการตัดสินใจในการ 
        เดินทางทองเที่ยว      
 2 )  ทําใหมีขอมูลประกอบการตัดสินใจในการซื้อ 
       สินคาและบริการ      
3 )  ทําใหมีขอมูลใชประกอบการสนทนากับผูอื่น      
4 )  ทําใหไดรับความรู แนวคิดใหมๆ ที่เปนประโยชน       
5 )  ทําใหไดทราบขาวสารเหตุการณและขอมูลตางๆ 
       ของจังหวัดเชียงใหม      
6 )  ความบันเทิง ความเพลิดเพลินที่ไดรับจากการอาน      

 
 

ขอบคุณที่ใหความรวมมือ 

 
 
 
 



  
166 

Questionnaire 
Media Exposure of European Tourists Towards Free Tourist Magazines in 

Chiang Mai Province 
 

       This questionnaire is part of the Independent Study for the Master's Degree in Business 
Administration, Faculty of Business Administration, Chiang Mai University. The main purpose 
is to study the media exposure and the satisfaction of European tourists towards free tourist 
magazines in Chiang Mai province.  

Thank you very much for your time and cooperation to complete this questionnaire.  
Ms. Jurairat  Likitwatcharapakorn 

 
The questionnaire composes of the following 3 parts: 
Part 1   General information about yourself  
Part 2   Media exposure towards free tourist magazines in Chiang Mai 
Part 3   Satisfaction towards free tourist magazines in Chiang Mai 
Free Tourist Magazines in Chiang Mai 
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Part 1   General information about yourself    

Please  √   in the � representing appropriate response for the following items   

1. Gender        

 � Male � Female    

2.Age(Years)   �     

 � Under 20 � 20 - 30  � 31 - 40  

 �  41 - 50  � 51-60  � Over 60  

3.Nationality �  �  �   

 � British � French � German 

 � Dutch � Italian � Swiss 

 � Spanish � Belgian � Austrian 

 � Others (Please Specify)……………………………  

4. Education      

 � High school or lower � Diploma / Certificate  

 � Bachelor Degree � Master Degree or higher  

5.Occupation �  �     

 � Student � Housewife    

 � Government employee � State enterprise employee  

 � Business owner � Retired    

 � Private enterprise employee � Non Profit Organization  

 � Unemployed � Others (Please Specify)……………… 

6. How long do you plan to stay in Chiang Mai?     

 � 1 Day � 2 Days � 3 Days  

 � 4 Days � 5 Days or More    

7. How do you arrange this trip to Chiang Mai?    

 � All by yourself (Not through any tour service)  

 � Purchase tour package from your country  

 � Take the trip by your own and purchase tour service when arrive Chiang Mai  

 � Others (Please Specify)……………………………  
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8. What is your main purpose to visit Chiang Mai?  

 � Holiday / Vacation � Visiting family, relatives or friends  

 � Company Business � Own work / Business  

 � Official  / formal business  

 � Others (Please specify)………………………….. 

9.  What types of activities in Chiang Mai are you interested in?  ( Choices Selectable ) 

 � Ecology  � Shopping 

 � Entertainment � Health 

 � Water Sport � Culture/Art 

 � Sport  � Adventure 

 � Meditation  � Others (Please specify)…………… 
 
Part 2   Media exposure towards free tourist magazines in Chiang Mai 
Please √   in the � representing appropriate response for the following items   

10. How did you get to read the free tourist magazines in Chiang Mai? 

 � Read in the place where they are available but not take as your own  

 � Take from the place where they are available and read as your own  

11. Where did you obtain free tourists magazines in Chiang Mai? ( Choices Selectable ) 

 � Airport � Hotel  

 � Train Station � Souvenir Shop 

 � Bus Station � Travel Agency 

 � Taxi � Internet Cafe 

 � Restaurant / Coffee Shop / Bar � Shopping Center  

 � Tourist information office of Tourism Authority of Thailand (TAT) in Chiang Mai 

 � Others (Please specify)………………………….. 

12. How often you read the free tourists magazines while traveling around Chiang Mai? 

 � Only once � 2-3 times 

 � 4-5 times � More than 5 times 
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13. What are the free tourist magazines in Chiang Mai that you have read? ( Choices Selectable ) 

 �  1. Pazzo �  8. Sawasdee Nopburee Chiang Mai 

 �  2. Art and Culture �  9. Pacific Review Magazine 

 �  3. Citylife � 10. Guidelines 

 �  4. Passport to  Suvannaphoum � 11. Compass 

 �  5. Chang Puak Magazine & Maps � 12. Welcome to Chiangmai&Chiangrai 

 �  6. Good Morning Chiang Mai � 13. Others (Please specify)………………….…  

 �  7. Chiang Mai & Northern Thailand Tourist Guide                    …..………………………… 

14. From question no. 13, What is free tourist magazine in Chiang Mai that you like most? 

Please specify only ONE no. of choice   ………….…………………….. 

15. Why do you like it most? ( Choices Selectable ) 

 � Easy to get � Appropriate size and able to take everywhere 

 � Beautiful cover � Interesting and helpful information 

 � Relaxing and entertaining information � Printed in English and other foreign language 

 � Fully tourist information � Can be kept as souvenir from Chiang Mai 

 � Others (Please specify)………………………….. 

16. What are your purposes to read free tourist magazines in Chiang Mai? ( Choices Selectable ) 

 � 1. Want to know local news and activities in Chiang Mai. 

 � 2. Need the information to make decision or planning for the trip in Chiang Mai. 

 � 3. Need the information to make decision for purchase goods and service. 

 � 4. Need the  information to talk or make the conversation with others. 

 � 5. Need the information to be a part of the events or activity in Chiang Mai. 

 � 6. Need the information to confirm or support the decision that been made. 

 � 7. To be entertained and relaxed. 

 � 8. Need the coupon for discount 

 � 9. Others (Please specify)………………………….. 

17. From question no.16, What is your main objective to read or use the free tourist magazine ?  

Please specify only ONE no. of choice   ………….…………………….. 
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18. Who have influences to you for choosing the free tourist magazine in Chiang Mai? 
 � Yourself � Guide 

 � Friend � Others (Please specify).............................. 

19. When do you read the free tourist magazine in Chiang Mai? ( Choices Selectable ) 

 � While traveling during the day � While waiting 

 � At night or before bed time � While having meal 

 � At the time when need the information such as buy the goods, find where to eat 

20. How long you spend the time to read the free tourist magazines? 

 � Not more than 10 minutes � 11 - 30 minutes 

 � 31 minutes – 1 hour � More than 1 hour 

21. How did you read the free tourist magazine? 

 � Read every pages � Look only the pictures and read theirs captions 

 � Read only the headline of the stories � Entirely read only the interesting articles 

22. What did you read in the free tourist magazines? ( Choices Selectable ) 

 � Local news and activities  in Chiang Mai 

 � Magazine introduction by editor � Advertisement of souvenir shops 

 � Article about tourist attraction � Advertisement of restaurants and coffee shop 

 � Advertisement of travel agency � Advertisement of  entertainment  places 

 � Article about restaurants � Article about local culture and tradition 

 � Article about accommodation � Advertisement of store or grocery shops 

 � Article about souvenir shop � Advertisement of hotel and accommodations 

 � Advertisement of other service such as car rent, post service ,etc. 

 � Schedule of transports and map � Others (Please specify)………………………... 
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Part 3   Satisfaction towards free tourist magazines in Chiang Mai 
Please √   in the � representing appropriate response for the following items   

Level of satisfaction 
23. Features of magazines  

 Lowest Low Fair High  Highest 

1 )  Diversity of the brand of magazines           
2 )  Easy to afford/ Convenience to get        

 3 )  Diversity of the contents and information      
 4 )  Contents and information consistence to    
        your demand           

 5 )  Reliability of the information in magazines           

Level of satisfaction  
24. Appearances of magazines  Lowest Low Fair High  Highest 

 1 )  Proper/Portable size      

 2 )  Attractive appearance      

 3 )  Quality of the paper      

 4 )  Page layout and classification of contents      

 5 )  Appropriateness or diversity of language  
 printed such as English,French,Japanese 

     

 6 )  Style of phrasing /wording       

 7 )  Beautiful and attractive illustrations      

Level of satisfaction 
25. Contents of magazine 

 Lowest Low Fair High  Highest 

 1 )  Local news and activities  in Chiang Mai      

 2 )  Magazine introduction by editor      

 3 )  Article about tourist attraction      

 4 )  Article about restaurants      

 5 )  Article about local culture and tradition      

 6 )  Article about accommodation      



  
172 

Level of satisfaction 
25. Contents of magazine (Continue) 

 Lowest Low Fair High  Highest 

 7 )  Article about souvenir shop      

 8 )  Schedule of transports and map      

 9 )  Advertisement of restaurants and coffee   
       shops 

     

10 ) Advertisement of hotel and   
       accommodations 

     

11 ) Advertisement of souvenir shops      

12 ) Advertisement of  entertainment  places      

13 ) Advertisement of travel agency      

14 ) Advertisement of stores and  grocery shops      

15 ) Advertisement of other service such as  
       car rent ,post service ,etc. 

     

Level of satisfaction 
26. Benefit from contents 

 Lowest Low Fair High  Highest 
 1 )  Have the information to make decision to  
        travel in Chiang Mai. 

     

 2 )  Have the information to make decision to  
       buy goods and service 

     

 3 )  Have the information to talk or make the  
       conversation with others. 

     

 4 )  Get the new useful information and  
        knowledge. 

     

 5 )  Know local news and activities in  
        Chiang Mai. 

     

 6 )  Be entertained and relaxed.      

☺Thank you for your Cooperation ☺ 
☺Merci Beaucoup☺ 
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ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ นางสาวจุไรรัตน  ลิขิตวัชรปกรณ 
 

วัน เดือน ปเกดิ 5 กรกฎาคม 2526 
 

ประวัติการศึกษา    

• มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวทิยาลัยแผนกมัธยม  
   ปการศึกษา 2543 

• ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต  
 สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 ปการศึกษา 2547  

 
ประวัติการทํางาน 

• พ.ศ. 2548-2549  เจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือตางประเทศ  
 บริษัท ฮานาไมโครอิเลคทรอนิคส จํากัด (มหาชน) 

• ปจจุบัน เจาหนาท่ีบริการลูกคาตางประเทศ 
โรงพยาบาลพญาไท 2   กรุงเทพมหานครฯ  

 
 

 


