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 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการโรงงานผลิตสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนแบงการ
วิเคราะหออกเปน 4 สวน คือ การวิเคราะหดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และดาน
การเงิน  
  
4.1 การวิเคราะหดานการตลาด 
 4.1.1  การวิเคราะหการแขงขันของธุรกิจ  
 การศึกษาสภาวะการแขงขันของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑกาํจัดไรฝุน  ข้ึนอยูกับปจจัยท่ี
สําคัญ 5 ประการ คือ ขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมของคูแขงใหม อํานาจตอรองของผูจัดหา
วัตถุดิบ อํานาจตอรองของผูซ้ือ ขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมของจากสินคาท่ีทดแทนกันได 
และความรุนแรงของสภาวะการแขงขันระหวางองคกรธุรกิจท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดยีวกัน หาก
ปจจัยเหลานี้มีความเขมแข็งมากเพียงใด ยอมสงผลดานลบตอโอกาสในการทํากําไรของธุรกิจ 
เนื่องจากปจจยัเหลานี้ถือเปนขอจํากัดของการดําเนินธุรกิจ แตถาหากปจจยัเหลานี้มีความออนแอ 
ยอมถือวาธุรกจิมีโอกาสในการทํากําไรสูงข้ึน ดังนั้นธุรกิจจึงมีความจําเปนท่ีจะตองหาตําแหนงใน
อุตสาหกรรมท่ีจะสามารถมีอิทธิพลเหนือกวาปจจัยท้ัง 5 ประการ ซ่ึงจะสะทอนความไดเปรียบใน
ธุรกิจ ความสามารถในการสรางความเขมแข็งและปองกนัตนเองของธุรกิจได การวิเคราะหสภาวะ
การแขงขันของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจดัไรฝุน สามารถวเิคราะหในแตละปจจัยไดดังนี ้
 1. ขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมของคูแขงขนัใหม (Threat of New Entrants)  
  อุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจดัไรฝุน ถือเปนอุตสาหกรรมท่ีมีคูแขงขันทางตรงนอย
ราย อันเนื่องมาจาก ประการแรก การศกึษาคนควาวิจยัท่ีมีสถาบันในประเทศไทยเพียงแหงเดียวท่ี
สามารถดําเนินการและไดรับการรับรอง ประการท่ีสอง ไมมีมาตรฐานสินคามารองรับสินคา
ลักษณะน้ีอยางชัดเจน และประการท่ีสาม ผูบริโภคไมมีความรูความเขาใจถึงความจําเปนท่ีตองใช
ผลิตภัณฑ  ซ่ึงสวนทางกับจํานวนของผูปวยโรคภูมิแพทางเดนิหายใจท่ีเกิดจากไรฝุนท่ีสูงและมี
แนวโนมท่ีจะเพิ่มข้ึนทุกป ดังจะเห็นไดจากตัวเลขของจํานวนผูปวยท่ีเพิ่มข้ึนรอยละ 10-15 ทุกป 
โดยเฉพาะในเด็กเล็ก เนื่องมาจากสภาพแวดลอมโดยเฉพาะในสังคมเมืองท่ีนับวันยิ่งทวีความ
เลวราย  
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 การพิจารณาขอจํากัดของการเขาสูอุตสาหกรรม เปนการพิจารณาปจจยัท่ีสําคัญ  2 ดาน 
ดานแรกคือการพิจารณาตนทุนการเขาสูอุตสาหกรรม ซ่ึงในกรณีของสินคาใหม โครงการ
จําเปนตองทุมเทดานการสรางตลาด การสรางใหลูกคาเกิดความตองการในสินคามากกวาปจจัย
อ่ืนๆ และการสรางความเช่ือม่ันใจตัวสินคา และดานท่ีสอง คือ การพิจารณาการตอบโตจากคูแขง
ปจจุบัน สําหรับอุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจัดไรฝุน มีการตอบโตจากคูแขงในอุตสาหกรรมใน
ระดับตํ่า เพราะจํานวนผูผลิตนอย และองคกรไมมีความชัดเจน ท้ังนี้ เพื่อใหเห็นความชัดเจนในเร่ือง
การพิจารณาขอจํากัดการเขาสูอุตสาหกรรมใหมนี้ สามารถพิจารณาในแตละปจจยัยอย ดังนี ้
  -  ความแตกตางดานผลิตภัณฑมีคอนขางนอย แมจะมีจํานวนนอย บางชนิดอยูใน
รูปของผง ซ่ึงตองใชกับเคร่ืองดูดฝุนเฉพาะ หรือเคร่ืองฟอกอากาศ หรือของเหลวฉีดพน ท้ังนี้การ
ปองกันและกําจัดไรฝุน ยงัไมมีตรายี่หอสินคาท่ีถือครองสวนแบงการตลาดสวนใหญอยู หาก
พิจารณาในดานของการกําจดัไรฝุน    
  -  ความตองการดานเงินทุนคอนขางสูง ในแงของวัตถุดิบ ยังมีราคาตํ่า แตเนื่องจาก
สเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเปนสินคาใหม จึงเห็นไดวาผูบริโภคท่ัวไปยังไมรูจกั แมวาปจจุบันมี
สเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนจําหนายในทองตลาด แตการผลิตยังเปนการจัดจําหนายในวงแคบ 
ไมไดรับการรับรองในเร่ืองคุณภาพและมาตรฐานของสินคา รวมถึงไมสามารถเขาถึงสินคาและขาด
ความรูความเขาใจในสินคา ดังนั้นจึงมีความจําเปนท่ีจะตองสรางความนาเช่ือถือในสินคา นําระบบ
หรือมาตรฐานคุณภาพท่ีมีความนาเช่ือถือเขามาปรับใชไปพรอมกับการสรางกระแสความสนใจใน
เร่ืองความสําคัญการปองกันไรฝุน โดยใหความรูแกประชาชนท่ัวไปเพื่อสรางความตองการในตัว
สินคาใหเกดิข้ึน ดังนั้นการลงทุนในเร่ืองของมาตรฐานความปลอดภัยและการสรางใหผูบริโภคมี
ความรูความเขาใจในตัวสินคา จนกระท่ังเกิดความตองการใชสินคาดังกลาว ใชระยะเวลานานและ
เงินทุนท่ีสูง 
  - เนื่องจากอุตสาหกรรมนี้ยังไมมีคูแขงท่ีมีความชัดเจนในเรื่องของเทคโนโลยีการ
ผลิต และยังมีขอจํากัดในเร่ืองของสิทธิบัตร ดังนั้นคูแขงขันปจจุบันในอุตสาหกรรมท่ีถือวามีความ
แข็งแกรงดานเทคโนโลยีการผลิต ดานวัตถุดิบ รวมถึงการวิจัยและพัฒนาน้ันมีนอยมาก และจํานวน
ผูไดรับอนุญาตใหใชสิทธิบัตร หรือถือสิทธิความลับทางการคาจากผูวิจยัท่ีมีความเช่ียวชาญมี
จํานวนนอย จะทําใหสินคามีไดเปรียบในดานการตั้งราคา การกําหนดตําแหนงทางการตลาด การ
เขาถึงแหลงวตัถุดิบท่ีนาสนใจและราคาตํ่า และเปนการสรางขอกีดกันท่ีดใีนการเขาสูตลาดของ
คูแขงรายใหม 
  - การเขาถึงชองทางกระจายสินคาถือเปนจุดออนของคูแขงขันเดิมในปจจุบัน 
เนื่องจากชองทางการกระจายสินคามีไดหลายชองทาง อาทิ โรงพยาบาล คลินิก รานขายยา 
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ตลอดจนหางสรรพสินคา ซุปเปอรมารเก็ตยังไมมีคูแขงปจจบัุนรายใดเขาไปดําเนินธุรกิจกับ
ชองทางกระจายสินคาเหลานี้ ดังนั้นจึงเปนโอกาสดีสําหรับคูแขงขันใหมท่ีจะเขาสูตลาด  
  - นโยบายของภาครัฐปจจุบัน มีการสงเสริมการลดทุนดานเทคโนโลยีชีวภาพ โดย
ตามนโยบายเทคโนโลยีชีวภาพของไทย พ.ศ. 2547 – 2552 โดยมีกลยทุธท่ีเกี่ยวของ คือ การสงเสริม
ใหมีการผลิตผลิตภัณฑสุขภาพมูลคาสูงโดยใชทรัพยากรในประเทศ เพื่อทดแทนการนําเขาและ
สงเสริมใหเกดิังคมท่ีมีสุขภาพดี พึ่งตนเองได และสงเสริมเพื่อการสงออกในภูมิภาพ 
  - อุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจดัไรฝุน มีกระบวนการผลิตท่ีไมซับซอนยุงยาก 
สามารถวางผัง จัดกระบวนการผลิตใหสอดคลองกับระบบมาตรฐานการผลิต ใชตนทุนท่ีไมสูงมาก
นัก หากแตมีขอจํากัดสําคัญของการเขาสูอุตสาหกรรมอยูในดานการวจิยัและพฒันาสินคา เนื่องจาก
มีผูเช่ียวชาญนอยรายท่ีศึกษาวิจัยในเร่ืองดังกลาวและมักจะขาดความตอเนื่องในการพฒันาในเชิง
พาณิชย 
  กลาวโดยสรุป อุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจัดไรฝุนมีขอจํากัดท่ีคอนขางมากในเร่ือง
ของตนทุนการเขาสูอุตสาหกรรม แมวาตนทุนดานวัตถุดิบไมสูงมาก แตการสรางความรูความเขาใจ 
การเปดตลาดสินคาชนิดนี้แกผูบริโภค และการลงทุนดานการวจิัยและพัฒนาคุณภาพ ถือเปนการ
ลงทุนท่ีสูงมาก หากคูแขงขันใหมตองการเขาสูอุตสาหกรรมนี้ จาํเปนตองมีความพรอมในดาน
เงินทุน จึงจะสามารถเขามาดําเนินธุรกิจและประสบความสําเร็จในอุตสาหกรรมนี้   
 2. อํานาจตอรองของผูขายปจจัยการผลิต (Bargaining Power of Suppliers)  
  ปจจัยการผลิตท่ีสําคัญในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑกําจดัไรฝุน คือ สารสกัดสมุนไพร 
ซ่ึงโดยท่ัวไปเกษตรกรในประเทศไทยมีจาํนวนนอยรายที่ปลูกสมุนไพรท่ีใชในการผลิตในเชิง
พาณิชย เนือ่งจากทํากําไรไดไมมากนักเม่ือเทียบกับพชืเศรษฐกิจอ่ืนๆ ประกอบกับตลาดรองรับ
วัตถุดิบยังอยูในวงจํากัด ดังนั้นผูผลิตในประเทศจึงมีอํานาจตอรองสูง โดยเฉพาะการกําหนดราคา
วัตถุดิบ และมีขอไดเปรียบในเร่ืองสินคาทดแทนเพราะสมุนไพรแตละชนิดมีความจําเพาะทางดาน
คุณสมบัติทางเคมี  
  เนื่องจากผูผลิตในประเทศมีจํานวนนอยรายและปริมาณการผลิตท่ีไมสูงมากในแต
ละป ดังนั้นจงึมีความเปนไปไดสูงท่ีจะเกดิการขาดแคลนปจจยัการผลิตบางชนิดในบางชวงฤดูกาล 
และอุตสาหกรรมอาจมีความจําเปนท่ีตองนําเขาปจจยัการผลิตจากตางประเทศ ซ่ึงมีเพียงไมกี่
ประเทศท่ีสามารถผลิตสมุนไพรที่ใชในการผลิต อํานาจตอรองของผูขายปจจยัการผลิตยอมมีมาก
เชนเดยีวกับผูผลิตในประเทศ และอาจประสบปญหาความผันผวนของคาเงิน อัตราแลกเปล่ียนอีก
ดวย 
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 3. อํานาจตอรองของผูซ้ือ (Bargaining Power of Buyers)  
  จากการวิเคราะหอํานาจตอรองของผูซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนแยกพิจารณา
เปน 2 ดาน คือ ดานอํานาจตอรอง (Bargaining Leverage) และความออนไหวตอราคา (Price 
Sensitivity) 
  ดานอํานาจตอรองสามารถแยกวิเคราะหในเปนปจจัยยอยๆไดดังนี ้
  - ปริมาณการซ้ือในปจจุบันยงัอยูในระดับท่ีตํ่า อยางไรก็ดหีากพิจารณาจากสินคาท่ี
ใกลเคียงกันในการปองกันและกําจดัไรฝุน จะพบวาตลาดของสินคาท้ังกลุมเวชภัณฑและเคร่ือง
นอนท่ีใชปองกันไรฝุนมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึนทุกป เนื่องจากการยอมรับในสินคา และการตระหนกั
ถึงความจําเปนในการใชสินคาเพิ่มข้ึนผันแปรตรงกับระดับความรูความเขาใจของผูบริโภคท่ีมีตอ
การปองกันตัวจากอาการโรคภูมิแพทางเดินหายใจท่ีเพิ่มข้ึน 
  - ความรูความเขาใจของผูบริโภคท่ีมีตอสินคายังอยูในระดบัตํ่า ผูบริโภคยอมเกิด
ความไมแนใจหรือลังเลในการเลือกซ้ือสินคา 
  -  ดานความออนไหวตอราคา เปนสวนท่ีสามารถวิเคราะหถึงอํานาจตอรองของผู
ซ้ือได กลาวคือ ถาระดับราคาเปล่ียนแปลงเล็กนอย แตมีผลตอปริมาณการซ้ือของผูซ้ืออยางมาก 
ยอมแสดงวาผูซ้ือมีอํานาจตอรองท่ีสูง ดังนั้นความออนไหวตอราคาของผูซ้ือของสเปรยสมุนไพร
กําจัดไรฝุน สามารถแยกวิเคราะหเปนแตละปจจยัยอยๆไดดังนี ้
  - ราคาของสินคามีผลตอของผูซ้ือในระดับตํ่า เพราะลักษณะของสินคา เปนสินคา
ท่ีใชเกีย่วกับสุขภาพและรางกาย ผูซ้ือมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือตามความจําเปน ดงันั้นแมจะมีการ
ปรับราคาสูงข้ึน ผูซ้ือยังคงซ้ือผลิตภัณฑนีต้อไป  
  - ความแตกตางของผลิตภัณฑมีนอย เนื่องจากรูปแบบของสเปรยกําจัดไรฝุนยังไม
สามารถฉีกรูปแบบออกไปเปนลักษณะอ่ืนได เนื่องจากความจําเพาะของสารสกัดแตละตัว ท่ีใหผล
ทางดานเคมีท่ีแตกตางในรูปของสสารท่ีแตกตางกัน จึงจําเปนท่ีตองคงรูปแบบของผลิตภัณฑใน
ลักษณะเดิม 
  - ตราสินคาท่ีนาเช่ือถือ เปนท่ียอมรับในทางการแพทยวามีมาตรฐานและปลอดภัย 
ถือเปนหัวใจหลักของการตัดสินใจเลือกซ้ือของผูซ้ือ เนื่องจากสินคาลักษณะน้ีมีผลกระทบตอ
สุขภาพและอนามัยตอบุคคลโดยตรง ผูซ้ือจึงใชความระมัดระวังในการเลือกใชมากกวาสินคา
อุปโภคบริโภคท่ัวไปในทองตลาด 
  - คาใชจายในการเปล่ียนไปใชสินคาและบริการของคูแขงไมมี ทําใหลูกคา
สามารถเปล่ียนไปซ้ือผลิตภัณฑของคูแขงไดทันที หากพอใจในสินคา คุณภาพ บริการและราคา 
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  จากการวิเคราะหท้ังดานอํานาจตอรองของผูซ้ือและความออนไหวตอราคา พบวา
อํานาจตอรองของผูซ้ืออยูในระดับสูง แมวาราคาจะมิไดเปนปจจยัสําคัญในการเลือกซ้ือสินคา แต
ปจจัยเร่ืองความรูของผูบริโภค ตราสินคาและความนาเช่ือถือ ยังเปนอุปสรรคท่ีสําคัญของการสราง
ตลาดสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุนใหประสบความสําเร็จ 
 
 4. ขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมของจากสินคาท่ีทดแทนกันได (Threat of 
Substitutes)  
  สินคาท่ีเกี่ยวของกับการปองกันและกําจดัไรฝุนท่ีมีวางจําหนายในทองตลาดมีอยู
หลากหลายชนิด โดยสามารถแบงออกเปน 3 ประเภทหลักตามคุณสมบัติของผลิตภัณฑ คือ 
ผลิตภัณฑใชสําหรับปองกันไรฝุน ผลิตภัณฑใชสําหรับกําจัดไรฝุน และผลิตภัณฑท่ีใชสําหรับรักษา
อาการภูมิแพท่ีเกิดจากไรฝุน     
  สําหรับในประเทศไทยสินคาในทองตลาดท่ีมีคุณสมบัติในการกําจดัไรฝุนใน
ลักษณะของสเปรยยังไมมีปรากฎ จึงกลาวไดวาสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุนเปนสินคาท่ียังมิไดมีการ
วางจําหนายและยังไมปรากฏคูแขงท่ีชัดเจน จากจํานวนผูสงสารสกัดสมุนไพรใหศูนยบริการและ
วิจัยไรฝุนศิริราชตรวจสอบและขอการรับรองประสิทธิภาพการกําจดัไรฝุนในแตละปพบวามีไมตํ่า
กวา 10 ราย (วรรณะ มหากติติคุณ. นักวิจยั. สัมภาษณ. 7 กรกฎาคม 2550) แตทวายงัไมมีการผลิต
และวางจําหนายในทองตลาด ดังนัน้สเปรยกําจัดไรฝุนท่ีมีประสิทธิภาพในการกําจดัไรฝุนทัดเทียม
กัน จึงตองนําเขาจากตางประเทศซ่ึงราคาสูงกวา และบางชนิดผลิตจากสารเคมีสังเคราะหข้ึน 
  อยางไรก็ดีผลิตภัณฑท่ีใชเพือ่ปองกันไรฝุน เชน ผาปูท่ีนอนและเคร่ืองนอนชนิดผา
ทอแนน หรือชนิดเคลือบเสนใยผาดวยสารปองกันไรฝุน และผลิตภัณฑท่ีใชสําหรับรักษาอาการ
ภูมิแพท่ีเกิดจากไรฝุน เชน ยารับประทาน ยาฉีดพน วัคซีน ถือเปนสินคาคูแขงท่ีอยูในอุตสาหกรรม
ของสินคาท่ีเกี่ยวของกับไรฝุนท่ีเขามาเปนผูครองตลาดอยูกอน แมวาจะไมไดมีคุณสมบัติในการ
กําจัดไรฝุน แตความคุนเคยและความนาเช่ือถือของสินคาโดยเฉพาะกลุมผลิตภัณฑท่ีใชสําหรับ
รักษาอาการภมิูแพท่ีเกดิจากไรฝุนทําใหผูซ้ือมีโอกาสเปล่ียนแปลงไปเลือกสินคาในกลุมดังกลาวได
งาย 
 5. ความรุนแรงของสภาวะการแขงขนัระหวางองคกรธุรกิจท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
(Intensity of Rivalry)  
 หากพิจารณาโดยภาพรวมแลว คูแขงทางตรงของสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน คือ 
ผลิตภัณฑกําจดัไรฝุนท่ีส่ังนาํเขาจากตางประเทศ โดยผูบริโภคตองส่ังซ้ือดวยตัวเองจากทาง
อินเตอรเน็ต หรือมีผูนําเขามาขายผานชองทางอินเตอรเน็ต และสเปรยกําจดัไรฝุนของผูผลิตรายยอย
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ในประเทศ ซ่ึงไมปรากฎหลักฐานการข้ึนทะเบียนและการขอรับรองคุณภาพอยางชัดเจน คูแขง
ทางออมในอุตสาหกรรมนี้คือ ชุดเคร่ืองนอนปองกันไรฝุน เคร่ืองดูดไรฝุน เคร่ืองฟอกอากาศ ซ่ึง
ดําเนินการมาเปนระยะเวลาหลายป มีฐานลูกคาท่ีเปนกลุมผูปวยภูมิแพจํานวนมาก 
 จากการศึกษาสภาวะการแขงขันระหวางองคกรธุรกิจท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดียวกันพบวา
การแขงขันอยูในระดับกลาง ซ่ึงในปจจุบันมีแนวโนมท่ีจะเร่ิมมีคูแขงเขามามากข้ึน เนื่องจากเหน็
โอกาสทางการตลาด ดังนั้นการสรางความนาเช่ือถือในคุณภาพสินคา การจัดการดานการกระจาย
สินคา กลยุทธทางการตลาด ก็จะสามารถทําใหธุรกิจสามารถสรางผลกําไรจากธุรกิจใน
อุตสาหกรรมนี้ได 
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4.1.2 การวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย 
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการโรงงานผลิตสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน ขอมูลท่ี

ไดมาจากการแจกแบบสอบถามผูปวยโรคภูมิแพทางเดินหายใจท่ีเกดิจากไรฝุน จากการสัมภาษณ
และเก็บขอมูลจากกลุมผูเกีย่วของกับอุตสาหกรรมการผลิตยา ผูทําการวิจัย ผูประกอบการยาและ
เวชภณัฑ และผูจัดจําหนายยาและเวชภณัฑ ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะหผลไดดังนี ้
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 184 46.00 

หญิง 216 54.00 

รวม 400 100.00 
 

 จากตารางท่ี 1 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 
54.00 รองลงมาเปนเพศชาย รอยละ 46 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

อายุ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 15 ป 26 6.50 

16 - 25 ป 49 12.25 

26 - 35 ป 67 16.75 

36 - 45 ป 76 19.00 

46 - 55ป 94 23.50 

56 ปข้ึนไป 88 22.00 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 2 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ พบวาสวนใหญมีอายุระหวาง 46–55 
ป รอยละ 23.50 รองลงมา คือ อายุ 56 ปข้ึนไป รอยละ 22.00 อายุระหวาง 36-45 ป รอยละ 19.00 
และอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 16.75  
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 

 
สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 298 74.50 

สมรส 102 25.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ พบวาสวนใหญมีสถานภาพ
โสด รอยละ 74.50 รองลงมาคือสถานภาพสมรส รอยละ 25.50  
 
ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากตารางท่ี 4 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาสวนใหญมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา รอยละ 34.00 รองลงมา คือ ระดับปริญญาโทหรือสูง

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษา 29 7.25 

มัธยมศึกษาตอนตน 45 11.25 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 58 14.50 

อนุปริญญา/ปวส. 51 12.75 

ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา  136 34.00 

ปริญญาโท หรือ สูงกวา 81 20.25 

รวม 400 100.00 
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กวา รอยละ 20.25 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ 14.50 และระดับอนุปริญญา/ปวส. 
รอยละ 12.75 
 
ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 10,000 บาท  47 11.75 

10,001-20,000 บาท  75 18.75 

20,001-30,000 บาท  82 20.50 

30,001-40,000บาท  78 19.50 

40,001-50,000 บาท 62 15.50 

50,001 บาทข้ึนไป 56 14.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 5 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวาสวนใหญมีรายได
ตอเดือนระหวาง 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 20.50 รองลงมา คือ ระหวาง 30,001 – 40,000 บาท 
รอยละ 19.50 ระหวาง 10,001 – 20,000 บาท รอยละ 18.75 และระหวาง 40,001-50,000 บาท รอย
ละ 15.50  
 
ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
    นักเรียน / นักศึกษา 56 14.00 

    พนักงาน หรือ ลูกจาง 155 38.75 

    ธุรกิจสวนตัว หรือ เจาของกิจการ 101 25.25 

    ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 85 21.25 

    อ่ืนๆ 3 0.75 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 6 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ พบวาสวนใหญมีอาชีพพนักงาน
หรือลูกจาง รอยละ 38.75 รองลงมา คือ ธุรกิจสวนตัวหรือเจาของกิจการ รอยละ 25.25 ชาราชการ
หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 21.25 และนักเรียน/นักศึกษา รอยละ 14.00 
 
สวนท่ี 2 อาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนและพฤติกรรมการรักษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาท่ีเร่ิมมีอาการโรค
ภูมิแพจากไรฝุน จนถึงปจจุบัน 
 

ระยะเวลา จํานวน รอยละ 

    ตํ่ากวา 1 ป 67 16.75 

    1 - 3 ป 92 23.00 

    3 -5 ป 118 29.50 

    5 ปข้ึนไป 123 30.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 7 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาท่ีเร่ิมมีอาการโรคภูมิแพจากไร
ฝุน จนถึงปจจบัุน พบวาสวนใหญปวยเปนโรคภูมิแพจากไรฝุน 5 ปข้ึนไป รอยละ 30.75 รองลงมา 
คือ ระหวาง 3-5 ป รอยละ 29.50 ระหวาง 1-3 ป รอยละ 23.00 และตํ่ากวา 1 ป รอยละ 16.75 
 
ตารางท่ี  8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการรักษาอาการของ
โรคภูมิแพจากไรฝุนบอยท่ีสุด 
 

วิธีการรักษา จํานวน รอยละ 
ปรึกษาแพทยและรับประทานยาตามแพทยส่ัง 146 36.50 

ปรึกษาเภสัชกรและรับประทานยาตามคําแนะนํา 92 23.00 

ซ้ือยารับประทานเอง 88 22.00 

ไมรับการรักษา 74 18.50 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 8 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการรักษาอาการของโรคภูมิแพจากไร
ฝุน พบวาสวนใหญปรึกษาแพทยและรับประทานยาตามแพทยส่ัง รอยละ 36.50 รองลงมา คือ 
ปรึกษาเภสัชกรและรับประทานยาตามคําแนะนํา รอยละ 23.00 ซ้ือยารับประทานเอง รอยละ 22.00 
และไมรับการรักษา รอยละ 18.50 
 
ตารางท่ี  9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีเขาพบแพทย
เพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนคร้ัง จํานวน รอยละ 

    1 - 2 คร้ัง 132 33.00 

    3 - 5 คร้ัง 147 36.75 

    6 - 11 คร้ัง 66 16.50 

    มากกวา 12 คร้ัง 55 13.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 9 ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษา
โรคภูมิแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียใน 1 ป พบวาสวนใหญพบแพทยจํานวน 3-5 คร้ัง รอยละ 36.75 
รองลงมา คือ พบแพทยจํานวน 1-2 คร้ัง รอยละ 33.00 พบแพทยจํานวน 6-11 คร้ัง รอยละ 16.50 
และมากกวา 12 คร้ัง รอยละ 13.75  
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ตารางท่ี  10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะสถานบริการ
พยาบาลท่ีเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนบอยท่ีสุด 
 

สถานบริการพยาบาล จํานวน รอยละ 

โรงพยาบาลเอกชน 93 23.25 

โรงพยาบาลรัฐบาล/โรงพยาบาลชุมชน/
โรงพยาบาลศูนย/ศูนยบริการทางการแพทยของ
มหาวิทยาลัย 

99 24.75 

คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง 90 22.50 

คลินิกรักษาโรคทั่วไป 114 28.50 

ไมรับการรักษา 4 1.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 10 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะสถานบริการพยาบาลทีเ่ขาพบ
แพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนบอยท่ีสุด พบวาสวนใหญเลือกคลินิกรักษาโรคทั่วไป 
รอยละ 28.50 รองลงมา คือ โรงพยาบาลโรงพยาบาลรัฐบาล/โรงพยาบาลชุมชน/โรงพยาบาลศูนย/
ศูนยบริการทางการแพทยของมหาวิทยาลัย รอยละ 24.75 โรงพยาบาลเอกชน รอยละ 23.25 และ
คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง รอยละ 22.50 
 
ตารางท่ี  11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะของรานขายยาท่ี
เลือกปรึกษาเภสัชกรหรือซ้ือยาเพื่อรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนบอยท่ีสุด 
 

รานขายยา จํานวน รอยละ 
รานขายยาแผนปจจุบันแบบสมัยใหม เชน บูทส วัตสัน เฟรสดรักส 211 52.75 

รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป 168 42.00 

รานขายยาแผนโบราณ 21 5.25 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 11 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะของรานขายยาท่ีเลือกปรึกษา
เภสัชกรหรือซ้ือยาเพื่อรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนบอยท่ีสุด พบวาสวนใหญเลือกซ้ือจากรานขายยา
แผนปจจุบันรอยละ 52.75 รองลงมา คือ รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป รอยละ 42.00 และรานขายยา
แผนโบราณ รอยละ 5.25  
 
ตารางท่ี  12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายเพื่อการรักษา 
รวมถึงการซ้ือยารักษาโรคภมิูแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

คาใชจายตอป จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 1,000 บาท  13 3.25 

1,001 - 5,000 บาท 83 20.75 

5,001 - 10,000 บาท 122 30.50 

10,001 บาทข้ึนไป 182 45.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 12 ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายเพื่อการรักษา รวมถึงการซ้ือยา
รักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียใน 1 ป พบวาสวนใหญเสียคาใชจายเพื่อการรักษา 10,001 บาท
ข้ึนไป รอยละ 45.50 รองลงมาคือ ระหวาง 5,001 - 10,000 บาท รอยละ 30.50 รักษาระหวาง 1,001 - 
5,000 บาท รอยละ 20.75 และตํ่ากวา 1,000 บาท รอยละ 3.25 
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สวนท่ี 3 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพื่อปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไร
ฝุนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี  13 แสดงจํานวนและรอยละของความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่
ปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการปองกันการเกดิ
อาการของโรคภูมิแพจากไรฝุน 
 

วิธีการปองกันโรคภูมิแพ จํานวน รอยละ ลําดับท่ี 

การซักลางทําความสะอาดเคร่ืองใช เส้ือผา 145 20.89 2 

ใชความรอน เชน การรีดผา การซักดวยน้ํารอน 
การตากแดด 

189 27.23 1 

ใชสารเคมี เชน ยาฆาไรในพรม ท้ังในรูปแบบ
โฟม สเปรย ผง 

129 18.59 3 

ใชเคร่ืองฟอกอากาศหรือเครื่องกรองอากาศ 77 11.10 5 

ใชเคร่ืองใช เส้ือผาหรือวัสดุท่ีสามารถปองกัน
ไรฝุน 

122 17.58 4 

ใชเคร่ืองดูดไรฝุน 32 4.61 6 

หมายเหตุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 400 ราย 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชความรอน เชน การรีดผา การซักดวยน้ํา
รอน การตากแดดมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 27.23 รองลงมา ไดแก ซักลางทําความสะอาดเคร่ืองใช 
เส้ือผา คิดเปนรอยละ 20.89 ใชสารเคมี เชน ยาฆาไรในพรม คิดเปนรอยละ 18.59 ใชเคร่ืองใช 
เส้ือผาหรือวัสดุท่ีสามารถปองกันไรฝุน คิดเปนรอยละ 17.58 ใชเคร่ืองฟอกอากาศหรือเคร่ืองกรอง
อากาศ คิดเปนรอยละ 11.10 และใชเคร่ืองดูดไรฝุน คิดเปนรอยละ 4.61 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  14 แสดงจํานวนและรอยละของความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่
ปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความเพียงพอของ
ประสิทธิภาพการปองกันการเกิดอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนท่ีใชอยูในปจจุบัน 
 
 

ความเพียงพอของประสิทธิภาพ จํานวน รอยละ 

เพียงพอ 55 13.75 

ไมเพียงพอ 345 86.25 

รวม 400 100.00 

  
 จากตารางท่ี 14 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่ปองกันอาการของ
โรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความเพียงพอของประสิทธิภาพการ
ปองกันการเกดิอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนท่ีใชอยูในปจจุบัน สวนใหญคิดวาไมเพียงพอ รอยละ 
86.25 รองลงมา คือ ไมเพียงพอ รอยละ 13.75 
 
ตารางท่ี  15 แสดงจํานวนและรอยละของความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่
ปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการพิจารณาซ้ือหากมี
สเปรยสมุนไพรกาํจัดไรฝุนออกสูตลาด 
 

การพิจารณาซ้ือ จํานวน รอยละ 

ซ้ือ 371 92.75 

ไมซ้ือ 29 7.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 15 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่ปองกันอาการของ
โรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการพิจารณาซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพร
กําจัดไรฝุนออกสูตลาด พบวา สวนใหญ ซ้ือ รอยละ 92.75รองลงมา คือ ไมซ้ือ รอยละ 7.25 
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ตารางท่ี  16 แสดงจํานวนและรอยละของความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่
ปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัท่ีสําคัญท่ีสุดท่ี
เลือกพิจารณาซื้อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากตารางท่ี 16 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่ปองกันอาการของ
โรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีเลือกพิจารณาซ้ือ 
พบวาสวนใหญพิจารณาปจจัยดานผลิตภณัฑ รอยละ 47.00 รองลงมา คือ ปจจัยดานราคา รอยละ 
22.75 ปจจัยดานการสงเสริมการตลอด รอยละ 17.50 และปจจยัดานการจัดจําหนาย รอยละ 12.75 
 
ตารางท่ี  17 แสดงจํานวนและรอยละของความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่
ปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการพิจารณาซ้ือ ณ 
ระดับราคาสูงสุดท่ียอมรับได 
 

ราคาสูงสุดท่ีสามารถพิจารณาซ้ือ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 50 บาท  47 11.75 

51 - 100 บาท 92 23.00 

101 - 200 บาท 107 26.75 

201 - 500 บาท 99 24.75 

501 บาทข้ึนไป 55 13.75 

รวม 400 100.00 

 

ปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีพิจารณา จํานวน รอยละ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 188 47.00 

ปจจัยดานราคา  91 22.75 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 51 12.75  

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 70 17.50 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 17 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพือ่ปองกันอาการของ
โรคภูมิแพจากไรฝุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการพิจารณาซื้อ ณ ระดับราคาสูงสุดท่ี
ยอมรับได พบวา สวนใหญพจิารณาซ้ือท่ีระดับราคาสูงสุดท่ี 101 - 200 บาท รอยละ 26.75 รองลงมา 
คือ 201 - 500 บาท รอยละ 24.75 51 - 100 บาท รอยละ 23.00 และ 501 บาทข้ึนไป รอยละ 13.75 
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ตารางที่  18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสู
ทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
 

ระดับความสําคัญ 
ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 

ปจจัยทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

แปลผล ลําดับที่ 

ประสิทธิภาพในการ
กําจัดไรฝุน 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.07 115 6.14 284 16.03 4.71 
สําคัญ

มากที่สุด 
1 

ประสิทธิภาพการฆา
เชื้อโรค เชื้อ
แบคทีเรีย และเชื้อรา 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 33 2.25 90 4.80 277 15.63 4.61 
สําคัญ

มากที่สุด 
2 

สารสกัดคงสภาพ
นานหลังการฉีดพน 

0 0.00 0 0.00 1 0.13 85 5.79 135 7.20 179 10.10 4.23 
สําคัญ
มาก 

3 

ไมมีสารตกคางใน
พื้นผิวที่ฉีดพน 

0 0.00 1 0.26 18 2.32 123 8.38 189 10.09 69 3.89 3.77 
สําคัญ
มาก 

5 

ไมมีสี 15 11.45 23 6.07 56 7.22 88 5.99 130 6.94 88 4.97 3.40 
สําคัญ

ปานกลาง 
10 
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ตารางที่  18 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
 

ระดับความสําคัญ 
ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 

ปจจัยทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
คาเฉลี่ย

แปลผล 
ลําดับ
ที่ 

ไมมีกลิ่น 28 21.37 56 14.78 93 11.98 135 9.20 61 3.26 27 1.52 2.57 
สําคัญปาน
กลาง 

15 

ไดรับมาตรฐาน
รับรองสินคาจาก
หนวยงานตางๆใน
ประเทศ 

5 3.82 12 3.17 37 4.77 98 6.68 119 6.35 129 7.28 3.75 สําคัญมาก 7 

ไดรับมาตรฐาน
รับรองสินคาจาก
หนวยงานตางๆใน
ตางประเทศ 

12 9.16 31 8.18 54 6.96 88 5.99 132 7.04 83 4.68 3.37 
สําคัญปาน
กลาง 

11 

ชื่อเสียงของตรายี่หอ 3 2.29 23 6.07 61 7.86 95 6.47 122 6.51 96 5.42 3.50 สําคัญมาก 9 

ขนาดของบรรจุภัณฑ 11 8.40 56 14.78 132 17.01 111 7.56 69 3.68 21 1.19 2.59 
สําคัญปาน
กลาง 

14 
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ตารางที่  18 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย 

แปลผล 
ลําดับ
ที่ 

รูปแบบของสินคา
สะดวกตอการใช 

1 0.76 23 6.07 75 9.66 106 7.22 145 7.74 50 2.82 3.30 
สําคัญ 

ปานกลาง 
12 

ความสวยงามของ
บรรจุภัณฑ 

35 26.72 65 17.15 121 15.59 110 7.49 45 2.40 24 1.35 2.34 สําคัญนอย 16 

ความสะอาดของ
บรรจุภัณฑ 

2 1.53 11 2.90 34 4.38 76 5.18 136 7.26 141 7.96 3.89 สําคัญมาก 4 

มีรายละเอียดสินคา
บนบรรจุภัณฑ 

0 0.00 13 3.43 22 2.84 139 9.47 123 6.56 103 5.81 3.70 สําคัญมาก 8 
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ตารางที่  18 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย 

แปลผล 
ลําดับ
ที่ 

สามารถเก็บรักษาได
นานไมเสื่อมคุณภาพ
เร็ว 

17 12.98 37 9.76 41 5.28 117 7.97 109 5.82 79 4.46 3.25 
สําคัญ

ปานกลาง 
13 

มีมาตรการรับคืน
สินคา 

2 1.53 28 7.39 31 3.99 63 4.29 154 8.22 122 6.88 3.76 สําคัญมาก 6 

คาเฉลี่ยรวม 3.55 สําคัญมาก 
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 จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในการพิจารณาเลือกซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน ตอปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑของสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนหาก
ผลิตภัณฑนี้ออกสูทองตลาด โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในความสําคัญมาก คาเฉล่ีย 3.55  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน 
คาเฉล่ีย 4.71 และประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา คาเฉล่ีย 4.61 
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก สารสกัดคงสภาพนานหลังการฉีดพน
คาเฉล่ีย 4.23 ความสะอาดของบรรจุภัณฑ คาเฉล่ีย 3.89ไมมีสารตกคางในพ้ืนผิวท่ีฉีดพน คาเฉล่ีย 
3.77 มีมาตรการรับคืนสินคา คาเฉล่ีย 3.76 ไดรับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆใน
ประเทศ คาเฉล่ีย 3.75 มีรายละเอียดสินคาบนบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 3.70 และช่ือเสียงของตรายี่หอ 
คาเฉล่ีย 3.50  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ไมมีสี คาเฉล่ีย 3.40 ไดรับ
มาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆในตางประเทศ คาเฉล่ีย 3.37 รูปแบบของสินคาสะดวก
ตอการใช คาเฉล่ีย 3.30 สามารถเก็บรักษาไดนานไมเส่ือมคุณภาพเร็ว คาเฉล่ีย 3.25 ขนาดของบรรจุ
ภัณฑ คาเฉล่ีย 2.59 และไมมีกล่ิน คาเฉล่ีย 2.57 
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก ขนาดของบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 2.59 ไม
มีกล่ิน คาเฉล่ีย 2.57 ความสวยงามของบรรจุภัณฑ คาเฉล่ีย 2.34 
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ตารางที่  19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสู
ทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานราคา 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาด

ดานราคา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

ราคาตอหนึ่งบรรจุ
ภัณฑ 

0 0.00 0 0.00 19 7.98 117 18.17 140 23.29 124 28.90 3.92 
สําคัญ
มาก 

1 

มีปายราคาติดชัดเจน 
3 13.04 4 6.15 12 5.04 141 21.89 125 20.80 115 26.81 3.82 

สําคัญ
มาก 

3 

มีหลายระดับราคา
ใหเลือก 

1 4.35 12 18.46 63 26.47 168 26.09 89 14.81 67 15.62 3.33 
สําคัญ

ปานกลาง 
4 

มีสวนลด 
17 73.91 48 73.85 135 56.72 97 15.06 71 11.81 32 7.46 2.63 

สําคัญ
ปานกลาง 

5 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ 

2 8.70 1 1.54 9 3.78 121 18.79 176 29.28 91 21.21 3.85 
สําคัญ
มาก 

2 

คาเฉลี่ยรวม 3.51 สําคัญมาก 
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 จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในการพิจารณาเลือกซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน ตอปจจัยทางการตลาดดานราคาของสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุนหาก
ผลิตภัณฑนี้ออกสูทองตลาด โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในความสําคัญมาก คาเฉล่ีย 3.51  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก ราคาตอหนึ่งบรรจภุัณฑ คาเฉล่ีย 3.92 
ราคาเหมาะสมกับปริมาณ คาเฉล่ีย 3.85 และมีปายราคาติดชัดเจน คาเฉล่ีย 3.82  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก มีหลายระดับราคาใหเลือก 
คาเฉล่ีย 3.33 และมีสวนลด คาเฉล่ีย 2.63 
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ตารางที่  20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสู
ทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานการจดัจําหนาย 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาด

ดาน 
การจัดจําหนาย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล ลําดับที่ 

มีจําหนายในสถาน
บริการพยาบาล เชน 
โรงพยาบาลรัฐ 
โรงพยาบาลเอกชน 
คลินิกรักษาโรค
ภูมิแพเฉพาะทาง 
คลินิกรักษาโรค
ทั่วไป เปนตน 

0 0.00 0 0.00 13 2.29 123 8.65 145 14.09 119 20.80 3.93 
สําคัญ
มาก 

1 

มีจําหนายในราน
ขายยาแบบ Modern 
Drugstore เชน 
บูทส วัตสัน เปนตน 

3 3.23 11 3.47 24 4.23 149 10.48 136 13.22 77 13.46 3.59 
สําคัญ
มาก 

4 

มีจําหนายใน
ซุปเปอรมารเก็ต/
หางสรรพสินคา 

1 1.08 3 0.95 12 2.12 167 11.74 128 12.44 89 15.56 3.71 
สําคัญ
มาก 

3 
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ตารางที่  20 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานการจัดจําหนาย 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 

ปจจัยทาง
การตลาดดาน 
การจัดจําหนาย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

มีจําหนายใน
รานสะดวกซื้อ 

8 8.60 13 4.10 29 5.11 173 12.17 134 13.02 43 7.52 3.35 
สําคัญปาน
กลาง 

6 

มีบูทรขาย
สินคากระจาย
ทั่วไป 

2 2.15 12 3.79 21 3.70 213 14.98 95 9.23 57 9.97 3.40 
สําคัญปาน
กลาง 

5 

มีบริการจัดสง
ทางไปรษณีย 

16 17.20 48 15.14 100 17.64 129 9.07 72 7.00 35 6.12 2.75 
สําคัญปาน
กลาง 

7 

โทรสั่งสินคา
ได 

13 13.98 54 17.03 107 18.87 111 7.81 90 8.75 25 4.37 2.72 
สําคัญปาน
กลาง 

8 

หาซื้อได
สะดวก 

0 0.00 2 0.63 12 2.12 157 11.04 146 14.19 83 14.51 3.74 สําคัญมาก 2 
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ตารางที่  20 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานการจัดจําหนาย 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 

ปจจัยทางการตลาด
ดาน 

การจัดจําหนาย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย 

แปลผล 
ลําดับ
ที่ 

มีจําหนายในราน
สะดวกซื้อ 

17 18.28 66 20.82 135 23.81 108 7.59 54 5.25 20 3.50 2.44 
สําคัญ
นอย 

9 

มีบูทรขายสินคา
กระจายทั่วไป 

33 35.48 108 34.07 114 20.11 92 6.47 29 2.82 24 4.20 2.12 
สําคัญ
นอย 

10 

มีบริการจัดสงทาง
ไปรษณีย 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0.00 ไมสําคัญ 11 

คาเฉลี่ยรวม 3.17 สําคัญปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในการพิจารณาเลือกซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน ตอปจจัยทางการตลาดดานการจัดจําหนายของสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน
หากผลิตภณัฑนี้ออกสูทองตลาด โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในความสําคัญปานกลาง คาเฉล่ีย 3.17  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรคภมิูแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคท่ัวไป เปน
ตน คาเฉล่ีย 3.93 หาซ้ือไดสะดวก  คาเฉล่ีย 3.74 มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/หางสรรพสินคา 
คาเฉล่ีย 3.71 และมีจําหนายในรานขายยาแบบ Modern Drugstore เชน บูทส วัตสัน เปนตน คาเฉล่ีย 
3.59 
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก มีจําหนายในรานสะดวกซ้ือ 
คาเฉล่ีย 3.35 มีบูทรขายสินคากระจายท่ัวไป คาเฉล่ีย 3.40 มีบริการจัดสงทางไปรษณีย  คาเฉล่ีย2.75 
และโทรส่ังสินคาได คาเฉล่ีย 2.72 
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก มีสินคาวางขายตลอดเวลา คาเฉล่ีย 2.44 
และมีพนกังานขายตรง คาเฉล่ีย 2.12 
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ตารางที่  21 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสู
ทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาดดาน 
การสงเสริมการตลาด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย 

แปลผล 
ลําดับ
ที่ 

มีการโฆษณาผานสื่อ
ตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน 1 1.20 5 3.01 19 3.70 187 16.19 156 12.55 32 3.81 3.47 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

3 

มีการสงเสริมการขาย 
เชน ลด แลก แจก แถม 3 3.61 10 6.02 78 15.20 137 11.86 121 9.73 51 6.07 3.29 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

7 

มีการแจกสินคาให
ทดลองใช 

0 0.00 0 0.00 4 0.78 54 4.68 211 16.98 131 15.60 4.17 
สําคัญ
มาก 

2 

แพทยหรือเจาหนาที่ทาง
การแพทยเปนผูแนะนํา
สินคา 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 13 1.13 122 9.81 265 31.55 4.63 
สําคัญ

มากที่สุด 
1 
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ตารางที่  21 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการพิจารณาเลือกซื้อสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้
ออกสูทองตลาด จําแนกตามปจจัยทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 
 

ระดับความสําคัญ 

ไมสําคัญ สําคัญนอยที่สุด สําคัญนอย สําคัญปานกลาง สําคัญมาก สําคัญมากที่สุด 
ปจจัยทางการตลาดดาน 
การสงเสริมการตลาด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย 

แปลผล ลําดับที่ 

มีพนักงานขายแนะนํา
สินคา ณ จุดขาย 

5 6.02 23 13.86 47 9.16 143 12.38 128 10.30 54 6.43 3.32 
สําคัญปาน
กลาง 

5 

มีการสาธิตการใชสินคา 7 8.43 11 6.63 76 14.81 111 9.61 144 11.58 51 6.07 3.32 
สําคัญปาน
กลาง 

6 

มีการแจกเอกสารแนะนํา
สินคา 

23 27.71 56 33.73 64 12.48 92 7.97 86 6.92 79 9.40 3.00 
สําคัญปาน
กลาง 

9 

มีเว็ปไซตแนะนําสินคา 6 7.23 15 9.04 93 18.13 105 9.09 82 6.60 99 11.79 3.35 
สําคัญปาน
กลาง 

4 

มีการจัดสัมมนาใหความรู 17 20.48 24 14.46 98 19.10 132 11.43 84 6.76 45 5.36 2.94 
สําคัญปาน
กลาง 

10 

มีงานจัดแสดงสินคา 21 25.30 22 13.25 34 6.63 181 15.67 109 8.77 33 3.93 3.09 
สําคัญปาน
กลาง 

8 

คาเฉลี่ยรวม 3.46 สําคัญปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในการพิจารณาเลือกซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน ตอปจจัยทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดของสเปรยสมุนไพรกําจดัไร
ฝุนหากผลิตภณัฑนี้ออกสูทองตลาด โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในความสําคัญปานกลาง คาเฉล่ีย 3.46  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก แพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทย
เปนผูแนะนําสินคา คาเฉล่ีย 4.63   
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก มีการแจกสินคาใหทดลองใช คาเฉล่ีย
4.17  
 ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ เชน 
วิทยุ โทรทัศน คาเฉล่ีย 3.47 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก แจก แถม คาเฉล่ีย 3.29 มีพนักงาน
ขายแนะนําสินคา ณ จุดขาย คาเฉล่ีย 3.32 มีการสาธิตการใชสินคา คาเฉล่ีย 3.32 มีการแจกเอกสาร
แนะนําสินคา คาเฉล่ีย 3.00 มีเว็ปไซตแนะนําสินคา คาเฉล่ีย 3.35 มีการจัดสัมมนาใหความรู 
คาเฉล่ีย 2.94 และมีงานจดัแสดงสินคา คาเฉล่ีย 3.09  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
51 
 

ตารางท่ี  22 แสดงคาเฉล่ียของการพิจารณาซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนออกสูตลาดของ
ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

การพิจารณาซ้ือ 
จํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

1-2 คร้ัง 
3.32 

(ปานกลาง) 

3-5 คร้ัง 
4.25 

(มาก) 

6-11 คร้ัง 
4.51 

(มากท่ีสุด) 

มากกวา 12 คร้ัง 
4.62 

(มากท่ีสุด) 
 

 จากตารางท่ี 22 พบวาการพิจารณาซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุนออกสูตลาดของ
ผูตอบแบบสอบถามมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การพบแพทยโดยเฉล่ียมากกวา 12 คร้ังใน 1 ป คาเฉล่ีย 
4.62 รองลงมาคือ 6-11 คร้ัง คาเฉล่ีย 4.51 และ 3-5 คร้ัง คาเฉล่ีย 4.25 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 23  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนผสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน จําแนกตามจํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 

1-2 คร้ัง 3-5 คร้ัง 6-11 คร้ัง มากกวา 12 คร้ัง ปจจัยสวนประสม
การตลาด คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ 

4.22 
(มาก) 

4.17  
(มาก) 

4.55  
(มากท่ีสุด) 

4.72  
(มากท่ีสุด) 

ปจจัยดานราคา  
4.25  

(มาก) 
4.28 

(มาก) 
4.23  

(มาก) 
4.18 

(มาก) 
ปจจัยดานการจัด

จําหนาย 
3.52  

(มาก) 
3.47  

(ปานกลาง) 
3.75 

(มาก)  
3.53  

(ปานกลาง) 

ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 

3.48  
(ปานกลาง) 

3.31  
(ปานกลาง) 

3.18  
(ปานกลาง) 

3.33 
(มาก) 

รวม 
3.87  

(มาก) 
3.81  

(มาก) 
3.93  

(มาก) 
3.94 

(มาก) 
 
 

 จากตารางท่ี 23 พบวาการพิจารณาซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุนออกสูตลาดของ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ีย 1-2 คร้ังตอปใหความสําคัญกับสวนปจจยัสวนประสม
การตลาดโดยรวมอยูในระดบัมาก คาเฉล่ีย 3.87 โดยมีปจจัยดานราคามีคาเฉล่ียสูงสุด คาเฉล่ีย 4.25 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ีย 3-5 คร้ังตอปใหความสําคัญกับสวนปจจยัสวน
ประสมการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 3.81 โดยมีปจจัยดานราคามีคาเฉล่ียสูงสุด 
คาเฉล่ีย 4.28 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ีย 6-11 คร้ังตอปใหความสําคัญกับสวนปจจยัสวน
ประสมการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 3.93 โดยมีปจจยัดานผลิตภัณฑมีคาเฉล่ียสูงสุด 
คาเฉล่ีย 4.55 

 
 



  
53 
 

 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียมากกวา 12 คร้ังตอปใหความสําคัญกับสวนปจจัย

สวนประสมการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 3.94 โดยมีปจจัยดานผลิตภัณฑมีคาเฉล่ีย
สูงสุดคาเฉล่ีย4.72
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ตารางท่ี 24  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพร
กําจัดไรฝุน จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉลี่ยใน 1 ป 

1-2 ครั้ง 3-5 ครั้ง 6-11 ครั้ง มากกวา 12 ครั้ง 
ปจจัยทางการตลาดดาน

ผลิตภณัฑ 
คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ 

ประสิทธิภาพในการกําจัด
ไรฝุน 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.66 

(มากท่ีสุด) 
1 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.73 

(มากท่ีสุด) 
1 

ประสิทธิภาพการฆาเช้ือ
โรค เชื้อแบคทีเรีย และเชื้อ
รา 

4.44 
(มาก) 

2 
4.54 

(มากท่ีสุด) 
2 

4.58 
(มากท่ีสุด) 

2 
4.61 

(มากท่ีสุด) 
2 

สารสกัดคงสภาพนานหลัง
การฉีดพน 

3.15 
(ปานกลาง) 

12 
3.42 

(ปานกลาง) 
14 

4.11 
(มาก) 

5 
4.52 

(มากท่ีสุด) 
4 

ไมมีสารตกคางในพื้นผิวที่
ฉีดพน 

3.12 
(ปานกลาง) 

14 
3.11 

(ปานกลาง) 
11 

3.27 
(ปานกลาง) 

13 
4.16 

(มาก) 
6 

ไมมีสี 
2.56 

(ปานกลาง) 
16 

2.82 
(ปานกลาง) 

15 
3.14 

(ปานกลาง) 
14 

3.20 
(ปานกลาง) 

15 

ไมมีกลิ่น 
2.62 

(ปานกลาง) 
15 

2.78 
(ปานกลาง) 

16 
3.03 

(ปานกลาง) 
16 

3.11 
(ปานกลาง) 

16 

ไดรับมาตรฐานรับรอง
สินคาจากหนวยงานตางๆ
ในประเทศ 

3.67 
(มาก) 

5 
3.87 

(มาก) 
4 

4.16 
(มาก) 

4 
4.54 

(มาก) 
3 

ไดรับมาตรฐานรับรอง
สินคาจากหนวยงานตางๆ
ในตางประเทศ 

3.51 
(มาก) 

8 
3.69 

(มาก) 
7 

3.98 
(มาก) 

6 
4.11 

(มาก) 
7 

ชื่อเสียงของตรายี่หอ 
3.44 

(ปานกลาง) 
10 

3.71 
(มาก) 

6 
3.82 

(มาก) 
10 

3.85 
(มาก) 

10 

ขนาดของบรรจุภัณฑ 
3.49 

(ปานกลาง) 
9 

3.51 
(มาก) 

9 
3.62 

(มาก) 
11 

3.60 
(มาก) 

13 

รูปแบบของสินคาสะดวก
ตอการใช 

3.51 
(มาก) 

7 
3.42 

(ปานกลาง) 
12 

3.33 
(ปานกลาง) 

12 
3.78 

(มาก) 
11 
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ตารางท่ี 24 (ตอ) แสดงคาเฉล่ียของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อสเปรยสมุนไพร
กําจัดไรฝุน จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉลี่ยใน 1 ป 

1-2 ครั้ง 3-5 ครั้ง 6-11 ครั้ง มากกวา 12 ครั้ง 
ปจจัยทางการตลาดดาน

ผลิตภณัฑ 
คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ 

ความสวยงามของบรรจุ
ภัณฑ 

3.12 
(ปานกลาง) 

13 
3.28 

(ปานกลาง) 
13 

3.11 
(ปานกลาง) 

15 
3.26 

(ปานกลาง) 
14 

ความสะอาดของบรรจุ
ภัณฑ 

3.67 
(มาก) 

6 
3.62 

(มาก) 
8 

3.88 
(มาก) 

8 
4.02 

(มาก) 
8 

มีรายละเอียดสินคาบน
บรรจุภัณฑ 

3.89 
(มาก) 

3 
4.11 

(มาก) 
3 

4.19 
(มาก) 

3 
4.27 

(มาก) 
5 

สามารถเก็บรักษาไดนาน
ไมเสื่อมคุณภาพเร็ว 

3.22 
(ปานกลาง) 

11 
3.45 

(ปานกลาง) 
10 

3.86 
(มาก) 

9 
3.89 

(มาก) 
9 

มีมาตรการรับคืนสินคา 3.78 
(มาก) 

4 
3.76 

(มาก) 
5 

3.99 
(มาก) 

7 
3.68 

(มาก) 
12 

คาเฉลี่ยรวม 
3.48 

(ปานกลาง)  
3.61 
(มาก)  

3.80 
(มาก)  

3.96 

(มาก) 
 

 

 จากตารางท่ี 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 1-2 คร้ัง พิจารณา
ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับปาน
กลางโดยมีปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน คาเฉล่ีย 
4.51ประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา คาเฉล่ีย 4.44 และมีรายละเอียดสินคาบน
บรรจุภัณฑ คาเฉล่ีย 3.89 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 3-5 คร้ัง พิจารณาปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน คาเฉล่ีย 4.66 ประสิทธิภาพการฆา
เช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา คาเฉล่ีย 4.54 และมีรายละเอยีดสินคาบนบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 4.11 
ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 6-11 คร้ัง พิจารณาปจจัยดานผลิตภณัฑท่ี
มีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน คาเฉล่ีย 4.71 ประสิทธิภาพการฆ
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เช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา คาเฉล่ีย 4.58 และมีรายละเอียดสินคาบนบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 4.19 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ปมากกวา 12 คร้ัง พิจารณาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมี
ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการกาํจัดไรฝุน คาเฉล่ีย 4.73 
ประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา คาเฉล่ีย 4.61 และไดรับมาตรฐานรับรอง
สินคาจากหนวยงานตางๆในประเทศ คาเฉล่ีย 3.89 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 25 แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน 
จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉลี่ยใน 1 ป 

1-2 ครั้ง 3-5 ครั้ง 6-11 ครั้ง มากกวา 12 ครั้ง 
ปจจัยทางการตลาดดาน

ราคา 
คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ 

ราคาตอหน่ึงบรรจุภัณฑ 4.87 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.89 

(มากท่ีสุด) 
2 

4.90 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.88 

(มากท่ีสุด) 
1 

มีปายราคาติดชัดเจน 3.21 
(ปานกลาง) 

4 
3.56 

(มาก) 
4 

3.34 
(ปานกลาง) 

4 
3.23 

(ปานกลาง) 
3 

มีหลายระดับราคาใหเลือก 3.15 
(ปานกลาง) 

5 
3.51 

(มาก) 
5 

3.21 
(ปานกลาง) 

5 
3.17 

(ปานกลาง) 
5 

มีสวนลด 3.42 
(ปานกลาง) 

3 
4.05 

(มาก) 
3 

3.76 
(มาก) 

3 
3.22 

(ปานกลาง) 
4 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 4.72 
(มากท่ีสุด) 

2 
4.90 

(มากท่ีสุด) 
1 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

2 
4.82 

(มากท่ีสุด) 
2 

คาเฉลี่ยรวม 
3.87 

(มาก) 
 

4.18 
(มาก) 

 
3.95 

(มาก) 
 

3.86 
(มาก) 

 

 
จากตารางท่ี 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 1-2 คร้ัง พิจารณา

ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยมีปจจยัยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดบัแรกคือ ราคาตอหนึ่งบรรจภุัณฑ คาเฉล่ีย 4.87 ราคา
เหมาะสมกับปริมาณ คาเฉล่ีย 4.72 และมีสวนลด คาเฉลี่ย 3.42 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 3-5 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานราคาท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูง
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ท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ราคาเหมาะสมกับปริมาณ คาเฉล่ีย 4.90 ราคาตอหนึ่งบรรจุภณัฑ 4.89 คาเฉล่ีย 
4.72 และมีสวนลด คาเฉล่ีย 4.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 6-11 คร้ัง พิจารณาปจจัยดานราคาท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยมีปจจยัยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดบัแรกคือ ราคาตอหนึ่งบรรจภุัณฑ คาเฉล่ีย 4.90 ราคา
เหมาะสมกับปริมาณ คาเฉล่ีย 4.55 และมีสวนลด คาเฉลี่ย 3.76 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ปมากกวา 12 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานราคาท่ี
มีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดบัมาก โดยมีปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ราคาตอหนึ่งบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 4.88 ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 
คาเฉล่ีย 4.82 และมีปายราคาติดชัดเจน คาเฉล่ีย 3.23 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 26 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยดานการจดัจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อสเปรยสมุนไพร
กําจัดไรฝุน จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉลี่ยใน 1 ป 

1-2 ครั้ง 3-5 ครั้ง 6-11 ครั้ง มากกวา 12 ครั้ง ปจจัยทางการตลาดดานผลิตภณัฑ 

คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ 
มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล 
เชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาล
เอกชน คลินิกรักษาโรคภูมิแพ
เฉพาะทาง คลินกิรักษาโรคท่ัวไป 
เปนตน 

4.01 
(มาก) 

3 
4.12 

(มาก) 
4 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.88 

(มากท่ีสุด) 
1 

มีจําหนายในรานขายยาแบบ 
Modern Drugstore เชน บูทส วัต
สัน เปนตน 

3.67 
(มาก) 

6 
3.88 

(มาก) 
6 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

3 
4.62 

(มากท่ีสุด) 
3 

มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/
หางสรรพสินคา 

4.48 
(มาก) 

1 
4.35 

(มาก) 
1 

3.77 
(มาก) 

5 
3.66 

(มาก) 
5 

มีจําหนายในรานสะดวกซื้อ 3.84 
(มาก) 

5 
4.21 

(มาก) 
3 

3.46 
(ปานกลาง) 

6 
3.43 

(ปานกลาง) 
6 

มีบูทรขายสินคากระจายท่ัวไป 3.99 
(มาก) 

4 
4.05 

(มาก) 
5 

4.11 
(มาก) 

4 
4.35 

(มาก) 
4 

มีบริการจัดสงทางไปรษณีย 3.35 
(ปานกลาง) 

7 
3.52 

(มาก) 
7 

2.81 
(ปานกลาง) 

7 
2.66 

(ปานกลาง) 
7 

โทรสั่งสินคาได 3.30 
(ปานกลาง) 

8 
3.11 

(ปานกลาง) 
9 

2.77 
(ปานกลาง) 

8 
2.41 

(นอย) 
10 

หาซื้อไดสะดวก 4.35 
(มาก) 

2 
4.33 

(มาก) 
2 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

2 
4.77 

(มากท่ีสุด) 
2 

มีสินคาวางขายตลอดเวลา 3.14 
(ปานกลาง) 

9 
3.15 

(ปานกลาง) 
8 

2.65 
(ปานกลาง) 

9 
2.54 

(ปานกลาง) 
8 

มีพนักงานขายตรง 2.12 
(นอย) 

10 
2.56 

(ปานกลาง) 
10 

2.32 
(นอย) 

10 
2.53 

(ปานกลาง) 
8 

คาเฉลี่ยรวม 3.63 
(มาก) 

 
3.73 

(มาก) 
 

3.58 
(มาก) 

 
3.59 

(มาก) 
 

 
จากตารางท่ี 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 1-2 คร้ัง พิจารณา

ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดบั
มาก โดยมีปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/
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หางสรรพสินคา คาเฉล่ีย 4.48 หาซ้ือไดสะดวก คาเฉล่ีย 4.35 และมีจําหนายในสถานบริการ
พยาบาล เชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรค
ท่ัวไป เปนตน คาเฉล่ีย 4.01 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 3-5 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/หางสรรพสินคา คาเฉล่ีย 
4.35 หาซ้ือไดสะดวก คาเฉล่ีย 4.33 และมีจาํหนายในรานสะดวกซ้ือ คาเฉล่ีย 4.21 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 6-11 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกาํจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน โรงพยาบาลรัฐ 
โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคทั่วไป เปนตน คาเฉล่ีย 4.68 
หาซ้ือไดสะดวก คาเฉล่ีย 4.67 และมีจําหนายในรานขายยาแบบ Modern Drugstore เชน บูทส วัต
สัน เปนตน คาเฉล่ีย 4.51  
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ปมากกวา 12 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน โรงพยาบาลรัฐ 
โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคทั่วไป เปนตน คาเฉล่ีย 4.88 
หาซ้ือไดสะดวก คาเฉล่ีย 4.77 และมีจําหนายในรานขายยาแบบ Modern Drugstore เชน บูทส วัต
สัน เปนตน คาเฉล่ีย 4.62  
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ตารางท่ี  27  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน จําแนกตามจํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
 

จํานวนครั้งท่ีพบแพทยโดยเฉลี่ยใน 1 ป 

1-2 ครั้ง 3-5 ครั้ง 6-11 ครั้ง มากกวา 12 ครั้ง 
ปจจัยทางการตลาดดาน

ผลิตภณัฑ 
คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ คาเฉลี่ย ลําดับ 

มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ 
เชน วิทยุ โทรทัศน 

3.42 

(ปานกลาง) 
5 

3.46 

(ปานกลาง) 
4 

3.51 

(มาก) 
5 

3.62 

(มาก) 
4 

มีการสงเสริมการขาย เชน ลด 
แลก แจก แถม 

4.03 

(มาก) 
2 

4.07 

(มาก) 
3 

3.78 

(มาก) 
3 

3.71 
(มาก) 

3 

 
มีการแจกสินคาใหทดลองใช 4.07 

(มาก) 
1 

4.12 

(มาก) 
1 

4.15 

(มาก) 
2 

4.28 

(มาก) 
2 

แพทยหรือเจาหนาท่ีทาง
การแพทยเปนผูแนะนําสินคา 

3.99 

(มาก) 
3 

4.10 

(มาก) 
2 

4.23 

(มาก) 
1 

4.51 

(มากท่ีสุด) 
1 

มีพนักงานขายแนะนําสินคา 
ณ จุดขาย 

3.58 
(มาก) 

4 
3.12 

(ปานกลาง) 
8 

3.34 

(ปานกลาง) 
6 

3.40 
(ปานกลาง) 

6 

มีการสาธิตการใชสินคา 
3.34 

(ปานกลาง) 
6 

3.41 

(ปานกลาง) 
5 

3.52 

(มาก) 
4 

3.60 

(มาก) 
5 

มีการแจกเอกสารแนะนํา
สินคา 

3.18 

(ปานกลาง) 
8 

3.04 

(ปานกลาง) 
9 

2.95 

(ปานกลาง) 
9 

3.11 
(ปานกลาง) 

8 

มีเว็ปไซตแนะนําสินคา 
3.32 

(ปานกลาง) 
7 

3.15 

(ปานกลาง) 
7 

3.12 
(ปานกลาง) 

7 
3.24 

(ปานกลาง) 
7 

มีการจัดสัมมนาใหความรู 
2.78 

(ปานกลาง) 
10 

2.43 
(นอย) 

10 
2.65 

(ปานกลาง) 
10 

2.99 

(ปานกลาง) 
10 

มีงานจัดแสดงสินคา 
3.15 

(ปานกลาง) 
9 

3.21 
(ปานกลาง) 

6 
3.04 

(ปานกลาง) 
8 

3.09 

(ปานกลาง) 
9 

คาเฉลี่ยรวม 
3.49 

(ปานกลาง) 
 

3.41 

(ปานกลาง) 
 

3.43 

(ปานกลาง) 
 

3.56 

(มาก) 
 

 
จากตารางท่ี 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 1-2 คร้ัง พิจารณา

ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยรวมอยูในระดบั
ปานกลาง คาเฉล่ีย 3.49 โดยมีปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดบัแรกคือ มีการแจกสินคาให
ทดลองใช คาเฉล่ีย 4.07 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก แจก แถม คาเฉล่ีย 4.03 แพทยหรือ
เจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนําสินคา คาเฉล่ีย 3.99 ตามลําดับ 
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 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 3-5 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมี
ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีการแจกสินคาใหทดลองใช คาเฉล่ีย 4.12 แพทย
หรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนําสินคา คาเฉล่ีย 4.10  มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก 
แจก แถม คาเฉล่ีย 4.07 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 6-11 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมี
ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ คือ แพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนํา
สินคา คาเฉล่ีย 4.23 มีการแจกสินคาใหทดลองใช คาเฉล่ีย 4.15 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก 
แจก แถม คาเฉล่ีย 3.78 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ปมากกวา 12 คร้ัง พิจารณาปจจยัดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมี
ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ แพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนําสินคา 
คาเฉล่ีย 4.51 มีการแจกสินคาใหทดลองใช คาเฉล่ีย 4.28 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก แจก 
แถม คาเฉล่ีย 3.71 ตามลําดับ 
 

4.1.3 การวิเคราะหขอมูลดานการแบงสวนตลาด การเลือกตลาดเปาหมาย และการ
กําหนดตาํแหนงผลิตภัณฑ 

การประมาณการขนาดตลาดของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑกาํจัดไรฝุน โดยแบงผูปวยโรค
ภูมิแพเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ีเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาอยางสมํ่าเสมอ มีจํานวนประมาณ 3.9 
ลานคน และกลุมท่ีไมเขาพบแพทย มีจํานวนประมาณ 15.6 ลานคน โดยจากผลของแบบสอบถาม
พบวารอยละ 92.5 ของผูตอบแบบสอบถามตัดสินใจซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนออกสู
ตลาด (ตารางท่ี 15) โดยในปจจุบัน ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการใชสารเคมี อาทิ ยาฆาไรในพรม ท้ัง
ในรูปแบบโฟม สเปรย ผง ในการปองกนัการเกดิอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนมีจาํนวนรอยละ 
18.59 (ตารางท่ี 13) ซ่ึงสามารถตั้งเปนสมมุติฐานของขนาดตลาดปจจบัุนไดวามีขนาดประมาณ 3.6 
ลานคน 

จากผลการศึกษาพบวา จํานวนการเขาพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป มีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม โดยโครงการต้ังเปนสมมุติฐานตามผลการศึกษาวา จํานวน
การเขาพบแพทยหรือระดับความรุนแรงของโรคภูมิแพไรฝุนท่ีตางกันกอใหเกิดพฤตกิรรมในการ
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ตัดสินใจเลือกซ้ือท่ีตางกัน ดังนั้นการแบงสวนตลาดจึงใชเกณฑพฤติกรรมศาสตรประกอบเกณฑ
ประชากรศาสตร  

โดยโครงการเลือกตลาดเปาหมาย 2 กลุมหลัก คือ กลุมแรก เปนเพศหญิง มีรายไดตอเดือน 
20,000 บาทข้ึนไป ตองพบแพทยเพื่อรักษาโรคภูมิแพไรฝุนอยางสมํ่าเสมอ และกลุมสอง เปนเพศ
หญิง มีรายไดตอเดือน 20,000 บาทข้ึนไป กลุมท่ีไมเนนเขาพบแพทยเพื่อทําการรักษาโรคภูมิแพไร
ฝุน แตมีพฤตกิรรมการใสใจสุขภาพสูง 

การกําหนดตําแหนงของผลิตภัณฑ โครงการเลือกท่ีจะวางตําแหนงของผลิตภัณฑท้ังสอง
ใหเปนผลิตภณัฑกําจัดไรฝุนท่ีมีราคาถูกกวาผลิตภัณฑกาํจัดไรฝุนท่ีนําเขาจากตางประเทศ และ
ผลิตภัณฑของโครงการนําเสนอในรูปแบบสมุนไพร ซ่ึงตางจากผลิตภัณฑในทองตลาดท่ีผลิตจาก
สารเคมี 

ราคาถูกราคาถูก

สมุนไพรสมุนไพรสารเคมี

ราคาสูง

 
ภาพท่ี 2: แสดงตําแหนงของผลิตภัณฑ HerbleMed® และ HerbleScent® 
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4.1.4 การวิเคราะหขอมูลดานสวนประสมการตลาดและการกําหนดกลยุทธ 
 

ดานผลิตภัณฑ 
 
 จากผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเปนอันดับแรก 
(ตารางท่ี 16) โดยปจจัยท่ีทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีใหความสําคัญมากท่ีสุด ไดแก 
ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน และประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา (ตาราง
ท่ี 18) ดังนั้น การออกแบบผลิตภัณฑจึงใหความสําคัญเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน และ
ประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือราควบคูไปดวย  
 โครงการจึงเลือกผลการทดลองคนควาวิจยัของศูนยบริการและวิจยัไรฝุนศิริราช คือ สาร
สกัดสมุนไพรธรรมชาติ Mite-icide 20  โดย นพมาศ สุนทรเจริญนนท  และวรรณะ มหากิตติคุณ 
(นพมาศ สุนทรเจริญนนท, 2550: ออนไลน) ไดทําการศึกษาวิจยัพืชสมุนไพรไทยท่ีมีฤทธ์ิฆาไร เพื่อ
นํามาใชทดแทนผลิตภัณฑกําจัดไรฝุนท่ีทํามาจากสารเคมี และในท่ีสุดปจจุบันงานวจิัยนี้ได
ผลสําเร็จ พบพืชสมุนไพร ท่ีมีประสิทธิภาพในการฆาไรฝุนไดสูงถึงรอยละ 95 ในระยะเวลาเพียง 
10-15 นาที  จึงนํามาผลิตเปนสูตรน้ํายาสกัดสมุนไพรกาํจัดไร (Anti-mite Herbal Extract)  ซ่ึงผาน
การทดสอบแลววาปลอดภยัตอคน (Irritation Test)   และมีฤทธ์ิฆาแบคทีเรีย (Anti-bacteria) 3 ชนิด
ไดแก  Staphylococcus aureus, Escherichia coli, Pseudomonas aruginosa  และมีฤทธ์ิฆาเช้ือรา  3  
ชนิดไดแก  Candida albicans, Candida parapsilosis, Aspergillus fumigatus  ซ่ึงทําใหน้ํายาสกัด
สมุนไพรนี้มีคุณสมบัติกําจัดไรฝุนไดท้ังทางตรงคือ ฆาตัวไรเม่ือน้ํายาสัมผัสตัว หรือไรฝุนตายเม่ือ
ไดกล่ิน และมีผลกําจัดทางออมคือ ฆาแบคทีเรียและเช้ือรา ซ่ึงเปนอาหารโปรดของไรฝุน 
 สารสกัดดังกลาวใหประสิทธิภาพและผลการทดสอบตรงกับความตองการของตลาด โดย
คุณสมบัติพื้นฐานของผลิตภัณฑ เปนสารสกัดสมุนไพรสารสกัดปองกันและกําจดัไรฝุนโดยมีสูตร
ท่ีไดรับการคนควาและวิจยัจากศูนยบริการและวิจยัไรฝุนศิริราช 
 อยางไรก็ดีความแตกตางของจาํนวนคร้ังท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป มีผลตอการพิจารณา
ซ้ือหากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนออกสูตลาด (ตารางท่ี 22) และมีผลตอระดับการใหความสําคัญ
ตอปจจัยสวนผสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน (ตารางท่ี 23) 
ดังนั้นการออกแบบผลิตภณัฑจึงแบงเปน 2 ประเภท เพือ่ใหเขาถึงกลุมผูปวยโรคภมิูแพจากไรฝุนท่ี
แตกตางกนั  
 1. HerbleMed® เปนสเปรยปองกันและกําจัดไรฝุนขนาด 250 มิลลิลิตร บรรจุในกระปอง
สเปรยอัดอากาศท่ีสามารถพนละอองสเปรยไดเล็กขนาด 0.01 – 0.04 ไมครอน ซ่ึงสามารถซึมผาน
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พื้นผิวผาท่ีมีความหนาได เชน ใชฉีดบริเวณท่ีนอน, หมอน, พรม, ผามาน, เฟอรนิเจอรท่ีเปนผา หรือ
บริเวณท่ีตองการกําจัดไรฝุน โดยท่ีสเปรย 1 กระปองจะสามารถใชไดนานประมาณประมาณ 4 
เดือน ท่ีอัตราการฉีดพน 1 คร้ังตอสัปดาห โดยเปาหมายลูกคา คือ กลุมผูปวยโรคภูมิแพไรฝุนระดับ
รุนแรงท่ีเขาพบแพทยอยางสมํ่าเสมอ หรือโดยเฉล่ียใน 1 ป ต้ังแต 6 คร้ังข้ึนไป 
 ลักษณะการออกแบบบรรจภุัณฑจะใชสีฟาและสีขาว เพื่อส่ือถึงความรูสึกสะอาดปลอดภัย 
สงเสริมภาพลักษณของผลิตภัณฑในระดับ Premium ขอความบนบรรจุภัณฑ จะแสดงรายละเอียด
ของประสิทธิภาพการใชงาน แนะนําวิธีการใช ปริมาณการใชตอคร้ัง และขอมูลวิจัยดานความ
ปลอดภัยจากศูนยบริการและวิจัยไรฝุนศิริราชพยาบาล  
 คุณสมบัติเฉพาะของผลิตภัณฑ คือ ประการแรก มีระดับการฉีดพนท่ีลึกกวา เนน
ประสิทธิภาพการปองกันท่ีสมบูรณและระยะเวลาปกปองนานกวา และประการทีส่อง จัดวางให
เปนสินคาทางการแพทย 
 
 

 

 

 

 

  
ภาพท่ี 3 : แสดงลักษณะบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ HerbleMed® 
 
 2. HerbleScent® เปนสเปรยปองกันและกําจัดไรฝุนขนาด 320 มิลลิลิตร บรรจุในขวด
พลาสติกใส สามารถพนละอองสเปรยได แตมีขนาดละอองสเปรยท่ีใหญกวา HerbleMed®   จึงทํา
ใหสามารถซึมผานพื้นผิวผาท่ีมีความหนาไดนอยกวา HerbleMed® และมีแบบถุงชนิดเติม ขนาด 
320 มิลลิลิตร โดยกลุมเปาหมาย คือ กลุมผูปวยโรคภูมิแพไรฝุนท่ัวไป ท่ีพบแพทยโดยเฉล่ียใน 1 ป 
ตํ่ากวา 6 คร้ัง และกลุมคนปกติท่ัวไป  
 คุณสมบัติเฉพาะของผลิตภัณฑ คือ มีละอองสเปรยขนาดใหญกวา ทําใหประสิทธิภาพและ
ระยะเวลาปกปองนอยกวา HerbleMed แตยังคงประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุนในพืน้ผิวท่ีไมลึก
มาก อาทิ ผาปูท่ีนอน ผามาน จึงจัดวางใหเปนสินคาเพื่อใชในการดแูลถนอมผาในชีวติประจําวนั 
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ภาพท่ี 4 :  แสดงลักษณะบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ HerbleScent® 
  
 การรับรองคุณภาพและมาตรการรับสินคาคืน นอกจากนี ้ จากผลการศึกษาพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญกับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆในประเทศ รวมทั้ง
มาตรการรับสินคาคืนในกรณีท่ีสินคาเกิดปญหา ดังนั้น โครงการจึงไดริเร่ิมการใชเคร่ืองหมาย 
“Free Dust Mite Warranties” ซ่ึงเปนเคร่ืองหมายท่ีโครงการ รวมมือกบั ศูนยบริการและวจิัยไรฝุนศิ
ริราช เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพการกําจดัไรฝุนซ่ึงไดรับการทดสอบและผานการรับรองวาสามารถ
กําจัดไรฝุนไดจริง โดยผานการตรวจสอบประสิทธิภาพจากศูนยบริการและวิจยัไรฝุนศิริราช รวมถึง
ดําเนินการการขอการรับรองจากองคการอาหารและยา เพื่อสรางความม่ันใจใหแกผูบริโภควาวา
ผลิตภัณฑมีความปลอดภัย 
 
ดานราคา 
 
 จากผลการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในดานราคารองลงมาจากดาน
ผลิตภัณฑ โดยใหความสําคัญมากกับราคาตอหนึ่งบรรจภุัณฑ ราคาเหมาะสมกับปริมาณ และการ
ติดปายราคาท่ีชัดเจน (ตารางท่ี 19) และ ระดับราคาสูงสุดท่ียอมรับได คือ 101-200 บาท รองลงมา
คือ 201-500 บาท (ตารางท่ี 17) ดังนั้นในการกําหนดราคาตามโครงการน้ีจะใชการต้ังราคาเพื่อให
เกิดความแตกตางระหวาง 2 ผลิตภัณฑ  
 HerbleMed จะใชการกําหนดราคาเร่ิมแรกสูงในชวงแนะนําผลิตภัณฑ หลังจากนัน้เม่ือผาน
เขาสูชวงตางๆของวงจรผลิตภัณฑอาจมีการปรับราคาเพ่ือความเหมาะสม โดยพิจารณาจากคูแขงขัน
ท่ีเร่ิมเขาสูตลาด 
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 HerbleScent จะใชการกําหนดราคาตํ่าในชวงแนะนําผลิตภัณฑ ท้ังนี้ใชการพิจารณา
ประกอบกับระดับคุณภาพเมื่อเปรียบเทียบกับสินคาท่ีจาํหนายในทองตลาด เพื่อสรางการรับรูใน
ตําแหนงผลิตภัณฑของสินคา 
 ราคาขายท่ีระบุบนบรรจุภณัฑ 
  HerbleMed   ราคาเฉล่ียกระปองละ 263 บาท 
  HerbleScent   ราคาเฉล่ียกระปองละ 140 บาท  
  HerbleScent ชนิดเติม   ราคาเฉล่ียถุงละ 114 บาท 
 
ดานการจัดจําหนาย 
 
 จากผลการศึกษา พบวา กลุมเปาหมายของแตละผลิตภณัฑแตกตางกนั ดังนัน้การวางแผน
ดานการจดัจําหนายสินคาท้ัง 2 ประเภทจงึแตกตางกนั โดยมีรายละเอียดของชองทางการจัดจําหนาย
ของแตละผลิตภัณฑดังนี ้
 
 1. HerbleMed – จากผลการศึกษาพบวา กลุมเปาหมายของ HerbleMed ใหความสําคัญกับ
การจําหนายสินคาในสถานบริการพยาบาล เชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษา
โรคภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคท่ัวไป มากท่ีสุด (ตารางท่ี 26) และประกอบกับการกําหนด
กลุมเปาหมายของ HerbleMed ท่ีมุงเนนไปกลุมท่ีมีความใกลชิดกับแพทยมากกวากลุมอ่ืน ดังนั้น
ชองทางจําหนายจึงเนนไปท่ีสถานพยาบาลเปนอันดับแรก เพื่อสรางความนาเช่ือถือและกอใหเกดิ
รับรูในคุณลักษณะของผลิตภัณฑดังท่ีไดกาํหนดไว 
 การจัดจําหนายปท่ี 1-2 เนนการวางสินคาในกลุมคลีนคิโรคภูมิแพ โรงพยาบาลรัฐ และ
เอกชน โรงพยาบาลสังกัดของมหาวิทยาลัย ซ่ึงพิจารณาจากจํานวนผูปวยเปนสําคัญ โดยมุงเนนให
ผูเช่ียวชาญ แพทย สามารถแนะนําสินคาใหกับผูปวยไดโดยตรง ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญมาก เปนอันดับแรก หากมีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรคภมิูแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคท่ัวไป เปน
ตน 
 การจดัจําหนายปท่ี 3-5 ขยายชองทางการจําหนายสินคามากข้ึน มุงเนนใหครอบคลุมทุก
โรงพยาบาลสังกัดของมหาวทิยาลัย และเร่ิมมีการวางจําหนายในรานขายยาประเภท Modern Trade 
อาทิ ราน บูทส, วัตสัน 
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2. HerbleScent – พิจารณาจากการจดัวางลักษณะของสินคา การจัดจาํหนาย HerbleScent 
จึงเนนไปท่ีชองทางจัดจําหนายท่ีทําใหผูบริโภครับรูถึงคุณลักษณะของสินคาอุปโภคในครัวเรือน ท่ี
มีคุณสมบัติในการกําจัดไรฝุน ท้ังนี้ยังมุงท่ีไมกอใหเกิดทัศนตติในดานลบตอสินคาวาเปนยาฆา
แมลงท่ีมีอันตราย จึงจัดวางสินคาในสวนของผลิตภัณฑท่ีใชสําหรับผา โดยทางบริษทัฯ ไดพิจารณา
ถึงความเปนไปไดในการอนญุาตใหวางจําหนายสินคาและจํานวนสาขาของรานคา ซ่ึงไดขอสรุปวา 
TOPS มีความเปนไปไดมากท่ีสุดในการวางจําหนาย HerbleScent  
 เหตุผลสําคัญในการเลือก TOPS  
 1. เนื่องจากมีผลิตภัณฑเพยีงชนิดเดยีวท่ีจะวางจาํหนาย การที่รานคาขนาดใหญจะเปดรับ
สินคาใหมท่ีมีเพียงยีห่อเดยีว จากผูผลิตรายเดียว มีความเปนไปไดตํ่า 
 2. ตําแหนงทางการตลาดของ TOPS อยูในระดับกลางถึงคอนขางสูง สอดคลองกับ
คุณลักษณะของสินคา และกลุมลูกคาเปาหมาย 
 3. โอกาสในการกระจายสินคาไปยังภูมิภาคอ่ืนในประเทศมีความเปนไปไดสูง เนื่องจากมี
สาขาในจังหวดัใหญๆ ในแตละภูมิภาค ซ่ึงสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร  
 กลยุทธการจัดจําหนายปท่ี 1-2 คัดเลือก TOPS SUPER และ TOPS MARKET ในเขต
กรุงเทพมหานครจํานวน 10 แหง โดยพิจารณาจากจํานวนลูกคา ตําแหนงท่ีต้ัง เพื่อวางสินคาและจัด
กิจกรรมทางการตลาด และเร่ิมขยายไปยังจํานวนสาขา TOPS SUPER และ TOPS MARKET 
ภายในกรุงเทพมหานครและตามจังหวัดใหญๆท่ีสําคัญ 
 กลยุทธการจัดจําหนายปท่ี 3-5 จัดวางสินคาใหครอบคลุมทุกจังหวัดท่ี TOPS SUPER และ 
TOPS MARKET ต้ังอยู 
 

4.1.5 การวิเคราะหการประมาณยอดขาย 
 
 1. สมมุติฐานการประมาณการยอดขาย HerbleMed ใชการประมาณจากยอดขายข้ันตํ่าท่ี
แตละชองทางกําหนด โดยจากการวางแผนการจัดจําหนายผลิตภัณฑไดแบงชองทางการจัดจําหนาย
เปน 5 ประเภท คือ รานขายยา คลินกิเอกชน โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐบาล และ
ศูนยบริการทางการแพทยของมหาวิทยาลัย 
  การประมาณยอดขายในปแรก จะคํานวณท่ีระยะเวลาจําหนาย 6 เดือน และในป
ตอไปคํานวณท่ีระยะเวลาจําหนายเทากับ 12 เดือน โดยต้ังสมมุติฐานการพยากรณยอดขายจาก
ขอกําหนดยอดจําหนายข้ันตํ่าท่ีแตะละชองทางจําหนายกําหนดไว 



  
68 
 

  - การขายผานชองทางคลินิกเอกชน จะตองมีรายรับจากการขายสินคาไมตํ่ากวา 
45,000 บาทตอเดือนตอหนึ่งจุดจําหนาย โดยคิดจากราคาหนาบรรจุภณัฑ ไมรวมคาใชจายดาน
การตลาด และไมรวมกับสวนลดท่ีรานคาพึงไดรับ ดังนัน้ โครงการประมาณการจํานวนกระปองข้ัน
ตํ่าท่ีตองจําหนายไดในแตละสาขา เทากับ 2 กระปองตอวนั  
  -  การขายผานโรงพยาบาลรัฐ ไมมีการกําหนดรายรับข้ันตํ่าจากการขายสินคา จึง
ประมาณการรายรับข้ันตํ่าจากการขายสินคาท่ี 15,000 บาทตอเดือนตอหนึ่งจุดจาํหนายในปแรก 
และในปถัดไปมีรายรับจากการขายสินคาไมตํ่ากวา 20,000 บาทตอเดอืนตอหนึ่งจดุจําหนาย โดยคิด
จากราคาหนาบรรจุภัณฑ ไมรวมคาใชจายดานการตลาด และไมรวมกับสวนลดท่ีรานคาพึงไดรับ 
ดังนั้นในปแรก โครงการประมาณการจํานวนกระปองข้ันตํ่าท่ีตองจําหนายไดในแตละสาขาในป
แรก เทากับ 6 กระปองตอวนั และในปตอไปของโครงการเทากับ 10 กระปองตอวัน 
  - การขายผานโรงพยาบาลเอกชน ประมาณการรายรับข้ันตํ่าจากการขายสินคาในป
แรก 30,000 บาทตอเดือนตอหนึ่งจุดจําหนาย และในปถัดไปจะตองมีรายรับจากการขายสินคาไมตํ่า
กวา 45,000 บาทตอเดือนตอหนึ่งจุดจําหนาย โดยคิดจากราคาหนาบรรจุภณัฑ ไมรวมคาใชจายดาน
การตลาดและไมรวมกับสวนลดท่ีรานคาพึงไดรับ ดังนั้นในปแรก โครงการประมาณการจํานวน
กระปองข้ันตํ่าท่ีตองจําหนายไดในแตละสาขาในปแรก เทากับ 4 กระปองตอวัน และในปตอไป
ของโครงการเทากับ 6 กระปองตอวัน 
  - การขายผานศูนยบริการทางการแพทยของมหาวิทยาลัย ไมมีการกําหนดรายรับข้ัน
ตํ่าจากการจําหนายสินคา จงึประมาณการรายรับข้ันตํ่าจากการขายสินคาท่ี 30,000 บาทตอเดือนตอ
หนึ่งจุดจําหนายในปแรก และในปถัดไปมีรายรับจากการขายสินคาไมตํ่ากวา 45,000 บาทตอเดอืน
ตอหนึ่งจดุจําหนาย โดยคิดจากราคาหนาบรรจุภัณฑ ไมรวมคาใชจายดานการตลาดและไมรวมกับ
สวนลดท่ีรานคาพึงไดรับ ดังนั้นในปแรก โครงการประมาณการจํานวนกระปองข้ันตํ่าท่ีตอง
จําหนายไดในแตละสาขาในปแรก เทากับ 2 กระปองตอวัน และในปตอไปของโครงการเทากับ 3 
กระปองตอวนั 
  - การขายผานรานขายยา กําหนดรายรับข้ันตํ่าจากการขายสินคา 45,000 บาทตอ
เดือน ตอหนึง่จุดจําหนาย โดยในปแรกที่ทําการขาย จะเปนปท่ี 3 ของโครงการ โดยยอดรายรับ
ดังกลาวคิดจากราคาหนาบรรจุภัณฑ ไมรวมคาใชจายดานการตลาดและไมรวมกับสวนลดท่ีรานคา
พึงไดรับ ดังนั้นในปแรก โครงการประมาณการจํานวนกระปองข้ันตํ่าท่ีตองจําหนายไดในแตละ
สาขาในปแรก เทากับ 4 กระปองตอวัน และในปตอไปของโครงการเทากับ 6 กระปองตอวัน 
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ตารางท่ี 28 แสดงประมาณการจํานวนกระปอง HerbleMed ท่ีจําหนายตอชองทางจําหนายตอสาขา
โดยเฉล่ียในแตละปของโครงการ 
 

จํานวนกระปองท่ีจําหนายได 
ประเภทชองทางจําหนาย 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รานขายยาท่ัวไป - - 72,000 144,000 180,000 
คลีนิคเอกชน 43,200 216,000 360,000 432,000 504,000 
โรงพยาบาลเอกชน 14,400 90,720 116,640 164,160 183,600 
โรงพยาบาลรัฐบาล 1,440 8,640 17,280 21,600 23,760 
ศูนยบริการทางการแพทยของ
มหาวิทยาลัย 

2,880 19,440 19,440 19,440 19,440 

รวม 61,920  334,800  585,360  781,200  910,800  
 
 2. การประมาณการจํานวนชองทางจําหนายของ HerbleMed 
  - การขายผานชองทางคลินิกเอกชน คัดเลือกจากคลินิกเอกชนท่ีรักษาอาการภูมิแพ 
รวมถึงคลินิคเฉพาะทางในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดสําคัญ ซ่ึงมีจํานวน 200 คลินิกท่ีจัดเปน
คลินิกขนาดใหญและจําหนายสินคาเวชภณัฑทางการแพทย ซ่ึงในปแรกคัดเลือกมาจํานวน 40 แหง  
  -  การขายผานโรงพยาบาลรัฐ และการขายผานโรงพยาบาลเอกชน จะคัดเลือก
โรงพยาบาลรัฐและเอกชน รอยละ 5 จากจํานวนโรงพยาบาลรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดสําคัญและเพ่ิมจํานวนชองทางจาํหนายข้ึนรอยละ 5 ในแตละป 
  - การขายผานศูนยบริการทางการแพทยของมหาวิทยาลัย เนื่องจากท่ัวประเทศมี
ศูนยบริการทางการแพทยท้ังหมดจํานวน 9 แหง จึงประมาณการท่ีจะจําหนายสินคาควบคูไปกับการ
ประชาสัมพันธผลิตภัณฑใหครบทุกแหงในปท่ี 2 
  - การขายผานรานขายยา จากแผนงานการสงเสริมการตลาดซ่ึงไมไดมุงวางสินคาใน
รานขายยาในปท่ี 1-2 แตเนนการสงเสริมการตลาดผานชองทางอ่ืนๆ ในปแรกของการจําหนาย
สินคาจึงคัดเลือกจํานวน 100 สาขา จากจํานวนรานคาบูทสและวัตสันท่ัวประเทศ ซ่ึงมีจํานวน 100 
และ 153 สาขา  
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ตารางท่ี 29 แสดงจํานวนสถานพยาบาลและรานขายยาท่ีคาดวาจะจําหนายสินคาในระยะเวลา
โครงการ 
 

จํานวนชองทางจัดจําหนายในแตละป 
ประเภทชองทางจําหนาย 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รานขายยา 0 0 100 200 250 
คลีนิคเอกชน  40 60 100 120 140 
โรงพยาบาลเอกชน 20 42 54 76 85 
โรงพยาบาลรัฐบาล 4 8 16 20 22 
ศูนยบริการทางการแพทยของมหาวิทยาลัย 4 9 9 9 9 

  
 3. การประมาณการยอดขาย HerbleScent ใชการประมาณจากยอดขายข้ันตํ่าท่ีชองทาง
กําหนด  การประมาณยอดขายในปแรก จะคํานวณท่ีระยะเวลาจําหนาย 3 เดือน โดยในปแรก
ตองมีรายรับข้ันตํ่าตอสาขาไมตํ่ากวาสาขาละ 60,000 บาท โดยไมรวมคาแรงเขา คาการจัดการ คา
การสงเสริมการตลาด ณ จุดขาย สวนลดชองทางจําหนาย และในปท่ี 2 ตองมีราบรับข้ันตํ่าตอสาขา 
ไมตํ่ากวา 80,000 บาทตอสาขา โดยไมรวมคาแรกเขา คาการจัดการ คาการสงเสริมการตลาด ณ จดุ
ขาย สวนลดชองทางจําหนาย และต้ังแตปท่ี  3 เปนตนไปตองมีรายรับข้ันตํ่าไมตํ่ากวา 100,000 บาท
ตอสาขา 
 สมมุติฐานการประมาณการยอดขาย จึงต้ังเปาหมายการจาํหนายผาน TOPS ในกรุเทพ
มหานครในปแรก เทากับ 15 กระปองตอวันตอสาขา ปท่ี 2 ของโครงการเพ่ิมข้ึนเปน 20 กระปองตอ
สาขา และในปตอไปของโครงการ โครงการตั้งเปาหมายของการจําหนาย  ใหยอดขายเพ่ิมข้ึนอยาง
นอย 20% ทุกป ตลอดอายุของโครงการ สวนการจําหนายผาน TOPS ในสาขาตางจังหวัด 
กําหนดใหปแรกจําหนายไดไมนอยกวา 12 กระปองตอวันตอสาขา และกําหนดใหยอดขายเพิ่มข้ึน
อยางนอย 20% ทุกป 
 ผลิตภัณฑ HerbleScent แบบเติม ต้ังเปาหมายการจําหนายใหเทากับ 40% ของยอดขาย 
HerbelScent แบบกระปองตลอดอายุของโครงการ 
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ตารางท่ี 30 แสดงประมาณการจํานวนกระปอง HerbleScent ท่ีจําหนายตอชองทางจําหนายตอ
สาขาโดยเฉล่ียในแตละปของโครงการ 
 

จํานวนกระปองท่ีจําหนายได 
ประเภทชองทางจําหนาย 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

HerbleScent      
TOPS SUPER กรุงเทพมหานคร 10,800  144,000  380,160  456,192  547,430  
TOPS MARKET กรุงเทพมหานคร  2,700   28,800    69,120  124,416  149,299  
TOPS SUPER ตางจังหวัด         -    34,560   82,944  149,299  253,809  
TOPS MARKET ตางจังหวดั         -   30,240   36,288    43,546    52,255  

รวม 13,500  237,600  568,512  773,453  1,002,793  
 
 
 4. การประเมินจํานวนชองทางจําหนายของ HerbleScent คัดเลือกจากสาขาขนาดใหญและ
สามารถเขาไปจัดกิจกรรมการตลาด ณ จุดขายได โดยในปแรกคัดเลือกจาก 10 สาขาในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมียอดขาย 10 อันดับแรก ประกอบดวย TOPS SUPER จํานวน 8 สาขา และ 
TOPS MARKET จํานวน 2 สาขา 
 
ตารางท่ี 31 แสดงจํานวน TOPS SUPER และ TOPS MARKET ท่ีคาดวาจะจาํหนายสินคาใน
ระยะเวลาโครงการ 
 

ประมาณการชองทางจัดจําหนาย 
สถานท่ีจัดจําหนาย 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เขตกรุงเทพมหานคร  

TOPS SUPER 8 20 44 44 44 
TOPS MARKET 2 4 8 12 12 
ตางจังหวัด  

TOPS SUPER 0 8 16 24 34 
TOPS MARKET 0 7 7 7 7 
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ดานการสงเสริมการตลาด 
 จากการศึกษาดานปจจยัการสงเสริมการตลาด พบวา โดยสวนใหญผูตอบแบบสอบถาม 
ตองการใหแพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนําสินคา และมีสินคาทดลองใช ดังนั้นการ
ทําการตลาดของบริษัทฯ จึงไดมุงไปยังการสรางความรูความเขาใจใหแก แพทย เภสัชกร บุคลากร
ทางการแพทย ผูเช่ียวชาญ เพื่อใหเกดิการแนะนําหรือบอกตอไปยงัผูบริโภค ผานกิจกรรมการ
สัมมนา  การประชุมวิชาการท่ีเกี่ยวของกับโรคภูมิแพ และใหเกดิการต่ืนตัวในสังคมเร่ืองของการ
ปองกันจากโรคภูมิแพไรฝุน  
 ท้ังนี้การสงเสริมการตลาดแกผลิตภัณฑ HerbleMed และ HerbleScent จะดําเนนิการควบคู
ไปกับการสรางกระแสใหสังคมตระหนักถึงความจําเปนของการปองกันและกําไรไรฝุน อยางไรกด็ ี
ดวยความแตกตางของผลิตภัณฑและกลุมเปาหมาย การกําหนดกลยทุธการสงเสริมการตลาดและ
การเลือกใชกจิกรรมทางการตลาดจึงแตกตางกัน มีรายละเอียดดังนี ้
 
ตาราง 32 แสดงแผนกลยุทธการสงเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ HerbleMed และ HerbleScent 
 

ผลิตภัณฑ กลยุทธและเปาหมาย กิจกรรมการตลาด 
HerbleMed สรางการรับรูและกอใหเกิดการแนะนํา

สินคาแกผูบริโภค โดยมุงใหกลุมแพทย 
เภสัชกร บุคลากรทางการแพทย 
ผูเช่ียวชาญ มีความเขาใจถึง
ประสิทธิภาพของสินคา 

1. เนนการประชาสัมพันธ การ
ใหความรู 
2. การใหเงินหรือผลประโยชน
จูงใจ 
3. การโฆษณาหรือลงบทความ
ในนิตยสารทางการแพทย 

HerbleScent สรางการรับรูในตัวสินคาแกผูบริโภค
โดยตรง โดยใชหลักการสรางให
ผูบริโภคมีประสบการณตรงจากการใช
สินคา (Customer Experience)  

1. เนนการส่ือสาร ณ จุดซ้ือ โดย
ใหมีผูแนะนําสินคาและแจก
สินคาทดลอง 
 2. ใชการโฆษณาในหลาย
ชองทาง และประชาสัมพันธโดย
ใชบุคคลท่ีมีช่ือเสียง หรือมีความ
นาเช่ือถือ เปนผูแนะนําสินคา 
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ตาราง 33 แสดงการประมาณการคาใชจายดานการสงเสริมการตลาด (ไมรวมสวนลดชองทาง
จําหนาย) 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คาธรรมเนียมแรกเขา TOP  525,000     

1. การประชาสัมพันธ       

สนับสนุนการประชุมของแพทยที่รวม
สมาคมโรคภูมิแพ 

105,000 201,250 253,750 253,750 253,750 

บรรยายพิเศษนักศึกษาแพทย 
โรงพยาบาลในสังกัดของ
ทบวงมหาวิทยาลัย 9 แหง 

271,250 201,250 271,250 271,250 271,250 

จัดอบรมผูเช่ียวชาญดานไรฝุนเพ่ือสราง
เครือขาย 

315,000 315,000      455,000       455,000       455,000  

การออกบูทประชาสัมพันธ 
จัดบูธนิทรรศการในโรงพยาบาล 

602,000 901,250 901,250 901,250 901,250 

อบรมเจาหนาที่เภสัชกร ราน Boot วัต
สัน (Inhouse Training &สื่อการสอน 
CD)  

0 0 997,500 997,500 507,500 

รวมคาใชจายการประชาสัมพันธ 1,293,250 1,668,750 2,878,750 2,878,750 2,388,750 

2. การโฆษณา       

คาสื่อโฆษณาในบริเวณจุดขาย TOPS 35,000 122,500 227,500 262,500 297,500 

ผลิตสื่อ VCD เก่ียวกับการปองกัน
อันตรายจากสารกอภูมิแพไรฝุน 

20,125 20,125 20,125 20,125 20,125 

การจัดทําและดูแล Web site : 
www.herblemed.com 

40,250 15,750 15,750 15,750 15,750 

การจัดทําสื่อโฆษณาทางโทรทัศน 0 0 0 4,025,000 4,025,000 

คาจัดทําสื่อประชาสัมพันธรายการวิทยุ 0 0 0 1,050,000 1,050,000 

ปายประชาสัมพันธขนาดใหญ 
(Billboard) 

0 0 0 1,050,000 1,050,000 

ลงบทความในนิตยสารทางการแพทย 350,000 350,000 350,000 350,000 350,000 

ลงบทความและโฆษณาในวารสาร เชน 
ใกลหมอ ชีวจิต 

0 402,500 402,500 402,500 402,500 
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การใชพรีเซนเตอรที่เปนดารานักรองที่มี
ช่ือเสียงในการประชาสัมพันธบริษัทและ
ผลิตภัณฑ 

0 997,500 997,500 997,500 997,500 

การใชพรีเซนเตอรบุคคลมีช่ือเสียงมา
ทดลองใชผลิตภัณฑ 

0 0 297,500 402,500 402,500 

ปายโฆษณาผลิตภัณฑปายประจําทาง
หนาราน TOPS 

201,250 402,500 402,500 402,500 402,500 

รวมคาใชจายการโฆษณา 646,625 2,310,875 2,713,375 8,978,375 9,013,375 

3. การสื่อสาร ณ จุดซื้อ      

จัดประชาสัมพันธสินคาที่ TOPS (มี
พนักงานแนะนําสินคาที่จุดวางสินคา) 

210,000 420,000 525,000 525,000 525,000 

ประชาสัมพันธที่โรงพยาบาล  0 997,500 1,400,000 1,925,000 2,187,500 

ประชาสัมพันธ ณ จุดขาย กลองแสดง
สินคา และ โบรชัวร ( วางที่บูทส & วัต
สัน) 

0 0 507,500 997,500 1,260,000 

รวมคาใชจายการสื่อสาร ณ จุดซื้อ 210,000 1,417,500 2,432,500 3,447,500 3,972,500 

4. การสงเสริมการขาย      

การสะสมยอดแลกของรางวัล ทองเที่ยว 
สําหรับเภสัชกรของราน บูทส&วัตสัน 
(คํานวณ 1% จากยอดขายสุทธิ) 

0 0 183,750 367,500 455,000 

ของตัวอยางแจกเพ่ือทดลองใช (บูทส & 
วัตสัน) 

0 0 507,500 700,000 910,000 

สะสมยอดเพ่ืออบรมตางประเทศ สําหรับ 
แพทยผูเช่ียวชาญ คลินิก/โรงพยาบาล 
(คํานวณ 1% จากยอดขายสุทธิ) 

157,500 840,000 1,295,000 1,592,500 1,837,500 

รวมคาใชจายการสงเสริมการขาย 157,500 840,000 1,986,250 2,660,000 3,202,500 

รวมคาใชจายการสงเสริมการตลาด 2,832,375  6,257,125  10,010,875  17,964,625  18,577,125  

 
คาสนับสนุนการประชุมของแพทยท่ีรวมสมาคมโรคภูมิแพ 
 สมาคมโรคภูมิแพจะจัดดําเนินการประชุมอยางนอยปละ 1 คร้ัง เพื่อใหเผยแพรความรู
ใหมๆในวงการแพทยโดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเกี่ยวกับสารกอภูมิแพ โรคภูมิแพ ซ่ึงโครงการจะ
สนับสนุนเปนจํานวนเงิน 100,000 บาทในปแรก เพื่อใหจัดการประชุม โดยจะมีการติดต้ังบูธขนาด
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เล็กเพื่อประชาสัมพันในปแรก ประมาณการคาใชจายไวท่ี 5,000 บาท ท้ังนี้ในปตอไปของโครงการ 
จะมุงสนับสนนุการประชุมวชิาการนานาชาติ อาทิ World Allergy Congress เปนตน เพื่อให
ผลิตภัณฑเปนท่ีรูจักในระดบัสากลตอไป 
 
การบรรยายพิเศษนักศึกษาแพทย โรงพยาบาลในสังกัดของทบวงมหาวิทยาลัย 9 แหง 
 การสรางความตระหนักถึงความจําเปนของสินคาในกลุมแพทย นักศึกษาแพทย ผูเช่ียวชาญ 
ถือเปนหนึ่งในเปาหมายหลักของการสงเสริมการขายของโครงการ ซ่ึงกอใหเกดิการถายทอด 
แนะนําใหแกผูปวยตอไป ซ่ึงการจัดบรรยายพเิศษน้ีจะเปนการประสานความรวมมือระหวาง
ศูนยบริการและวิจยัไรฝุนศิริราช และมหาวิทยาลัยตางๆท้ัง 9 แหง โดยจัดท้ังส้ิน 10 คร้ังใน 1 ปโดย
มีรายละเอียด ตอคร้ังดังนี้ 
 - คาตอบแทนวิทยากร    15,000  บาท 
 - คาเดินทาง      7,500  บาท 
 - คาท่ีพัก      5,000  บาท 
 - คาวัสดุ/อุปกรณ     4,625 บาท 
     รวม  27,125  บาท 
 
การจัดอบรมผูเช่ียวชาญดานไรฝุนเพื่อสรางเครือขาย 
 ทางโครงการจะมีการจัดอบรมผูเช่ียวชาญดานไรฝุนเพื่อสรางเครือขาย โดยจะประสาน
ความรวมมือกบัทางศูนยบริการและวิจัยไรฝุนศิริราช เพื่อเปดโอกาสใหผูเช่ียวชาญมีโอกาสได
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน และสรางการรับรูเกี่ยวกับตัวสินคาใหเกิดข้ึนในกลุมผูเช่ียวชาญอีกดวย 
โดยประมาณการใหมีผูเช่ียวชาญรวมการอบรม 50 คนในปแรก โดยมีรายละเอียดคาใชจายดังนี ้
 - คาสถานท่ี (หองสัมมนา) 30,000  บาท 
 - คาอาหารวางและเคร่ืองดื่ม 70,000 บาท 
 - คาเดินทางสําหรับผูเช่ียวชาญตางจังหวดั (20 ทาน) 100,000 บาท 
 - คาเดินทางสําหรับผูเช่ียวชาญในกรุงเทพ 30,000 บาท 
 - คาตอบแทนวิทยากร 50,000 บาท 
 - คาเดินทางวทิยากรและคาท่ีพัก (ตางประเทศ) 35,000 บาท 
  รวม             315,000  บาท  
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การออกบูธประชาสัมพันธ จดับูธนิทรรศการในโรงพยาบาล 
 การจัดบูธนิทรรศการในโรงพยาบาล จะดําเนินการในโรงพยาบาลรัฐและเอกชน ควบคูกัน
ไป ใน 1 เดือน จะจดันิทรรศการใน 2 โรงพยาบาล เพื่อใหผูปวยโรคภูมิแพท่ีเขาพบแพทยไดรับ
ขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของ สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง รวมถึงเปนการสรางความ
ตระหนกัใหแกผูเช่ียวชาญดานการแพทย ในการจัดนริรทศการจะจดักิจกรรมมีท้ังรูปแบบของการ
แนะนําสินคาโดยผูเช่ียวชาญ มีพนักงานแนะนําสินคา รวมถีงบอรดนิทรรศการใหความรู โดยมี
รายละเอียดคาใชจายตอคร้ัง ดังนี ้
 - บอรดและส่ิงพิมพ 4,500  บาท 
 - พนักงานแนะนําสินคา 1 คน (20 วัน * 400 บาทตอวัน) 8,000 บาท 
 - คาตอบแทนวิทยากรรับเชิญ 5,000 บาท 
  รวม         13,500  บาท  
 
การอบรมเจาหนาท่ีเภสัชกรรานบูทสและวัตสัน 
 การอบรมเจาหนาท่ีเภสัชกร มุงใหเจาหนาท่ีสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชในการแนะนํา
สินคาใหแกลูกคาไดอยางถูกตอง โดยเนนการฝกอบรมแกเภสัชกรของรานใหครบทั้ง 100 สาขา ใน
ปแรก โดยจะจัดการอบรมเปน 4 คร้ัง ท้ังในเขตกรุงเทพและตางจังหวัด โดยประมาณการคาใชจาย
ในแตละคร้ังดงันี้ คือ  
 - คาสถานท่ี (หองสัมมนา) 30,000  บาท 
 - คาอาหาร อาหารวางและเคร่ืองดื่ม 70,000 บาท  
 - คาเดินทางสําหรับผูเช่ียวชาญในกรุงเทพ 80,000 บาท 
 - คาตอบแทนวิทยากร 25,000 บาท 
 - คาเดินทางวทิยากรและคาท่ีพัก 10,000 บาท 
 - วัสดุ อุปกรณ และบูธขนาดเล็ก 35,000 บาท  
  รวม             250,000  บาท  
 
คาส่ือโฆษณาในบริเวณจุดขาย TOPS 
 เพื่อสรางความนาสนใจและดึงดดูใหมีผูเขามาท่ีจุดขายสินขาย โครงการจึงไดจัดทําส่ือ
โฆษณาท้ังภาพและเสียง ติดต้ังท่ีบริเวณช้ันวางสินคา พรอมท้ังจัดทําปายโฆษณาขนาดเล็กไว
บริเวณช้ันวางสินคา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 - คาจัดทําส่ือภาพและเสียง 30,000 บาท 
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 - คาปายโฆษณาพิมพ 4 สี 5,000 บาท 
  รวม              35,000 บาท 
  
 คาส่ือโฆษณาในปแรก จะใชสําหรับระยะเวลาขายเพียง 3 เดือน ท้ังนีก้ารจัดทําส่ือโฆษณา
โครงการมีนโยบายปรับเปล่ียนวัสดุอุปกรณท้ังหมดทุกไตรมาส ดังนั้นใน 1 ปจึงจะเสียคาใชจายเพ่ือ
ทําส่ืออยางนอย 4 คร้ัง และในการจัดทําส่ือ ประมาณการการเพ่ิมข้ึนของคาใชจายปละ 10% 
 
การผลิตส่ือ VCD เกีย่วกับการปองกนัอันตรายจากสารกอไรฝุน 
 เนื่องจากการใช VCD เปนชองทางท่ีมีประสิทธิภาพในการถายทอดความรู สามารถจัดทํา
เนื้อหาเร่ืองราวท่ีดึงดดูความสนใจของผูชมไดมากเพราะสามารถถายทอดไดท้ังภาพและเสียง โดย
การจัดทําเนื้อหาใน VCD มีคาใชจายตอคร้ังประมาณ 20,125 บาท 
 
การจัดทําและดูแลเว็บไซต 
 ชองทางการส่ือสารทางอินเตอรเนตนับวนัยิ่งมีความสําคัญตอคนในสังคมมากข้ึน ถือเปน
ชองทางการส่ือสารท่ีบุคคลสามารถเขาถึงไดงาย มีราคาถูก โดยประมาณการคาใชจายในการ
ออกแบบเว็บไซต การจดทะเบียนช่ือเว็บไซต การเชาพืน้ท่ีในการจดัเกบ็ขอมูล ซ่ึงประมาณการในป
แรกมีคาใชจาย 40,250 บาท และในปตอไปมีคาการเชาพื้นท่ีในการเก็บขอมูล คาใชช่ือเว็บไซต 
ประมาณปละ 15,750 บาท 
 
การจัดทําส่ือโฆษณาทางโทรทัศนและวิทย ุ
 การจัดทําส่ือโฆษณาสามารถส่ือสารกับกลุมผูบริโภคไดในวงกวาง แตเนื่องจากมีคาใชจาย
ในการจดัทําส่ือท่ีสูงและการเชาชวงเวลาเพ่ือเผยแพรส่ือดงักลาว ดังนัน้การเร่ิมใชส่ือโทรทัศนและ
วิทย ุจึงจะทําในปท่ี 3 ของโครงการ โดยประมาณการคาจัดทําส่ือโทรทัศน 750,000 บาท และคาเชา
ชวงเวลาเผยแพรส่ือ 3,275,000 บาท  
 ประมาณการคาจัดทําสปอตสําหรับวิทย ุ50,000 บาท คาสปอตโฆษณา 1,000,000 บาทตอป 
โดยคาสปอตสําหรับรายการวิทยุ มีอัตรา 10,000 – 15,000 บาทตอเดือน สําหรับระยะเวลาการ
ออกอากาศชวง 8.00 – 10.00 น. และอัตรา 20,000 – 30,000 บาทตอเดือน สําหรับการออกอากาศ
ชวงระยะเวลา 19.00 – 21.00 น. โดยตองทําสัญญากับทางสถานีอยางนอย 3 เดือน 
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การจัดทําปายประชาสัมพันธขนาดใหญ 
 การจัดทําปายประชาสัมพันธขนาดใหญ เปนการกระตุนใหผูบริโภคสินคาโดยตรงในเขต
กรุงเทพมหานครและหัวเมืองใหญ มีโอกาสไดรูจักผลิตภัณฑมากข้ึนอีกทางหนึ่ง การประมาณ
คาใชจายประกอบดวย 
 - คาจัดทําปายและติดต้ัง ปายละ 40,000 – 60,000 บาท 
 - คาเชาสถานท่ีติดต้ังในเขตกรุงเทพมหานคร จุดละ 50,000 – 100,000 บาทตอเดือนข้ึนอยู
กับผูใหเชาแตละราย  
 
การลงบทความในนิตยสารทางการแพทย และวารสารสุขภาพ 
 การสงเสริมการตลาดดานการโฆษณาของโครงการ จะทําการลงบทความเพ่ือเผยแพรให
สินคาเปนท่ีรูจกั และเพื่อเปนการโฆษณาตัวสินคา โดยทางวารสารทางการแพทยท่ีเลือกจะเปน
วารสารท่ีเปนฉบับรูปเลมและฉบับอิเล็คทรอนิก (E-Journal) เพื่อใหเขาถึงผูอานไดอยางท่ีวถึง 
เนื่องจากปจจบัุนวารสารอิเล็คทรอนิกไดรับความนิยมสูง อันเปนผลจากการดําเนนิชีวิตและการรับ
ขอมูลขาวสารทางอินเตอรเนตมีมากข้ึน โดยการลงบทความมีรายละเอียดดังนี ้
 - วารสารกรมวิทยาศาสตรการแพทย ไมมีคาใชจายในการลงบทความ เปนการตีพิมพเพื่อ
เผยแพรแนวคิดใหม หรือการวิจัยใหมทางการแพทย และลงไดเพยีง 1 คร้ัง 
 - สารสิริราช มีลักษณะเชนเดียวกับวารสารกรมวิทยาศาสตรการแพทย การลงบทความทํา
ไดหลังจากลงบทความในวารสารกรมวิทยาศาสตรการแพทย และลงไดเพียง 1 คร้ัง 
 - วารสารคลินิก เปนนิตยสารรูปแบบรายเดือน โดยมีอัตราการลงโฆษณาหนา 4 สี 15,000 
บาทตอเดือน ซ่ึงการโฆษณาของโครงการจะเนนใหเห็นถึงจุดเดนและความนาสนใจของสเปรย
สมุนไพรกําจดัไรฝุน โดยโครงการมีนโยบายท่ีจะลงโฆษณาทุกฉบับตลอดระยะเวลา 1 ป 
 - วารสารชีวจติ เปนนิตยสารรูปแบบรายเดือน โดยมีอัตราการลงโฆษณาหนา 4 สี 20,000 - 
25,000 บาทตอเดือน ซ่ึงการโฆษณาของโครงการจะเนนใหเห็นถึงจุดเดนและความนาสนใจของ
สเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน โดยโครงการมีนโยบายท่ีจะลงโฆษณาทุกฉบับตลอดระยะเวลา 1 ป 
 
คาสินคาตัวอยาง 
 ทางโครงการจะมีการมอบสินคาตัวอยางใหแตละรานขายยานําไปมอบใหแกลูกคาเพือ่
ทดลองใช โดยใหแตละรานจํานวน 150-200 ช้ิน รวมเปน 50,750 ช้ินในปท่ี 3 ของโครงการ และใน
ปท่ี 4-5 เพิ่มเปน 70,000 และ 91,000 ช้ินตามลําดับ โดยคิดราคาคาใชจายช้ินละ 10 บาท 
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สวนลดชองทางจัดจําหนาย 
 
 การใหสวนลดกับชองทางจาํหนาย HerbleMed และ HerbleScent ถือเปนการสงเสริมการ
ขายวิธีการหนึง่ท่ีจะชวยใหสินคาท่ีจําหนายสามารถไปถึงผูบริโภคไดเร็วข้ึน โดยในปแรก จนถึงปท่ี 
3 ของโครงการ มีนโยบายการใหสวนลดทุกชองทาง 35% จากราคาหนาบรรจุภณัฑ และในปท่ี 4-5 
ของโครงการมีนโยบายใหสวนลด 30%  
 การใหสวนลดท่ีลดลงเปนผลมาจากการเจรจาตอรองกับแตละชองทางจําหนาย เนือ่งจาก
ปริมาณการขายสินคาในปหลังของกิจการมียอดขายท่ีสูงข้ึน ซ่ึงแมวาการใหสวนลดจะมีอัตราท่ี
ลดลง แตจํานวนรายรับท่ีคืนกลับไปใหแตละชองทาง มีมูลคาสูงกวา โดยมีการประมาณการสวนลด
ท่ีจะใหแตละชองทาง จากยอดขาย ดังนี ้
 
ตารางท่ี 34 แสดงการประมาณการคาใชจายดานการสงเสริมการตลาด เฉพาะการประมาณการ
สวนลดท่ีใหแกชองทางจําหนายตอป 
 

ปท่ี ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายไดจาก HerbleMed 16,254,000 87,885,000 153,657,000 205,065,000 239,085,000 

รายไดจาก HerbleScent 1,890,000 33,264,000 79,591,680 108,283,392 140,391,014 

รายไดจาก HerbleScent 
ชนิดเติม 

0 7,140,656 22,923,810 38,162,124 50,511,989 

รวมรายได จาก 3 สินคา 18,144,000 128,289,656 256,172,490 351,510,516 429,988,003 

อัตราสวนลดใหชองทาง
จําหนาย 

35% 35% 35% 30% 30% 

จํานวนสวนลด (บาท) 6,350,400 44,901,380 76,851,747 105,453,155 128,996,401 
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4.2 การวิเคราะหดานเทคนคิ 
  
 การวิเคราะหดานเทคนิคจะศึกษาถึงความเปนไดดานการผลิต ซ่ึงเปนพื้นฐานในการ
ประมาณการตนทุนของโครงการและชวยพิจารณาผลกระทบท่ีเกดิจากทางเลือกดานเทคนิคตางๆ 
ซ่ึงไดพิจารณาหัวขอ ดังตอไปน้ี 
 
สถานท่ีตั้ง 
 ปจจัยท่ีสงผลตอการกําหนดท่ีต้ังของโรงงาน คือ ความหางไกลระหวางโรงงานและศูนย
กระจายสินคา การจัดสงวัตถุดิบ และศักยภาพของพื้นท่ีในการขยายตัวเพื่อรองรับความตองการและ
การผลิตท่ีเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากในระยะเร่ิมแรกโครงการยังไมมีนโยบายจะลงทุนโรงงานเอง ดังนัน้
การเชาพื้นท่ีโรงงานจึงเปนทางเลือกท่ีเหมาะสม โดยคัดเลือกจาก ลักษณะพื้นท่ีโรงงานใหเชาท่ีเปน 
ลักษณะโกดังจัดเก็บสินคามีสวนสํานักงานในตัว สามารถปรับปรุงกั้นหองเพ่ือความสะอาดใน
กระบวนการผลิต ตําแหนงท่ีต้ังอยูไมไกลจากบริเวณสนามบินสุวรรณภมิู จังหวดัสมุทรปราการ ซ่ึง
ถือเปนศูนยกลางการคมนาคมของประเทศรองรับระบบสาธารณูปโภคท่ีพรอม และ มีระยะทางไป
หางจากศูนยกระจายสินคา กลุม Cluster ของบริษัท (Out Sourcing Factory) ซ่ึงถาหากลูกคามีความ
ตองการสินคาเพิ่มสูงข้ึนและกําลังการผลิตของบริษัทไมมากพอ บริษทัสามารถท่ีจะขยายกําลังการ
ผลิตโดยการจางหนวยอุตสาหกรรมยอยท่ีอยูในบริเวณใกลเคียงไดอยางทันทวงที 
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การออกแบบผงัโรงงาน 
 รูปแบบโรงงานเปนตัวอาคารช้ันเดียว มีสวนสํานักงานและโรงงานภายในบริเวณเดยีวกัน 
ดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 แสดงแผนผังภายในบริเวณพ้ืนท่ีโรงงานของโครงการ 
 

กระบวนการผลิตสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน 
 
 ในการผลิตสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน มีข้ันตอนสําคัญ 2 ประการ ไดแก การสกัดและ
ผสมสารสกัดสมุนไพร และการบรรจุสารสกัดลงบรรจุภัณฑ 
  
 1. การสกัดและผสมสารสกัดสมุนไพร 
 โดยท่ัวไปการสกัดสมุนไพร จะใชตัวทําละลายพวกน้ํามัน ทําใหสารท่ีออกมาจาก
สมุนไพรในสวนผสมเปนจําพวกไมมีข้ัว (Non Polar) โดยเร่ิมแรกจากพืชสมุนไพรมาอบใหแหงท่ี
อุณหภูมิไมเกนิประมาณ 40 องศาเซลเซียส    นําไปแชในตัวทําละลายเพิ่มอุณหภมิูเปน 60 องศา
เซลเซียส และควบคุมความดันท่ี 2  ฺBar เปนเวลา 24 ช่ัวโมง เขากระบวนการนําสารสกัดออกจากตัว
ทําละลาย ซ่ึงจะไดสารละลายสารสกัดสมุนไพร    จากนั้นตรวจสอบความบริสุทธ์ิของสารสกัดโดย

Automatic Packing Equipment 

คลังวัตถุดิบ 

หองปฏิบัติการ 

สวนรับรอง
ลูกคา 

สวนสํานักงาน 

สวนสํานักงาน 

ตรวจสอบ
คุณภาพวัตถุดิบ 

 

คลังสินคาสําเร็จรูป 

จุดรับสงวัตถุดิบ 

จุดรับสงสินคา 

HerbleScent 

1 2 3 4 

โรงอาหาร 

26. 0 

24. 0 

84 m2 
ฝายบรรจุภัณฑ 

ฝายผลิต 1 
หนวยซอมบํารุง 

ระบบน้ําสํารอง และการ
กําจัดของเสีย 

ฝายผลิต 2 
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ทดสอบหาการปนเปอนของสารชนิดอ่ืน กอนนํามาใชจริง เพื่อไมใหสงผลกระทบขางเคียงตอ
มนุษย   
 Mite-icide 20 เปนสูตรสมุนไพรท่ีมีประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุนท่ีปลอดภัยในการใช
งานจากผลงานวิจยัของศูนยบริการและวจิยัไรฝุนศิริราชมีสวนผสมของสารสกัดสมุนไพร 4 ชนิด 
ซ่ึงเปนความลับทางการคา (Trade Secrete)    โดยจะใชสารสกัด Mite-icide 20 ความเขมขน15 % 
กับตัวทําละลายประเภทน้ํามัน และสารประกอบอ่ืนท่ีปรับปรุงคุณสมบัติทางดานสี และกล่ินในการ
ทําเปนผลิตภณัฑ และจะเก็บในถังพักควบคุมอุณหภูมิเพื่อรอบรรจุซ่ึงตองผานการทดสอบ
ประสิทธิภาพสารสกัดสมุนไพรโดยศูนยบริการและวจิยัไรฝุนศิริราชพยาบาลโดยมีข้ันตอนการ
ผลิต ดังภาพ 
 

 
ภาพท่ี 6 แสดงกระบวนการผลิตสารสกัดสมุนไพรกําจดัไรฝุน 

สารสกัด 1 

 

กระบวนการกล่ันบริสุทธ 

ตัวทําละลายนํ้ามัน 

บรรจุเบื้องตน 

สารสกัด 2 สารสกัด 3 สารสกัด 4 

กระบวนการผสมสาร 

กระบวนการผานความรอน และความดันเพ่ือฆาเช้ือ 

ตรวจสอบคุณภาพ 

สารสกัดอื่นๆ 

ตรวจสอบคุณภาพสารสกัด 

วัตถุดิบ 

Machine 

Spinni
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 2.  การบรรจุสารสกัดลงบรรจุภัณฑ 
 การบรรจุสารสกัดลงบรรจุภัณฑมี 3 รูปแบบ คือ แบบแกลลอนปริมาตร 20 ลิตรเพ่ือ
สงไปทําการบรรจุลงกระปองสเปรยอัดอากาศ (Aerosol) สําหรับ HerbleMed และ แบบกระปองฉีด
พน (Foggy) และแบบถุงชนดิเติมสําหรับ HerbleScent  
 บรรจุภัณฑสําหรับ HerbleScent ท้ังแบบฉีดพนและแบบถุง บริษัทสามารถดําเนินการ
ผลิตไดเอง เนื่องจากมีตนทุนท่ีตํ่ากวาการจางผลิต (Outsourcing)  แตในสวนของแบบสเปรยอัด
อากาศสําหรับ HerbleMed บริษัทจะดําเนินการจางผลิต (Sourcing) ในระยะแรก เนื่องจาก
กระบวนการ Aerosol Spray มีความสลับซับซอนมากและจะตองมีการลงทุนเร่ืองเคร่ืองจักรท่ีสูง 
โดยกระบวนการของ Aerosol Spray เปนการนําสารสกัดบรรจุลงในกระปอง โดยใชสารอัดแกสท่ีมี
จุดเดือดตํ่ากวาอุณหภูมิหอง เรียกวา โพรเพลแลนด (Propellant)  ซ่ึงจะเปนตัวดนัใหสารสกัดพุง
ออกจากกระปอง ดังนั้นแมบริษัทจะไมดําเนินการผลิตบรรจุภัณฑสําหรับ HerbleMed แตยงั
จําเปนตองคัดเลือกผูผลิตท่ีมีประสบการณในการผลิตและไดรับการรับรองมาตรฐานการผลิตตาม
มาตรฐานสากล มีระบบควบคุมการสรางโรงงานสเปรยเพื่อบรรจุกาซ และตองไดรับอนุญาต ตาม
กฎกระทรวง ฉบับท่ี 6 (พ.ศ.2535) ในเร่ืองของการติดต้ังระบบกาซและระบบความปลอดภัย  
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ตารางที่ 35 แสดงการประมาณการจํานวนและราคาเรื่องจักร-อุปกรณที่ใชในโครงการ 
 

จํานวนเครื่องจักรและอุปกรณ รวมการลงทุนคาเครื่องจักรและอุปกรณ (บาท) 
เครื่องจักรและอุปกรณ 

ราคาตอ
หนวย 
(บาท) 

ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

1 เครื่องเปาลมรอน ฆาเชื้อ 45,500.00 1 0 1 0 0 45,500.00 0.00 45,500.00 0.00 0.00 

2 เครื่องบดอัด 1,505,000.00 1 0 1 0 0 1,505,000.00 0.00 1,505,000.00 0.00 0.00 

3 เครื่องแยกสารและตกตะกอนดวยแรงเหวี่ยง 402,500.00 1 0 1 0 0 402,500.00 0.00 402,500.00 0.00 0.00 

4 ถังอะลูมิเนียมขนาด 500 ลิตร 50,750.00 3 0 3 0 0 152,250.00 0.00 152,250.00 0.00 0.00 

5 ถังอะลูมิเนียมขนาด 200 ลิตร 15,750.00 10 0 10 0 0 157,500.00 0.00 157,500.00 0.00 0.00 

6 เครื่องปมแรงเหวี่ยง 40,250.00 3 0 3 0 0 120,750.00 0.00 120,750.00 0.00 0.00 

7 เครื่องฉีดสาร 2,502,500.00 1 0 0 0 0 2,502,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

8 เครื่องบรรจุของเหลว 1,207,500.00 1 0 0 0 0 1,207,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

9 เครื่องบรรจุและปดผนึกสําหรับชนิดซอง 1,505,000.00 0 1 0 0 0 0.00 1,505,000.00 0.00 0.00 0.00 

10 เครื่องติดฉลากอัตโนมัติ 805,000.00 1 0 0 0 0 805,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

11 เครื่องบรรจุอัตโนมัติ 805,000.00 0 1 0 0 0 0.00 805,000.00 0.00 0.00 0.00 

12 ทอสงน้ําและสารเคมีระหวางสถานี 402,500.00 1 0 1 0 0 402,500.00 0.00 402,500.00 0.00 0.00 
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ตารางที่ 35 (ตอ) แสดงการประมาณการจํานวนและราคาเรื่องจักร-อุปกรณที่ใชในโครงการ 
 

จํานวนเครื่องจักรและอุปกรณ รวมการลงทุนคาเครื่องจักรและอุปกรณ (บาท) 
เครื่องจักรและอุปกรณ 

ราคาตอ
หนวย 
(บาท) 

ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

13 สายพานและระบบเชื่อมตอแตละสถานี 997,500.00 1 0 1 0 0 997,500.00 0.00 997,500.00 0.00 0.00 

14 เครื่องจักรและอุปกรณหองทดลอง 297,500.00 1 0 0 0 0 297,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

15 
เครื่องจักรและอุปกรณเพื่อติดตั้งหอง 
Clean Room 1,225,000.00 1 0 0 0 0 1,225,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

16 
เครื่องจักรและอุปกรณเพื่อใชระบบ
กําจัดน้ําเสีย 350,000.00 1 0 0 0 0 350,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวมการลงทุนเครื่องจักรและอุปกรณในแตละป 10,171,000.00 2,310,000.00 3,783,500.00 0.00 0.00 
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การประมาณการผลิต 
ตารางท่ี 36 แสดงปริมาณการยอดขาย ปริมาณการการผลิตและสินคาคงเหลือในแตละป 
 
  ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ประมาณการยอดขาย       
HerbleMed 61,920       334,800       585,360       781,200       910,800  
HerbleScent        13,500       237,600       568,512       773,453    1,002,793  
HerbleScent ชนิดเติม 0       62,775       201,528       335,491       444,061  
รวมยอดขาย (บาท) 11,793,600  83,388,277  166,512,119 246,057,361  300,991,602  

ประมาณการการผลิต      

HerbleMed        66,000       336,000       585,600       780,000       912,000  
HerbleScent        14,000       240,000       570,000       774,000    1,002,000  
HerbleScent ชนิดเติม                0         66,000       201,000       336,000       444,000  
ประมาณการสินคาคงเหลือ      

HerbleMed        35,280       118,760       173,640       202,640       229,440  
HerbleScent          8,750         65,900       149,376       199,950       241,936  
HerbleScent ชนิดเติม                0         34,150         71,344         96,082       120,447  
 
การจัดหาวัตถุดิบ 
 วัตถุดิบหลักท่ีใชในการผลิตและมีคุณสมบัติในการกําจัดไรฝุนโดยตรงนั้น คือ สารสกัด
จากสมุนไพรในรูปของน้ํามันหอมระเหย ปจจุบันมีกลุมแปรรูปสมุนไพรท่ี เกษตรกร และบุคคล
สาขาอาชีพตางๆรวมตัวกนัข้ึน จัดปลูกและแปรรูปสมุนไพร เพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวนัและใน
เชิงพาณิชย โดยมุงหวังอนุรักษการผลิตตามแบบภูมิปญญาไทยด้ังเดิม และมีการพฒันาใหทันสมัย
เพื่อมุงหวังในการแขงขันระดับประเทศและเพื่อการพฒันาสูการสงออกตลาดตางประเทศ บริษัทจงึ
วางนโยบายในการจัดหาวัตถุดิบหลัก คือ น้ํามันหอมระเหย โดยพิจารณาผูจําหนายวัตถุดิบกลุมนี ้
เพื่อชวยสงเสริมใหมีการพัฒนาภูมิปญญาไทยและยังเปนการสงเสริมอาชีพใหแกเกษตรกรในยาม
ท่ีวางจากงานเกษตรกรรม 
 การควบคุมคุณภาพของวัตถุดิบในการผลิตน้ํามันหอมระเหยแตละคร้ัง ซ่ึงผลผลิตท่ีได
อาจมีคุณภาพแตกตางกนัไป โดยข้ึนกับปจจัยหลายประการ เชน แหลงท่ีมาและอายุของพืช เทคนิค
วิธีการกล่ันและเวลาท่ีใชในการกล่ัน เปนตน ดังนั้น จงึจําเปนตองมีการควบคุมคุณภาพของน้ํามัน
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หอมระเหย โดยจะพิจารณาเฉพาะผูท่ีไดรับการรับรองการผลิตตาม มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
น้ํามันหอมระเหย มผช. 668/2548 และไดรับใบรับรองการจําหนาย (CFS: Certificate of Free Sale) 
จาก องคการอาหารและยา เทานั้น 
 ตัวอยางของผูผลิตวัตถุดิบ คือ โฮมสปาโปรดักส ท่ีไดรับการ คัดเลือกใหเปนสินคา หนึ่ง
ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับประเทศชนิดสมุนไพรท่ีไมใชอาหารและยาและยังไดรับคัดเลือก
ใหอยูในโครงการ หนึ่งจังหวัด หนึ่งอุตสาหกรรม ป 2549 และ 2550 ของ จ. สิงหบุรี จากโครงการ
แปรรูปน้ํามันหอมระเหยแฝกซ่ึงเปนโครงการตามนโยบายของรัฐบาลโดยยึดแนวธรรมชาติเปน
หลักอีกดวย 
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ประมาณการตนทุนการผลิต 
ตารางท่ี 37 แสดงผลการคํานวณตนทุนการผลิต 
 สวนท่ี 1 คาใชจายผันแปร 

คาใชจายผันแปร ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

1.1 วัตถุดิบทางตรงสารสกัด
สมุนไพร 

     

สารสกัดสมุนไพรชนิดท่ี 1 453,492 4,771,305 9,761,189 12,403,002 14,168,371 

สารสกัดสมุนไพรชนิดท่ี 2 497,952 3,417,768 10,718,169 13,618,983 15,557,427 

สารสกัดสมุนไพรชนิดท่ี 3 960,336 6,591,410 20,670,754 26,265,181 30,003,609 

ตัวทําละลายชนิดน้ํามัน 21,341 224,532 459,350 583,671 666,747 

สารลดแรงตึงผิว 2,223 23,389 47,849 60,799 69,453 

แตงสีธรรมชาติ 3,557 37,422 76,558 97,278 111,124 

แตงกล่ินธรรมชาติ 22,230 233,888 478,490 607,990 694,528 

อ่ืน ๆ  88,920 935,550 1,913,959 2,431,961 2,778,112 

รวมตนทุนวัตถุดิบทางตรง 2,050,051 16,235,263 44,126,318 56,068,866 64,049,371 

1.2 คาดําเนนิการบรรจุโดย 
OEM 

     

คาบรรจุภัณฑ (กระปองและ
ถุงพลาสติก) 

1,023,300 6,779,363 13,062,276 17,635,406 21,347,643 

คาดําเนินการอัดอากาศ 1,857,600 10,044,000 17,560,800 23,436,000 27,324,000 

รวมตนทุนบรรจุกระปอง 2,880,900 16,823,363 30,623,076 41,071,406 48,671,643 

      

รวมตนทุนวัตถุดิบ 
(1.1+1.2) 

4,930,951 33,058,625 74,749,394 97,140,272 112,721,014 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงผลการคํานวณตนทุนการผลิต 
 

คาใชจายผันแปร ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

1.4 ตนทุนคาแรงทางตรง       

     - คาแรงทางตรง 265,608 2,235,789 4,720,870 6,496,169 8,094,001 

รวมตนทุนคาแรงทางตรง 265,608 2,235,789 4,720,870 6,496,169 8,094,001 

1.5 ตนทุนคาใชจายโรงงาน       

     - คาไฟฟา 120,113 180,938 181,967 182,689 183,346 

     - คาน้ํา 36,045 60,375 60,787 61,076 61,338 

     - คาอุปกรณเคร่ืองมือ 36,045 48,375 48,787 49,076 49,338 

     - คาซอมแซม และ
บํารุงรักษา 

24,113 36,938 37,967 38,689 39,346 

     - คาส่ือสาร 24,101 24,547 24,956 25,275 25,487 

     - คาใชจายโรงงาน อ่ืน ๆ  120,215 181,748 183,657 185,041 186,260 

รวมตนทุนคาใชจายโรงงาน 360,632 532,922 538,119 541,845 545,115 

1.6 คาลิขสิทธ์ิในการผลิต
สินคา 

     

     - 2% จากยอดกําไรสุทธิ 235,872 1,667,766 3,330,242 4,921,147 6,019,832 

รวมตนทุนคาลิขสิทธ์ิ 235,872 1,667,766 3,330,242 4,921,147 6,019,832 

1.7 คาใชจายการตลาด 
(สวนลดชองทางจําหนาย) 

     

    - สวนลดท่ีใหแกชองทาง
จําหนาย 

  6,350,400  44,901,380  76,851,747  105,453,155  128,996,401  

รวมตนทุนผันแปร 12,439,900  84,335,223  163,909,155  219,576,074  262,446,591  
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงผลการคํานวณตนทุนการผลิต 
 สวนท่ี 2 คาใชจายคงท่ี 

ตนทุนคงท่ี ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

2.1 คาใชจายโรงงานคงท่ี       

     - คาใชจายโรงงาน  
(ไมรวมคาเชาโรงงาน) 

120,000 123,189 125,575 127,440 128,674 

     - คาเชาโรงงาน 945,000 945,000 945,000 945,000 945,000 

     - คาใชจายการจัดการ
โกดังสินคา 

120,000 122,391 124,181 125,580 126,506 

รวมคาใชจายโรงงาน 1,185,000 1,190,580 1,194,756 1,198,020 1,200,180 

2. 2 คาใชจายในการบริหาร     

     - คาใชจายในการบริหาร
จัดสรร 

7,269,464 7,133,696 7,670,837 8,426,938 8,746,156 

รวมคาใชจายการบริการ 7,269,464 7,133,696 7,670,837 8,426,938 8,746,156 

2.3  คาใชจายการตลาด       

     - คาใชจายทางการตลาด 2,832,375   6,257,125  10,010,875 17,964,625 18,577,125 

รวมตนทุนคงท่ี 11,286,839 14,581,401  18,876,468 27,589,583 28,523,461 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
91 
 

4.3 การวิเคราะหดานการจัดการ 
 
การบริหารในระยะกอนการดําเนินงาน (Pre-operating Period) 
 - กิจกรรมยอยในโครงการ (Project Activities) การเลือกผูบริหารโครงการซ่ึงเปนผูท่ีมี
ความรูและประสบการณในดานของการผลิต ดานเภสัชกรรมและเคมีภัณฑ และการศึกษาถึง
รูปแบบของการดําเนินธุรกจิ การศึกษารูปแบบของการปกปองลิขสิทธ์ิทางปญญา การติดตอกับ
หนวยงานราชการตางๆ เพื่อศึกษาและขอขอมูลเกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติในการจัดต้ังโรงงาน 
 - การกอสรางโครงการ (Project Construction) บริษัทจะดําเนินการลงนามสัญญาในการ
เชาพื้นท่ี การจัดซ้ือเคร่ืองจักร การจดัวางระบบกําจัดน้ําเสียและสภาพแวดลอมใหถูกตองตาม
มาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรม การสรางระบบหองปฏิบัติการและระบบหองสะอาด (Clean Room) 
รวมถึงการจัดสรรพ้ืนท่ีในโรงงานเพ่ือใหเคร่ืองจักรท่ีส่ังซ้ือสามารถติดต้ังในแตละพืน้ท่ีท่ีไดจดัสรร
ไว 
 - ระยะเวลาดําเนินการ (Scheduling) 
 

เดือนท่ี รายการ 
1 2 3 4 5 6 

รวมกลุมผูเร่ิมโครงการ       
ดําเนินการขออนุญาตกับหนวยงานราชการ       
ติดตอสถาบันการเงิน       
ดําเนินการเชา วางระบบ และปรับปรุงโรงงาน       
ดําเนินการเร่ืองเคร่ืองจักร       
ดําเนินการเร่ืองวัตถุดิบ การจัดการ Outsource       
เปดดําเนนิการ       
 
 
การบริหารในระยะดําเนนิงาน ศึกษารายละเอียดใน 3 ดาน ดังนี ้
 - รูปแบบของหนวยธุรกิจ ตามโครงการมีการดําเนนิงานในรูปของนิติบุคคล โดยจด
ทะเบียนเปน บริษัทจาํกัด พรอมกับมีการดําเนินการขออนญุาตจดทะเบียนจัดต้ังโรงงาน
อุตสาหกรรม ณ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
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 - รูปแบบการบริหารภายใน การจัดโครงสรางองคกรจะมีการแบงออกเปน 2 ฝาย คือฝาย
โรงงานและฝายสํานักงาน โดยมีการประมาณการบุคลาการท่ีตองการในโรงงานดังนี ้
 
ตารางท่ี 38 แสดงจํานวนบุคลากรท่ีตองการในโครงการ 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

พนักงานประจํา      

ผูอํานวยการฝายบริหาร 1 1 1 1 1 
ผูอํานวยการฝายการตลาด  1 1 1 1 1 
ผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ 1 1 1 1 1 
ผูอํานวยฝายการเงิน และบัญชี 1 1 1 1 1 
ผูจัดการฝายบุคคล  1 1 1 1 1 
นักวจิัยนวัตกรรมดานไรฝุน 2 2 2 2 2 
เจาหนาท่ีการตลาด 3 3 4 4 4 
พนักงานขายเขตกรุงเทพ/ภมิูภาค 3 4 5 6 7 
เจาหนาท่ีจัดหาและควบคุมคุณภาพ 1 2 2 2 2 
เจาหนาท่ีควบคุมการผลิต 1 3 4 5 5 
พนักงานธุรการ 1 2 3 4 4 
เจาหนาท่ีบัญชี 1 1 1 1 1 
กําลังพลพนักงานในสวนผลิต (คน) 3 22 46 64 79 

รวมพนักงานประจํา 20 44 72 93 109 

พนักงานจางเหมา      

พนักงานจางเหมา งานธุรการและบัญชี 0 0 0 0 0 
พนักงานจางเหมา งานบริการขับรถ/ขนสง 1 1 2 2 2 
พนักงานจางเหมา งานทําความสะอาด 1 1 1 1 1 

รวมพนักงานจางเหมา 2 2 3 3 3 
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คุณสมบัตขิองบุคลากร 
 - พนักงานระดับปฏิบัติการ (สวนการผลิต) ไมกําหนดทักษะในการทํางาน แตกําหนด
ความรูพื้นฐานต้ังแตระดับมัธยมศึกษาตอนปลายข้ึนไป เม่ือไดรับบรรจุใหเขาทํางานจะไดรับการ
ฝกอบรมในเร่ืองการของปฏิบัติการในสายการผลิต ขอกําหนดดานคุณภาพและส่ิงแวดลอม เพื่อให
พนักงานมีความรูความสามารถและผลิตสินคาไดคุณภาพมาตรฐาน 
 - พนกังานระดับสํานักงาน ฝายคุณภาพ และฝายบริหาร จะตองมีการศึกษาข้ันตํ่าในระดับ
ปริญญาตรีในสาขาท่ีเกี่ยวของกับงาน ยกเวนพนักงานธุรการ เจาหนาท่ีบัญชี พิจารณาการศึกษาข้ัน
ตํ่าระดับปวส. หรือมีประสบการณในการทํางานในสาขาท่ีเกี่ยวของไมตํ่ากวา 2 ป 
 
แหลงท่ีมาของบุคลากร 
 การสรรหาพนกังานนั้นจะทําโดยการประกาศทางอินเตอรเนตและประกาศตําแหนงงาน
วางกับกรมแรงงาน เพื่อใหทางกรมแรงงานประชาสัมพันธติดประกาศตําแหนงงานวางใหกับผูท่ี
กําลังสนใจหางาน สวนการพิจารณาคัดเลือก จะพิจารณาจากหลายเกณฑองคประกอบ เชน ระดบั
การศึกษา สาขาวิชา ประสบการณทํางาน บุคลิกภาพ ประวัติสวนตัว และความสามารถดานอ่ืนๆ 
เชน ภาษาตางประเทศ ความสามาถในการขับข่ียานพาหนะ เปนตน 
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4.4 การวิเคราะหดานการเงนิ 
 
สมมุติฐานทางการเงินเปนดงันี ้
 1.  เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน เปนเงินกูยืมจากธนาคารพาณิชย จํานวน 7,000,000.00 
บาท เปนระยะเวลา  5 ป ดวยอัตราดอกเบ้ียรอยละ 8 ตอป ชําระเงินกูคืนทุก 1 ป รวม 5 งวด และการ
ออกใบถือสิทธิแปลงสภาพหุน (มีลักษณะเชนเดยีวกบัการออกหุนกูแปลงสภาพ แตเนื่องจากการ
ออกหุนกูแปลงสภาพจะกระทําไดโดยธนาคารพาณิชยเทานั้น) จํานวน18,200,000.00 บาท โดยจะ
ใหสิทธิในการแปลงสภาพหุนในปท่ี 4 ซ่ึงจํานวนของหุนสามัญใหมจะเปนรอยละ 15 ของจํานวน
หุนท้ังหมด 
 2.  เงินทุนจากสวนของผูถือหุน ประกอบดวย 3 สวน ทุนจดทะเบียนของผูกอต้ังจํานวน 
4 คน จํานวน 2,240,000 หุน ทุนจดทะเบียนจากผูรวมทุน จํานวน 280,000 และทุนจากการรวม
ลงทุนของธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย จํานวน 280,000 หุน
รวมจํานวนหุนท้ังส้ิน 2,800,000 หุน 
 3. อัตราภาษีคํานวณตามอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลตามกฎหมาย ในกรณีท่ีกจิการให
ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทยเปนผูรวมทุนของกิจการ ดังนี ้
  

กําไรสุทธิ อัตราภาษ ี
1 – 1,000,000 บาท 20 

1,000,001 – 3,000,000 บาท 25 
3,000,001 บาทข้ึนไป 30 

 
 4. สัดสวนการจายเงินสดเพื่อซ้ือวัตถุดิบ ใชเงินสดรอยละ 20 และเงินเช่ือรอยละ 80
 5. การขายสินคาใหเงินเช่ือแกลูกหนี้ท้ังหมด โดยมีกําหนดชําระภายใน 60 วัน 
 6.  จายปนผลจากกําไรสุทธิรอยละ 40 นับต้ังแตปท่ี 2 ของโครงการ 
 7.  เงินเดือนเพ่ิมข้ึนทุกปท่ีอัตรารอยละ 5 และมีอัตราโบนัสข้ันตํ่าเทากับ 1 เดือน 
 8. การดําเนินการติดต้ังเคร่ืองจกัร การจางงาน การริเร่ิมโครงการท้ังส้ินมีระยะเวลา 6 
เดือน การขายสินคาในปแรก จึงคํานวณท่ีระยะเวลาเทากับ 6 เดือน   
 9. สวนลดการจดัจําหนายในปแรก – ปท่ี 3 จะจายท่ีอัตรารอยละ 35 และในปท่ี 4-5 จะ
จายท่ีอัตรารอยละ 30 
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 10. สัญญาการใชลิขสิทธ์ิ จะจายคาใชลิขสิทธ์ิรอยละ 2 จากยอดขายหกัดวยสวนลดท่ี
จายใหแกชองทางการจําหนาย 
 11. การคํานวณคาเส่ือมราคา ใชวิธีการคํานวณตามวิธีเสนตรง 
 12. การคํานวณมูลคาเม่ือส้ินสุดโครงการ คิดท่ีอัตราการเติบโตรอยละ 4 
 
 การประมาณการงบตนทุนโครงการ งบกาํไรขาดทุน งบกระแสเงินสด งบกําไรสะสม
และงบดุล แสดงไดในตารางตอไปนี ้
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ตารางท่ี 39 แสดงเงินลงทุนในโครงการ 
 

แหลงท่ีมาของเงินทุน 

หน้ีสิน 

รายการ รวมจํานวน
เงินท้ังสิ้น 

(บาท) เจาหน้ีการคา เงินกู 

เจาของ 

1. เงินทุนหมุนเวียน         

1.1 วัตถุดิบ 262,500.00 262,500.00 0.00 0.00 

1.2 งานระหวางทํา 297,500.00 297,500.00 0.00 0.00 

1.3 สินคาสําเร็จรูปเตรียมไวเพ่ือขาย 1,610,000.00 0.00 0.00 1,610,000.00 

1.4 เงินสดสํารองสําหรับสินคาขายเช่ือ 630,000.00 0.00 0.00 630,000.00 

1.5 เงินสดสํารองในการดําเนินการ 8,750,000.00 0.00 0.00 8,750,000.00 

1.5 คาใชจายเบ็ดเตล็ด 525,000.00 0.00 0.00 525,000.00 

1.6 เงินสดยอย 8,274,000.00 0.00 0.00 8,274,000.00 

1.7 คาใชจายการตลาด 3,500,000.00 0.00 0.00 3,500,000.00 

รวมเงินสดที่ใชเพ่ือการดําเนินงาน 24,409,000.00 560,000.00 0.00 23,849,000.00 

2. สินทรัพยถาวร         

2.1 ที่ดิน 0.00 0.00 0.00 0.00 

2.2 มัดจําทําสัญญาเชาโรงงาน 262,500.00 0.00 0.00 262,500.00 

2.3 เครื่องจักร 10,171,000.00 0.00 7,000,000.00 3,171,000.00 

2.4 พาหนะ 0.00 0.00 0.00 0.00 

2.5 เครื่องใชสํานักงาน 175,000.00 0.00 0.00 175,000.00 

2.6 คาลิขสิทธิ์ 525,000.00 0.00 0.00 525,000.00 

รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 11,133,500.00 0.00 7,000,000.00 4,133,500.00 

3. รายจายกอนการดําเนินงาน         

3.1 คาจดทะเบียนบริษัท 17,500.00 0.00 0.00 17,500.00 

รวมรายจายกอนการดําเนินงาน 17,500.00 0.00 0.00 17,500.00 

รวมงบตนทุนโครงการ 35,000,000.00 560,000.00 7,000,000.00 27,440,000.00 
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ตารางท่ี 40 แสดงการประมาณการงบกําไรขาดทุน 
 
  ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายไดจากการขาย      

รายได      

รายไดจาก HerbleMed 16,254,000  87,885,000  153,657,000  205,065,000  239,085,000  

รายไดจาก HerbleScent 1,890,000  33,264,000  79,591,680  108,283,392  140,391,014  

รายไดจาก HerbleScent ชนิด
เติม 

0  7,140,656  22,923,810  38,162,124  50,511,989  

รวมรายได 18,144,000  128,289,656  256,172,490  351,510,516  429,988,003  

ตนทุนสินคา      

วัตถุดิบ 2,050,051  16,235,263  44,126,318  56,068,866  64,049,371  

คาจางบรรจุ 2,880,900  16,823,363  30,623,076  41,071,406  48,671,643  

คาแรงทางตรง 265,608  2,235,789  4,720,870  6,496,169  8,094,001  

คาขนสง 296,438  1,938,741  3,718,783  5,023,485  6,070,228  

อื่นๆ 360,632  532,922  538,119  541,845  545,115  

รวมตนทุนสินคา 5,853,628  37,766,077  83,727,166  109,201,772  127,430,358  

กําไรขั้นตน 5,939,972  45,622,199  82,784,953  136,855,589  173,561,245  

คาใชจายในการดําเนินงาน      

คาใชจายโรงงาน 1,185,000  1,190,580  1,194,756  1,198,020  1,200,180  

คาใชจายการขายและบริหาร 7,269,464  7,133,696  7,670,837  8,426,938  8,746,156  

คาใชจายการตลาด 2,832,375  6,257,125  10,010,875  17,964,625  18,577,125  

คาใชจายการตลาด  
(ชองทางการขาย) 

6,350,400 44,901,380 89,660,372 105,453,155 128,996,401 

คาเสื่อมราคา 2,121,700  2,583,700  3,340,400  3,340,400  3,340,400  

คาลิขสิทธิ์ 235,872  1,667,766  3,330,242  4,921,147  6,019,832  

รวมคาใชจายในการดําเนินงาน 13,644,411  63,734,247  25,547,111  35,851,130  37,883,693  

กําไรกอนหักภาษีและดอกเบี้ย (7,704,439) 26,789,332  57,237,842  101,004,459  135,677,551  

ดอกเบี้ย 560,000  448,000  336,000  224,000  112,000  

ภาษีเงินได 0  8,392,400  17,560,553  30,724,138  41,159,665  

กําไรสุทธิ (8,264,439) 17,948,933  39,341,289  70,056,321  94,405,886  
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ตารางท่ี 41 แสดงการประมาณการกระแสเงินสดของโครงการ 
 
  ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดจากกิจกรรม
ดําเนินงาน 

            

กําไรกอนหักภาษีและ
ดอกเบี้ย 

 
   

(7,704,439) 
   

26,789,332  
   

57,237,842  
   

101,004,459  
   

135,677,551  
รายการปรับปรุงคาเสื่อม
ราคา 

 
   

2,121,700  
   

2,583,700  
   

3,340,400  
   

3,340,400  
   

3,340,400  
สินคาคงเหลือลดลง 
(เพ่ิมขึ้น) 

 
   

(357,597) 
   

(397,160) 
   

(22,517) 
   

78,315  
   

(2,934) 
เจาหน้ีคางชําระเพ่ิมขึ้น 
(ลดลง) 

 
   

629,416  
   

1,954,260  
   

2,403,968  
   

1,486,217  
   

1,043,526  
ลูกหน้ีคางจาย ลดลง
(เพ่ิมขึ้น) 

 
   

(3,931,200) 
   

(12,655,114) 
  

(16,444,161) 
   

(15,777,386) 
   

(11,011,254) 
รวมกระแสเงินสดจาก
กิจกรรมดําเนินงาน 

 
   

(7,704,439) 
   

26,789,332  
   

57,237,842  
   

101,004,459  
   

135,677,551  
       
กระแสเงินสดจากกิจกรรม
ลงทุน 

      

เงินสดใชไปสําหรับการ
ลงทุน 

      

ซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ  10,171,000 2,310,000 3,783,500 - - 
ซื้อลิขสิทธิ ์  525,000 - - - - 
ซื้ออุปกรณและเครื่องใช
สํานักงาน 

 175,000 - - - - 

มัดจําคาเชาตึก  262,500 - - - - 
รวมกระแสเงินสดจาก
กิจกรรมลงทุน 

 (11,133,500) (2,310,000) (3,783,500) - - 
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ตารางท่ี 41 (ตอ) แสดงการประมาณการกระแสเงินสดของโครงการ 
 
 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดจากกิจกรรม
หาเงิน 

      

เงินสดรับ       

  ออกจําหนายหุนสามัญ 9,800,000  - - - - 

  ออกใบถือสิทธิ 18,200,000  - - - - 

  กูยืมระยะยาว 7,000,000      

รวมเงินสดรับ 35,000,000  - - - - 

เงินสดจาย       

  ชําระหนี้สินระยะยาว     1,400,000    1,400,000     1,400,000      1,400,000     1,400,000  

  ชําระดอกเบี้ย         560,000       448,000         336,000         224,000         112,000  

  ชําระภาษีอากร                  -                   -      8,392,400    17,560,553    30,724,138  

  จายเงินสดปนผล                  -     7,179,573   15,736,516    28,022,528    37,762,354  

  รวมเงินสดจาย       1,960,000    9,027,573    25,864,915   47,207,081   69,998,492  

รวมกระแสเงินสดจาก
กิจกรรมจัดหาเงิน 

35,000,000    (1,960,000) (9,027,573) (25,864,915) (47,207,081) (69,998,492) 

เงินสดและรายการ
เทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้น
(ลดลง)สุทธิ   

   
(22,335,620) 

   
6,937,445  

   
16,867,117  

   
42,924,924  

   
59,048,798  

เงินสดตนปงบประมาณ    35,000,000  12,664,380   19,601,826    36,468,943    79,393,867  

เงินสดปลายปงบประมาณ 35,000,000    12,664,380  19,601,826    36,468,943   79,393,867  138,442,664  
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ตารางท่ี 42 แสดงการประมาณการงบดุล 
 
  ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สินทรัพย 

สินทรัพยหมุนเวียน      

เงินสดและรายการเทียบเทาเงิน
สด     12,664,380     19,601,826      36,468,943      79,393,867  

   
138,442,664  

ลูกหน้ีการคา 
      3,931,200     16,586,314      33,030,475      48,807,861  

   
59,819,115  

สินคาคงเหลือ สุทธิ         357,597         754,757          777,273          698,958           701,892  

รวมสินทรัพยหมุนเวียน     16,953,177     36,942,896      70,276,691  128,900,686    198,963,671  

สินทรัพยไมหมุนเวียน      

เครื่องจักรและอุปกรณ       8,136,800       7,950,600        8,481,200        5,228,300        1,975,400  
อุปกรณสํานักงาน         140,000         105,000            70,000            35,000                  -   
ลิขสิทธิ ์         472,500         420,000          367,500          315,000           262,500  
เงินมัดจําโรงงาน         262,500         262,500          262,500          262,500           262,500  

รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน       9,011,800       8,738,100        9,181,200        5,840,800        2,500,400  

รวมสินทรัพย     25,964,977      45,680,996     79,457,891    134,741,486    201,464,071  

หน้ีสินและสวนของผูถือหุน 

หน้ีสิน      

หน้ีสินหมุนเวียน      

เจาหน้ีการคา 629,416      2,583,676        4,987,644        6,473,861        7,517,387  
ภาษีเงินไดคางจาย - 8,392,400      17,560,553      30,724,138      41,159,665  

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 629,416    10,976,076      22,548,197      37,197,999      48,677,052  

หน้ีสินไมหมุนเวียน      

หน้ีสินระยะยาว 5,600,000 4,200,000 2,800,000 1,400,000 - 

หุนแปลงสภาพ 18,200,000 18,200,000 18,200,000   

รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน 23,800,000 22,400,000 21,000,000 1,400,000 - 

รวมหน้ีสิน 24,429,416 33,513,776 43,548,197 38,597,999 48,677,052 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) แสดงการประมาณการงบดุล 

 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สวนของผูถือหุน      

หุนสามัญ 9,800,000 9,800,000 9,800,000 28,000,000 28,000,000 

กําไรสะสม (8,264,439)      2,504,921      26,109,694      68,143,487    124,787,019  

รวมสวนของเจาของ 1,535,561    12,304,921      35,909,694      96,143,487    152,787,019  

รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน 25,964,977     45,680,996      79,457,891    134,741,486    201,464,071  
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 การวิเคราะหความไว (Sensitivity Study) ไดมีการกําหนดใหมีการเปล่ียนแปลงของตัว
แปรที่มีผลกระทบตอโครงการใหลดลง 15% และ 30% และเพิ่มข้ึน 15% และ 30% ซ่ึงจะมี
ผลกระทบกับมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) สามารถแบงตัวแปรหลักได 4 หัวขอดังนี ้ คือ การ
เปล่ียนแปลงของตนทุนเงินถัวเฉล่ีย การเปล่ียนแปลงของตนทุนผันแปร การเปล่ียนแปลงของ
ตนทุนคงท่ี และการเปล่ียนแปลงราคาขาย ซ่ึงแสดงดังนี้ 
 

 1. การเปล่ียนแปลงของตนทุนเงินถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนกั คือ การที่ตนทุนเงินท่ีกิจการ
นํามาใชมีมูลคาสูงข้ึนหรือตํ่าลง 
 ผลการศึกษาพบวา หากตนทุนเงินทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักเพิ่มข้ึนอีก 30% จะทําใหมูลคา
ปจจุบันสุทธิตํ่าลง เหลือเพียง 18,260,996 บาท แตถาหากเงินทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักลดตํ่าลงเพยีง
แค 15% ก็จะทําใหกจิการมีมูลคาปจจุบันสุทธิเพิ่มข้ึนถึง 50,380,905 บาท 
 
ตารางท่ี 43 แสดงมูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือเปล่ียนแปลงของตนทุนเงินถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก 
 

 
 
 2. การเปล่ียนแปลงของตนทุนผันแปร คือ การที่ราคาวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ เพิ่มสูงข้ึน หรือ
ตนทุนการสงสินคาเพิ่มหรือลดลง จะสงผลกระทบตอมูลคาสุทธิของโครงการ 
 ผลการศึกษาพบวา หากตนทุนผันแปรเพ่ิมสูงข้ึน 30% จะทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของ
โครงการลงลงเหลือเพียง 18,020,003 บาท แตถาหากมีการลดลงของตนทุนผันแปร 30% จะทําให
โครงการมีมูลคาปจจุบันสุทธิเพิ่มข้ึนเปน 53,850,042 บาท 
 
 
 

การเปล่ียนแปลง มูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง 
ถาตนทุนของเงินทุนถัวเฉล่ียถวงนํ้าหนักลดลง 30% 71,050,859 
ถาตนทุนของเงินทุนถัวเฉล่ียถวงนํ้าหนักลลดลง 15% 50,380,905 
ไมมีการเปล่ียนแปลง 37,275,353 
ถาตนทุนของเงินทุนถัวเฉล่ียถวงนํ้าหนักลเพ่ิมขึ้น 15% 25,667,523 
ถาตนทุนของเงินทุนถัวเฉล่ียถวงนํ้าหนักลเพ่ิมขึ้น 30% 18,260,996 
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ตารางท่ี 44 แสดงมูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือเปล่ียนแปลงของตนทุนผันแปร 
 
 
  
 
 
 
 

 3. การเปล่ียนแปลงของตนทุนคงท่ี คือ การท่ีคาใชจายโรงงาน คาใชจายในการบริหาร หรือ
มีการเรียกคาลิขสิทธ์ิเพิ่มข้ึนหรือลดลง จะสงผลกระทบตอมูลคาสุทธิของโครงการ 
 ผลการศึกษาพบวา หากตนทุนคงท่ีเพิ่มสูงข้ึน 30% จะทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของ
โครงการลงลงเหลือเพยีง 30,339,499บาท แตถาหากมีการลดลงของตนทุนคงท่ี 30% จะทําให
โครงการมีมูลคาปจจุบันสุทธิเพิ่มข้ึนเปน 41,530,546บาท  
 
ตารางท่ี 45 แสดงมูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือเปล่ียนแปลงของตนทุนคงท่ี 

 
 
  
 
 
 
 

 4. การเปล่ียนแปลงราคาขาย  
 ผลการศึกษาพบวา หากราคาขายลดลง 30% จะทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการลงลง
จนเทากับ 0 แตถาหากมีการเพิ่มราคาขาย 30% จะทําใหโครงการมีมูลคาปจจุบันสุทธิเพิ่มข้ึนเปน 
72,435,314 บาท 
 
 
 
 

การเปล่ียนแปลง มูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง 
ถาตนทุนของเงินทุนผันแปรลดลง 30% 53,850,042 
ถาตนทุนของเงินทุนผันแปรลดลง 15% 44,892,532 
ไมมีการเปล่ียนแปลง 37,275,353 
ถาตนทุนของเงินทุนผันแปรเพิ่มขึ้น 15% 26,977,513 
ถาตนทุนของเงินทุนผันแปรเพิ่มขึ้น 30% 18,020,003 

การเปล่ียนแปลง มูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง 
ถาตนทุนของเงินทุนคงที่ลดลง 30% 41,530,546 
ถาตนทุนของเงินทุนคงที่ลดลง 15% 38,732,784 
ไมมีการเปล่ียนแปลง 37,275,353 
ถาตนทุนของเงินทุนคงที่เพ่ิมขึ้น 15% 33,137,261 
ถาตนทุนของเงินทุนคงที่เพ่ิมขึ้น 30% 30,339,499 
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ตารางท่ี 46 แสดงมูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือเปล่ียนแปลงของราคาขาย 
 

 
 
  
 

 
 

 
ตารางท่ี 47 แสดงระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 
  

รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

กระแสเงินสดรับ (จาย) 
สุทธิ 

35,000,000 (22,335,620)   6,937,445    16,867,117    42,924,924    59,048,798  

กระแสนเงินสดสะสม 35,000,000    12,664,380  19,601,826    36,468,943    79,393,867  138,442,664  

ระยะเวลาคืนทุน 2 ป 2 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเปล่ียนแปลง มูลคาปจจุบันสุทธิเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง 
ถาราคาขายลดลง 30% -565,269 
ถาราคาขายลดลง 15% 17,684,877 
ไมมีการเปล่ียนแปลง 37,275,353 
ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 15% 54,185,168 
ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 30% 72,435,314 
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ตารางท่ี 48 แสดงการคํานวณอัตราผลตอบแทนลดคาของโครงการ 
 
 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดจากกิจกรรม
หาเงิน 

      

เงินสดรับ       

  ออกจําหนายหุนสามัญ 9,800,000  - - - - 

  ออกใบถือสิทธิ 18,200,000  - - - - 

  กูยืมระยะยาว 7,000,000      

รวมเงินสดรับ 35,000,000  - - - - 

เงินสดจาย       

  ชําระหนี้สินระยะยาว      1,400,000      1,400,000    1,400,000    1,400,000    1,400,000  

  ชําระดอกเบี้ย         560,000         448,000      336,000       224,000       112,000  

  ชําระภาษีอากร                  -                   -     8,392,400  17,560,553  30,724,138  

  จายเงินสดปนผล                  -       7,179,573  15,736,516  28,022,528  37,762,354  

  รวมเงินสดจาย       1,960,000      9,027,573  25,864,915  47,207,081  69,998,492  

เงินสดและรายการ
เทียบเทาเงินสดเพ่ิมขึ้น
(ลดลง)สุทธิ   

   
(22,335,620) 

   
6,937,445  

   
16,867,117  

   
42,924,924  

   
59,048,798  

 
อัตราผลตอบแทน (IRR) ของโครงการเทากับ 118.01% 
 
 
 
 


