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ภาคผนวก ก 
 
ตาราง 49 แสดงประเภทและจํานวนสถานพยาบาลในประเทศไทย พ.ศ. 2549 
 

ประเภทสถานประกอบการทางการแพทย จํานวน 
คลีนิคเอกชน 12,242 
สถานีอนามัย 10692 
โรงพยาบาลชุมชน 701 
โรงพยาบาลศูนย/โรงพยาบาลท่ัวไป 94 
โรงพยาบาลเอกชน 429 
โรงพยาบาลรัฐบาล 156 
ศูนยบริการทางการแพทย 9 

 
ตาราง 50 แสดงจํานวนรานขายยาแผนปจจุบันในประเทศไทย พ.ศ. 2550 
 

ประเภทรานขายยา จํานวน 
รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป    15,058  
ราน Watsons         100  
ราน Boots         153  
ราน PharmacistCity       3,206  
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 ท็อปส คือ ซูเปอรมารเก็ตครบวงจรซ่ึงมีสินคาหลากหลายชนิด อาทิ ผักสด ผลไม เนือ้สัตว 
ปลา อาหารทะเล สินคาท่ัวไป ผลิตภัณฑนม เนย และเบเกอร่ี รวมท้ัง สินคานําเขาจากตางประเทศ 
และสินคาตราท็อปสท่ีคุมคา...ประหยดักวาไวคอยบริการลูกคาอยางครบครัน ท็อปส 
ซูเปอรมารเก็ต มีสาขาหลายแหงท่ีต้ังอยูในหางสรรพสินคา เซ็นทรัลและโรบินสัน มีพื้นท่ีต้ังแต 
1,500 - 5,000 ตารางเมตร และมีบางสาขาของท็อปส ซูเปอรมารเก็ตต้ังอยูอยางอิสระ ซ่ึงมีพื้นท่ี
ต้ังแต 800-4,000 ตารางเมตร 
 บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จํากัด ดําเนินการงานซูเปอรมารเก็ต ใน 3 รูปแบบท่ีแตกตางกัน 
คือ ในรูปแบบ "ท็อปส ซูเปอร" รูปแบบ "ท็อปส มารเก็ต" และ ท็อปส เดล่ี ท้ังส้ิน 100 สาขาท่ัว
ประเทศ 
 1. TOPS SUPER มีรูปแบบการนําเสนอสินคาและการตกแตงท่ีโดดเดนดวย สีแดง – 
เหลือง อันเปนเอกลักษณ ซ่ึงรวมถึงปายตางๆ ถุงใสสินคา เคร่ืองแบบ พนักงาน และเคานเตอร
แคชเชียร ท็อปส ใชแสงไฟที่ทําใหรูสึก ถึงความเปนธรรมชาติกับอาหารโดยเฉพาะผักและผลไมจะ
ใหบรรยากาศ แสง เหมือนตลาดสด  
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส ซูเปอร” เปดใหบริการทั้งส้ิน 66 สาขาท่ัวประเทศ 
 2. TOPS MARKET จะมีรูปแบบการตกแตงโดยใชไม และทองแดง มุงเนนความ
หลากหลายครบครันของสินคา จากท้ังท่ีผลิตในประเทศ และสินคานําเขาจากตางประเทศ ภายใต
สโลแกน “ไอเดียสดใหม เกดิไดทุกวันท่ีท็อปส” นอกจากนี้ ยังมีบริการพิเศษ เชน บริการสงสินคา
ถึงรถ ปายสัญลักษณ และปายราคา 2 ภาษา (ไทย - อังกฤษ) และบริการลามภาษาตางประเทศ ขณะ
นี้ท็อปส มารเก็ต โรบินสันสุขุมวิท 19, เซ็นทรัลสีลมคอมเพล็กซ, สุขุมวิท 24, ทองหลอ, สุขุมวทิ 
41, เซ็นทรัลบางนา, ปยรมย, แอรพอรต พลาซา เชียงใหม, เซ็นทรัล กาดสวนแกว (หวยแกว), เอส
พละนาด, สุขาภิบาล 3, ปนเกลา, โรบินสันภูเก็ต, เซ็นทรัล ภูเกต็ เฟสติวัล, โชตนา เชียงใหม 
สามารถใหบริการสงสินคาถึงบานฟรี ซ่ึงเปนการเพิ่มความสะดวกอีกระดับสําหรับคุณจาก
ประสบการณ ในการบริหารมารเก็ตเพลส 5 ปท่ีผานมา ปจจุบันท็อปส มารเก็ตไดมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบ สีสัน และเพิ่มการบริการหลากหลายมากข้ึน โดยเราเนนใหท็อปส มารเก็ต เปนบรรยากาศ
เหมือนสถานท่ี ท่ีทุกทาน และครอบครัว จะสามารถมาเลือก สรรสินคาคุณภาพ ในบรรยากาศของ
การบริการที่เปนมิตรและสัมผัสกับ กิจกรรมพิเศษตางๆ ไดตลอดท้ังป 
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส มารเก็ต” เปดใหบริการทั้งส้ิน 25 สาขา 
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 3. TOPS DAILY ซูเปอรมารเก็ตรูปแบบใหม มีพืน้ท่ีใหบริการประมาณ 300 ตารางเมตร 
ต้ังอยูในแหลงชุมชน สะดวกสบายในการเดินทาง มีรูปแบบการตกแตงรานสีสัน และบรรยากาศท่ี
ทันสมัย มุงเนนใหความสําคัญ ในเร่ืองคุณภาพของสินคา และความคุมราคา โดยเฉพาะสินคา
อาหารสดทุกชนิด จะตองผานการรับรองจาก สถาบันตางๆ ในเร่ืองความสด สะอาดและปลอดภัย
จากสารพิษ มีมุมอาหารปรุงสําเร็จท่ีเลือกใชเฉพาะวัตถุดบิอยางดีปรุงสดใหมทุกวนั เบเกอร่ีท่ีอรอย 
นุม สดแบบวันตอวัน และยังมีสินคาท่ีใชในชีวิตประจําวนั สินคาเพื่อสุขภาพและความงามท่ี
ตอบสนองความตองการของลูกคาในแตละพื้นท่ีไดมากที่สุด นอกจากนี้ ยังมีพื้นท่ีสําหรับรานคา
เชา ท่ีไดเลือกสรรใหเหมาะสมกับทําเล ของแตละสาขาอีกดวย ถึงแมจะเปนซูเปอรมารเก็ตขนาด
เล็ก แตสามารถนําเสนอสินคาท่ีหลากหลาย ครบครันในที่เดียว มีการจดัแบงสินคา ออกเปนแผนก
ตางๆ อยางชัดเจน 
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส เดล่ี” เปดใหบริการทั้งส้ิน 8 สาขา ไดแก เมืองทองธานี, ดิน
แดง, คลองตัน, เพชรเกษม 75, อางทอง, เชียงราย เอดิสัน, เชียงใหม แมริม และเชียงใหม บริบูรณ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
119 

ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุนโรงงานผลิตสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน ใน

ประเทศไทย 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนสวหนึ่งของการคนควาอิสระ ในระดับปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการวิจยัคร้ังนีจ้ะทําใหทราบถึงขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑสเปรยกําจัดไรฝุน ซ่ึงขอมูลท่ีไดมีคุณคายิ่งตองานวิจยัและจะถูกเก็บไวเปนความลับ โดย
จะนําไปใชเพือ่การวิเคราะหและนําเสนอในภาพรวมเทานั้น ผูศึกษาใครขอความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) หนาคําตอบท่ีทานตองการเลือกตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
 (1)  ชาย      (2) หญิง 
 
2. อายุ 
 (1) ตํ่ากวา 15 ป     (2) 16 – 25 ป 
 (3) 26 – 35 ป     (4) 36 – 45 ป 
 (5) 46 – 55 ป     (4) 56 ปข้ึนไป 
 
3. สถานภาพ 
 (1) โสด      (2) สมรส 
 (3) หยา/หมาย      
 (4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 
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4. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (1) ประถมศึกษา     (2) มัธยมศึกษาตอนตน 
 (3) มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.   (4) อนุปริญญา/ ปวส. 
 (5) ปริญญาตรี     (6) ปริญญาโทหรือสูงกวา 
5.  รายไดตอเดือน 
 (1) ตํ่ากวา 10,000 บาท    (2) 10,001 – 20,000 บาท 
 (3) 20,001 – 30,000 บาท    (4) 30,001 – 40,000 บาท 
 (5) 40,001 – 50,000 บาท    (6) 50,001 บาทข้ึนไป 
 
6. อาชีพ 
 (1) นกัเรียน/นกัศึกษา    (2) พนกังานบริษัทเอกชน/ลูกจาง 
 (3) ประกอบอาชีพสวนตัว/เจาของกิจการ  (4) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
 (5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................    
 
ตอนท่ี 2 อาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนและพฤติกรรมการรักษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 
7. ทานเปนโรคภูมิแพจากไรฝุนเปนระยะเวลานานเทาใด 
 (1) ตํ่ากวา 1 ป     (2) 1-2 ป 
 (3) 3-5 ป     (4) มากกวา 5 ป   
 
8. ในกรณีท่ีทานมีอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนกําเริบ ทานมีวิธีการรักษาอาการของโรคภูมิแพ
จากไรฝุนอยางไรมากท่ีสุด 
 (1) ปรึกษาแพทยและรับประทานยาตามแพทยส่ัง  
 (2)  ปรึกษาเภสัชกรและรับประทานยาตามคําแนะนํา  
 (3) ซ้ือยารับประทานเอง  
 (4) ไมรับการรักษา (กรุณาขามไปตอบขอ 13) 
 
9. ทานเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียกี่คร้ังใน 1 ป 
 (1) 1 - 2 คร้ัง     (2) 3-5 คร้ัง 
 (3) 6 – 11 คร้ัง     (4) มากกวา 12 คร้ัง 
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10. ทานเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนจากสถานบริการพยาบาลลักษณะใดมาก
ท่ีสุด 
 (1) โรงพยาบาลเอกชน    (2) โรงพยาบาลรัฐบาล 
 (3) คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง  (4) คลินิกรักษาโรคท่ัวไป 
 (5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................   
11. ทานเลือกปรึกษาเภสัชกรหรือเลือกซ้ือยาเพื่อรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนจากรานขายยาใดมาก
ท่ีสุด 
 (1) รานขายยา Modern Drugstores เชน รานบูทส วัตสัน เฟรสดรักส เปนตน   
 (2) รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป 
 (3) รานขายยาแผนโบราณ    
 (4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................   
 
12. ทานเสียคาใชจายในการรักษา รวมถึงการซ้ือยารักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนใน 1 ปเปนเทาใด 
 (1) ตํ่ากวา 1,000 บาท    (2) 1,001 – 5,000 บาท 
 (3) 5,001 – 10,000 บาท    (4) 10,001 บาทข้ึนไป 
 
สวนท่ี 3 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพื่อปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไร
ฝุนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
13. โดยท่ัวไป ทานมีวิธีการปองกันและหลีกเล่ียงมิใหอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนไดอยางไร 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (1) ซักลางทําความสะอาดเคร่ืองใช เส้ือผา 
 (2) ใชความรอน เชน การรีดผา การซักดวยน้าํรอน การตากแดด 

(3) ใชสารเคมี เชน ยาฆาไรในพรม  
 (3) ใชสารสกดัธรรมชาติ   
 (4) ใชเคร่ืองฟอกอากาศหรือเคร่ืองกรองอากาศ  
 (5) ใชเคร่ืองใช เส้ือผาหรือวัสดุท่ีสามารถปองกันไรฝุน 
 (6) ไมปองกนัใดๆ 

(7) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................................  
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14. ทานคิดวาวิธีการปองกันและหลีกเล่ียงอาการโรคภูมิแพจากไรฝุนท่ีทานใชอยู มีประสิทธิภาพ
เพียงพอตอการปองกันการเกิดอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนหรือไม 
 (1) เพยีงพอ     (2) ไมเพียงพอ 
  
15. หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนซ่ึงเปนสาเหตุหลักของอาการของโรค
ภูมิแพออกสูตลาด โดยใชฉีดพนลงบนเฟอรนิเจอร เคร่ืองนอนภายในบาน ทานคิดวาทานจะซ้ือ
สเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนนี้หรือไม 
 (1) ซ้ืออยางแนนอน    (2) ไมซ้ือ   
 
16.  หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนออกสูตลาด ปจจยัใดเปนปจจยัท่ีสําคัญ
ท่ีสุดท่ีทานเลือกพิจารณา 
 (1) ปจจยัดานผลิตภัณฑ    (2) ปจจยัดานราคา 
 (3) ปจจยัดานการจัดจําหนาย   (4) ปจจยัดานการสงเสริมการตลาด 
 
17. หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนออกสูตลาด ระดับราคาสูงสุดเทาไหรท่ี
ทานจะเลือกซ้ือ 
 (1) ตํ่ากวา 50 บาท    (2) 51 - 100 บาท 
 (3) 101 - 200 บาท    (4) 201 – 500 บาท 
 (5) 501 บาทข้ึนไป 
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18. กรุณาแสดงความคิดเหน็ของทานวาปจจัยตอไปนี้มีความสําคัญมากนอยเพยีงใดในการพิจารณา
เลือกซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสูทองตลาด 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) หนาคําตอบท่ีทานตองการเลือกตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
 

ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ        

1.1 ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน             

1.2 ประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา             

1.3 ความคงทนของตัวยาหลังการฉีดพน             

1.4 สารตกคางในพ้ืนผิวที่ฉีดพน             

1.5 ไมมีสี             

1.6 ไมมีกล่ิน             
1.7 ไดรับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆใน
ประเทศ             
1.8 ไดรับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆใน
ตางประเทศ             

1.9 ช่ือเสียงของตราย่ีหอ             

1.10 ขนาดของบรรจุภัณฑ             

1.11 รูปแบบของสินคาสะดวกตอการใช             

1.12 ความสวยงามของบรรจุภัณฑ             

1.13 ความสะอาดของบรรจุภัณฑ             

1.14 มีรายละเอียดสินคาบนบรรจุภัณฑ             

1.15 สามารถเก็บรักษาไดนานไมเสื่อมคุณภาพเร็ว             

1.16 มีมาตรการรับคืนสินคา             

1.17 อื่นๆ...................................................             
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ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

2. ปจจัยดานราคา             

2.1 ราคาตอหนึ่งบรรจุภณัฑ             

2.2 มีปายราคาติดชัดเจน             

2.3 มีหลายระดับราคาใหเลือก             

2.4 มีสวนลด             

2.5 ราคาเหมาะสมกับปริมาณ             

2.6 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................             

3. ปจจัยดานการจัดจําหนาย             
3.1 มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรค
ภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคท่ัวไป เปนตน             
3.2 มีจําหนายในรานขายยาแบบ Modern Drugstore 
เชน บูทส วัตสัน เปนตน             

3.3 มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/หางสรรพสินคา             

3.4 มีจําหนายในรานสะดวกซ้ือ             

3.5 มีบูทรขายสินคากระจายทั่วไป             

3.6 มีบริการจัดสงทางไปรษณีย             

3.7 โทรส่ังสินคาได             

3.8 หาซ้ือไดสะดวก       

3.9 มีสินคาวางขายตลอดเวลา             

3.10 มีพนักงานขายตรง       

3.11 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................................       
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ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด             

4.1 มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน             

4.2 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก แจก แถม             

4.3 มีการแจกสินคาใหทดลองใช             
4.4 แพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนํา
สินคา             

4.5 มีพนักงานขายแนะนําสินคา ณ จดุขาย             

4.6  มีการสาธิตการใชสินคา             

4.7 มีการแจกเอกสารแนะนําสินคา             

4.8 มีเว็ปไซตแนะนําสินคา             

4.9 มีการจัดสัมมนาใหความรู             

4.10 มีงานจัดแสดงสินคา             

4.11 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................................             
 
 
สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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ภาคผนวก ง 
รายงานผลการทดสอบสารสกัด “Mite-icide 20 ®” ในการกําจัดไรฝุน 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-นามสกุล  นางสาวธนิกา สุวรรณรัตน 
 
วัน เดือน ป เกิด    31 ธันวาคม 2524 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2542 
    
   สําเร็จการศึกษาปริญญานิติศาสตรบัณฑิต 
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546 
    
   สําเร็จการศึกษาปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2547 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2547 – 2548  International Justice Mission 
   พ.ศ.  2548 –ปจจุบัน  บริษัท อินโนเวกซ (ประเทศไทย) จํากัด  
 
  
 
 

 
 
 
     

 


