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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ความคาดหวังของประชาชนท่ีมีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ 
เทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

 
คําชี้แจง : แบบสอบถามนี้เปนสวนหน่ึงของการคนควาแบบอิสระ เพื่อการศึกษาของนักศึกษาหลักสูตร
ปริญญามหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคาดหวัง
ของประชาชนท่ีมีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
 ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม และแสดงความ
คิดเห็นอันเปนประโยชนสําหรับการศึกษาในครั้งน้ี 
        นางสาววิชชาดา  แสงจันทร 
        นักศึกษาปริญญาโท   
 

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีเปนคําตอบของทาน 
 

สวนที่ 1 : ขอมลูทั่วไป  
1. เพศ             (   )   ชาย            (   )  หญิง 
2. อาย ุ        (   )   ตํ่ากวา 15 ป        (   )   15 - 24 ป 

                   (   )   25 - 34 ป         (   )   35 - 44 ป 
                                      (   )   45 - 54 ป         (   )   ต้ังแต 55 ป ข้ึนไป 

3. สถานภาพการสมรส  (   ) โสด     (   )  สมรส       (   ) หมาย/หยาราง 
4. ระดับการศึกษา  (   )   ประถมศึกษา หรือตํ่ากวา            (   )   มัธยมศึกษาตอนตน 

                                        (   )   มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  (   )   อนุปริญญา หรอื ปวส. 
                                       (   )   ปริญญาตรี         (   )   สูงกวาปริญญาตรี 

5. อาชีพ            (   )    นักเรียน/นักศึกษา                       (   )   ขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
                 (   )    พนักงานบริษัทเอกชน           (   )   คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
             (   )   เกษตรกร                                       (   )   พอบาน  แมบาน 
                         (   )   รับจางท่ัวไป                     (   )   อื่นๆ (โปรดระบุ).......................... 
6. รายไดตอเดือน    (   )    ไมเกิน 5,000 บาท                        (   )   5,001 - 10,000 บาท     

  (   )   10,001 – 15,000 บาท                    (   )   15,001 – 20,000 บาท           
          (   )   20,001 – 25,000 บาท                 (   )    สูงกวา 25,000 บาท 
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7. ยานพาหนะหลักท่ีทานใชในการเดินทางในเขตอําเภอเมอืง จงัหวัดเชียงใหม (ตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   )  รถจักรยาน         (   )  รถสองแถว (สี่ลอแดง) 
(   )  รถจักรยานยนต        (   )  รถโดยสารปรับอากาศ เทศบาลนครเชียงใหม                 
(   )  รถยนตสวนบุคคล        (   )  รถแท็กซี่มิเตอร 
(   )  อื่นๆ โปรดระบุ............................ 

 
สวนที่ 2 : ขอมลูการใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
1. ทานเคยใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม หรือไม 
 (   )  เคย                 (   )  ไมเคย (กรุณาขามไปตอบคําถามใน ขอ 7, 8, สวนที่ 3 และ 4) 
2. ทานใชบริการรถโดยสารประจาํทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม เสนทางใดบาง (ตอบได      
มากกวา 1 ขอ) 

(   )  สายท่ี 2   อาเขต-สนามกีฬา 700 ป       
(   )  สายท่ี 6  รอบเมืองเชียงใหม วนซาย–วนขวา 
(   )  สายท่ี 11 อาเขต-เชียงใหมไนทซาฟารี  
(   )  สายท่ี 13 อาเขต-สถานีรถไฟเชียงใหม–เชียงใหมไนทซาฟารี   

3. ชวงเวลาท่ีใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม บอยท่ีสุด (ตอบได         
เพียง 1 ขอ) 

(   )  6.00 – 9.00 น.        (   )  9.01 – 12.00 น.           
(   )  12.01 – 15.00 น.                           (   )  15.01 – 18.00 น.              
(   )  18.01 – 21.00 น.     

4. โดยเฉลี่ยทานใชเวลารอรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ในบริเวณปายจอดรถ
นานเทาใด 

(   )   ไมเกิน 10 นาที                (   )  10 – 20 นาที 
(   )   21 – 30 นาที          (   )  มากกวา 30 นาที 

5. ทานใชบริการรถโดยสารประจาํทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม บอยแคไหน 
(   )   ทุกวัน                  (   )  มากกวา 10 ครั้ง/เดือน          
(   )   7 – 9 ครั้ง/เดือน    (   )   4 – 6 ครั้ง/เดือน   
(   )   1 – 3 ครั้ง/เดือน     (   )   นอยกวา 1 ครั้ง/เดือน     
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6. เหตุผลหลักท่ีทานเลือกใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม คือขอใด (ตอบ
ไดเพียง 1 ขอ) 
  (   )  มีระบบเครื่องทําความเยน็ภายในตัวรถ      (   )  เสนทางเดินรถมีความเหมาะสม 
  (   )  ความสะอาดของรถโดยสารประจําทางฯ   (   )  เดินรถประจําตามเสนทางท่ีแนนอน 
  (   )  ชวงเวลาใหบริการมีความเหมาะสม   (   )  ความปลอดภัยในการใชบริการ           
  (   )  คาโดยสารมีราคาถูก และเปนมาตรฐาน     (   )  ชวยลดปญหาจราจรและมลภาวะทางอากาศ 
  (   )  ประหยัดคาใชจายในการเดินทาง               (   )  ไมมียานพาหนะสวนตัว  
  (   )  การใหบริการท่ีดีของพนักงาน                   (   )   อื่นๆ โปรดระบุ..................................... 
7. ทานเห็นวาอัตราคาโดยสารท่ีจัดเก็บสําหรับบุคคลท่ัวไปในอัตราคงท่ี 15 บาทตอคน ตลอดสาย และ
สําหรับพระภิกษุ นักเรียน และนักศึกษาในเครื่องแบบในอัตราคงท่ี 10 บาทตอคน ตลอดสาย เหมาะสม
หรือไม 

(   )   เหมาะสม      
(   )  ไมเหมาะสม เพราะ ............................................................................................................... 

8. ทานรับทราบขอมูลขาวสารของบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหมจาก 
แหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   )   แผนพับ/ใบปลิว    (   )  ปายโฆษณา  
(   )   วิทยุ     (   )  อินเทอรเน็ต 
(   )   เพ่ือน      (   )  พนักงาน/เจาหนาท่ีของเทศบาลนครเชียงใหม 
(   )   บนตัวรถ หรือปายหนารถ   (   )  อื่นๆ (ระบุ) ............................................... 
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สวนที่ 3 :  ขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังในอนาคตที่มีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาล
นครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
คําชี้แจง : ทานมีความคาดหวังตอการบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม 
อยางไรบาง  (โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวาง) 

ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ดานผลิตภัณฑ           
1.1 บริการรถรับและสงผูโดยสาร      
มีจํานวนรถใหบริการอยางเพียงพอ      
มีเครื่องปรับอากาศในรถ      
มีจํานวนท่ีนั่งในรถเพียงพอ      
มีการเวนระยะหางท่ีนั่งพอเหมาะ      
มีกริ่งกดเพ่ือใหสัญญาณวาจะลงจากรถ      
มีการพัฒนาใหมีเครื่องจําหนายต๋ัว
อัตโนมัติ และเครื่องเก็บต๋ัวอัตโนมัติ      
มีการแสดงหมายเลขเสนทาง และสถานท่ี
ตามเสนทางการเดินรถ บนตัวรถใหเห็น
ชัดเจน      
มีการกําหนดเสนทางการเดินรถชัดเจน      
มีการเดินรถไปตามเสนทางท่ีกําหนดไว      
จัดเสนทางการเดินรถใหครอบคลุมพ้ืนท่ี
ในเขตเมืองเชียงใหม      
จัดการเดินรถใหมีความถี่ในการเดินรถ
สมํ่าเสมอ (เชน ออกรถ ทุกๆ 20-30 นาที)      
จัดรถใหบริการถี่เพ่ิมข้ึนในชวงเวลา
เรงดวน      
มีการควบคุมความเร็วของรถใหพอเหมาะ      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1.2 บริการจุดพักรถ และปายจอดรถ      
มีจุดพักรถ (ทารถ) ท่ีเปนอาคารถาวร      
จุดพักรถ (ทารถ) มีท่ีนั่งรอใหแกผูโดยสาร      
มีระยะหางของปายจอดรถรับ-สง ผูโดยสาร
ระหวางเสนทางการเดินรถเหมาะสม       
ปายจอดรถรับ-สง ครอบคลุมสถานท่ีท่ี
ตองการข้ึน-ลง      
บริเวณปายจอดรถมีขอมูลแสดงหมายเลข
เสนทางเดินรถท่ีวิ่งผาน เชน สายท่ี 2, 6 และ
11 เปนตน      
บริเวณปายจอดรถมี “แผนท่ีแสดงเสนทาง
เดินรถ” ท่ีชัดเจนและเขาใจงาย      
บริเวณปายจอดรถมีท่ีนั่ง หลังคาคลุม เพื่อ
บังแดดและฝนใหแกผูโดยสาร      

2. ดานราคา      
จัดเก็บคาโดยสารในอัตราคงท่ีตลอดสาย      
มีการกําหนดราคาคาโดยสารสําหรับ
พระภิกษุ นักเรยีน และนักศึกษาใน
เครื่องแบบในอัตราท่ีตํ่ากวาบุคคลท่ัวไป      
จัดใหมีต๋ัวเดือน/ต๋ัวสัปดาหท่ีมีราคาเฉลี่ย
ตอครั้งของการเดินทางถูกลง      

3. ดานการจัดจําหนาย      
มีพนักงานประจํารถจําหนายต๋ัวโดยสาร  
บนรถ      
จัดใหมีรูปแบบการจําหนายต๋ัวโดยสารให
หลากหลายมากข้ึน สําหรับผูใชบริการเปน
ประจํา เชน ต๋ัวเดือน ต๋ัวสัปดาห ฯลฯ      
ทําเลท่ีต้ังของจุดพักรถ (ทารถ) อยูใกล
แหลงคมนาคม      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

4. ดานการสงเสริมการตลาด      
เสนอบริการรถโดยสารประจําทางโดยใช
พนักงานขาย      
มีการโฆษณาผานส่ือตางๆในทองถิ่น      
มีการประชาสัมพันธขอมูลเสนทางเดินรถ
ใหทราบ      
มีการแจงขาวสารการบริการของรถให
ทราบความเคลื่อนไหวสมํ่าเสมอ       
จัดการรณรงคใหประชาชนหันมาใช
บริการรถโดยสารประจําทางมากข้ึน       
จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมใหประชาชนได
ทดลองใชบริการรถโดยสารประจําทางฟรี 
เชน จัดรถโดยสารใหบริการในชวงวันเด็ก      
มีการสงขอมูลขาวสารบริการรถโดยสาร
ประจําทางฯในรูปแบบตางๆ เชน จดหมาย
ตรง e-mail ฯลฯ      

5. ดานบุคลากร      
พนักงานขับรถมีทักษะการขับรถ และขับ
รถถูกตองตามกฎจราจร       
พนักงานประจํารถกลาวคําทักทาย และ
ขอบคุณผูโดยสารท่ีใชบริการทุกครั้ง      
พนักงานประจํารถแสดงกิริยามารยาท
สุภาพ       
พนักงานประจํารถใหคําแนะนําเรื่อง
เสนทางเดินรถ และสามารถตอบขอสงสัย
ในการใชบริการได      
พนักงานประจํารถใหบริการผูโดยสารทุก
คนอยางเทาเทียม      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

6. ดานกระบวนการใหบริการ           
พนักงานขับรถเปดประตูเม่ือรถจอดสนิท
และปดประตูทุกครั้งเม่ือผูโดยสารข้ึน-ลงรถ
เรียบรอยแลวจงึนํารถออกจากปายจอดรถ      
พนักงานขับรถจอดรถรับ- สง ผูโดยสาร
ตรงตามปายจอดรถ       
พนักงานประจํารถมีเงินทอนเพียงพอแก
การใหบริการ      
พนักงานประจํารถทอนเงินคาโดยสาร
อยางถูกตอง      
มีการบรรทุกผูโดยสารไมเกินความจุ      
มีการกําหนดเวลาออกรถ และไปถึง
จุดหมายปลายทางตรงตามเวลาท่ีกําหนด
แนนอน      
ใชระยะเวลาในการเดินทางลดลงเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเดินทางดวยการขนสง
แบบอื่นๆ      
มีหนวยงานกลางของเทศบาลนคร
เชียงใหม (สายดวน) ใหบริการขอมูลการ
เดินรถ และตอบขอซักถามของประชาชน
ทางโทรศัพท       
ติดต้ังตูรับขอเสนอแนะเพื่อนําไปปรับปรุง
บริการใหมีคุณภาพ      

7. ดานส่ิงนําเสนอทางกายภาพ      
รถโดยสารมีสขีาว สะอาด       
รถโดยสารมีแสงสวางภายในเพียงพอ      
รถโดยสารมีการจัดผังท่ีนั่ง 2 รปูแบบ คือ 
เบาะเรียง และเบาะรูปตัวยู      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
มีการกําหนดรปูแบบ และตัวอักษรของ
ปายติดบริเวณหนารถ ท่ีใชบอกเสนทางให
เปนมาตรฐาน      
หมายเลขเสนทางเดินรถมีรูปแบบ และ
ขนาดตัวอักษรใหญ สามารถมองเห็นได
ชัดเจน      
มีการออกแบบจุดพักรถ(ทารถ) และปาย
จอดรถใหสวยงาม       
มีการดูแลรักษาเครื่องยนตใหอยูในสภาพดี 
พรอมใชงาน      
มีการดูแลรักษาความสะอาดรถ ท้ังภายใน
และภายนอก      
มีการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณปาย
จอดรถ      
พนักงานติดปายช่ือ หรือติดบัตรประจําตัว
พนักงานตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน      
พนักงานแตงเครื่องแบบพนักงาน      

                    
สวนที่ 4 : ขอมูลเกี่ยวกับปญหา และขอเสนอแนะเก่ียวกับบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ เทศบาล
นครเชียงใหม เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการบริการ 
 
4.1 ทานเคยประสบปญหาใดบางจากบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
4.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ
เทศบาลนครเชียงใหม 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
************************************** 
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ภาคผนวก ข 
 

ขอมูลเสนทางการเดินรถ  ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2551  
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สายท่ี 2 อาเขต-สนามกีฬา 700 ป 
 
เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
หางสรรพสินคาแมคโคร  
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
การเคหะหนองหอย 
การไฟฟาบานเดน 
โรงเรียนเชียงใหมคริสเตียน 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
โรงเรียนวัดขวงสิงห 
ตลาดบริบูรณ 
สวนหลวงรัชกาลท่ี 9 
สนามกอลฟลานนา 
สนามกีฬาสมโภช 700 ป 

สนามกีฬาสมโภช 700 ป 
สนามกอลฟลานนา 
สวนหลวงรัชกาลท่ี 9 
ตลาดบริบูรณ 
โรงเรียนวัดขวงสิงห 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
โรงเรียนเชียงใหมคริสเตียน 
การไฟฟาบานเดน 
การเคหะหนองหอย 
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
หางสรรพสินคาแมคโคร  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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สายท่ี 6 รอบเมืองเชียงใหม วนซาย-วนขวา 
 

วนขวา วนซาย 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
หางสรรพสินคาแมคโคร  
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย แผนกมัธยม 
หมูบานเชียงใหมแลนด 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
โรงพยาบาลสวนปรุง 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
ตลาดตนพยอม 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โรงแรมเชียงใหมภูคํา 
ศาลปกครองเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
สถานีขนสงชางเผือก 
โรงพยาบาลเทพปญญา 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
 

สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
โรงพยาบาลเทพปญญา 
 หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
สถานีขนสงชางเผือก 
CM ศูนยคอมพิวเตอรและการศึกษา  
โรงแรมอมารรีนิคํา 
โรงแรมเชียงใหมภูคํา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ตลาดตนพยอม 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
โรงพยาบาลสวนปรุง 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
หมูบานเชียงใหมแลนด 
โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย แผนกประถม 
หนองหอย 
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
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สายท่ี 11 อาเขต-เชียงใหมไนทซาฟารี 
 

เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
โรงเรียนดาราวทิยาลัย 
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย 
สะพานนครพิงค 
เทศบาลนครเชียงใหม 
ตลาดวโรรส 
ขวงประตูทาแพ 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
วัดพันอน 
สถานีตํารวจกองเมือง 
วัดพระสิงห 
ถนนสามลาน 
ตลาดประตูเมืองเชียงใหม 
ถนนวัวลาย 
ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 
ศูนยการคาเซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา เชียงใหม 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโลตัส สาขาหางดง 
สํานักงานขนสงจังหวัดเชียงใหม 
สามแยกสะเมิง 
เชียงใหมไนทซาฟารี 

เชียงใหมไนทซาฟารี 
สามแยกสะเมิง 
สํานักงานขนสงจังหวัดเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโลตัส สาขาหางดง 
ศูนยการคาเซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา เชียงใหม 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 
ตลาดประตูเมืองเชียงใหม 
โรงเรียนพุทธิโสภณ 
วัดเจดียหลวง 
อนุสาวรยีสามกษัตริย 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
ถนนราชวิถ ี
ตลาดสมเพชร 
บริษัท สหพานิช จํากัด สาขาชางมอย 
แยกราชวงศ 
เทศบาลนครเชียงใหม 
สะพานนครพิงค 
ถนนแกวนวรัฐ 
โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย 
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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สายท่ี 13 อาเขต-สถานีรถไฟเชียงใหม-เชียงใหมไนทซาฟารี 
 
เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
สถานีรถไฟเชียงใหม 
ท่ีทําการไปรษณีย สาขาสันปาขอย 
ตลาดสันปาขอย 
สะพานนวรัฐ 
พุทธสถานเชียงใหม 
ขวงประตูทาแพ 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
วัดพระสิงห 
ถนนสามลาน ซอย 1 
สวนบวกหาด 
โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
วัดสวนดอก 
ตลาดตนพยอม 
ถนนเลียบคันคลอง 
คณะสัตวแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ตลาดแมเหียะ 
เชียงใหมไนทซาฟารี 

เชียงใหมไนทซาฟารี 
ตลาดแมเหียะ 
ถนนเลียบคันคลอง 
ตลาดตนพยอม 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
วัดผาบอง 
โรงเรียนหอพระ 
วิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
สี่แยกกลางเวียง 
ขวงประตูทาแพ 
ตลาดสมเพชร 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
สุริวงคบุคเซ็นเตอร 
แยกแสงตะวัน 
โรงแรมเชียงใหมพลาซา 
โรงแรมพรพิงค 
สะพานนวรัฐ 
ตลาดสันปาขอย 
สถานีรถไฟเชียงใหม 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ นางสาววิชชาดา  แสงจันทร 
 
วัน เดือน ปเกิด 21 กรกฎาคม 2524 
 
ประวัติการศึกษา 
 ปการศึกษา  2542 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
  โรงเรียนตะพานหิน จงัหวัดพิจิตร 
 ปการศึกษา  2546 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต 
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ประสบการณทํางาน 
 2546 เจาหนาท่ีบริการลูกคา 
  บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) 

2547 เจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีวิเคราะหสินเช่ือ 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน)  
สํานักงานธุรกจิพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 

2549 เจาหนาท่ีสนับสนุนงานธุรกจิขนาดกลาง 
งานอํานวยสินเช่ือและการตลาด 
ฝายธุรกิจขนาดกลางภาคเหนือ 1 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 

2550 - ปจจุบัน เจาหนาท่ีอาวโุสสนับสนุนงานธุรกิจขนาดกลาง 
งานอํานวยสินเช่ือและการตลาด 
ฝายธุรกิจขนาดกลางภาคเหนือ 1 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 

 
 


