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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ความคาดหวังของประชาชนท่ีมีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ 
เทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

 
คําชี้แจง : แบบสอบถามนี้เปนสวนหน่ึงของการคนควาแบบอิสระ เพื่อการศึกษาของนักศึกษาหลักสูตร
ปริญญามหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคาดหวัง
ของประชาชนท่ีมีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
 ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม และแสดงความ
คิดเห็นอันเปนประโยชนสําหรับการศึกษาในครั้งน้ี 
        นางสาววิชชาดา  แสงจันทร 
        นักศึกษาปริญญาโท   
 

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีเปนคําตอบของทาน 
 

สวนที่ 1 : ขอมลูทั่วไป  
1. เพศ             (   )   ชาย            (   )  หญิง 
2. อาย ุ        (   )   ตํ่ากวา 15 ป        (   )   15 - 24 ป 

                   (   )   25 - 34 ป         (   )   35 - 44 ป 
                                      (   )   45 - 54 ป         (   )   ต้ังแต 55 ป ข้ึนไป 

3. สถานภาพการสมรส  (   ) โสด     (   )  สมรส       (   ) หมาย/หยาราง 
4. ระดับการศึกษา  (   )   ประถมศึกษา หรือตํ่ากวา            (   )   มัธยมศึกษาตอนตน 

                                        (   )   มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  (   )   อนุปริญญา หรอื ปวส. 
                                       (   )   ปริญญาตรี         (   )   สูงกวาปริญญาตรี 

5. อาชีพ            (   )    นักเรียน/นักศึกษา                       (   )   ขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
                 (   )    พนักงานบริษัทเอกชน           (   )   คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
             (   )   เกษตรกร                                       (   )   พอบาน  แมบาน 
                         (   )   รับจางท่ัวไป                     (   )   อื่นๆ (โปรดระบุ).......................... 
6. รายไดตอเดือน    (   )    ไมเกิน 5,000 บาท                        (   )   5,001 - 10,000 บาท     

  (   )   10,001 – 15,000 บาท                    (   )   15,001 – 20,000 บาท           
          (   )   20,001 – 25,000 บาท                 (   )    สูงกวา 25,000 บาท 
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7. ยานพาหนะหลักท่ีทานใชในการเดินทางในเขตอําเภอเมอืง จงัหวัดเชียงใหม (ตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   )  รถจักรยาน         (   )  รถสองแถว (สี่ลอแดง) 
(   )  รถจักรยานยนต        (   )  รถโดยสารปรับอากาศ เทศบาลนครเชียงใหม                 
(   )  รถยนตสวนบุคคล        (   )  รถแท็กซี่มิเตอร 
(   )  อื่นๆ โปรดระบุ............................ 

 
สวนที่ 2 : ขอมลูการใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
1. ทานเคยใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม หรือไม 
 (   )  เคย                 (   )  ไมเคย (กรุณาขามไปตอบคําถามใน ขอ 7, 8, สวนที่ 3 และ 4) 
2. ทานใชบริการรถโดยสารประจาํทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม เสนทางใดบาง (ตอบได      
มากกวา 1 ขอ) 

(   )  สายท่ี 2   อาเขต-สนามกีฬา 700 ป       
(   )  สายท่ี 6  รอบเมืองเชียงใหม วนซาย–วนขวา 
(   )  สายท่ี 11 อาเขต-เชียงใหมไนทซาฟารี  
(   )  สายท่ี 13 อาเขต-สถานีรถไฟเชียงใหม–เชียงใหมไนทซาฟารี   

3. ชวงเวลาท่ีใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม บอยท่ีสุด (ตอบได         
เพียง 1 ขอ) 

(   )  6.00 – 9.00 น.        (   )  9.01 – 12.00 น.           
(   )  12.01 – 15.00 น.                           (   )  15.01 – 18.00 น.              
(   )  18.01 – 21.00 น.     

4. โดยเฉลี่ยทานใชเวลารอรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ในบริเวณปายจอดรถ
นานเทาใด 

(   )   ไมเกิน 10 นาที                (   )  10 – 20 นาที 
(   )   21 – 30 นาที          (   )  มากกวา 30 นาที 

5. ทานใชบริการรถโดยสารประจาํทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม บอยแคไหน 
(   )   ทุกวัน                  (   )  มากกวา 10 ครั้ง/เดือน          
(   )   7 – 9 ครั้ง/เดือน    (   )   4 – 6 ครั้ง/เดือน   
(   )   1 – 3 ครั้ง/เดือน     (   )   นอยกวา 1 ครั้ง/เดือน     
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6. เหตุผลหลักท่ีทานเลือกใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม คือขอใด (ตอบ
ไดเพียง 1 ขอ) 
  (   )  มีระบบเครื่องทําความเยน็ภายในตัวรถ      (   )  เสนทางเดินรถมีความเหมาะสม 
  (   )  ความสะอาดของรถโดยสารประจําทางฯ   (   )  เดินรถประจําตามเสนทางท่ีแนนอน 
  (   )  ชวงเวลาใหบริการมีความเหมาะสม   (   )  ความปลอดภัยในการใชบริการ           
  (   )  คาโดยสารมีราคาถูก และเปนมาตรฐาน     (   )  ชวยลดปญหาจราจรและมลภาวะทางอากาศ 
  (   )  ประหยัดคาใชจายในการเดินทาง               (   )  ไมมียานพาหนะสวนตัว  
  (   )  การใหบริการท่ีดีของพนักงาน                   (   )   อื่นๆ โปรดระบุ..................................... 
7. ทานเห็นวาอัตราคาโดยสารท่ีจัดเก็บสําหรับบุคคลท่ัวไปในอัตราคงท่ี 15 บาทตอคน ตลอดสาย และ
สําหรับพระภิกษุ นักเรียน และนักศึกษาในเครื่องแบบในอัตราคงท่ี 10 บาทตอคน ตลอดสาย เหมาะสม
หรือไม 

(   )   เหมาะสม      
(   )  ไมเหมาะสม เพราะ ............................................................................................................... 

8. ทานรับทราบขอมูลขาวสารของบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหมจาก 
แหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   )   แผนพับ/ใบปลิว    (   )  ปายโฆษณา  
(   )   วิทยุ     (   )  อินเทอรเน็ต 
(   )   เพ่ือน      (   )  พนักงาน/เจาหนาท่ีของเทศบาลนครเชียงใหม 
(   )   บนตัวรถ หรือปายหนารถ   (   )  อื่นๆ (ระบุ) ............................................... 
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สวนที่ 3 :  ขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังในอนาคตที่มีตอบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาล
นครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
คําชี้แจง : ทานมีความคาดหวังตอการบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม 
อยางไรบาง  (โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวาง) 

ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ดานผลิตภัณฑ           
1.1 บริการรถรับและสงผูโดยสาร      
มีจํานวนรถใหบริการอยางเพียงพอ      
มีเครื่องปรับอากาศในรถ      
มีจํานวนท่ีนั่งในรถเพียงพอ      
มีการเวนระยะหางท่ีนั่งพอเหมาะ      
มีกริ่งกดเพ่ือใหสัญญาณวาจะลงจากรถ      
มีการพัฒนาใหมีเครื่องจําหนายต๋ัว
อัตโนมัติ และเครื่องเก็บต๋ัวอัตโนมัติ      
มีการแสดงหมายเลขเสนทาง และสถานท่ี
ตามเสนทางการเดินรถ บนตัวรถใหเห็น
ชัดเจน      
มีการกําหนดเสนทางการเดินรถชัดเจน      
มีการเดินรถไปตามเสนทางท่ีกําหนดไว      
จัดเสนทางการเดินรถใหครอบคลุมพ้ืนท่ี
ในเขตเมืองเชียงใหม      
จัดการเดินรถใหมีความถี่ในการเดินรถ
สมํ่าเสมอ (เชน ออกรถ ทุกๆ 20-30 นาที)      
จัดรถใหบริการถี่เพ่ิมข้ึนในชวงเวลา
เรงดวน      
มีการควบคุมความเร็วของรถใหพอเหมาะ      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1.2 บริการจุดพักรถ และปายจอดรถ      
มีจุดพักรถ (ทารถ) ท่ีเปนอาคารถาวร      
จุดพักรถ (ทารถ) มีท่ีนั่งรอใหแกผูโดยสาร      
มีระยะหางของปายจอดรถรับ-สง ผูโดยสาร
ระหวางเสนทางการเดินรถเหมาะสม       
ปายจอดรถรับ-สง ครอบคลุมสถานท่ีท่ี
ตองการข้ึน-ลง      
บริเวณปายจอดรถมีขอมูลแสดงหมายเลข
เสนทางเดินรถท่ีวิ่งผาน เชน สายท่ี 2, 6 และ
11 เปนตน      
บริเวณปายจอดรถมี “แผนท่ีแสดงเสนทาง
เดินรถ” ท่ีชัดเจนและเขาใจงาย      
บริเวณปายจอดรถมีท่ีนั่ง หลังคาคลุม เพื่อ
บังแดดและฝนใหแกผูโดยสาร      

2. ดานราคา      
จัดเก็บคาโดยสารในอัตราคงท่ีตลอดสาย      
มีการกําหนดราคาคาโดยสารสําหรับ
พระภิกษุ นักเรยีน และนักศึกษาใน
เครื่องแบบในอัตราท่ีตํ่ากวาบุคคลท่ัวไป      
จัดใหมีต๋ัวเดือน/ต๋ัวสัปดาหท่ีมีราคาเฉลี่ย
ตอครั้งของการเดินทางถูกลง      

3. ดานการจัดจําหนาย      
มีพนักงานประจํารถจําหนายต๋ัวโดยสาร  
บนรถ      
จัดใหมีรูปแบบการจําหนายต๋ัวโดยสารให
หลากหลายมากข้ึน สําหรับผูใชบริการเปน
ประจํา เชน ต๋ัวเดือน ต๋ัวสัปดาห ฯลฯ      
ทําเลท่ีต้ังของจุดพักรถ (ทารถ) อยูใกล
แหลงคมนาคม      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

4. ดานการสงเสริมการตลาด      
เสนอบริการรถโดยสารประจําทางโดยใช
พนักงานขาย      
มีการโฆษณาผานส่ือตางๆในทองถิ่น      
มีการประชาสัมพันธขอมูลเสนทางเดินรถ
ใหทราบ      
มีการแจงขาวสารการบริการของรถให
ทราบความเคลื่อนไหวสมํ่าเสมอ       
จัดการรณรงคใหประชาชนหันมาใช
บริการรถโดยสารประจําทางมากข้ึน       
จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมใหประชาชนได
ทดลองใชบริการรถโดยสารประจําทางฟรี 
เชน จัดรถโดยสารใหบริการในชวงวันเด็ก      
มีการสงขอมูลขาวสารบริการรถโดยสาร
ประจําทางฯในรูปแบบตางๆ เชน จดหมาย
ตรง e-mail ฯลฯ      

5. ดานบุคลากร      
พนักงานขับรถมีทักษะการขับรถ และขับ
รถถูกตองตามกฎจราจร       
พนักงานประจํารถกลาวคําทักทาย และ
ขอบคุณผูโดยสารท่ีใชบริการทุกครั้ง      
พนักงานประจํารถแสดงกิริยามารยาท
สุภาพ       
พนักงานประจํารถใหคําแนะนําเรื่อง
เสนทางเดินรถ และสามารถตอบขอสงสัย
ในการใชบริการได      
พนักงานประจํารถใหบริการผูโดยสารทุก
คนอยางเทาเทียม      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

6. ดานกระบวนการใหบริการ           
พนักงานขับรถเปดประตูเม่ือรถจอดสนิท
และปดประตูทุกครั้งเม่ือผูโดยสารข้ึน-ลงรถ
เรียบรอยแลวจงึนํารถออกจากปายจอดรถ      
พนักงานขับรถจอดรถรับ- สง ผูโดยสาร
ตรงตามปายจอดรถ       
พนักงานประจํารถมีเงินทอนเพียงพอแก
การใหบริการ      
พนักงานประจํารถทอนเงินคาโดยสาร
อยางถูกตอง      
มีการบรรทุกผูโดยสารไมเกินความจุ      
มีการกําหนดเวลาออกรถ และไปถึง
จุดหมายปลายทางตรงตามเวลาท่ีกําหนด
แนนอน      
ใชระยะเวลาในการเดินทางลดลงเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเดินทางดวยการขนสง
แบบอื่นๆ      
มีหนวยงานกลางของเทศบาลนคร
เชียงใหม (สายดวน) ใหบริการขอมูลการ
เดินรถ และตอบขอซักถามของประชาชน
ทางโทรศัพท       
ติดต้ังตูรับขอเสนอแนะเพื่อนําไปปรับปรุง
บริการใหมีคุณภาพ      

7. ดานส่ิงนําเสนอทางกายภาพ      
รถโดยสารมีสขีาว สะอาด       
รถโดยสารมีแสงสวางภายในเพียงพอ      
รถโดยสารมีการจัดผังท่ีนั่ง 2 รปูแบบ คือ 
เบาะเรียง และเบาะรูปตัวยู      
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ระดับความคาดหวังตอการบริการของ 
รถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม ปจจัย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
มีการกําหนดรปูแบบ และตัวอักษรของ
ปายติดบริเวณหนารถ ท่ีใชบอกเสนทางให
เปนมาตรฐาน      
หมายเลขเสนทางเดินรถมีรูปแบบ และ
ขนาดตัวอักษรใหญ สามารถมองเห็นได
ชัดเจน      
มีการออกแบบจุดพักรถ(ทารถ) และปาย
จอดรถใหสวยงาม       
มีการดูแลรักษาเครื่องยนตใหอยูในสภาพดี 
พรอมใชงาน      
มีการดูแลรักษาความสะอาดรถ ท้ังภายใน
และภายนอก      
มีการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณปาย
จอดรถ      
พนักงานติดปายช่ือ หรือติดบัตรประจําตัว
พนักงานตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน      
พนักงานแตงเครื่องแบบพนักงาน      

                    
สวนที่ 4 : ขอมูลเกี่ยวกับปญหา และขอเสนอแนะเก่ียวกับบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ เทศบาล
นครเชียงใหม เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการบริการ 
 
4.1 ทานเคยประสบปญหาใดบางจากบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศเทศบาลนครเชียงใหม 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
4.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการบริการของรถโดยสารประจําทางปรับอากาศ
เทศบาลนครเชียงใหม 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
************************************** 
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ภาคผนวก ข 
 

ขอมูลเสนทางการเดินรถ  ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2551  
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สายท่ี 2 อาเขต-สนามกีฬา 700 ป 
 
เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
หางสรรพสินคาแมคโคร  
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
การเคหะหนองหอย 
การไฟฟาบานเดน 
โรงเรียนเชียงใหมคริสเตียน 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
โรงเรียนวัดขวงสิงห 
ตลาดบริบูรณ 
สวนหลวงรัชกาลท่ี 9 
สนามกอลฟลานนา 
สนามกีฬาสมโภช 700 ป 

สนามกีฬาสมโภช 700 ป 
สนามกอลฟลานนา 
สวนหลวงรัชกาลท่ี 9 
ตลาดบริบูรณ 
โรงเรียนวัดขวงสิงห 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
โรงเรียนเชียงใหมคริสเตียน 
การไฟฟาบานเดน 
การเคหะหนองหอย 
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
หางสรรพสินคาแมคโคร  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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สายท่ี 6 รอบเมืองเชียงใหม วนซาย-วนขวา 
 

วนขวา วนซาย 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
หางสรรพสินคาคารฟูร  
หางสรรพสินคาแมคโคร  
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย แผนกมัธยม 
หมูบานเชียงใหมแลนด 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
โรงพยาบาลสวนปรุง 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
ตลาดตนพยอม 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โรงแรมเชียงใหมภูคํา 
ศาลปกครองเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
สถานีขนสงชางเผือก 
โรงพยาบาลเทพปญญา 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
 

สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
โรงพยาบาลเทพปญญา 
 หางสรรพสินคาโสตัส สาขาคําเท่ียง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
สถานีขนสงชางเผือก 
CM ศูนยคอมพิวเตอรและการศึกษา  
โรงแรมอมารรีนิคํา 
โรงแรมเชียงใหมภูคํา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ตลาดตนพยอม 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
โรงพยาบาลสวนปรุง 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
หมูบานเชียงใหมแลนด 
โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย แผนกประถม 
หนองหอย 
บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2 
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สายท่ี 11 อาเขต-เชียงใหมไนทซาฟารี 
 

เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
โรงเรียนดาราวทิยาลัย 
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย 
สะพานนครพิงค 
เทศบาลนครเชียงใหม 
ตลาดวโรรส 
ขวงประตูทาแพ 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
วัดพันอน 
สถานีตํารวจกองเมือง 
วัดพระสิงห 
ถนนสามลาน 
ตลาดประตูเมืองเชียงใหม 
ถนนวัวลาย 
ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 
ศูนยการคาเซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา เชียงใหม 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโลตัส สาขาหางดง 
สํานักงานขนสงจังหวัดเชียงใหม 
สามแยกสะเมิง 
เชียงใหมไนทซาฟารี 

เชียงใหมไนทซาฟารี 
สามแยกสะเมิง 
สํานักงานขนสงจังหวัดเชียงใหม 
หางสรรพสินคาโลตัส สาขาหางดง 
ศูนยการคาเซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา เชียงใหม 
ทาอากาศยานเชียงใหม 
ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 
ตลาดประตูเมืองเชียงใหม 
โรงเรียนพุทธิโสภณ 
วัดเจดียหลวง 
อนุสาวรยีสามกษัตริย 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
ถนนราชวิถ ี
ตลาดสมเพชร 
บริษัท สหพานิช จํากัด สาขาชางมอย 
แยกราชวงศ 
เทศบาลนครเชียงใหม 
สะพานนครพิงค 
ถนนแกวนวรัฐ 
โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย 
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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สายท่ี 13 อาเขต-สถานีรถไฟเชียงใหม-เชียงใหมไนทซาฟารี 
 
เท่ียวไป เท่ียวกลับ 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
สถานีรถไฟเชียงใหม 
ท่ีทําการไปรษณีย สาขาสันปาขอย 
ตลาดสันปาขอย 
สะพานนวรัฐ 
พุทธสถานเชียงใหม 
ขวงประตูทาแพ 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
วัดพระสิงห 
ถนนสามลาน ซอย 1 
สวนบวกหาด 
โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
วัดสวนดอก 
ตลาดตนพยอม 
ถนนเลียบคันคลอง 
คณะสัตวแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ตลาดแมเหียะ 
เชียงใหมไนทซาฟารี 

เชียงใหมไนทซาฟารี 
ตลาดแมเหียะ 
ถนนเลียบคันคลอง 
ตลาดตนพยอม 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
วัดผาบอง 
โรงเรียนหอพระ 
วิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
สี่แยกกลางเวียง 
ขวงประตูทาแพ 
ตลาดสมเพชร 
โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
สุริวงคบุคเซ็นเตอร 
แยกแสงตะวัน 
โรงแรมเชียงใหมพลาซา 
โรงแรมพรพิงค 
สะพานนวรัฐ 
ตลาดสันปาขอย 
สถานีรถไฟเชียงใหม 
สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหม แหงท่ี 2  
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ นางสาววิชชาดา  แสงจันทร 
 
วัน เดือน ปเกิด 21 กรกฎาคม 2524 
 
ประวัติการศึกษา 
 ปการศึกษา  2542 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
  โรงเรียนตะพานหิน จงัหวัดพิจิตร 
 ปการศึกษา  2546 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต 
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ประสบการณทํางาน 
 2546 เจาหนาท่ีบริการลูกคา 
  บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) 

2547 เจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีวิเคราะหสินเช่ือ 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน)  
สํานักงานธุรกจิพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 

2549 เจาหนาท่ีสนับสนุนงานธุรกจิขนาดกลาง 
งานอํานวยสินเช่ือและการตลาด 
ฝายธุรกิจขนาดกลางภาคเหนือ 1 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 

2550 - ปจจุบัน เจาหนาท่ีอาวโุสสนับสนุนงานธุรกิจขนาดกลาง 
งานอํานวยสินเช่ือและการตลาด 
ฝายธุรกิจขนาดกลางภาคเหนือ 1 
ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 

 
 


