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1 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 15 
3 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 16 
4 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด 16 
5 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 17 
6 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพหลัก 18 
7 แสดงจํานวน  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามยี่หอท่ีนอน

คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ 19 
8 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของท่ีนอน

คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ 19 
9 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงราคาท่ีนอน

คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ 20 
10 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอดีของท่ีนอน

คุณภาพสูงท่ีเคยใชยี่หอสลัมเบอรแลนด 20 
11 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอดีของท่ีนอน

คุณภาพสูงยี่หอดันล็อฟฟลโลท่ีทําใหตัดสินใจซ้ือ 21 
12 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอดีของท่ีนอน

คุณภาพสูงยี่หอเซอรตราท่ีทําใหตัดสินใจซ้ือ 22 
13 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสีของท่ีนอนคุณภาพ 

สูงท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด 23 
14 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือท่ี 

นอนคุณภาพสูง 24 
15 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวันท่ีสะดวกในการ

เลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด 25 



 ฎ

 
สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตาราง  หนา 
16 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเวลาท่ีสะดวกท่ี

จะไปเลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด 26 
17 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาท่ีตองการ

เปล่ียนท่ีนอนคุณภาพสูงในคร้ังตอไป 27 
18 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงท่ีซ้ือท่ีนอน

คุณภาพสูงนอกจากบานสวยเฟอรนิเจอร 28 
19 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการ

ตัดสินใจไปซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากแหลงซ้ือ 29 
20 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลท่ีมีผล

ตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง 30 
21 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงในแตละคร้ัง 31 
22 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการจายเงินซ้ือท่ี

นอนคุณภาพสูง 32 
23 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือท่ีนอน

คุณภาพสูงคร้ังสุดทาย 33 
24 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการสงเสริมการขาย

ท่ีนอนคุณภาพสูงท่ีชอบ 34 
25 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมท่ีชอบ 

มากท่ีสุด 35 
26 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาเหตุท่ีตองซ้ือท่ี

นอนคุณภาพสูง 36 
27 แสดงจํานวน  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามยี่หอท่ีนอน

คุณภาพสูงหลังใหมท่ีตองการซ้ือ 37 
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สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง  หนา 

28 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ี
มีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็น
เตอร จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม   38 

29 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็นเตอร 
จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม   40 

30 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวย
เฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม   41 

31 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือที่นอนคุณภาพสูงจากรานบานสวย
เฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม 42 

32 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานบุคลากรท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็น
เตอร จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม 43 

33 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความสําคัญของปจจัยดานการ
นําเสนอสินคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวย
เฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหมของผูตอบแบบสอบถาม 44 

34 สรุปคาเฉล่ียระดับความสําคัญตอสวนประสมการคาปลีกท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็นเตอรใน
ภาพรวมของผูตอบแบบสอบถาม 45 

35 สรุปลําดับคาเฉล่ียของปจจัยยอยของสวนประสมการคาปลีก 10  ลําดับแรกท่ี
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญสูงสุด 46 

36 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาท่ีพบของ
ผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 48 

37 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาของผูตอบ 50 



 ฐ

แบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานราคา 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 

38 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาของผูตอบ
แบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย 51 

39 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาของผูตอบ
แบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 52 

40 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาของผูตอบ
แบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานบุคลากร 53 

41 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาของผูตอบ
แบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการนําเสนอสินคา 54 

42 สรุปคา เฉล่ียระดับความรุนแรงของปญหาท่ีพบในภาพรวมของผูตอบ
แบบสอบถาม 55 

43 สรุปลําดับคาเฉล่ียระดับปญหาปจจัยยอยของสวนประสมการคาปลีก 10 ลําดับ
แรกท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีสูงสุด 56 

44 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
ท่ีเคยซ้ือ และจําแนกตามเพศ 57 

45 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของท่ีนอน
คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ และจําแนกตามเพศ 58 

46 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงราคาที่นอน
คุณภาพสูงท่ีซ้ือ  และจําแนกตามเพศ 59 

47 แสดงจํานวน  รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสีของที่นอน
คุณภาพสูงท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด และจําแนกตามเพศ 60 

48 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูง และจําแนกตามเพศ 61 

49 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวันท่ีสะดวกในการ
เลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามเพศ 62 

50 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเวลาท่ีสะดวกท่ี
จะไปเลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามเพศ 63 
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สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง  หนา 

51 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใชท่ี
นอนคุณภาพสูงคร้ังตอไป  และจําแนกตามเพศ 64 

52 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงอ่ืนท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงนอกจากบานสวยเฟอรนิเจอร  และจําแนกตามเพศ 65 

53 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการ
ตัดสินใจซ้ือ  ท่ีนอนคุณภาพสูงจากแหลงซ้ือ และจําแนกตามเพศ 66 

54 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามเพศ 67 

55 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงในแตละคร้ัง  และจําแนกตามเพศ 68 

56 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการจายเงินซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามเพศ 69 

57 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงคร้ังสุดทาย  และจําแนกตามเพศ 70 

58 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการสงเสริมการขายท่ี
นอนคุณภาพสูงท่ีชอบ และจําแนกตามเพศ 71 

59 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมท่ีชอบ
มากท่ีสุดและจําแนกตามเพศ 72 

60 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาเหตุท่ีตองซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามเพศ 73 

61 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
หลังใหมท่ีตองการซ้ือ  และจําแนกตามเพศ 74 

62 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
ท่ีเคยซ้ือ และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 75 

63 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของท่ีนอน
คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 76 
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64 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงราคาที่นอน
คุณภาพสูงท่ีซ้ือ  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 77 

65 แสดงจํานวน  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสีของท่ีนอน
คุณภาพสูงท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 78 

66 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูง และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 79 

67 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวันท่ีสะดวกในการ
เลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 80 

68 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเวลาท่ีสะดวกท่ี
จะไปเลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 81 

69 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใชท่ี
นอนคุณภาพสูงคร้ังตอไป  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 82 

70 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงอ่ืนท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงนอกจากบานสวยเฟอรนิเจอร  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 83 

71 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการ
ตัดสินใจซื้อ  ท่ีนอนคุณภาพสูงจากแหลงซ้ือ   และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 84 

72 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 85 

73 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงในแตละคร้ัง  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 86 

74 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการจายเงินซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 87 

75 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงคร้ังสุดทาย  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 88 
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76 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการสงเสริมการขายท่ี
นอนคุณภาพสูงท่ีชอบ  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 89 

77 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมท่ีชอบ
มากท่ีสุด  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 90 

78 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาเหตุท่ีตองซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 91 

79 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
หลังใหมท่ีตองการซ้ือ  และจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 92 

80 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
ท่ีเคยซ้ือ และจําแนกตามอายุ 93 

81 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของท่ีนอน
คุณภาพสูงท่ีเคยซ้ือ  และจําแนกตามอายุ 94 

82 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงราคาที่นอน
คุณภาพสูงท่ีซ้ือ  และจําแนกตามอายุ 95 

83 แสดงจํานวน  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสีของท่ีนอน
คุณภาพสูงท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด และจําแนกตามอายุ 96 

84 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูง และจําแนกตามอายุ 97 

85 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวันท่ีสะดวกในการ
เลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามอายุ 98 

86 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเวลาท่ีสะดวกท่ี
จะไปเลือกซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงมากท่ีสุด  และจําแนกตามอายุ 99 

87 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใชท่ี
นอนคุณภาพสูงคร้ังตอไป  และจําแนกตามอายุ 100 

88 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงอ่ืนท่ีซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงนอกจากบานสวยเฟอรนิเจอร  และจําแนกตามอายุ 101 
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89 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการ
ตัดสินใจซ้ือ  ท่ีนอนคุณภาพสูงจากแหลงซ้ือ  และจําแนกตามอายุ 102 

90 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามอายุ 103 

91 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงในแตละคร้ัง  และจําแนกตามอายุ 104 

92 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีการจายเงินซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามอายุ 105 

93 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงคร้ังสุดทาย  และจําแนกตามอายุ 106 

94 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการสงเสริมการขายท่ี
นอนคุณภาพสูงท่ีชอบ และจําแนกตามอายุ 107 

95 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมท่ีชอบ
มากท่ีสุด และจําแนกตามอายุ 108 

96 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาเหตุท่ีตองซ้ือท่ี
นอนคุณภาพสูง  และจําแนกตามอายุ 109 

97 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอท่ีนอนคุณภาพสูง
หลังใหมท่ีตองการซ้ือ  และจําแนกตามอายุ 110 

98 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ จําแนกตามเพศ 111 

99 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา
จําแนกตามเพศ 112 

100 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนายจําแนกตามเพศ 113 

101 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
สงเสริมการตลาด  จําแนกตามเพศ 114 
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102 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีปจจัยดานบุคลากร 
จําแนกตามเพศ 115 

103 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีปจจัยดานการ
นําเสนอสินคา จําแนกตามเพศ 116 

104 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 117 

105 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา 
จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 118 

106 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 119 

107 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 120 

108 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
บุคลากร  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 122 

109 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการ
นําเสนอสินคา  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 123 

110 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ 124 

111 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา 
จําแนกตามอายุ 125 

112 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนาย จําแนกตามอายุ 126 

113 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด  จําแนกตามอายุ 127 

114 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดาน
บุคลากร  จําแนกตามอายุ 128 
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115 แสดงคาเฉล่ียระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการ
นําเสนอสินคา  จําแนกตามอายุ 129 

116 แสดงสรุปขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของลูกคาในการซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  
จําแนกตามเพศ 135 

117 แสดงสรุปขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของลูกคาในการซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  
จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 137 

118 แสดงสรุปขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของลูกคาในการซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูง  
จําแนกตามอาย ุ 139 

119 แสดงสรุปปจจัยสวนประสมการตลาดคาปลีกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหม  จําแนกตาม
เพศ 143 

120 แสดงสรุปปจจัยสวนประสมการตลาดคาปลีกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอน
คุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหม  จําแนกตาม
รายไดเฉล่ียตอเดือน 146 

121 แสดงสรุปปจจัยสวนประสมการตลาดคาปลีกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือท่ีนอน 
คุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนิเจอรเซ็นเตอร จังหวัดเชียงใหม  จําแนกตาม
อายุ 149 

122 แสดงสรุปการเปรียบเทียบความสําคัญลําดับแรกของปจจยัยอยของปจจยัสวน
ประสมการคาปลีก และปญหาของปจจยัยอยท่ีพบลําดับแรก ของสวนประสม
การคาปลีกในการตัดสินใจซ้ือท่ีนอนคุณภาพสูงจากรานบานสวยเฟอรนเิจอร
เซ็นเตอร 153 

 
 
 
 
 



 ท

 

สารบัญภาพ 
 
รูป  หนา 

1 แสดงสวนประสมการคาปลีก 5 
 


