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หลักการและเหตุผล 

ในโลกธุรกิจปจจุบันเต็มไปดวยการแขงขันท้ังในดานของเทคโนโลยีการผลิตมาตรฐาน 
คุณภาพผลิตภัณฑ การตลาด และการบริการ ส่ิงเดียวท่ีจะทําใหองคการอยูรอดและสามารถ
เจริญเติบโตตอไปไดก็คือทรัพยากรมนุษย  ท้ังนี้เนื่องจากถึงแมองคการจะมีทรัพยากรการบริหาร
อ่ืน ๆ ซ่ึงไดแก เงินทุน วัสดุส่ิงของ หรือเทคโนโลยีเพียงใดก็ตาม แตหากขาดผูปฏิบัติงานท่ีจะ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นการจัดการทรัพยากรมนุษยจึง
เปนส่ิงท่ีตองใหความสําคัญเปนอยางมาก (อัจฉรา หอมจรรยา, 2546: 1) 

โดยท่ัวไปการเลือกอาชีพใดของบุคคลคนหนึ่งจะเปนไปตามแนวถนัดของแตละคนเปน
สําคัญและหากไดรับการฝกฝนเพิ่มเติมใหตรงกับแนวถนัดของบุคคลนั้นอีก ก็จะยิ่งเปนแนวทางที่ดี
ท่ีสุดในการท่ีจะเลือกอาชีพสําหรับบุคคลนั้น แตอยางไรก็ตามการเลือกอาชีพไมจําเปนเสมอไปท่ีจะ
ใหเปนไปตามแนวถนัดหรือตามความสามารถเฉพาะของบุคคล หากแตข้ึนกับอุปสงค และอุปทาน
ในดานอาชีพนั้น ๆ ดวยถาอาชีพท่ีไดรับการยกยองจากสังคมมาก การเลือกอาชีพนั้น ก็จะไดรับ
ความนิยมมากนอกจากความสามารถหรือความถนัดของแตละคนท่ีจะเปนขอจํากัดในการเลือกแลว
ยังมีขอจํากัดอ่ืน ๆ อีกมากมายหลายประการ เชน อาชีพใดท่ีมีรายไดดีก็จะมีผูนิยมประกอบอาชีพ
นั้นมาก อาชีพท่ีมีความม่ันคง มีความกาวหนา ก็จะมีผูนิยมประกอบอาชีพนั้นมากเชนเดียวกัน หรือ
อาชีพใดท่ีถือวามีเกียรติ สังคมยกยอง ผูคนก็จะนิยมเปนตน ซ่ึงรายได ความม่ันคง ความกาวหนา 
ความมี เกียรติ  ความเปนอิสระ  เหลานี้  เปนปจจัย ท่ีผลักดันในการเลือกอาชีพของบุคคล                
(สมเพชร ไชยวุฒิ, 2540: 1) 

ในอดีตงานรับราชการถือเปนการประกอบอาชีพแขนงหนึ่งซ่ึงเปนท่ีนิยมมากเพราะมีความ
ม่ันคง มีเกียรติสูง และมีความสุขสบายมากกวาอาชีพแขนงอ่ืน ๆ แตในปจจุบันนี้ สภาพสังคมและ
เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป การทํางานในดานเอกชนกลายเปนแหลงอาชีพท่ีดึงดูดมากกวาราชการ และ
นอกจากนั้นคาตอบแทนท่ีมากข้ึนยังเปนปจจัยท่ีสําคัญในการเลือกประกอบอาชีพกับหนวยงาน
ภาคเอกชนอีกดวย ทําใหเกิดผลกระทบกระเทือนกับหนวยงานราชการเก่ียวกับการสรรหาและ
รักษาตัวบุคคล โดยเฉพาะวิชาชีพทางการแพทย (แพทย ทันตแพทย และเภสัชกร) ซ่ึงมีความ
แตกตางในดานเงินเดือนระหวางภาครัฐและเอกชนคอนขางมาก จากการศึกษาถึงเงินท่ีไดรับตอ
เดือนของเภสัชกรที่ทํางานการตลาดไดรับรายไดตอเดือนสูงท่ีสุด (เฉล่ีย 85,696 บาท) และท่ีนอย
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ท่ีสุดคือในกลุมของเภสัชกรโรงพยาบาล และเภสัชกรที่ทํางานในภาคการศึกษา (เฉล่ีย 21,049 และ 
20,893 บาท ตามลําดับ) สวนสาขาอ่ืนจะอยูในระดับกลางซ่ึงมีเงินท่ีไดรับแตกตางกับสาขาแรก
คอนขางมาก (สุรฉัตร งอสุรเชษฐ และบรรจง ฉายบุ, 2547: 130) เภสัชกรที่ทํางานดานการตลาด
ไดแก เภสัชกรท่ีทํางานในโรงงานผลิตยา และเภสัชกรท่ีทํางานกับบริษัทยา (คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2550: ออนไลน) 

จากขอมูลรายงานประจําปการนําเขายารักษาโรคในป 2550 มีมูลคาประมาณ 27,640.3 ลาน
บาท ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากปกอน รอยละ 6.1 โดยตลาดนําเขาสําคัญ ไดแก สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส 
เยอรมนี สวิตเซอรแลนด และสหราชอาณาจักร ซ่ึงการนําเขาจากประเทศดังกลาวมีมูลคากวารอยละ 
40 ของมูลคาการนําเขายารักษาโรคท้ังหมด ยารักษาโรคท่ีนําเขาสวนใหญเปนยาท่ีมีสิทธิบัตรซ่ึงไม
สามารถผลิตไดในประเทศ ยาเหลานี้มักเปนยาสําหรับโรคท่ีตองรักษาอยางตอเนื่อง เชน โรคความ
ดัน เบาหวาน หัวใจ ไขมันในเสนเลือด ขอและกระดูก โดยนําเขาจากประเทศท่ีเปนผูผลิตเวชภัณฑ
ช้ันนําของโลก (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2550: 96) 

ตามท่ีนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข กําหนดใหนักศึกษาเภสัชศาสตร ภายหลังสําเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรแลว จะตองเขารับราชการในหนวยงาน ตามคําส่ังคณะกรรมการพิจารณา
จัดสรรเภสัชกรเขารับราชการ เปนเวลาไมนอยกวา 2 ปติดตอกัน หากไมเขารับราชการ ตามคําส่ัง
คณะกรรมการพิจารณาจัดสรรนักศึกษาเภสัชศาสตรผูทําสัญญาเขาทํางานตองชดใชเงินคืนแกทาง
ราชการเปนจํานวน 250,000 บาท หากเขารับราชการไปบางแตไมครบตามเวลาท่ีกําหนดไว จะตอง
ชดใชเงินคืนใหแกทางราชการตามระยะเวลาท่ีขาดไป นับต้ังแตป 2548 เภสัชกรท่ีสําเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยตาง ๆ ไมมีสัญญาผูกพันใชทุนกับรัฐบาล (บัณฑิตเภสัช มอ.ควาอันดับ 2 สอบข้ึน
ทะเบียนผูประกอบวิชาชีพ, 2547: ออนไลน) ดังนั้นเภสัชกรที่จบการศึกษาจากทุกสถาบันสามารถ
ประกอบอาชีพไดตามอิสระโดยท่ีงานของเภสัชกรมีหลายอยางดวยกันไดแก เภสัชกรโรงพยาบาล 
เภสัชกรวิจัยและพัฒนายา เภสัชกรฝายผลิต เภสัชกรการตลาดหรือผูแทนขายยา เปนตน (คณะเภสัช
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2550: ออนไลน) 

จากขอความขางตนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังในสวนของเภสัชกร
ภาครัฐดานนโยบายการใชทุนของเภสัชกร การนําเขายาของบริษัทยาช้ันนําของโลกท่ีเพิ่มข้ึน
แนวโนมในการจางงานก็มีมากข้ึน และผลตอบแทนท่ีสูงของอาชีพเภสัชกรภาคการตลาด
โดยเฉพาะผูแทนยา (Professional Sales Representatives) จึงเปนไปไดวาจะมีการใหความสําคัญใน
การเลือกอาชีพผูแทนยา ประกอบกับมหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนสถาบันเพียงแหงเดียวท่ีผลิตเภสัช
กรประจําภาคเหนือตอนบน ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการที่จะศึกษาปจจัยจูงใจในการเลือกอาชีพผูแทน
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ยาของนักศึกษา คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม การศึกษาคร้ังนี้สามารถเปนประโยชนท้ัง
บริษัทยาในดานการวางแผนการจางงานสําหรับเภสัชกรจบใหมในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อศึกษาปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพผูแทนยาของนักศึกษา คณะเภสัชศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1. ทําใหทราบปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพผูแทนยาของนักศึกษา คณะเภสัช

ศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. บริษัทยาสามารถนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรรหาพนักงาน และคาจาง

แรงงาน 
 
นิยามศัพท 

ปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพ หมายถึง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการเลือก
อาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี 5 คณะเภสัชศาสตร ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ผูแทนยา (Professional Sale Representatives) หมายถึง ผูท่ีปฏิบัติงานในหนาท่ีของตัวแทน
ผูมีอํานาจของบริษัทในการใหความรูทางดานผลิตภัณฑยาและสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับแพทยใน
โรงพยาบาลตางๆ เพื่อใหส่ังผลิตภัณฑยาของตนใหแกผูปวย 

นักศึกษาคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม หมายถึง นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ช้ันปท่ี 5 ของปการศึกษา 2551 ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 


