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แบบสอบถาม 
 

 เร่ือง  ปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพผูแทนยาของนักศึกษา คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

  
คําชี้แจง  : แบบสอบถามชุดนี้ เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระ เพื่อการศึกษาของนักศึกษา
หลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาปจจั ยจู ง ใจ ท่ี มีผลตอการ เ ลือกอา ชีพผู แทนยาของนัก ศึกษา  คณะ เภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อนําขอมูลท่ีไดไปใชประโยชนทางวิชาการและเพ่ือเปนแนวทางในการ
วางแผนการสรรหาพนักงานของบริษัทยาตอไป 
 ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม และแสดง
ความคิดเห็นอันเปนประโยชนสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ 
            นาย ดุสิต  กิ่งสุคนธ 
                       ผูศึกษา 
                  

คําชี้แจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ( ) หรือเติมขอความในชองวาง 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ   
  ( ) 1. ชาย   ( ) 2. หญิง 

 
2. เกรดเฉล่ีย (GPAX)   

  ( ) 1. นอยกวา 2.50  ( ) 2. 2.50 – 2.75 ป   
  ( ) 3. 2.76 – 3.24 ป  ( ) 4. 3.25 ข้ึนไป  

 
3. รายไดเฉล่ียรวมของครอบครัวตอเดือน   

  ( ) 1. นอยกวา 15,000 บาท ( ) 2. 15,001-30,000 บาท 

  ( ) 3. 30,001-50,000 บาท ( ) 4. มากกวา 50,000 บาทข้ึนไป 
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4. จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

  ( ) 1. จํานวน 1-3 คน  ( ) 2. จํานวน 4-6 คน 

  ( ) 3. จํานวน 7-9 คน  ( ) 4. มากกวา 9 คนข้ึนไป 

 
5. ภูมิลําเนา 

  ( ) 1. ภาคเหนือ   ( ) 2. ภาคกลาง 

  ( ) 3. ภาคตะวนัออก  ( ) 4. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

  ( ) 5 ภาคใต   ( ) 6 กรุงเทพและปริมณฑล 

 
6. บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพของนักศึกษามากท่ีสุดเพียง 1 ขอ 

  ( ) 1. บิดา     ( ) 2. มารดา  

  ( ) 3. พี/่นอง   ( ) 4. เพื่อน  

  ( ) 5. แฟน   ( ) 6. ตัวเอง 

  ( ) 7 อาจารย   ( ) 8 อ่ืนๆ...................... 

 
7. ลักษณะองคกรท่ีบิดา มารดา หรือผูปกครองของทานทํางานอยู 

  ( ) 1. รับราชการ   ( ) 2. รัฐวิสาหกิจ 

  ( ) 3. พนักงานบริษัทเอกชน ( ) 4. ประกอบอาชีพอิสระ 

  ( ) 5. อ่ืนๆ................................. 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยจูงใจในการเลือกอาชีพผูแทนยา 
ในความคิดของทาน ทานใหความสําคัญกับปจจัยจูงใจในการเลือกอาชีพตอไปนี้มากนอยเพียงใด
(โปรดระบุตามระดับความสําคัญ) 
2.1 ปจจัยดานบํารุงรักษา (Hygiene Factors) 

ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานนโยบายและการบริหาร มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย  นอย

ท่ีสุด 

1. มีนโยบายท่ีเหมาะสม      
2. ลักษณะการบริหารที่ทันสมัย      
3. มีความชัดเจนในการใหพนกังานปฎิบัติตาม

นโยบาย 
     

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานนิเทศงาน มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

4. มีหัวหนางานคอยดูแลโดยตรง      
5. มีความยุติธรรมในการประเมินผลงาน      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานความสัมพันธกับหัวหนา มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

6. หัวหนางานใหความเปนกนัเอง      
7. หัวหนางานมีความรับผิดชอบ      
8. หัวหนางานคอยดูแลเม่ือเร่ิมงาน      
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ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานภาวะการทํางาน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย  นอย

ท่ีสุด 

9. สนับสนุนเคร่ืองมือในการทํางาน      
10. มีการส่ือสารของบริษัทถึงพนักงาน      
11. ตอบสนองความตองการของพนักงาน      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานคาตอบแทน มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

12. เงินเดือน      
13. รางวัลการขาย(Incentive)      
14. สวัสดิการสําหรับพนักงาน      
15. การข้ึนเงินเดือน      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

16. มีเพื่อนทํางานอยูในเขตรับผิดชอบ      
17. มีความเปนกันเองในบริษัท      
18. มีการส่ือสารระหวางเขตรับผิดชอบ      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานชีวิตสวนตัว มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

19. การเปล่ียนแปลงตําแหนง      
20. การเปล่ียนแปลงเขตรับผิดชอบ      
21. การทํางานในวันหยุด      
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ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานความสัมพันธกับลูกนอง มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย  นอย

ท่ีสุด 

22. ไดรับการชวยเหลือจากหวัหนางาน      
23. ไดรับการชวยเหลือจากบริษทั      
24. หัวหนาใหความเปนกันเอง      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานสถานภาพ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

25. มูลคายอดขายของบริษัท      
26. อัตราการเจริญเติบโตของบริษัท      
27. มาตรฐานของบริษัท      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานความม่ันคง มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

28. ความม่ันคงของบริษัท      
29. ความม่ันคงของรายได      
30. ความม่ันคงของเขตรับผิดชอบ      

 
2.2 ปจจัยจูงใจ (Motivation Factor) 

ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานความสัมฤทธ์ิผล มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

31. อาชีพนี้ทําใหประสบความสําเร็จในชีวติ       
32. มีความงายในการทํางาน      
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ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานการยอมรับนับถือ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

33. อาชีพนี้ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง      
34. สามารถท่ีทํางานในบริษัทตางประเทศ      
35. ไดรับการยกยองจากในอาชีพนี ้      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานลักษณะงาน มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

36. เปนอาชีพท่ีทาทาย      
37. เปนอาชีพท่ีนาสนใจ      
38. ลักษณะและวธีิการทํางาน      
39. มีโอกาสไดไปตางประเทศ      
40. ไดติดตอกับผูอ่ืน      
41. ผลิตภัณฑยาตรงกับท่ีเรียนมา      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานความรับผิดชอบ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

42. เปนอาชีพท่ีมีอิสระในการทํางาน      
43. เปนอาชีพท่ีมีความรับผิดชอบสูง      

 
ระดับความสําคัญ  

ขอ 
 

ปจจัยดานโอกาสกาวหนา มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย  นอย
ท่ีสุด 

44. มีความกาวหนาในสายอาชีพ      
45. มีระบบการทํางานท่ีด ี      
46. สามารถท่ีทํางานในตําแหนงท่ีสูง      
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ระดับความสําคัญ  
ขอ 

 
ปจจัยดานการเจริญเติบโต มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย  นอย

ท่ีสุด 

47. มีการพัฒนาตัวเองตลอดเวลา      
48. มีตําแหนงงานหลากหลาย      
49. มีระบบการฝกอบรมท่ีนาสนใจ      

 
ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ชื่อ-สกุล  นายดุสิต  กิ่งสุคนธ 
 
วัน เดือน ป เกิด 12 พฤศจิกายน 2520 
 
ประวัติการศึกษา 
 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  

ปการศึกษา 2539-2544 
 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนครสวรรค จังหวัด

นครสวรรค ปการศึกษา 2536-2538 
 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค 

จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา 2533-2535 
 สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค จังหวัด

นครสวรรค ปการศึกษา 2529-2532 
 
ประวัติการทํางาน 
2544-2546 โรงพยาบาลเวชธานี   ตําแหนง  เภสัชกร 
2546-ปจจุบัน บริษัท เอ็มเอสดี (ประเทศไทย) จํากัด  ตําแหนง  ผูจัดการเขตภาคเหนือตอนบน 
 
 
 

 
 
 

 

 


