
บทท่ี  5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมือง 

พิษณุโลก ท่ีมีตอการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยใชแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของโคล
เบอรก-Kohlberg’s Stage of Moral Growth (นภาพร ณ เชียงใหม, 2548) คุณธรรมข้ันพื้นฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ 8 ประการ จริยธรรมและจรรยาบรรณของนักบัญชี และการตัดสินหลัก
ศีลธรรมสําหรับตัวเองของ Clayton-Selecting Your Guiding Principles (Clayton Tucker-Ladd and 
Mental Health Net, 2000 และอางใน นภาพร ณ เชียงใหม, 2548)   

ระเบียบวิธีการศึกษา เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามนักบัญชีในอําเภอเมือง
พิษณุโลก จํานวน 140 คน นํามาประมวลผลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก
คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการจัดอันดับ สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 ผูตอบแบบสอบถามเปนนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก จํานวน 140 คน แยกเปนเพศ

หญิงรอยละ 88.57 อายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 40.71 อายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 39.29 และอายุ
ระหวาง 41-50 ป รอยละ 12.86 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 76.43 สูงกวาปริญญาตรี 
และระดับการศึกษา ปวส.หรืออนุปริญญา รอยละ 11.43 สวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน รอย
ละ 46.43 มีจํานวนปของการข้ึนทะเบียนเปนผูทําบัญชี 3 ป รอยละ 20.00 จํานวน 2 ป รอยละ 17.86 
และจํานวน 5 ป รอยละ 17.14 มีสถานภาพการทํางานเปนพนักงานของกิจการ รอยละ 40.71 ผูรับ
จางทําบัญชีอิสระ รอยละ 32.86 และผูชวยผูทําบัญชี รอยละ 13.57  

1.2 ขอมูลท่ัวไปของกิจการท่ีรับทําบัญชี 
ประเภทกิจการท่ีนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกสวนใหญทําบัญชี คือ วิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) เปนกิจการบริการ รอยละ44.00 
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กิจการคาปลีก รอยละ 40.80 กิจการรับเหมา-คาวัสดุกอสราง รอยละ 35.20 จําหนายสินคาอุปโภค-
บริโภค รอยละ 29.60 สถานีบริการน้ํามันเช้ือเพลิง รอยละ 28.80 และกิจการคาสง รอยละ 24.80 
ขนาดของกิจการท่ีรับทําบัญชี กิจการมีพนักงานไมเกิน 25 คน รอยละ 63.57 และมีพนักงาน  26-50 
คน รอยละ 20.71 มีทุนจดทะเบียน 1-5 ลานบาท รอยละ 40.00 ไมเกิน 1 ลานบาท รอยละ 35.00  กิน 
21 ลานบาท รอยละ 16.43 ขนาดของกิจการพิจารณาจากมูลคารวมของสินทรัพยถาวร (รวมท่ีดิน) 
ไมเกิน 10 ลานบาท รอยละ 47.14 มูลคา 11-25 ลานบาท รอยละ 26.43 ยอดขายรวมตอปไมเกิน 5 
ลานบาท รอยละ 40.00  มูลคา 6-10 ลานบาท รอยละ19.29  มีผลกําไรสุทธิหลังภาษีในปท่ีผานมา
ของกิจการท่ีทําบัญชีใหไมเกิน 1 ลานบาท รอยละ 62.86  มูลคา 1-5 ลานบาท รอยละ 30.00   

 วิธีการจัดทําบัญชีของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกสวนใหญ จัดทําโดยเคร่ือง
คอมพิวเตอร รอยละ 83.72 จัดทําโดยระบบสมุด รอยละ 35.66 มีการปฏิบัติงานทางดานบัญชีท่ี
จัดทําบัญชีใหกิจการ คือ การบันทึกสมุดรายวันข้ันตน รอยละ 88.80 บันทึกรายวันและบัญชีแยก
ประเภท  รอยละ 82.40 จัดทํารายงาน/ยื่นแบบนําสงภาษี รอยละ 76.80 จัดทํางบการเงิน รอยละ 
72.80 จัดทํางบทดลองและจัดทํารายละเอียดสินทรัพยและคาเส่ือมราคา รอยละ 71.20 เทากัน 
บันทึกสมุดบัญชีแยกประเภทยอยลูกหนี้/เจาหนี้-การคา รอยละ 62.40 จัดทําบัญชีและรายงานสตอก
สินคา รอยละ 61.60 

สวนท่ี 2 การวัดความมีคุณธรรมขั้นพื้นฐานของนักบัญชี โดยประยุกตมาจากแบบทดสอบ
ท่ีจะชวยใหตัดสินเกี่ยวกับหลักศีลธรรมสําหรับตนเองของ Clayton–Selecting Your Guiding 
Principles ประกอบดวย 3 เร่ือง คือ  

สวนท่ี 2.1 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับปรัชญาวิถีทาง 
รูปแบบการดําเนินชีวิต ตามคุณธรรมข้ันพื้นฐาน 8 ดาน พบวา  
          1.  ดานความขยัน มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.43            

2.  ดานความซ่ือสัตย มีความเห็นดวย โดยมีคาเฉล่ีย 2.47  
           3.  ดานการประหยัด มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.83  
          4.  ดานการมีวินัย มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.84  
          5.  ดานความสุภาพ มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.49 
          6.  ดานความสะอาด มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.32 
          7.  ดานความสามัคคี มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.55 
          8.  ดานการมีน้ําใจ มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.80  
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สวนท่ี 2.2 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับเปาหมายคานิยมท่ี
ตองการไปใหถึง สรุปวิเคราะหแนวคิดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของโคลเบอร พบวา  

นักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกใหความสําคัญในระดับมากในการพัฒนาคุณธรรมระดับ
ท่ี 2 ข้ันท่ี 3 คือ ควรเปนคนดี โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.69 และใหความสําคัญในระดับมากในการ
พัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 2 ข้ันท่ี 4 คือ ควรปฏิบัติตามกฎหมายและคําส่ัง กฎเกณฑ โดยมีคาเฉล่ีย
รวมเทากับ 2.66 และพบวา ไดใหความสําคัญในระดับมาก ในการพัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 3 ข้ันท่ี 5 
ในเร่ืองการตัดสินในหลักประชาธิปไตย โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.77 นอกจากนั้น ยังพบวา ไดให
ความสําคัญในระดับมาก ในการพัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 3 ข้ันท่ี 6 ในเร่ืองการตัดสินช้ีขาดดวยหลัก
จริยธรรมข้ันตนโดยการใหความสัมพันธกับทุกคนอยางยุติธรรม โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.70   

สวนท่ี  2.3 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับคุณสมบัติของนัก
บัญชีท่ีตองการมากท่ีสุด เม่ือวิเคราะหจากแบบสอบถามสรุปตามหลักคุณธรรมข้ันพื้นฐาน พบวา 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติสวนตัวของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกท่ีตองการมากท่ีสุด มี
ได 5 ดาน คือ 

1.  ดานความขยัน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ    
2.71 

2.  ดานความซ่ือสัตย นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.79   

3.  ดานการมีวินัย นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.86 

4.  ดานความสุภาพ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.61 

5.  ดานการมีน้ําใจ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.78  

วิเคราะหจากแบบสอบถามสรุปตามหลักคุณธรรมและจรรยาบรรณการปฏิบัติงานของผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี (พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พุทธศักราช 2547)  9 ดาน พบวา 

1. ดานความซ่ือสัตยสุจริต นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.86 

2. ดานความเท่ียงธรรม นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.77 
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3. ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ นักบัญชีไดให
ความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.77 

4. ดานการรักษาความลับ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.72 

5. ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.70 

6. ดานความโปรงใส นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.79 

7. ดานความเปนอิสระ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 2.62 

8. ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.75 

9. ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.88 

สวนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางมี
คุณธรรมและจริยธรรม  9 ดาน คือ 
1.  ดานความซ่ือสัตยสุจริต 
 

ดานความซ่ือสัตยสุจริต 
ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 2 97.86 2.14 

สถานการณท่ี 3 87.14 12.86 

สถานการณท่ี 4 72.14 27.86 

สถานการณท่ี 7 94.29 5.71 

สถานการณท่ี 8 91.43 8.57 

สถานการณท่ี 10 91.43 8.57 

สถานการณท่ี 13 87.86 12.14 

สถานการณท่ี 14 85.00 15.00 

สถานการณท่ี 16 70.71 29.29 

รวม 86.43 13.57 
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โดยพบวามีการปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต โดยรวม รอยละ 86.43 และไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม รอยละ 13.57 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณ
ตางๆ ไดดังนี้ 

  สถานการณท่ี 2 นักบัญชีไดลงลายมือช่ือรับรองการจัดทําบัญชีในแบบนําสงงบการเงิน
กับกรมพัฒนาธุรกิจการคา (สปช.3) โดยท่ีไมไดปฏิบัติงานจัดทําบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีและ
แนวปฏิบัติทางการบัญชีตามขอกําหนดของกฎหมายดวยตนเอง พบวา ปฏิบัติงานตามหลักความ
ซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 97.86 และไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 2.14  

สถานการณท่ี 3 นักบัญชีไมไดขอยืนยันยอดจากบุคคลภายนอกเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานเชนการขอหนังสือยืนยันยอดเงินฝากธนาคาร การขอหนังสือยืนยันยอดลูกหนี้-เจาหนี้
การคา รวมท้ังไมไดมีการเขารวมสังเกตการณการตรวจนับสินคาคงเหลือ และไมไดขอหนังสือ
รับรองจากลูกคา จึงสรุปไดวานักบัญชีปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 87.14 และมี
นักบัญชีท่ีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 12.86  

สถานการณท่ี 4 นักบัญชีเปนผูจัดการฝายบัญชี ทานจะจัดทําบัญชีและรายงานทางการ
เงินของกิจการ 2 เลม เลม 1 แสดงผลการดําเนินงานรายไดคาใชจายตามจริงของกิจการ เพื่อ
ประโยชนในการแสดงผลการดําเนินงานท่ีแทจริง เลม 2 นําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อเสียภาษี
ตามท่ีกฎหมายกําหนด เพื่อประโยชนในเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล จึงสรุปไดวามีนักบัญชีปฏิบัติงาน
ตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 72.14 และมีนักบัญชีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต 
รอยละ 27.86  

สถานการณท่ี 7 กรณีท่ีผลการดําเนินงานปปจจุบันของกิจการท่ีนักบัญชีจัดทําบัญชีมี
กําไรสุทธิกิจการตองเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล เพื่อประหยัดและลดภาระภาษีเงินไดนิติบุคคล นัก
บัญชีบันทึกเพิ่มยอดรายจายเชนคาขนสง คาจางเหมาและคานายหนา จัดทํารายงานและยื่นแบบ
นําสงภาษีหัก ณ ท่ีจายเพ่ิมเติม (ภ.ง.ด.1 3) เพื่อตกแตงกําไรสุทธิ โดยไมมีเอกสารประกอบการ
ลงบัญชี รอยละ 5.71 และมีนักบัญชี รอยละ 94.29 ไมกระทําการบันทึกบัญชีตามรายการดังกลาว 
แสดงวามีนักบัญชี รอยละ 5.71 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 8 ผูบริหารในกิจการท่ีนักบัญชีจัดทําบัญชีตองการใหนักบัญชีรักษา
ความลับของกิจการโดยไมเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงิน กรณีผูบริหารกูเงินมาแลวไมเขา
ระบบเอาไปใชสวนตัว อนุมัติการกูยืมโดยไมถูกตอง นํากิจการไปคํ้าประกันหนี้สินสวนตัวใหกับ
กรรมการหรือผูบริหารของกิจการ เพราะผูบริหารจะนําเงินมาคืนภายในงวดบัญชีถัดไป พบวามีนัก
บัญชีท่ีเปดเผยรายการในหมายเหตุประกอบงบการเงิน รอยละ 91.43 และมีนักบัญชีไมท่ีเปดเผย
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รายการดังกลาวในหมายเหตุประกอบงบการเงิน รอยละ 8.57 แสดงวานักบัญชี รอยละ 8.57 ไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 10 การลงลายมือช่ือรับรอง โดยการแสดงความเห็นในรายงานการสอบ
บัญชีของผูตรวจสอบบัญชีโดยมีเง่ือนไขแตไมไดแสดงเหตุผลไวในรายงาน กรณีท่ีกิจการบันทึก
การปรับปรุงรายการบัญชีคาใชจายในสมุดรายท่ัวไป โดยไมมีเอกสารประกอบการลงบัญชีเพื่อเพิ่ม
ยอดคาใชจายใหสูงข้ึน ณ วันส้ินงวดบัญชี พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 
91.43 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 8.57 แสดงวานักบัญชี รอยละ 8.57 ไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 13 การลงลายมือช่ือรับรองการสอบบัญชีในรายงานการสอบบัญชีของผู
ตรวจสอบบัญชีโดยท่ีทานไมไดปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชีและแนวปฏิบัติ
ทางการสอบบัญชีตามขอกําหนดของกฎหมายดวยตนเอง พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ี
ผิด รอยละ 87.86 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 12.14 แสดงวานักบัญชี รอยละ 
12.14 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 14 เพื่อลดภาระภาษีเงินไดนิติบุคคลและทําใหกิจการสามารถประหยัด
ภาษี การบันทึกรายจาย เชน คาขนสง คาจางเหมา คานายหนา แลวยื่นหัก ณ ท่ีจายเพิ่มเติม (ภ.ง.ด.1 
3) เพื่อตกแตงกําไรสุทธิ พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 85.00 และมีนักบัญชี
ตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 15.00 แสดงวานักบัญชี รอยละ 15.00 ไมปฏิบัติงานตามหลัก
ความซ่ือสัตยสุจริต  

 สถานการณท่ี 16 เพื่อประโยชนในการแสดงผลการดําเนินงานท่ีแทจริงและเพื่อ
ประโยชนในเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงินของกิจการ 2 เลม 
พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด 70.71 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 
29.29 แสดงวานักบัญชี รอยละ 29.29 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  
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2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ 
 

ดานความรูความสามารถทาง
วิชาชพีและความระมัดระวัง

รอบคอบ 

ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 1 92.14 7.86 

สถานการณท่ี 6 97.14 2.86 

สถานการณท่ี 15 93.57 6.43 

สถานการณท่ี 17 37.86 62.14 

รวม 80.18 19.82 
 

โดยพบวามีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 
80.18 และไมมีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 
19.82 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณตางๆ ไดดังนี้ 

สถานการณท่ี 1 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 92.14 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 7.86 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 7.86 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ  

สถานการณท่ี 6 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 97.14 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 2.86 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 2.86 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ   

สถานการณท่ี 15 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 93.57 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 6.43 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 6.43 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ  

สถานการณท่ี 17 นักบัญชีมีการเปดเผยรายการในหมายเหตุประกอบงบการเงิน กรณีท่ี
ผูบริหารนํากิจการไปคํ้าประกันหนี้สินสวนตัวใหกับกรรมการหรือผูบริหารของกิจการ หรือกรณีท่ี
ผูบริหารกูเงินมาแลวไมเขาระบบเอาไปใชสวนตัว รอยละ 37.86 และมีนักบัญชีท่ีไมเปดเผยรายการ
ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ในกรณีดังกลาว รอยละ 62.14 แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 
62.14 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ   

3.  ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวาในสถานการณท่ี 9 กรณีท่ีกิจการท่ีนัก
บัญชีเปนผูทําบัญชีประกอบธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตขนาดใหญท่ีมีน้ําเสียและขยะเปน
พิษท่ีเกิดจากขบวนการผลิต กิจการจําเปนตองสรางบอบําบัดน้ําเสียและเตาเผาขยะ ไวปองกันและ
กําจัดของเสียเหลานั้น เพื่อประหยัดตนทุนของกิจการ ผูบริหารแอบท้ิงน้ําเสียและขยะเปนพิษลง
แมน้ําลําคลอง พบวานักบัญชีมีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยท่ีไดทักทวงหรือแนะนํา
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ผูบริหาร รอยละ 94.29 และมีนักบัญชีไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยท่ีไมไดทักทวงหรือ
แนะนําผูบริหาร รอยละ 5.71   

4.  ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

 

ดานความมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน 

ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 11 44.29 55.71 

สถานการณท่ี 12 90.00 10.00 

รวม 67.15 32.86 
 

โดยพบวามีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยรวม รอยละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานโดยรวม รอยละ 32.86 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณตางๆ ไดดังนี้ 

สถานการณท่ี 11 นักบัญชีเห็นวาผูตรวจสอบบัญชีควรถูกพักใบอนุญาตการเปนผูสอบ
บัญชีรับอนุญาต เนื่องจากไมไดมีการเขารวมสังเกตการณการตรวจนับสินคาคงเหลือ ไมไดขอ
หนังสือยืนยันยอดจากบุคคลภายนอกเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน รอยละ 44.29 และไมควรถูกพัก
ใบอนุญาตการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต รอยละ 55.71 แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 55.71 ขาด
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

สถานการณท่ี 12 นักบัญชีเห็นวาการลงลายมือชื่อรับรองโดยการแสดงความเห็นใน
รายงานการสอบบัญชีของผูตรวจสอบบัญชีโดยมีเง่ือนไขแตไมไดแสดงเหตุผลไวในรายงาน ใน
กิจการท่ีบันทึกรายการบัญชีไมสอดคลองกับขอเท็จจริง เชน เอกสารประกอบการลงบัญชีจายเปน
เช็คผานธนาคาร แตกิจการบันทึกรายการคาใชจายเปนเงินสดเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 90.00 
และรอยละ 10.00 เห็นวาเปนการกระทําท่ีถูก แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 10.00 ขาดมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน   

5.  ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน พบวาในสถานการณท่ี 5 นักบัญชีของกิจการ 
จัดทํารายงานและยื่นแบบนําสงภาษีหัก ณ ท่ีจาย (ภ.ง.ด.1 3 53) ภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.30) ภาษีเงินได
นิติบุคคล (ภ.ง.ด.51 50) ภาษีธุรกิจเฉพาะ (ภาษีปายและภาษีโรงเรือน อากรแสตมป) ทันเวลาทุก
คร้ังเพราะกลัวเสียเบ้ียปรับและเงินเพิ่ม จึงสรุปไดวานักบัญชีปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอย
ละ 84.29 และปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบรอยละ 15.71     
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา   
(1) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี ดานวิถีทางการดําเนินชีวิตท่ีชอบ เม่ือ

จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทําบัญชี และทุนจด
ทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการแสดงความคิดเห็นเห็นดวยระดับมาก คือ 
ดําเนินชีวิตอยางระมัดระวังและชาญฉลาดเพ่ือสงวนไวซ่ึงวัฒนธรรมท่ีดีท่ีสุด รวมท้ังการพัฒนา
ระเบียบวินัยเพื่อทําหนาท่ีเปนคนดีใหโลกมีความยุติธรรม มีความเปนอยูแบบพอเพียง ดําเนินชีวิต
โดยพึงพาตนเอง หลีกเล่ียงสังคมท่ีผูกมัด ใหความรัก ความเห็นอกเห็นใจ ความเอาใจใส การเคารพ
ยอมรับและชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมโลภ ไมควบคุมหรือกาวราวตอผูคน หาความสุขแบบงายๆ ซ่ึงพบ
โดยท่ัวไป เชนความสุขภายในบานเปนประจําวัน การผอนคลายและการมีเพื่อนมากมาย สอดคลอง
กับทฤษฎีความกาวหนาทางศีลธรรมของโคลเบรก (1969)ภายใตสถานการณท่ีบีบบังคับทางสังคม
ในปจจุบัน ผูคนจะพิจาณาถึงคุณคาของส่ิงตางๆและมีการตัดสินใจในปรัชญาของชีวิตท่ีเปน
แนวทางท่ีถูกตองของชีวิตและพยายามปรับปรุงตนเองใหมีรูปแบบการดําเนินในระดับท่ี 3 มีข้ัน
คุณธรรมจริยธรรมข้ันท่ี  5 หรือข้ันท่ี  6 

(2) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี ดานเปาหมายคานิยมในชีวิตท่ีทาน
ตองการไปใหถึง เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทํา
บัญชี และทุนจดทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการใหความสําคัญระดับมาก
คือ ใหโลกมีสันติสุข (ขอ 1) มีเสรีภาพ (ขอ 2) มีความเสมอภาค (ขอ 3) มีความสุข (ขอ 4) มีชีวิตท่ี
สดใสมีชีวิตชีวา (ขอ 5) ความปลอดภัยของครอบครัว (ขอ 18) ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคลองกับผล
การศึกษาของ Clayton Tucker-Ladd and Mental Health Net, 2000 อางถึง Adapted from Rokeach, 
M.The Nature of Human Values. New York: Free Press, 1973. How others rank these values is 
described after Table 3.3. ในเร่ืองเปาหมายคานิยมท่ีตองการไปใหถึง 3 เร่ือง คือ การมีเสรีภาพ 
(freedom ขอ 2) ความสุข (happiness ขอ 4) ความปลอดภัยของครอบครัว (ขอ 18)  

(3) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี คุณสมบัติสวนบุคคลท่ีตองการมาก
ท่ีสุด เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทําบัญชี และ
ทุนจดทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการใหความสําคัญระดับมาก คือ มี
ความสามารถควบคุมตนเอง (ขอ 1) มีความซ่ือสัตย (ขอ 2) รูจักรัก (ขอ 3) มีความมุงม่ัน (ขอ 4) มี
ความรับผิดชอบ (ขอ 6) สอดคลองกับผลการศึกษาของ Clayton Tucker-Ladd and Mental Health 
Net, 2000 อางถึง Adapted from Rokeach, M.The Nature of Human Values. New York: Free 
Press, 1973. How others rank these values is described after Table 3.3.  ในเร่ืองคุณสมบัติสวน
บุคคลท่ีตองการมากท่ีสุด 2 เร่ือง คือ มีความสามารถควบคุมตนเอง (ขอ 1) รูจักรัก (ขอ 3)  
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(4) ความคิดเห็นของนักบัญชีในการปฏิบัติงานวิชาชีพอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม โดย
ใชสถานการณในการตัดสินใจวาการกระทํานั้นเปนการกระทําท่ีถูกหรือผิด ผลการศึกษา พบวามี
การปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 86.43 และไมมีการปฏิบัติงานตามหลักความ
ซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 13.57 สําหรับการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวามีการปฏิบัติตนเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 94.29 และไมมีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71 ผล
การศึกษาคร้ังนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของ วัลลภ บัวชุม (2549) ในหัวขอเร่ือง ความคาดหวัง
ของนักลงทุนตอจริยธรรมของนักบัญชี พบวา จริยธรรมท่ีนักลงทุนสวนใหญเห็นตรงกันวาจะ
สงผลตอความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินมากท่ีสุดก็ คือ ความซ่ือสัตยสุจริตของนักบัญชี 
และพบวาความคิดเห็นของนักลงทุนท่ีมีตอจริยธรรมของนักบัญชี ผลการวิเคราะหช้ีใหเห็นวานัก
ลงทุนเห็นวาในปจจุบันนี้ นักบัญชีมีการปฏิบัติงานตามกรอบจริยธรรมในระดับปานกลาง  

(5) ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ ผลการศึกษา พบวา
มีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ รอยละ 80.18 และไมมีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ รอยละ 19.82 มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
รอยละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน รอยละ 32.86 มีการปฏิบัติงานอยางมีความ
รับผิดชอบ รอยละ 84.29 และไมมีการปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอยละ15.71 ผลการศึกษา
คร้ังนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของ ชลลดา ชาติสุทธิ (2548) ในหัวขอเร่ือง หลักจริยธรรมกับการ
จัดทําบัญชีของสํานักงานรับทําบัญชีในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา โดยสวนใหญแลวทุก
สํานักงานบัญชีไดใหความสนใจ และตระหนักถึงความสําคัญของจริยธรรมวาเปนสวนหน่ึงท่ีจะ
นําพาธุรกิจใหประสบความสําเร็จได จากการประเมินหลักการดานความรับผิดชอบ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญไดแสดงความเห็นสูงสุดรอยละ 63.00 ในเรื่องของการรับผิดชอบตอการมี
ความละเอียด รอบคอบและการมีวินัยในตนเอง การประเมินหลักการดานอ่ืนๆ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญไดแสดงความเห็นรอยละ 81.00 ในเร่ืองการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
เท่ียงตรงสอดคลองกับความเปนจริงและเหตุผล 

  
5.3 ขอคนพบในการศึกษา 

1.  ดานความซ่ือสัตยสุจริต พบวามีการปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต โดยรวม 
รอยละ 86.43 และไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม รอยละ 13.57 

2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ พบวามีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 80.18 และไมมีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 19.82 
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3.  ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวามีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 
รอยละ 94.29 และไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71   

4. ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน พบวามีมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวม รอย
ละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวม รอยละ 32.86 

5.  ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน พบวาปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอยละ 
84.29 และปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบรอยละ 15.71     

 
5.4 ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาในเร่ือง ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม มีขอเสนอแนะตามขอคนพบตางๆ ดังนี้ คือ 

1. จากขอคนพบ พบวา มีนักบัญชีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตสูงถึง รอยละ 
13.57 ดังนั้นควรดําเนินการดังนี้ 

-  จัดฝกอบรมเทคนิคการสอนแกอาจารยผูสอนมหาวิทยาลัยและในสถานศึกษาตางๆ เนน
เร่ืองความซ่ือสัตยสุจริตในการปฏิบัติงาน โดยการสอนสอดแทรกในทุกกระบวนวิชาและทุก
กิจกรรม แกนักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษาไปประกอบวิชาชีพบัญชี ตามคูมือเทคนิคการสอนและจัด
กิจกรรมคุณธรรมจริยธรรมดวยการปฏิบัติจริงของ นภาพร ณ เชียงใหม (2548) พบวา เทคนิคการ
สอนคุณธรรมสวนใหญใชการสอนแทรกในช้ันเรียน (สอนแทรกในทุกกระบวนวิชาแลวแตผูสอน) 
และสอนแทรกในกิจกรรม โดยใชวิธีการหาความเหมาะสมของส่ือเพื่อพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรมของนักบัญชีและนักบริหารธุรกิจของ นภาพร ณ เชียงใหม (2544) ผูสอนอาจเลือกสรร
รูปแบบและกําหนดชนิดส่ือได 10 รูปแบบ คือ จัดสรางส่ือภาพยนตร (VCD) ละครส้ันภาษาไทย
และละครคําเมือง (ภาษาไทยพ้ืนเมืองภาคเหนือ) ส่ือเอกสาร กรณีศึกษาและหนังสือพิมพ ส่ือ
ภาพยนตร ส่ือ Website หนังสือและเทปรายการโทรทัศน พาศึกษาดูงานนอกสถานท่ีและไดฟง
นักศึกษาเกาท่ีมีงานทําแลวมาเลาประสบการณ  

-  สอนสอดแทรกคุณธรรมเร่ืองความซ่ือสัตยสุจริต แกผูเขารับการฝกอบรมทางการบัญชี 
ท่ีสถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีจัดข้ึนในทุกหลักสูตรการฝกอบรม 

2. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีไมมีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวัง
รอบคอบสูงถึง รอยละ 19.82 ดังนั้นสถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีควรจัดฝกอบรมนักบัญชี 

โดยกําหนดโปรแกรมการฝกอบรมใหมีหลักสูตรท่ีหลากหลาย เนนการพัฒนาความชํานาญทาง
วิชาชีพบนพื้นฐานของการพัฒนาความรูท้ังในดานการปฏิบัติงาน เทคนิคและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลและคุณภาพของบริการอยางตอเนื่อง มีการกระตุนใหนักบัญชีตระหนักถึง
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ความสําคัญในการท่ีจะเพิ่มพูนความรู และเขารับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและ
ทักษะทางวิชาชีพ และกระตุนใหนักบัญชีปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังรอบคอบ ดวยความเอาใจ
ใสภายใตเทคนิคและมาตรฐานทางวิชาชีพในทุกคร้ังท่ีใหบริการทางวิชาชีพ และปฏิบัติงานโดยยึด
มาตรฐานสากลในการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีเปนหลัก   

3. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71 ดังนั้น 
สถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีควรเพิ่มบทบาทในการสงเสริม โฆษณาประชาสัมพันธ รวมกัน
รณรงค โดยการสอดแทรกในช้ันเรียนและการฝกอบรมทางการบัญชี ในเร่ืองความรับผิดชอบตอ
ส่ิงแวดลอมเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยกระตุนเนนย้ําใหนักบัญชีวิชาชีพปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
ขอกําหนดท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพและควรหลีกเล่ียงการกระทําท่ีจะ
นํามาซ่ึงความเส่ือมเสียแหงวิชาชีพ  

4. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานตํ่า รอยละ 32.86 ดังนั้นจึง
ควรมีการดําเนินการดังนี้ 

- หนวยงานองคกรวิชาชีพบัญชีรวมท้ังสถานศึกษา ควรสรางหลักสูตร ใหนักศึกษาและนัก
บัญชีมีการปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน เนนเนื้อหาในเร่ืองแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
บัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป โดยการอบรมและฝกปฏิบัติจริงเฉพาะเร่ืองการบันทึกบัญชีตามมาตรฐาน
การบัญชีท่ีถูกตอง ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พุทธศักราช 2547 

- นักบัญชีวิชาชีพตองปฏิบัติงานในหนาท่ีนักบัญชีท่ีดีท่ีสุดมีความกระตือรือรนคนควาส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลงใหมๆ อยูเสมอ มีความรอบคอบระมัดระวังในการปฏิบัติหนาท่ีทุกดาน มีการวางแผน
งานและวิธีการปฏิบัติงานทุกคร้ัง มีความพรอมในการใหความรวมมือตอการตรวจสอบของบุคคล
ท่ีสามเชนผูสอบบัญชี 

- นักบัญชีควรหม่ันศึกษาหาความรูจากตํารา เอกสารตางๆ เพื่อความแมนยําในการจัดทํา
บัญชีใหถูกตองตามมาตรฐานการบัญชี หากมีขอสงสัยเกี่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติงานควรขอ
คําแนะนํากับผูเช่ียวชาญตางๆ ท้ังในหนวยงานของตนเอง หรือหนวยงานสรรพากร หรือคนหา
ขอมูลผานทางเว็บไซตตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน เว็บไซตกรมพัฒนาธุรกิจการคา เว็บไซตของ
กรมสรรพากร  

5. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบสูงถึง รอยละ 15.71 
เพราะฉะน้ันหนวยงานท้ังทางภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของ ท่ีมีบทบาทในการจัดการฝกอบรม
สัมมนาวิชาชีพบัญชีทางการบัญชี ควรมีการอบรมใหนักบัญชีมีจิตสํานึกตอสังคม  ตระหนักถึง
ความรับผิดชอบในการยื่นแบบ และปฏิบัติตามกฎเกณฑของกฎหมายดวยความเต็มใจ  ไมใชเพราะ
กลัวเสียเบ้ียปรับและเงินเพิ่ม  รวมท้ังสถานศึกษาควรมีการปลูกผังความรับผิดชอบ ใหนักศึกษาใน
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ช้ันเรียนในเร่ืองความรับผิดชอบ ความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบใน
การปฏิบัติงาน มีความเครงครัดในระเบียบ กฎเกณฑ มีวินัยในตนเอง รับผิดชอบตองานท่ีไดรับ
มอบหมายและงานท่ีตองรับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน มีการจัดทําบัญชีท่ีสมบูรณ ถูกตอง ทันตามเวลาท่ี
กําหนด 

 
5.5 ประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติม 

เนื่องจากมีขอจํากัดในเร่ืองของระยะเวลาในการศึกษา ดังนั้นผูศึกษาจึงศึกษาประชากร
เปาหมายเฉพาะกลุม คือ นักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก ขอคนพบจึงอาจจะมีประโยชนสําหรับ
การปรับปรุงเฉพาะกลุม เพราะความเห็นท่ีไดรับจากการศึกษาจะมีอยูในขอบเขตจําเพาะ และยังมีผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานบัญชี เชน ผูสอบบัญชี ผูสอบบัญชี
ภาษีอากร ท่ีไมไดศึกษาดวย ดังนั้นประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติมในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีดังนี้ คือ 

-  ควรขยายเขตในการศึกษา โดยทําการศึกษานักบัญชีในจังหวัดพิษณุโลก นักบัญชีในเขต
ภาคเหนือ และนักบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรม และควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักบัญชีในเขตตางๆ ท่ีมีตอการปฏิบัติงานวิชาชีพอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อท่ีจะไดขอมูลท่ี
ชัดเจน ถูกตอง ครอบคลุมในเขตการศึกษาท่ีกวางข้ึน ซ่ึงจะทําใหไดประโยชนมากข้ึนตามไปดวย  

-  ควรเพิ่มกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา โดยพิจารณาจากกลุมผูประกอบวิชาชีพบัญชี
กลุมอ่ืนๆ ดวย เพื่อท่ีจะไดขอมูลจากกลุมผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานดานบัญชีครอบคลุมตามวัตถุประสงคและประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษามากข้ึน 

 


