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หลักการและเหตุผล 

ในทศวรรษท่ีผานมา จํานวนยานพาหนะในกรุงเทพมหานคร มีอัตราการเพิ่มข้ึน
เปนจํานวนมากอยางตอเนื่อง  ซ่ึงเปนผลมาจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร ท้ังจากการเกิดและ
จากการยายถ่ินฐานเขามาทํางานในกรุงเทพมหานคร  สงผลใหเกิดปญหาหลายอยางโดยเฉพาะ
ปญหาการจราจร   ประกอบกับราคานํ้ามันมีการปรับตัวเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง  ทําใหประชาชนมี
แนวโนมท่ีจะใชบริการการขนสงมวลชนในรูปแบบตางๆทดแทนการใชรถยนตนั่งสวนบุคคลเพิ่ม
มากข้ึน   แตอยางไรก็ตามระบบขนสงมวลชนยังขาดการจัดการท่ีดี   แมวาจะมีรถไฟฟาบีทีเอส และ
รถไฟฟามหานคร แตก็ใหบริการเฉพาะในตัวเมืองช้ันในเทานั้น ยังไมสามารถรองรับเสนทางสัญจร
และความตองการเดินทางของประชาชนไดอยางครอบคลุมทุกเสนทาง ประชาชนซ่ึงสวนใหญมีท่ี
พักอาศัยอยูแถบชานเมือง  จําเปนตองใชบริการขนสงมวลชน (ขสมก. และรถรวมบริการ)  หรือ
รถยนตรับจางสาธารณะไปยังสถานีรถไฟฟาฯ     อีกทอดหน่ึงเพื่อเดินทางไปยังจุดหมายท่ีตองการ 
(ฝายสถิติกรมการขนสงทางบก , 2551:  ออนไลน)   
  รถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI)  เปนอีกทางเลือกสําหรับผูท่ีตองการความ
รวดเร็วและสะดวก ซ่ึงรถเหลานี้มีอยูมายมายเกือบทุกถนนในกรุงเทพมหานคร ทุกวันนี้รถยนต
รับจางสาธารณะมีจํานวนเพ่ิมข้ึนอยางมากและจะวิ่งรับผูโดยสารไปตามถนนตางๆ ท้ังถนนสาย
หลักและตามซอย และแมวาจะจัดจุดจอดรถเพื่อใหจอดรอผูโดยสารอยางเปนระเบียบแตยังไม
สามารถรองรับจํานวนรถท่ีมีอยูมากมายได ยังมีรถท่ีจอดรอผูโดยสารบนพื้นผิวการจราจรทําให    
กีดขวางชองทางจราจรโดยเฉพาะช่ัวโมงเรงดวน  ซ่ึงเปนการส้ินเปลืองเช้ือเพลิง และกอใหเกิด
ปญหาการจราจรติดขัดอยางมาก  แมวาขอมูลการจราจรจะมีเผยแพรทางสถานีวิทยุ เชน สวพ 91 
และ จส 100 เปนตน แตขอมูลท่ีไดจะไมชัดเจนมากนัก  ทราบแตเพียงวา ขณะนี้การจราจรติดขัด 
หรือรถเคล่ือนตัวได เปนตน   ท้ังยังมีผูขับรถบางคนไมรูจักหรือไมคุนเคยเสนทาง  ทําใหเสียเวลา
ในการเดินทางมากข้ึน   

Global Positioning System (GPS) เปนระบบบอกตําแหนงพิกัดบนพื้นโลก  ซ่ึง ไดรับ 
การพัฒนาโดยรัฐบาลสหรัฐอเมริกา สําหรับใชงานในทางทหาร เพื่อการคํานวณคาตําแหนงพิกัด 
และใชในการนํารองไดทุกจุดบนพื้นโลก  ในปจจุบันระบบ GPS ยังสามารถนํามาใชงานในทาง
พาณิชยเพื่อการนําทาง  (แอโรคอม http://www.aerocommthailand.com :ออนไลน)  จะเห็นวา
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ขณะน้ีรถยนตรับจางสาธารณะหลายคันนําระบบ GPS  คือระบบท่ีใชแจงพิกัดหรือตําแหนงบนโลก
มาติดต้ังในรถ  ซ่ึงระบบ GPS จะแสดงเปนแผนท่ีเสนทางการจราจรซ่ึงเช่ือมโยงกับศูนยควบคุม  
ทําใหผูขับรถยนตรับจางสาธารณะมีความสะดวกในการแจงตําแหนงของรถและรับทราบตําแหนง
ท่ีอยูของผูโดยสารท่ีเรียกใชบริการได โดยใชเสนทางท่ีใกลท่ีสุด และสามารถทราบขอมูล
การจราจรอยางละเอียด เพื่อหลีกเล่ียงการจราจรท่ีติดขัดได   ในเร่ืองของการเดินทางของรถยนต
รับจางสาธารณะ   การติดต้ัง GPS รวมกับโปรแกรมแผนท่ีจะทําใหผูขับรถรับยนตจางสาธารณะ  
ซ่ึงอาจจะไมคุนเคยกับเสนทาง สามารถทราบเสนทางอยางละเอียด  เพื่อที่จะไปรับผูโดยสารยัง
สถานท่ีปลายทาง  นอกจากนั้น GPS และโปรแกรมแผนท่ี  สามารถบอกสภาพการจราจรของ
เสนทางโดยรอบเพ่ือเปนขอมูลใหผูขับรถยนตรับจางสาธารณะตัดสินใจเลือกเสนทางท่ีดีท่ีสุดได   
ผูใชเคร่ือง GPS จะตองมีความรูความเขาใจในเทคโนโลยี และวิธีการทํางานของเคร่ือง  เพื่อให
สามารถใชเคร่ือง GPS ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะเปนประโยชนท้ังกับผูขับรถยนตรับจาง
สาธารณะและผูใชการจราจรโดยท่ัวไป ขณะน้ีการติดต้ัง GPS ในรถยนตรับจางสาธารณะยังไม
แพรหลายมากนัก    ผูศึกษาจึงอยากศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก 
(GPS) มาใชของคนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI)  ท่ีใชเคร่ือง GPS โดยตรงวามีปจจัยท่ีมีผล
ตอในการนํา GPS มาใชประโยชนอยางไร และเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมใหติดต้ัง GPS ใน
รถยนตรับจางสาธารณะอยางท่ัวถึง 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS) มาใชของ 
คนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI) 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.   ทําใหทราบปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS) มาใชของ
คนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI) 

2.   สามารถนําขอมูลไปใช เปนแนวทางเพือ่สงเสริมใหมีการนําระบบกาํหนด 
ตําแหนงบนโลก (GPS) มาใช เพื่อลดปญหาการจราจร 
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นิยามศัพท 
  ปจจัยท่ีมีมีผลตอการนําระบบกําหนดตาํแหนงโลก (GPS)  มาใชของคนขับรถ
รับจางสาธารณะ (แท็กซ่ี) หมายถึง  หมายถึง  ปจจัยสวนประสมการตลาด  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  
ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด  
  รถยนตรับจางสาธารณะ  (TAXI)   หมายถึง   ประเภทรถยนตรับจางบรรทุกคน
โดยสารไมเกนิเจ็ดคนในกรุงเทพมหานคร 
   ระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS)  หมายถึง   การส่ือสารสัญญาณผานระบบ
ดาวเทียมในการคนหาพิกดัและตําแหนงบนพ้ืนโลก 
 


