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แบบสอบถามเลขท่ี.............. 
 

แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง ทัศนคตติอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงาน  

บริษัท บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อทําการศึกษา ทัศนคติตอระบบความปลอดภัยในการ
ทํางานของพนักงานบริษัท บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด ซ่ึงเปนการศึกษาคนควาแบบ
อิสระ (Independent Study) ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรปริญญาโทบริหารธุรกิจ สําหรับ
ผูบริหาร (Ex-MBA) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ดังนั้นจึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงผูศึกษาคนควาจะ
เก็บรักษาขอมูลดังกลาวเปนความลับและจะไมมีผลกระทบตองานและตอตัวทานแตอยางใด   โดย
ขอมูลท่ีไดรับจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาและการปรับปรุงพัฒนาระบบความปลอดภัยใน
การทํางานของบริษัทอยางตอเนื่อง จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นางสาวพิชญาณี ชาตรีจันทรสกุล 
______________________________________________________________________________ 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 สวน 7 หนา ดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม (หนา 1-3) 
สวนท่ี 2 ทัศนคติตอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงานโดยแบงเปน ดานความรู-ความ
เขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม (หนา 3-7) 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับสาเหตุการเกดิอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเกีย่วกับการดําเนินงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน (หนา 7) 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมายถูก     ลงในชอง        หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลของทาน 
 

1. เพศ 
1)  ชาย     2)  หญิง        

2. อายุ 
1)  18-20 ป    2)  21-30 ป 
3)  31-40 ป    4)  ต้ังแต 41 ป ข้ึนไป 
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3. สถานภาพสมรส 
1)  โสด     2)  สมรส 
3)  หยาราง    4)  อ่ืนๆ.......................................... 

4. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
1)  ประถมศึกษา    2)  มัธยมศึกษาตอนตน 
3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4)  อนุปริญญา/ปวส. 
5)  ปริญญาตรี    6)  สูงกวาปริญญาตรี 

5. ตําแหนงงาน ณ ปจจุบัน ในบริษัทบางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด 
1)  พนักงาน    2)  หัวหนาแผนก 
3)  นักบริหาร/ Staff   4)  ผูจัดการฝายข้ึนไป 
5)  เภสัชกร 

6. ทานทํางานในบริษัทบางกอกแล็ป ฯ มานาน (อายุงาน) กีป่  
1)  ตํ่ากวา 1 ป    2)  1-2 ป 
3)  3-5 ป    4)  6-10 ป 
5)  ต้ังแต 10 ป ข้ึนไป 

7. กอนท่ีทานจะเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยทํางานท่ีอ่ืนมากอนหรือไม 
1)  ไมเคย    2)  เคย ทํามาแลว .......... แหง 

8. กอนท่ีทานจะเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยไดรับการฝกอบรมในเร่ือง
เกี่ยวกับ “ระบบความปลอดภัยในการทํางาน” หรือไม  ถาเคยไดรับการฝกอบรม ทาน
ไดรับการฝกอบรมจากท่ีใด 

1)  ไมเคย    2)  เคยไดรับการฝกอบรมจาก 
     2.1)  สถานศึกษา 
     2.2)  ท่ีทํางานเดิม 
     2.3)  หนวยงานราชการ 
     2.4)  หนวยงานเอกชน 
     2.5)  อ่ืนๆ..................................... 

9. ต้ังแตท่ีทานเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยไดรับการช้ีแจงแนะนําหรือ 
ฝกอบรมในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ “ระบบความปลอดภัยในการทํางาน” หรือไม 

1)  ไมเคย (ขามไปตอบขอ 11)  
2)  เคยไดรับการช้ีแจงแนะนาํหรือฝกอบรม (ทําขอ 10  ตอ) 
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10. ( กรณีท่ีทานตอบวา เคยไดรับการชี้แจงแนะนําหรือ ฝกอบรม ) คร้ังสุดทายท่ีทาน
ไดรับการช้ีแจงแนะนําหรือ ฝกอบรม คือ  

1)  ชวง 1 เดือนท่ีผานมา  
2)  ชวง 3 เดือนท่ีผานมา 
3)  ชวง 6 เดือนท่ีผานมา 
4)  ชวง 1 ปท่ีผานมา 

11. ทานเคยเกิดอุบัติเหตุ หรือ เจ็บปวยอันเนื่องมาจากการทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ 
หรือไม 

1)  ไมเคย    2)  เคย 
     2.1)  ไมถึงข้ันหยุดงาน 
     2.2)  หยดุงานไมเกิน 3 วัน 
     2.3)  หยดุงานเกิน 3 วันข้ึนไป 

สวนท่ี 2 ทัศนคติตอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงานโดยแบงเปน ดานความรู -
ความเขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม  
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมายถูก     ลงในชอง        หนาขอความท่ีทานตองการเลือกตอบมากท่ีสุด 
 

ดานความรู-ความเขาใจตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 
1 อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเหตุการณท่ีเกดิข้ึนโดยไมคาดคิดทําใหเกดิผลกระทบตอ

รางกาย ทรัพยสิน และกระบวนการทํางาน 
  

2 สาเหตุท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนหนึ่งเกิดข้ึนเนื่องจาก ผูประสบเหตุดวง
ไมดี มีเคราะห 

  

3 การปองกันอุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทํางาน ไมใชหนาท่ีโดยตรงของพนักงาน 
ผูปฏิบัติงาน 

  

4 การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (Personal Protective Equipment; PPE)         
ท่ีเหมาะสมกบัลักษณะของงานสามารถปองกันอันตรายที่อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน
ได 

  

5 พนักงานตองสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) ใหกระชับพอดีรางกาย   
6 พนักงานท่ีทํางานในจุดเส่ียงอันตรายตองสวมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล

(PPE) ตลอดเวลา 
  

 



 

 

164 
ดานความรู-ความเขาใจตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 
7 การใชอุปกรณเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรท่ีมีอุปกรณปองกนั (การด) ผูปฏิบัติงานสามารถ

ถอดอุปกรณปองกัน (การด) ออกไดทันทีถารูสึกวาไมสะดวกตอการปฏิบัติงาน 
  

8 การทํางานลัดข้ันตอนหรือไมปฏิบัติตามสัญลักษณการเตือนอันตรายที่บริษัทกําหนด
อาจกอใหเกิดอันตรายได 

  

9 การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภยัจะชวยลดการเกิดอันตรายจากการทํางาน   
10 กรณีท่ีพนกังานกําลังทํางานท่ีมีความเส่ียงตออันตราย ผูมีสิทธ์ิเรียกรองวิธีการทํางาน

ท่ีปลอดภัยได คือ หัวหนาแผนกข้ึนไปเทานั้น 
  

11 การปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทํางานท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การ
แกไขท่ีแหลงกําเนิดอันตราย เชน คน เคร่ืองจักร สภาพแวดลอม 

  

12 เหตุฉุกเฉินแจง 0 หรือ 109   
ดานความรูสึกท่ีมีตอระบบความปลอดภยัในการทํางาน  

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย 
มาก 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

ไม
เห็น
ดวย
เลย 

1 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํางานทุกๆวันจนเกดิความชํานาญ จะ
ทําใหไมเกิดอุบัติเหตุ 

 
 

 
 

 

2 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีสรางข้ึนท่ีทําให
อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเร่ืองท่ีปองกันได 

 
 

 
 

 

3 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํางานทุกคร้ังเรามีโอกาสเกิดอุบัติเหตุ
และอาจบาดเจบ็เล็กนอย ซ่ึงเปนเร่ืองปกติธรรมดา 

 
 

 
 

 

4 ทานรูสึกดีวาการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล
ในขณะทํางานจะทําใหการทํางานไมสะดวกและทําให
งานลาชา 

 
 

 
 

 

5 ทานรูสึกดีเม่ือทานไดรับมอบหมายใหทํางานท่ีรูวาเส่ียง
ตอการเกิดอันตรายสูงทานจาํเปนตองทําใหเสร็จทันที 
ถึงแมจะไมมีอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล (PPE) ก็
ตาม 
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ดานความรูสึกตอระบบความปลอดภยัในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย 
มาก 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

ไม
เห็น
ดวย
เลย 

6 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกาํหนดใหทานตอง
ปฏิบัติตามวิธีการทํางานท่ีปลอดภัย ตามท่ีบริษัท
กําหนดใหเพื่อลูกจางท่ีมีจิตสํานึกท่ีด ี

     

7 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยในการทํางานท่ีบริษทั
สรางข้ึน/ กําหนดข้ึน ทําใหทานรูสึกปลอดภัยข้ึนกวาเดมิ 
 

     

8 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํา5 ส.ท่ีไมมีสวนเกี่ยวของกับการ
ปองกันอันตราย 

     

9 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกลาววาภาวะรางกาย
ท่ีไมเหมาะสม เชน นอนดึก เมาสุรา ออนเพลีย สามารถ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุได ถึงแมจะปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ความปลอดภยั และวิธีการทํางานท่ีปลอดภัยแลวก็ตาม 
 

 

 

 

 

 

10 ทานรูสึกไมดี อึดอัด รําคาญ เบ่ือกับการปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบความปลอดภัย 

 
 

 
 

 

11 ทานรูสึกดีกับการฝกซอมอพยพหนีไฟเปนส่ิงไมจําเปน
ทําใหเสียเวลา 

 
 

 
 

 

12 ทานรูสึกไมดท่ีีแสงสวางนอยเกินไป ณ จุดปฏิบัติงาน
เพราะอาจกอใหเกิดอันตรายขณะปฏิบัติงาน 
 

 
 

 
 

 

13 ทานรูสึกไมดท่ีีพนักงานท่ีมีอายุงานมากๆ ยังจําเปนตอง
เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภยัในการทํางาน 
 

 
 

 
 

 

14 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกาํหนดนโยบายและ
วัตถุประสงคดานความปลอดภัยของบริษัท อยาง
เหมาะสมและสอดคลอง 
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ดานพฤติกรรมตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน 

ขอท่ี ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บอย 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 

ไมเคย
ปฏิบัติ
เลย 

1 ทานสวมชุดปฏิบัติงานรัดกมุและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

 
  

2 ทานตรวจเช็คอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรตางๆกอนลง
มือปฏิบัติงาน 

 
 

 
  

3 ทานปฏิบัติงานตามคําแนะนําการใชอุปกรณ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองจักรตางๆ 

 
 

 
  

4 ทานปฏิบัติงานตามกฎระเบียบความปลอดภัยอยาง
เครงครัด 

 
 

 
  

5 ทานปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังตออันตรายท่ีอาจ
เกิดข้ึน 

 
 

 
  

6 ทานใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) 
ตลอดเวลาปฏิบัติงานท่ีตองสัมผัสอันตรายตางๆ 

 
 

 
  

7 ทานแจงหัวหนาแผนก/ผูจัดการฝายทราบเมื่อพบอุปกรณ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรชํารุด 

 
 

 
  

8 ทานหยอกลอเลนกับผูอ่ืนขณะปฏิบัติงาน      
9 ทานปฏิบัติงานตามความเคยชินมากกวาการปฏิบัติตาม

ข้ันตอนการทาํงานหรือกฎระเบียบความปลอดภัย 
 

 
 

  

10 ทานขออนุญาตเจาของพื้นท่ีกอนเม่ือตองการเขาไปใน
พื้นท่ีนั้นๆ 

 
 

 
  

11 ทานแจงหัวหนาแผนก/ผูจัดการฝาย เม่ือทานเกิดอุบัติเหตุ/
อุบัติการณจากการทํางาน 

 
 

 
  

12 ถาทานทําอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรชํารุดทานจะไม
แจง/บอกใหผูอ่ืนทราบ 

 
 

 
  

13 ทานทําความสะอาดอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรหลังจาก
ปฏิบัติเสร็จ 

 
 

 
  

14 ทานจัดเก็บอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรอยางเรียบรอย
หลังจากปฏิบัติงานเสร็จ 
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ดานพฤติกรรมตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บอย 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 

ไมเคย
ปฏิบัติ
เลย 

15 ทานแนะนําเพือ่นรวมงาน/ผูเกี่ยวของใหเหน็ถึง
ความสําคัญของความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน 

     

16 ทานใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมเก่ียวกับการ
สงเสริมความปลอดภัยในการทํางานท่ีบริษัทจัดข้ึน 

     

17 หัวหนาแผนก/ผูจัดการฝายมีการตรวจการปฏิบัติงานและ
การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) ของ
พนักงาน 

     

18 ทานนําส่ิงท่ีไดรับจากการฝกอบรมเกี่ยวกบัความ
ปลอดภัยในการทํางานมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

     

19 เม่ือทานพบส่ิงของวางกีดขวางทางเดนิทานแจงเจาของ
พื้นท่ีใหดําเนนิการเก็บใหเรียบรอย 

     

20 ทานติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับความปลอดภัยตาม
วารสาร บอรดประชาสัมพันธ ตางๆ ท่ีทางบริษัทจัดข้ึน 

 
 

 
  

 
สวนท่ี 3 สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการ
ทํางาน  

1.ทานคิดวาอะไรเปนสาเหตุเบ้ืองลึกท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานในบริษัทบางกอก
แล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด (สามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

1) ไมมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัยใหกับผูปฏิบัติงานอยางเปนลาย
ลักษณอักษร 

2) ผูปฏิบัติงานไมทราบวิธีการปฏิบัติงานท่ีปลอดภยั 
3) ความประมาทเลินเลอ และพฤติกรรมเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุของผูปฏิบัติงาน 
4) สภาพของอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรท่ีไมพรอมใชงาน/ทํางานผิดปกติ / ไมมี

อุปกรณปองกนัภัย (การด) 
5) ความไมพรอมในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน ท้ังสภาพรางกาย จติใจ ความรู 

ความสามารถ 
6) อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................................................................................... 
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2.  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ เพื่อเปนประโยชนในการปรับปรุงและบริหารจัดการดาน 

       อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณทานมา ณ ท่ีนี้ในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นางสาวพิชญาณี    ชาตรีจันทรสกุล 
 
วัน เดือน ป เกิด  11 มกราคม 2523 
 
ประวัติการศึกษา   

ป พ.ศ. 2543        สําเร็จการศึกษาปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต (เคมี) 
   มหาวิทยาลัยศิลปากร  
ประวัติการทํางาน 
             
              ป พ.ศ. 2544       ตําแหนงนักวิทยาศาสตรฝายควบคุมคุณภาพ 1 บริษัทบางกอกแล็ปแอนด  

คอสเมติค จํากดั    
              ป พ.ศ. 2550 ตําแหนงผูจดัการฝายคลังวสัดุ และผูแทนการจัดการอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภยั (Safety Management Representative:  SMR)  บริษัท
บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด    
   

  
 

 
 

 

 


