asvey

naanssNlsenIa
unfagen Iy Ineg
UNAAGDNIHIDING Y
M3YAIIN
d' o
NN 1 unii
1.1 HANMIHAIHANA
v J =
1.2 Jagilszaanveanisfnyn
r'd y [
1.3 U3z Tomnin 1dSuainmadnm

1.4 Teudnn

~ a =\ A A 9
UNN 2 LUIAA NOBR LATNUNIUITIUNTTNNNSIT0
a =<
HUAAANNNIND 19
HUIAAINEINUTEUD

HUIAAINEIN U TAUNA

HUIAALLUIIA0INTE9NSUINA 11 188 (Technology Acceptance Model:

TAM)

A4 g
NUNIUITTUNTIUNLNYIVUDN

~ ~ an =
NN 3 sedeuITMsAnm
VOUIUANTANH
ad =
IBMIANEN
A A Aq Y =
1n59900N 1% IUnN AN
Aa Y
MINATIZHVOYA
aounlumsduiiumsdnywazsismdoya

=
sZezA IUMIANYI

~ B~ B

10

11
11
13
13
14
15



M3y (¢10)

A =
UNN4 HanNITANHI

'
%

1 ~ 9 9

aIuUnN 1 magam”lﬂmm@m@mm‘uaaumu

1 d' 9 d' [ =3 9] ~
AIUN 2 magamﬂ’m‘ummwwa%mmwumm TUININTIATOYTY
o w ' 9 ] v v Y P '
1NA (UM1YY) ABTLUVUBYAQNAT (CIS) mumiiugmaﬂwuﬂmmw
1z 185y mssuiaeanuielumsldszuudoyagnd (CIS) wazdnyuz
voImgaumaAn18an izuu%'au”agﬂﬁﬁ (CIS)

~

daud 3deyanernuauiane 1 voIninaIu sUIM1INgIA3 g5

o w 1 Y 1 s

e () fAeszuudeyagna (CIS) sumssuiaeise Teminain

Tz 185 mssuiaeanudelumsldszuudeyagnai (CIS) oy

anbauzvoImsaumaAn 1don  szuudoyagnAi (CIS)  unay twsl
= (% o 1 Y A

81y MIANY TZAUANUIHTIN

dadi 4 Hymlumsldauszundoyagnd (cis)

agUwamsfny onlsewa JoAuny uazdoiausiuy
=

5.1 agiwamsfinm

5.2 amlsiena

5.3 Yodumwy

5.4 YolauoLUL

UITUIYNTY

NMANUIN

LYYV

Usziadiaeu

17
22

28

61

79
79
90
92
94

96

98
99

104



AN

10

11

12

13

14

2

3N

LEPISIIULAZS 08D VBIARDULUABUDN S WUNAIINA
LEAAITIIULAZ S 08T VBN UNUUTDUD N TIUNAINDIY
LEAITIIULAZ S 080 YBIRADVLLVABUDIN SIUNAMTANE
HAAISIUINNAZ S 0AZVBIIADVUVUTBUD N 1MUNATNAILYUN
v A
Wi
uees LAz fesazve IR ULULTEU N SUnAHLIeIUR
dana
uEAsuIIeg S osaz YRR UL UAO U Swunawisyaunsal
M3
uaass e Sesaz YR UL AU Swuna i syaunsal
9 a J
M3 l5nounIADT
Y
LIS IUIULAZ S PEAZYDIRAD VL DUADUDIN SUNAINTILIUATY
1 o 4 { {
aodiai Taemashldszuudeyagnd (CIs)
LEAAITIIULAZ S 08BZVBIANOVIUUFDUD N TIUNA TN 19
szuudoyagna (CIS)
HAAITINIULAZ S 08aZYOIAAD UMV UTBUDIN IMUNAINNITI
518M3 luszuudoyagnai (CIS)
o 9 J = [ = 9 v Y
uEas Y Sesaz Aunae wazszauaNNiane limumssuiae
o
UsgTeaivesszuudoyagnal (CIS) voIdnoUIUUHDUN N
o 9 1 = [ = 9 v Y
uaasd i Sevaz Aunde uazszauaNuiawe ladunsiuiae
anud1elums e szundeyagndt (CIS) vesdaouuudeUn M
uaaedIuIu Sevaz AuNdanazIzAUANNNIND 1Y AIUANYUZYD
Ay v 9 P Y
msaume Idonszuudeyagnd (CIS) vesdnounuUdo U W
oA o =< Y 9 Y Y
ueraeAuagiazszauauiane linms1dszuudeyagna (CIS) du

v Y s 1 Yo o
mM3suiaeilse Teminaaing 1850 Suunaumwa

17

17

18

19

19

20

20

21

21

22

24

25

28



AN

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

a5UMIg (7o)

1 A (Y =< Y 9 Y
Llﬁﬂﬂﬂ”Ilfﬂaﬂllﬁgigﬂﬂﬂ'JnJWQW@Glﬁlﬂ”l'iiﬂﬁz'].l‘ll‘]]@l“!ﬁ@,ﬂﬂ"l (CIS)

9 v Y v Y Y Y o
ﬂTL!ﬂ"Ii'iUgﬁ?Jﬂ’ﬂllQ181Hﬂ1§1%3$ﬂﬂﬂlﬂyjagﬂﬂ1 (CIS) U UNATY

LNe

Y

' A o = Y Y
l!ﬁﬂ\iﬂﬂﬂﬁﬂ!Lﬁ%i%ﬂUﬂ'J']iJW\‘lW@GIﬁ]ﬂﬁ'i“b’i%'ﬂﬂ"ll@iq{ﬁ@ﬂﬂW (CIS)
Yy o Ay ¥ 9 Y o
ﬂ1uﬁﬂﬂm$%’ﬂ\1’ﬁ15ﬁumﬁﬂhlﬂi]Wﬂi%’]J“]J"ll’f]ﬂJ“aQﬂﬂW (CIS) VULUNATY
INE

1 = 1 = 9 9y Y
L!ﬁﬂ\iﬂ'lmﬁﬂ!LﬁZﬁ&’ﬂUﬂ?WNWQW@i%ﬂ'lii“b’i%‘ﬂﬂ‘l]@igjﬁgﬂﬂ? (CIS)

9 v Y A 1 Y o
@TL!fﬂiﬁ‘]JZ@]ﬂﬂﬁgiﬂ%’uﬂﬂ"lﬂ'ﬂﬂgll@liﬂ VULUNATNDY

' A o = Y Y Y
Lm’@ﬂﬂuﬂﬁEJ!Lﬁ%iZﬂ‘Uﬂ’JnJ‘W\‘]‘WE]Gli]ﬂﬁcl‘]figﬂﬂ"llﬁlislja’gﬂﬂW (CIS)

v v Y ' ¥ ) v 0
mumﬁ‘ug@]aﬂ:n;uqw”lumﬂ%szumagagﬂﬂ”l (CIS) uUNAN

018

q

' A @ =< Y 9 Y
l!ﬁﬂ\iﬂuﬂaﬂuazﬁgﬂﬂﬂj'ﬂJWQW@iﬁ]ﬂ’]iflsb'ﬁgﬂﬂeuﬂﬂaljagﬂﬂ'] (CIS)

Y o Ay ¥ Y Y o
ﬂTL!ﬁﬂ‘Hﬂl%GUfN?ﬂif;ﬂ!Lﬂﬁﬂklﬂ%Wﬂi%‘UU"llfJiJ”ﬁQﬂﬂW (CIS) FUUDATY

018

1 A @ =< Y 9 Y
Llﬁﬂﬂﬂ”IlfﬂﬁﬂllazigﬂUﬂQWNWQW@Glﬁlﬂ']iiﬂﬁ%ll‘ll‘]]@lqlﬁaﬂﬂ"l (CIS)

£l

=

9 v Y o v P o
aumssuiaetlse Teninandneg 1850 Swunammsding
oA o =< ) 9 v Y
uaanunpagszauanuiane lans szuudeyagni (CIS) A
mssuiaennuielumsldszsuudeyagnai (C1s)  Swunaw
=
M3ANY

! A @ == 4 v Ay ¥
HEAAUNRILAZTZAUANNNIND 1D ﬂ’]uaﬂ‘]ﬂmgm'ﬂQﬁ'ﬁﬁULﬂﬁ‘ﬂVlﬂ

1N32UDTeYAgNAT (CIS) S1UNA NI ANE
ugeenRdeTzAUANRINE lams IFszuudeyagna (CIS) A

Y

o v oA ' [
mssuaetlse Teminmaieg lasun ldannszuudeyagna (CIs)
SuunamszAUA U TN
' A @ = Y 9y 14
uaasaundsuazszauanuianelanisldszundoyagndi (cIs)
Y v Y ' 9y 9y Y o
aumssuiaennuiwlumsldszundeyagna (C1s)  Swunaw

[

° ' Y A
FEAUANUINTUIN

30

32

35

37

39

44

46

48

51

54



AN

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

a5UMIg (7o)

' A o = Y Y} F%
uaasauRdgnazszauaNunane lanislsszuudeyagndi (CIS)
Yy o Ay v 9 Y o
Mudnyuz VeI TaUMAN lAvnszuudoeyagnai (CIS) Swunau

[ o ] 9 d’
FEAURWUUINUNN

o 9 1 A @ 9
HaaIs U seaz tazaundsszaudymilamlumslsaussuy
YoyagnA1 (CIS) VoIFADULULADUDIN

' A 9 Y] Y v °
uaasnunderazszauilymnnmsldssundeyagnai (CIS) $mun
NN

' A ) Y] Y} v o
vaasaunaouazszauilyminmsldssuuteyagndi (CIS) Suun
AW Y

' A o Y] Y} £y o
vaasaunaonazszauilymninmsldssuudayagndi (CIS) Swun
AUNTANEN

1 = [ 9 yJ vy o
waasnumdsuazszavilymninmslgssuudeyagnii (CIS) $1un

U o ] 9 d'

ANTLAUR N UINTNN

9 A [ = o ~ o w
PoyaneInaNuNane 19¥eanIin UsUIAIINTIATBYTYT 9119
wmrw) aemslFszuudeyagna (CIS) Suunamms
PoyaneInuANUIne lnveIninusUIAITNTIA3 0gFeT $110
(UNIYU) Giaﬂﬁ“l%'izuuei’fayagﬂﬁﬁ (CIS) fﬁumﬂmumq
PoyanernuaNuiane lnueaninanusIA1INI A3 0gTeT S
(UNIYU) Giaﬂﬁcl%)iznu%'mg,aqﬂﬁﬁ (CIS) WUAMUMIANEN
Poyainernuanuiane lnveaniinusIAIINT A3 04501 S0
Wr1aY) aoms I9szundoyagna (CIS)  SuunauszAUA MU

9y
HUIMN

56

61

64

67

71

74

81

82

84

85



B

a3 UYMW

HUUIIaeINseaNsuna lulad (Technology Acceptance Model:
TAM) 6
ANuduRUsYDITZDUYOYAaNA1 (| CIS) AU Application #199309

SUINT 9



