
 ง 

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ   ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใชน้ํามันเช้ือเพลิง 
         ทางเลือกของผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลในอําเภอเมืองเชียงใหม   

 
ผูเขียน             นางสาวกณกนภา    ไพรศรี 
 
ปริญญา             บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (การจดัการอุตสาหกรรมเกษตร) 
 
คณะกรรมการท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
                   ผูชวยศาสตราจารย  ดร. ศรีสุวรรณ   นฤนาทวงศสกุล        ประธานกรรมการ 

          ผูชวยศาสตราจารย ธีรกิติ  นวรัตน ณ อยุธยา           กรรมการ 
          อาจารย ดร. สมชาย  จอมดวง                  กรรมการ 

 
 

บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระน้ี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกใชน้ํ ามันเ ช้ือเพลิงทางเลือกของผู ใชรถยนตนั่ งสวนบุคคลในอําเภอเมืองเชียงใหม       
การศึกษาคร้ังนี้ไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  400  คน  ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาความถ่ี (Frequency)       
คารอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย (Mean)   และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  
 จากการศึกษาคร้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง รอยละ 50.2  เพศชาย รอยละ 49.8   
มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  อาชีพพนักงานบริษัท  มีรายไดไมเกิน 10,000 
บาทตอเดือน  รถยนตนั่งสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญผลิตในป ค.ศ. 2003 – 2008 
ใชเพื่อไปทํางานเปนวัตถุประสงคหลัก  โดยขับเปนระยะทางเฉล่ียตอวัน 11 – 30 กิโลเมตร   
นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามมีความถ่ีในการเติมน้ํามันเช้ือเพลิง 4-5 คร้ังตอเดือน    คร้ังละ
ประมาณ  301-500 บาท โดยจายคาน้ํามันเช้ือเพลิงเปนเงินสด 



 จ 

                ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาดในระดับมากไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา  และปจจัยดานการจัดจําหนาย ใหความสําคัญในระดับปาน
กลางกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับแนวทางการแกไขปญหาของเช้ือเพลิงทางเลือก
ในอนาคต ไดแก  ภาครัฐควรผลักดันใหประชาชนไดใชพลังงานทางเลือกท่ีหลากหลายมากกวาท่ีมี
อยูในปจจุบัน  รัฐบาลและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของควรแกไขปญหาดานราคาน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือก
อยางเรงดวน  ควรมีการเพิ่มสถานีบริการน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือกใหเพียงพอตอความตองการ  และ
มีการประชาสัมพันธจากบริษัทผูผลิตน้ํามันใหประชาชนหันมาเลือกใชน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือกใน
ภาวะวิกฤตดานราคาน้ํามันแพง 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study was to study Marketing  Mix  Factors  Affecting   
Alternative Fuel  Selection  of  Drivers in  Mueang Chiang Mai District. The data were collected 
from 400 samples by using questionnaires. The data were analyzed by descriptive statistics, and 
expressed as frequency, percentage, arithmetic mean and standard deviation. 
 From this study, the respondents are mostly female, 31-40 years old with bachelor 
degree. They are companies’ workers. Their incomes are not over than 10.000 baht per month. 
Their cars were produced mostly during the year 2003 to 2008. The objective of using a car is for 
driving to work. The average using distance a day is 11-30 kilometers.  Moreover, the frequency 
for refilling  gas is 4-5 times a month with 301-500 baht per time by cash.   
 The results of this study  found that the respondents signified high importance to the 
marketing mix factors of product, price, and place and medium importance to the marketing 
promotion  
 The most respondents agree to use the future alternative fuel solutions such as they agree 
that government officials should stimulate people to use alternative energy variously more than 
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the amount we are having now. The government and the concerns should find out the solutions of 
the alternative energy price urgently. Increasing the gas stations for alternative fuel should be 
enough to the needs. The public relations of alternative energy by the fuel producers should be 
provided to people in order to help them to face the fuel high price crisis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


