
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 
 การศึกษานี้ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจํานวน 400 ราย นําขอมูลที่ไดมาทํา
การวิเคราะห โดยแบงผลการวิเคราะหดังนี้ 

1.  ขอมูลท่ัวไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  
รายได  ดังแสดงไวในตารางที่  1 - 5 
 2.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 
  2.1  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม ดังแสดงไวในตารางที่ 6 - 20 
  2.2  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ดังแสดงไวในตารางที่ 21 - 45 
 3. ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก     
อัลฟลฟา   
  3.1  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม ดังแสดงไวในตารางที่ 46 - 50 
  3.2  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ดังแสดงไวใน
ตารางที่ 51 - 70 
 4.  ปญหาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ดังแสดงไวในตารางที่         
71 - 75 
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ขอมูลท่ัวไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง 
 ขอมูลทั่วไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน แสดงดังตารางที่ 1 ถึง 5 
 
ตาราง 1  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
หญิง 277         69.20 
ชาย 123         30.80 

รวม 400       100.00 
 

 จากตาราง 1 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 69.20 และเปนเพศ
ชายรอยละ 30.80 ตามลําดับ 

 
ตาราง 2  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 21 ป            16           4.00 
21 – 30 ป          269         67.20 
31 – 40 ป            62         15.50 
41 – 50 ป            39           9.80 
51 ปขึ้นไป            14           3.50 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 2 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 21 – 30 ป รอยละ 67.20 
รองลงมา ไดแก อายุ 31 – 41 ป รอยละ 15.50  อายุ 41 – 50 ป รอยละ 9.80  อายุต่ํากวา 21 ป รอยละ 
4.00 และ อายุ 51 ปขึ้นไป รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 3  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศกึษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา            13           3.20 
มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนปุริญญา          109         27.20 
ปริญญาตรี          246         61.50 
สูงกวาปริญญาตรี            32           8.00 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 3 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 
61.50 รองลงมา ไดแก มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา รอยละ 27.20  สูงกวาปริญญาตรี      
รอยละ 8.00 และประถมศึกษา รอยละ 3.20 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก จํานวน รอยละ 

นักเรียน/นักศกึษา          103         25.80 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ            84         21.00 
คาขาย/เจาของกิจการ            73         18.20 
ลูกจาง/พนกังานบริษัทเอกชน          102         25.50 
ธุรกิจอิสระ            38           9.50 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 4 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา รอยละ 25.80 รองลงมา 
ไดแก ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 25.50  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ รอยละ 21.00  คาขาย/
เจาของกิจการ รอยละ 18.20  และธุรกิจอิสระ รอยละ 9.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 5  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับรายได 
 

ระดับรายได จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 10,000 บาท          175         43.80 
10,001 – 20,000 บาท            99         24.80 
20,001 – 30,000 บาท            65         16.20 
มากกวา 30,000 บาท            61         15.20 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 5 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 43.80 
รองลงมา ไดแก รายได 10,001 – 20,000 บาท รอยละ 24.80  รายได 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 
16.20 และรายไดมากกวา 30,000 บาท รอยละ 15.20 ตามลําดับ 
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พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 1.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 
  
ตาราง 6  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามยี่หอของผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
Unicity 102 25.50 
BioGrow 55 13.80 
UNC 17 4.20 
Sentinel (เซนทิเนล) 27 6.80 
Giffarine 53 13.20 
NuLife 99 24.80 
อ่ืนๆ 47 11.80 
รวม 400 100.00 
หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 จากตาราง 6 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
Unicity รอยละ  25.50 รองลงมา  ไดแก  NuLife รอยละ  24.75  BioGrow รอยละ  13.80  
Giffarine รอยละ 13.20  อ่ืนๆ รอยละ 11.75  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.80 และ UNC รอยละ 
4.20 ตามลําดับ 
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ตาราง 7  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามรูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
รูปแบบของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

แบบผง           167          41.80 
แบบน้ํา             79          19.80 
แบบเม็ด           154          38.40 

รวม           400        100.00 
 

 จากตาราง 7 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาแบบผง 
รอยละ 41.80 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 38.40 และ แบบน้ํา รอยละ 19.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 8  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
มีประโยชนตอสุขภาพ           250          62.50 
กําลังไดรับความนิยม             14            3.50 
อยากลอง             72          18.00 
เห็นโฆษณา             21            5.20 
เพื่อนแนะนํา             43          10.80 

รวม           400        100.00 
 
 จากตาราง 8 พบวา เหตุผลสวนใหญที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางเลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 62.50  รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 18.00  
เพื่อนแนะนํา รอยละ 10.80  เห็นโฆษณา รอยละ 5.20 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.50 
ตามลําดับ 
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ตาราง 9  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

ซ้ือบริโภคเอง          255         63.80 
ซ้ือใหบุคคลอื่น            14           3.50 
ซ้ือบริโภคเอง และซื้อใหบุคคลอื่นดวย          129         32.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 9 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑจากอัลฟลฟาเพื่อบริโภค
เอง รอยละ 63.80 รองลงมา ไดแก ซ้ือบริโภคเอง และซื้อใหบุคคลอื่นดวย รอยละ 32.20 และซื้อให
บุคคลอื่น รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
 
ตาราง 10  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามคนในครอบครัว หรือคน

ใกลชิดบริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

คนในครอบครัว หรือคนใกลชิด บริโภคผลิตภัณฑ 
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ 

มี          280         70.00 
ไมมี          120         30.00 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 10 พบวา คนในครอบครัว หรือคนใกลชิดของผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ
บริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา รอยละ 70.00 และไมบริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา รอยละ 30.00 ตามลําดับ 
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ตาราง 11  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามบุคคลที่มีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซื้อคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
บุคคลที่มีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ 

ตัวเอง          291         72.80 
พอแม            17           4.20 
ญาติ/พี่นอง            14           3.50 
เพื่อน            54         13.50 
พนักงานขาย            24           6.00 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 11 พบวา บุคคลที่มีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ ตัวเอง รอยละ 72.80 รองลงมา ไดแก เพื่อน รอยละ 13.50  
พนักงานขาย รอยละ 6.00  พอแม รอยละ 4.20 และญาติ/พี่นอง รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
 
ตาราง 12  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามความบอยในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ความบอยในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
เดือนละ 1 คร้ัง           196         49.00 
2 เดือนครั้ง           105         26.20 
3 เดือนครั้ง             51         12.80 
จนกวาจะหมดถึงซื้อ             48         12.00 

รวม           400       100.00 
 

 จากตาราง 12 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางนิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
เดือนละครั้ง รอยละ 49.00 รองลงมา ไดแก 2 เดือนคร้ัง รอยละ 26.20  3 เดือนครั้ง รอยละ 12.80
และจนกวาจะหมดถึงซื้อ รอยละ 12.00 ตามลําดับ 
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ตาราง 13  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลาในการ
รับประทานผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ระยะเวลาในการรับประทานผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 เดอืน              82           20.50 
1 - 6 เดือน            216           54.00 
7 เดือน – 1 ป              47           11.80 
มากกวา 1 ป              55           13.80 

รวม            400         100.00 
 

 จากตาราง  13 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญระยะเวลาในการรับประทาน
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 1 - 6 เดือน รอยละ 54.00 รองลงมา ไดแก นอยกวา 1 เดือน   
รอยละ 20.50   มากกวา 1 ป รอยละ 13.80 และ 7 เดือน – 1 ป รอยละ 11.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 14  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามปริมาณในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาในแตละครั้ง 
 

ปริมาณในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
คร้ังละ 1 หนวย          276        69.00 
คร้ังละ 2 – 3 หนวย            89        22.20 
มากกวาครั้งละ 3 หนวย            35          8.90 

รวม          400      100.00 
 

 จากตาราง 14 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
ในแตละครั้ง คือ ซ้ือคร้ังละ 1 หนวย รอยละ 69.00 รองลงมา ไดแก คร้ังละ 2 – 3 หนวย รอยละ 
22.20 และมากกวาครั้งละ 3 หนวย รอยละ 30.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 15  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามคาใชจายในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาตอคร้ัง 

 
คาใชจายในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

นอยกวา 500 บาท          113         28.20 
500 – 1,500 บาท          178         44.50 
มากกวา 1,500 บาท          109         27.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากภาพ 15 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีคาใชจายในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาตอคร้ัง 500 – 1,500 บาท รอยละ 44.50 รองลงมา ไดแก นอยกวา 500 บาท รอยละ 
28.20 และมากกวา 1,500 บาท รอยละ 27.20 ตามลําดับ 
 
ตาราง 16  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานที่ซ้ือผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

สถานที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
ตัวแทนจําหนาย          233         58.20 
บริษัทขายตรง            80         20.00 
อินเตอรเน็ต            11           2.80 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา            35           8.80 
รานขายยา            41         10.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 16 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จากตัวแทนจําหนาย รอยละ 58.20 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 20.00 รานขายยา รอยละ 
10.20  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.80 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 17  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามราคาของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ราคาของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

ราคาถูก            15          3.80 
เหมาะสมแลว          285        71.20 
ราคาแพง          100        25.00 

รวม          400      100.00 
 

 จากตาราง 17 พบวา ราคาของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาผูบริโภคกลุมตัวอยาง
สวนใหญเห็นวาราคาเหมาะสมแลว รอยละ 71.20 รองลงมา ไดแก ราคาแพง รอยละ 25.00 และ
ราคาถูก รอยละ 3.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 18  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
แหลงขอมูลเกีย่วกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

เพื่อนแนะนํา           185         46.20 
การออกงานแสดงสินคา / นิทรรศการ             14           3.50 
พนักงานแนะนําสินคา             89         22.20 
อินเตอรเน็ต             30           7.50 
โทรทัศน               2           0.50 
หนังสือพิมพ / นิตยสาร             32           8.00 
ปายโฆษณา / ใบปลิว             31           7.80 
ขายเอง             17           4.20 

รวม           400       100.00 
 

 จากตาราง 18 พบวา แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาแกผูบริโภค
กลุมตัวอยางที่มากที่สุด คือ เพื่อนแนะนํา รอยละ 46.20 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา 
รอยละ 22.20  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 8.00  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.80   อินเตอรเน็ต 
รอยละ 7.50  ขายเอง รอยละ 4.20  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.50  และโทรทัศน 
รอยละ 0.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 19  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามการกระทําหากไม
สามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
หากไมสามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

หยุดรับประทานชั่วคราว            269          67.20 
ซ้ือของยี่หออ่ืน            100          25.00 
โทรสั่ง/บอกตัวแทนจําหนาย              31            7.80 

รวม            400        100.00 
 

 จากตาราง 19 พบวา หากไมสามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาผูบริโภคกลุม
ตัวอยางสวนใหญจะหยุดรับประทานชั่วคราว รอยละ 67.20 รองลงมา ไดแก ซ้ือยี่หออ่ืน รอยละ 
25.00 และโทรสั่ง/บอกตัวแทนจําหนาย รอยละ 7.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 20  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามความคิดวาจะแนะนํา

บุคคลอื่นใหเลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ความคิดวาจะแนะนําบุคคลอื่นใหเลือกซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ 

แนะนํา          274         68.50 
ไมแนใจ          105         26.20 
ไมแนะนํา            21           5.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 20 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดวาจะแนะนําบุคคลอื่นให
เลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา รอยละ 68.50 รองลงมา ไดแก ไมแนใจ รอยละ 26.20 
และไมแนะนํา รอยละ 5.20 ตามลําดับ 
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 2.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
ตาราง 21  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค

กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง 

 
ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Unicity       30     24.39       72     25.99 
BioGrow       25     20.33       30     10.83 
UNC         9       7.32         8       2.89 
Sentinel (เซนทิเนล)         9       7.32       18       6.50 
Giffarine       23     18.70       30     10.83 
NuLife       21     17.07       78     28.16 
อ่ืนๆ         6       4.88       41     14.80 
หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 
 
 ตาราง 21 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศ
ชายซื้อเปนประจํา คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 24.39 รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 20.33  
Giffarine รอยละ 18.70  NuLife รอยละ 17.07  UNC รอยละ 7.32  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 
7.32 และยี่หออ่ืนๆ  รอยละ 4.88 ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ 28.16 
รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 25.99 ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 14.80 BioGrow รอยละ 10.83  
Giffarine รอยละ 10.83  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.50 และ UNC รอยละ 2.89 ตามลําดับ 
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ตาราง 22  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอายุ 

 

อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจาก     

อัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity 3 18.75   86 31.97     5   8.06    8 20.51 0   0.00 

BioGrow 0   0.00   33 12.27   11 17.74    3   7.69 8 57.14 

UNC 0   0.00     5   1.86     7 11.29    5 12.82 0   0.00 

Sentinel (เซนทิเนล) 1   6.25   20   7.43     2   3.23    2   5.13 2 14.29 

Giffarine 3 18.75   38 14.13   12 19.35    0   0.00 0   0.00 

NuLife 7 43.75   54 20.07   20 32.26  15 38.46 3 21.43 

อื่นๆ 2 12.50   33 12.27     5   8.06    6 15.38 1   7.14 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 ตาราง 22 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํา
กวา 21 ป ซ้ือ คือ NuLife รอยละ 43.75 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 18.75  Giffarine รอยละ 
18.75  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 12.50 และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 31.97 รองลงมา 
ไดแก NuLife รอยละ 20.07  Giffarine รอยละ 14.13  BioGrow รอยละ 12.27  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 
12.27  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 7.43 และUNC รอยละ 1.86 ตามลําดับ 
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 อายุ 31 – 40 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ  32.26 
รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 19.35  BioGrow รอยละ 17.74  UNC รอยละ 11.29  Unicity 
รอยละ 8.06  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 8.06 และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.23 ตามลําดับ 
 อายุ  41 – 50 ป  ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ  NuLife รอยละ  38.46 
รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 20.51  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 15.38  UNC รอยละ 12.82  BioGrow 
รอยละ 7.69  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 5.13 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ BioGrow รอยละ
57.14 รองลงมา ไดแก NuLife รอยละ 21.43  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 14.29 และยี่หออ่ืนๆ  
รอยละ 7.14 ตามลําดับ 
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ตาราง 23  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวา 

ปริญญาตรี 
ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity 0    0.00    25  22.94 63  25.61    14  43.75 
BioGrow 0    0.00      5    4.59 40  16.26    10  31.25 
UNC 0    0.00      4    3.67 13    5.28      0    0.00 
Sentinel (เซนทิเนล) 0    0.00      4    3.67 23    9.35      0    0.00 
Giffarine 2  15.38      5    4.59 44  17.89      2    6.25 
NuLife 9  69.23    54  49.54 33  13.41      3    9.38 
อื่นๆ 2  15.38    12  11.01 30  12.20      3    9.38 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 ตาราง 23 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับ
ประถมศึกษาสวนใหญซ้ือ คือ ยี่หอ NuLife รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 
15.38 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
NuLife รอยละ 49.54 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 22.94  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 11.01  BioGrow 
รอยละ 4.59  Giffarine รอยละ 4.59  UNC รอยละ 3.67  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.67 
ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 25.61 
รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 17.89  BioGrow รอยละ 16.26  NuLife รอยละ 13.41  ยี่หอ
อ่ืนๆ รอยละ 12.20  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 9.35 และ UNC รอยละ 5.28 ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 43.75 
รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 31.25  NuLife รอยละ 9.38  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 9.38 และ 
Giffarine รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
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ตาราง 24  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity    27 26.21    13 15.48    13 17.81    27 26.47    22 57.89 

BioGrow    13 12.62    11 13.10      9 12.33    22 21.57      0   0.00 

UNC      4   3.88      8   9.52      0   0.00      5   4.90      0   0.00 

Sentinel (เซนทิเนล)      4   3.88      0   0.00      6   8.22    17 16.67      0   0.00 

Giffarine    20 19.42    18 21.43      4   5.48      6   5.88      5 13.16 

NuLife    15 14.56    30 35.71    38 52.05    12 11.76      4 10.53 

อื่นๆ    20 19.42      4   4.76      3   4.11    13 12.75      7 18.42 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
ตาราง 24 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพ

นักเรียน/นักศึกษาซื้อ คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 26.21 รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 19.42  
ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 19.42  NuLife รอยละ 14.56  BioGrow รอยละ 12.62  UNC รอยละ 3.88 และ 
Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.88 ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ 
35.71  รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 21.43  Unicity รอยละ 15.48  BioGrow รอยละ 13.10  
UNC รอยละ 9.52 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 4.76 ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife 
รอยละ  52.05 รองลงมา  ไดแก  Unicity รอยละ  17.81  BioGrow รอยละ  12.33  Sentinel     
(เซนทิเนล) รอยละ 8.22  Giffarine รอยละ 5.48 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 4.11 ตามลําดับ 
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อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity 

รอยละ 26.47 รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 21.57  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 16.67     
ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 12.75  NuLife รอยละ 11.76  Giffarine รอยละ 5.88 และ UNC รอยละ 4.90 
ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 
57.89 รองลงมา ไดแก ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 18.42  Giffarine รอยละ 13.16 และ NuLife รอยละ 
10.53  ตามลําดับ 
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ตาราง 25  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท 

ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล 
จากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Unicity     47   26.86     18   18.18     20   30.77     17   27.87 
BioGrow     19   10.86     15   15.15     10   15.38     11   18.03 
UNC       5     2.86       1     1.01     11   16.92       0     0.00 
Sentinel (เซนทิเนล)     12     6.86       3     3.03       7   10.77       5     8.20 
Giffarine     35   20.00       6     6.06       8   12.31       4     6.56 
NuLife     27   15.43     43   43.43       9   13.85     20   32.79 
อื่นๆ     30   17.14     13   13.13       0     0.00       4     6.56 

หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และ Alfalfa Plus 

 
ตาราง 25 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยาง

ระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซ้ือ คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 26.86 รองลงมา ไดแก Giffarine   
รอยละ 20.00  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 17.14  NuLife รอยละ 15.43  BioGrow รอยละ 10.86  Sentinel 
(เซนทิเนล) รอยละ 6.86 และ UNC รอยละ 2.86  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife 
รอยละ 43.43 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 18.18 BioGrow รอยละ 15.15  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 
13.13  Giffarine รอยละ 6.06  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.03 และ UNC รอยละ 1.01  
ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
Unicity รอยละ 30.77 รองลงมา ไดแก UNC รอยละ 16.92  BioGrow รอยละ 15.38  NuLife 

รอยละ 13.85  Giffarine รอยละ 12.31  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 10.77 ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife    
รอยละ 32.79 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 27.87  BioGrow รอยละ 18.03  Sentinel     

(เซนทิเนล) รอยละ 8.20  Giffarine รอยละ 6.56 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 6.56 ตามลําดับ 
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ตาราง 26  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง รูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แบบผง 55 44.72       112 40.43 
แบบน้ํา 27 21.95         52 18.77 
แบบเม็ด 41 33.33       113 40.79 

 
 ตาราง 26 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบผง รอยละ 44.72 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 21.95 และแบบน้ํา รอยละ 21.95 
ตามลําดับ 

เพศหญิงซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 40.79 รองลงมา ไดแก 
แบบผง รอยละ 40.43 และแบบน้ํา รอยละ 18.77 ตามลําดับ 
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ตาราง 27  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 6 37.50   118 43.87 27 43.55    16 41.03      0   0.00 
แบบน้ํา 3 18.75     58 21.56 10 16.13      6 15.38      2 14.29 
แบบเม็ด 7 43.75     93 34.57 25 40.32    17 43.59    12 85.71 

 
 ตาราง 27 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก  
อัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 43.75 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 37.50 และ แบบน้ํา รอยละ 
18.75 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 43.87 รองลงมา
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 34.57 และแบบน้ํา รอยละ 21.56 ตามลําดับ 
 อายุ 31 – 40 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 43.55 รองลงมา 
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 40.32 และแบบน้ํา รอยละ 16.13 ตามลําดับ 
 อายุ 41 – 50 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 43.59 รองลงมา 
ไดแก แบบผง รอยละ 41.03 และแบบน้ํา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 85.71 
รองลงมา ไดแก แบบน้ํา รอยละ 14.29 ตามลําดับ 
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ตาราง 28  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/ปวช./
ปวส./อนุปริญญา 

ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี รูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ 

แบบผง 2 15.38 33 30.28    111 45.12     21 65.63 
แบบน้ํา 2 15.38 16 14.68      57 23.17       4 12.50 
แบบเม็ด 9 69.23 60 55.05      78 31.71       7 21.88 

 
 ตาราง 28 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 15.38  และ
แบบน้ํา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบเม็ด รอยละ 55.05 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 30.28 และแบบน้ํา รอยละ 14.68 
ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 45.12 รองลงมา 
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 31.71 และแบบน้ํา รอยละ 23.17 ตามลําดับ 
 ระดับสูงกวาปริญญาตรี สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอย
ละ 65.63 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 21.88 และแบบน้ํา รอยละ 12.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 29 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 52 50.49 27 32.14 19 26.03 45 44.12    25 64.10 
แบบน้ํา 25 24.27 19 22.62 10 13.70 16 22.22      9 23.08 
แบบเม็ด 26 25.24 38 45.24 44 60.27 41 40.20      5 12.82 

 
 ตาราง 29 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 50.49 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 25.24  และ
แบบน้ํา รอยละ 24.27 ตามลําดับ 
 อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 
45.24 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 32.14 และแบบน้ํา รอยละ 22.62 ตามลําดับ 
 อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด 
รอยละ 60.27 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 26.03 และแบบน้ํา รอยละ 13.70 ตามลําดับ 
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง   
รอยละ 44.12 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 40.20 และแบบน้ํา รอยละ 22.22 ตามลําดับ 
 อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 
64.10 รองลงมา ไดแก แบบน้ํา รอยละ 23.08 และ แบบเม็ด รอยละ 12.82 ตามลําดับ 
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ตาราง 30  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

รูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 79 45.14 25 25.25    40 61.54 23 37.70 
แบบน้ํา 48 27.43 16 16.16      2   3.08 13 21.31 
แบบเม็ด 48 27.43 58 58.58    23 35.38 25 40.98 

 
 ตาราง 30 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 45.14 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 27.43  และ
แบบน้ํา รอยละ 27.43 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท  สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบเม็ด รอยละ 58.58 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 25.25 และแบบน้ํา รอยละ 16.16 
ตามลําดับ 
 ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบผง รอยละ 61.54 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 35.38 และแบบน้ํา รอยละ 3.08 
ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด     
รอยละ 40.98 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 37.70 และแบบน้ํา รอยละ 21.31 ตามลําดับ 
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ตาราง 31  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ        65     52.85       185     66.79 
กําลังไดรับความนิยม          9       7.32           5       1.81 
อยากลอง        24     19.51         48     17.33 
เห็นโฆษณา        11       8.94         10       3.61 
เพื่อนแนะนํา        14     11.38         29     10.47 

 
 ตาราง 31 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 52.85 รองลงมา ไดแก   
อยากลอง รอยละ 19.51  เพื่อนแนะนํา รอยละ 11.38  เห็นโฆษณา รอยละ 8.94 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 7.32 ตามลําดับ 
 เพศหญิง สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ           
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 66.79 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 17.33  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 10.47  เห็นโฆษณา รอยละ 3.61 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 1.81 ตามลําดับ 
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ตาราง 32  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
เหตุผลสําคัญในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ   12 75.00 164 60.97 37 59.68 27 69.23 10 71.43 
กําลังไดรับความนิยม     0   0.00       6   2.23      6   9.68      0   0.00      2 14.29 
อยากลอง     0   0.00     57 21.19      7 11.29      8 20.51      0   0.00 
เห็นโฆษณา     2 12.50       9   3.35      6   9.68      2   5.13      2 14.29 
เพื่อนแนะนํา     2 12.50     33 12.27      6   9.68      2   5.13      0   0.00 

 
ตาราง 32 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 75.00 รองลงมา ไดแก     
เห็นโฆษณา รอยละ 12.50 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 12.50 ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 60.97 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 21.19  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 12.27  เห็นโฆษณา รอยละ 3.35 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.23 ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.68 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 11.29  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 9.68  เห็นโฆษณา รอยละ 9.68 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 9.68 ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 20.51  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 5.13  และเห็นโฆษณา รอยละ 5.13 ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 71.43 รองลงมา ไดแก เห็นโฆษณา รอยละ 14.29 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 14.29 ตามลําดับ 
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ตาราง 33  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ 9 69.23 83 76.15 147 59.76 11 34.38 
กําลังไดรับความนิยม 0    0.00      3    2.75       8    3.25      3    9.38 
อยากลอง 2 15.38 15 13.76     48 19.51      7 21.88 
เห็นโฆษณา 2 15.38      2    1.83     13    5.28      4 12.50 
เพื่อนแนะนํา 0    0.00      6    5.50     30 12.20      7 21.88 

 
ตาราง 33 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการ

ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก 
อยากลอง รอยละ 15.38 และเห็นโฆษณา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 76.15 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 13.76  เพื่อนแนะนํา รอยละ 5.50  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.75 และเห็นโฆษณา    
รอยละ 1.83 ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรีสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.76 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 19.51  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 12.20  เห็นโฆษณา รอยละ 5.28 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.25 ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรีมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ    
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 34.38 รองลงมาไดแก อยากลอง รอยละ 21.88  เพื่อนแนะนํา รอยละ 
21.88  เห็นโฆษณา รอยละ 12.50 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 9.38 ตามลําดับ 
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ตาราง 34  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

เหตุผลสําคัญในการ
ซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอ
สุขภาพ 

50 48.54 53 63.10 54 73.97 61 59.80 32 84.21 

กําลังไดรับความ
นิยม 

     4   3.88      3   3.57      5   6.85      2   1.96      0   0.00 

อยากลอง 29 28.16 15 17.86      4   5.48 22 21.57      2   5.26 
เห็นโฆษณา      5   4.85      6   7.14      8 10.96      2   1.96      0   0.00 
เพื่อนแนะนํา 15 14.56      7   8.33      2   2.74 15 14.71      4 10.53 

 
ตาราง 34 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 48.54 รองลงมา ไดแก   
อยากลอง รอยละ 28.16  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.56  เห็นโฆษณา รอยละ 4.85 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 3.88 ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 63.10 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 17.86  
เพื่อนแนะนํา รอยละ 8.33  เห็นโฆษณา รอยละ 7.14 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.57 
ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 73.97 รองลงมา ไดแก เห็นโฆษณา รอยละ 10.96  
กําลังไดรับความนิยม รอยละ 6.85  อยากลอง รอยละ 5.48 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 2.74 ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน  สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.80 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 21.57  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.71  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 1.96 และเห็นโฆษณา   
รอยละ 1.96 ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 84.21 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา รอยละ 10.53 และอยากลอง 
รอยละ 5.26 ตามลําดับ 
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ตาราง 35  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ 96 54.86 74 74.74 35 53.85 45 73.77 
กําลังไดรับความนิยม      4    2.29      3    3.03      2    3.08      5    8.20 
อยากลอง 43 24.57 15 15.15 11 16.92      3    4.92 
เห็นโฆษณา      7    4.00      3    3.03      5    7.69      6    9.84 
เพื่อนแนะนํา 25 14.29      4    4.04 12 18.46      2    3.28 

 
ตาราง 35 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท สวนใหญมีเหตุผล

สําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 54.86 
รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 24.57  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.29  เห็นโฆษณา รอยละ 4.00  
และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.29 ตามลําดับ 

ระดับรายได  10,001 - 20,000 บาท  สวนใหญมี เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 74.74 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 15.15  เพื่อนแนะนํา รอยละ 4.04  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.03 และเห็นโฆษณา    
รอยละ 3.03 ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  ส วน ใหญมี เ หตุ ผล สํ าคัญ ในการซื้ อ ผ ลิ ตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 53.85 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 18.46  อยากลอง รอยละ 16.92  เห็นโฆษณา รอยละ 7.69 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 
3.08 ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา  30,000 บาท  สวนใหญมี เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 73.77 รองลงมาไดแก เห็นโฆษณา  
รอยละ 9.84  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 8.20  อยากลอง รอยละ 4.92 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 
3.28  ตามลําดับ 
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ตาราง 36  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
แหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล 

จากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตัวแทนจําหนาย 64 52.03 169 61.01 
บริษัทขายตรง 27 21.95         53 19.13 
อินเตอรเน็ต          8       6.50           3       1.08 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 13 10.57         22       7.94 
รานขายยา 11       8.94         30 10.83 

 
 ตาราง 36 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 52.03 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 21.95  
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 10.57  รานขายยา รอยละ 8.94  และ อินเตอรเน็ต รอยละ 
6.50 ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 
61.01 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 19.13  รานขายยา รอยละ 10.83  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 7.94 และอินเตอรเน็ต รอยละ 1.08 ตามลําดับ 
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ตาราง 37  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
แหลงที่ซื้อ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 9 56.25 156 57.99 36 58.06 24 61.54 8 57.14 
บริษัทขายตรง 4 25.00     60 22.30 11 17.71      5 12.82 0    0.00 
อินเตอรเน็ต 0   0.00       6   2.23      5   8.06      0   0.00 0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา 

2 12.50     17   6.32      8 12.90      7 17.95 1    7.14 

รานขายยา 1   6.25     30 11.15      2   3.23      3   7.69 5 35.71 

 
 ตาราง 37 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 56.25 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 25.00  
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 12.50 และรานขายยา รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 57.99 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 22.30  รานขายยา รอยละ 11.15  ซุปเปอร
มารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 6.32 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.23 ตามลําดับ 
 อายุ 31 – 40 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 58.06 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 17.71  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา    
รอยละ 12.90  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.06 และรานขายยา รอยละ 3.23 ตามลําดับ 
 อายุ 41 – 50 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 61.54 รองลงมา ไดแก ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 17.95 บริษัทขายตรง     
รอยละ 12.82 และรานขายยา รอยละ 7.69 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย   
รอยละ 57.14 รองลงมา ไดแก รานขายยา รอยละ 35.71 และบริษัทขายตรง รอยละ 7.14 ตามลําดับ 
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ตาราง 38  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
แหลงที่ซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 9 69.23 72 66.06 140 56.91 12 37.50 
บริษัทขายตรง 2 15.38 20 18.35      45 18.29 13 40.63 
อินเตอรเน็ต 0    0.00      6    5.50        5    2.03      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 2 15.38      7    6.42      19    7.72      7 21.88 
รานขายยา 0    0.00      4    3.67      37 15.04      0    0.00 

 
 ตาราง  38 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 
15.38 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
จาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 66.06 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 18.35  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 6.42  อินเตอรเน็ต รอยละ 5.50 และรานขายยา รอยละ 3.67 ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาตรีสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย  
รอยละ 56.91 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 18.29  รานขายยา รอยละ 15.04  ซุปเปอร
มารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 7.72 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.03 ตามลําดับ 
 ระดับสูงกวาปริญญาตรีนิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก บริษัทขายตรง  
รอยละ 40.63 รองลงมา ไดแก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 37.50 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 
รอยละ 21.88 ตามลําดับ 
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ตาราง 39  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

แหลงที่ซื้อ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 57 55.34 50 59.52 51 69.86 57 55.88 18 47.37 
บริษัทขายตรง 21 20.39      9 10.71 16 21.92 14 13.73 20 52.63 
อินเตอรเน็ต      3    2.91      8    9.52      0    0.00      0    0.00      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต / 
หางสรรพสินคา 

12 11.65      8    9.52      4    5.48 11 10.78      0    0.00 

รานขายยา 10    9.71      9 10.71      2    2.74 20 19.61      0    0.00 

 
 ตาราง 39 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน / นักศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 55.34 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 
20.39  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 11.65  รานขายยา รอยละ 9.71 และอินเตอรเน็ต 
รอยละ 2.91 ตามลําดับ 
 อาชีพขาราชการ /รัฐวิสาหกิจ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทน
จําหนาย รอยละ 59.52 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 10.71  รานขายยา รอยละ 10.71  
อินเตอรเน็ต รอยละ 9.52  และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 9.52 ตามลําดับ 
 อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทน
จําหนาย รอยละ 69.86 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 21.92  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 5.48 และรานขายยา รอยละ 2.74 ตามลําดับ 
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 55.88 รองลงมา ไดแก รานขายยา รอยละ 19.61  บริษัทขายตรง รอยละ 
13.73  และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 10.78 ตามลําดับ 
 อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก บริษัทขายตรง   
รอยละ 52.63 รองลงมา ไดแก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 47.37 ตามลําดับ 
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ตาราง 40  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

แหลงที่ซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 120 68.57 56 56.57 25 38.46 32 52.46 
บริษัทขายตรง     23 13.14 20 20.20 15 23.08 22 36.07 
อินเตอรเน็ต      6    3.43      0    0.00      5    7.69      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา    14    8.00      8    8.08      8 12.31      5    8.20 
รานขายยา    12    6.86 15 15.15 12 18.46      2    3.28 

 
 ตาราง 40 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท สวนใหญซ้ือ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 68.57 รองลงมา ไดแก บริษัทขาย
ตรง รอยละ 13.14  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.00  รานขายยา รอยละ 6.86 และ 
อินเตอรเน็ต รอยละ 11.38 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 56.57 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 20.20  รานขายยา รอยละ 
15.15 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.08 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  นิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 38.46 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 23.08  รานขายยา รอยละ 
18.46  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 12.31 และอินเตอรเน็ต รอยละ 7.69 ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 52.46 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 36.07  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 8.20 และรานขายยา รอยละ 3.28 ตามลําดับ 
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ตาราง 41  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
แหลงขอมูลเกีย่วกับผลิตภัณฑ 
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อนแนะนํา 53 43.09 132 47.65 
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ          4       3.25        10       3.61 
พนักงานแนะนําสินคา 30 24.39        59 21.30 
อินเตอรเน็ต 11       8.94        19       6.86 
โทรทัศน          2       1.63          0       0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร          5       4.07        27       9.75 
ปายโฆษณา/ใบปลิว 14 11.38        17       6.14 
ขายเอง          4       3.25        13       4.69 

 
 ตาราง 41 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 43.09 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 24.39  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 11.38  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.94  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 4.07  
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 20.33  ขายเอง รอยละ 3.25 และโทรทัศน รอยละ 7.32  
ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อน
แนะนํา รอยละ 47.65 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.30  หนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 9.75  อินเตอรเน็ต รอยละ 6.86  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 6.14  ขายเอง รอยละ 4.69 และ
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.61 ตามลําดับ 
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ตาราง 42  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
แหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา    11 68.75  134 49.81    23 37.10    13 33.33 4 28.57 
การออกงานแสดง
สินคา/นิทรรศการ 

     0   0.00    12   4.46      0   0.00      2   5.13 0   0.00 

พนักงานแนะนําสินคา      1   6.25    59 21.93    14 22.58    12 30.77 3 21.43 
อินเตอรเน็ต      0   0.00    22   8.18      5   8.06      3   7.69 0   0.00 
โทรทัศน      0   0.00      2   0.74      0   0.00      0   0.00 0   0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร      1   6.25    19   7.06    11 17.74      1   2.56 0   0.00 
ปายโฆษณา/ใบปลิว      2 12.50    14   5.20      6   9.68      2   5.13 7 50.00 
ขายเอง      1   6.25      7   2.60      3   4.84      6 15.38 0   0.00 

 
 ตาราง 42 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 68.75 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 12.50  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 6.25  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 6.25  
และขายเอง รอยละ 6.25 ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 49.81 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.93  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.18   
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 7.06  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 5.20  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 4.46  ขายเอง รอยละ 2.60 และโทรทัศน รอยละ 0.74 ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 37.10 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 22.58  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 
17.74  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 9.68  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.06 และขายเอง รอยละ 4.84 
ตามลําดับ 
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อายุ 41 – 50 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 33.33 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 30.77  ขายเอง รอยละ 15.38  
อินเตอรเน็ต รอยละ 7.69  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 5.13  ปายโฆษณา/ใบปลิว 
รอยละ 5.13  และหนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 2.56  ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ปาย
โฆษณา/ใบปลิว รอยละ 50.00 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา รอยละ 28.57 และพนักงานแนะนํา
สินคา รอยละ 21.43 ตามลําดับ 
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ตาราง 43  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา 9 69.23 65 59.63 102 41.46 9 28.13 
การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ 

0    0.00      2   1.83     10   4.07 2    6.25 

พนักงานแนะนําสินคา 0    0.00 22 20.18     60 24.39 7 21.88 
อินเตอรเน็ต 0    0.00 10   9.17     18   7.32 2    6.25 
โทรทัศน 0    0.00      0   0.00       2   0.81 0    0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร 0    0.00      4   3.67     21   8.54 7 21.88 
ปายโฆษณา/ใบปลิว 2 15.38      0   0.00     24   9.76 5 15.63 
ขายเอง 2 15.38      6   5.50       9   3.66 0    0.00 

 
ตาราง 43 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 15.38 และขายเอง รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 59.63 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา 
รอยละ 20.18  อินเตอรเน็ต รอยละ 9.17  ขายเอง รอยละ 5.50  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 3.67  
และ การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 1.83 ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรีทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 41.46 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 24.39  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 
9.76  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 8.54  อินเตอรเน็ต รอยละ 7.32  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 4.07  ขายเอง รอยละ 3.66 และโทรทัศน รอยละ 0.81 ตามลําดับ 

 
 



 54

ระดับสูงกวาปริญญาตรีทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อน
แนะนํา รอยละ 28.13 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.88  หนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 21.88  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 15.63  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 
6.25 และอินเตอรเน็ต รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
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ตาราง 44  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

แหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา 56 54.37    29 34.52    45 61.64    34 33.33    21 55.26 
การออกงานแสดง
สินคา/นิทรรศการ 

     7   6.80      2   2.38      2   2.74      3   2.94      0   0.00 

พนักงานแนะนําสินคา 17 16.50    23 27.38      6   8.22    34 33.33      9 23.68 
อินเตอรเน็ต 10   9.71    11 13.10      3   4.11      6   5.88      0   0.00 
โทรทัศน      0   0.00      0   0.00      0   0.00      2   1.96      0   0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร      1   0.97      5   5.95      7   9.59    19 18.63      0   0.00 
ปายโฆษณา/ใบปลิว      8   7.77    12 14.29      8 10.96      1   0.98      2   5.26 
ขายเอง      4   3.88      2   2.38      2   2.74      3   2.94      6 15.79 

 
ตาราง 44 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา สวนใหญทราบขอมูล

เกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 54.37 รองลงมา ไดแก 
พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 16.50  อินเตอรเน็ต รอยละ 9.71  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.77 
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 6.80  ขายเอง รอยละ 3.88 และหนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 0.97  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ /รัฐวิสาหกิจ ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
เพื่อนแนะนํา รอยละ 34.52 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 27.38  ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 14.29  อินเตอรเน็ต รอยละ 13.10  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 5.95  การออกงาน
แสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 2.38 และขายเอง รอยละ 2.38 ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก  
อัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 61.64 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 10.96  
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 9.59  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 8.22  อินเตอรเน็ต รอยละ 4.11  
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 2.74 และ ขายเอง รอยละ 2.74 ตามลําดับ 
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อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก    
อัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 33.33 และพนักงานแนะนําสินคา รอยละ 33.33 รองลงมา ไดแก 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 18.63  อินเตอรเน็ต รอยละ 5.88  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 2.94  ขายเอง รอยละ 2.94  โทรทัศน รอยละ 1.96 และปายโฆษณา/ใบปลิว  
รอยละ 0.98 ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
เพื่อนแนะนํา รอยละ 55.26 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 23.68  ขายเอง รอยละ 
15.79 และปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 5.26 ตามลําดับ 
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ตาราง 45  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000   
    บาท  

มากกวา 30,000 
บาท 

แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา    82 46.86    51 51.51    20 30.77    32 52.46 
การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ 

     8    4.57      2    2.02      2   3.08      2    3.28 

พนักงานแนะนําสินคา    37 21.14    34 34.34      9 13.85      9 14.75 
อินเตอรเน็ต    13    7.43      3    3.03    14 21.54      0    0.00 
โทรทัศน      2    1.14      0    0.00      0   0.00      0    0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร    10    5.71      0    0.00    18 27.69      4    6.56 
ปายโฆษณา/ใบปลิว    14    8.00      7    7.07      2   3.08      8 13.11 
ขายเอง      9    5.14      2    2.02      0   0.00      6    9.84 

 
ตาราง 45 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ทราบขอมูล

เกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 46.86 รองลงมา ไดแก 
พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.14  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 8.00  อินเตอรเน็ต รอยละ 7.43  
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 5.71  ขายเอง รอยละ 5.14  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ  
รอยละ 4.57 และโทรทัศน รอยละ 1.14  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 51.51 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 34.34  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.07  อินเตอรเน็ต รอยละ 3.03  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ 
รอยละ 2.02 และขายเอง รอยละ 2.02 ตามลําดับ 

ระดับรายได  20,001 - 30,000 บาท   ทราบขอมูลเกี่ ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 30.77 รองลงมา ไดแก หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 27.69  
อินเตอรเน็ต รอยละ 21.54  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 13.85  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 3.08  และปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 3.08 ตามลําดับ 
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ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 52.46 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 14.75  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 13.11  ขายเอง รอยละ 9.84  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 6.56 และ
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.28  ตามลําดับ 
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ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 1.   ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  
ตาราง 46  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 

ปจจัยสวนประสมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 4.12 0.83 มีผลมาก 
ดานราคา 4.09 0.85 มีผลมาก 
ดานการจัดจําหนาย 3.89 0.90 มีผลมาก 
ดานสงเสริมการตลาด 3.72 1.02 มีผลมาก 

โดยรวม 3.96 0.90 มีผลมาก 
 
 ตาราง  46 พบวา  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคโดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยทางดานผลิตภัณฑ  ดาน
ราคา  ดานการจัดจําหนาย และดานสงเสริมการตลาด มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
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ตาราง 47  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภค
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.07 0.88 มีผลมาก 
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.16 0.80 มีผลมาก 
รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.84 0.91 มีผลมาก 
มีหลายขนาดใหเลือก 3.90 0.83 มีผลมาก 
ความสะดวกในการบริโภค 4.18 0.78 มีผลมาก 
เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.48 0.74 มีผลมาก 
ระบุวันหมดอายุ 4.44 0.82 มีผลมาก 
สินคาไมขาดตลาด 3.88 0.92 มีผลมาก 

โดยรวม 4.12 0.84 มีผลมาก 
 
 ตาราง 47 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.48)  ระบุวันหมดอายุ (4.44)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.18)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.16)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.07)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  สินคาไมขาดตลาด (3.88)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.84)  ตามลําดับ 
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ตาราง 48  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มี
ผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

 

ดานราคา คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.29 0.77 มีผลมาก 
มีการกําหนดราคาที่แนนอน 4.24 0.78 มีผลมาก 
สามารถตอรองราคาได 3.75 1.00 มีผลมาก 

โดยรวม 4.09 0.85 มีผลมาก 
 

ตาราง  48 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.29)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.24) 
และสามารถตอรองราคาได (3.75)  ตามลําดับ 
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ตาราง 49  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัด
จําหนายที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานการจดัจําหนาย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 4.01 0.89 มีผลมาก 
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.67 0.98 มีผลมาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.95 0.89 มีผลมาก 
มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.95 0.82 มีผลมาก 
มีที่จอดรถสะดวก 3.85 0.91 มีผลมาก 

โดยรวม 3.89 0.90 มีผลมาก 
 
ตาราง 49 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.01)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.95) มีที่จอดรถสะดวก (3.85)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.67)  ตามลําดับ 
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ตาราง 50  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานสงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.47 1.17 มีผลปานกลาง 
มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 3.40 1.07 มีผลปานกลาง 
มีการโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพตางๆ 3.53 1.01 มีผลมาก 
มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 3.65 0.99 มีผลมาก 
มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 3.67 1.02 มีผลมาก 
การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.21 0.83 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.83 1.02 มีผลมาก 
ของแถมนาสนใจ 3.48 1.08 มีผลปานกลาง 
เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 3.70 1.08 มีผลมาก 
การใหความรูแนบกับสินคา 4.19 0.89 มีผลมาก 
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 3.78 1.05 มีผลมาก 

โดยรวม 3.72 1.02 มีผลมาก 

 
ตาราง  50 พบวา  ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.21)  การใหความรู
แนบกับสินคา (4.19)  มีการใหสวนลด (3.83)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.78)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.70)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.67)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.65)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.53) ตามลําดับตามคาเฉลี่ย สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.48)  มีบริการ Delivery 
(3.47)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.40)  ตามลําดับ 
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2.  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชยีงใหม จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 
 
ตาราง 51  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง ดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 
ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.00 มีผลมาก 4.10 มีผลมาก 
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.10 มีผลมาก 4.19 มีผลมาก 
รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.81 มีผลมาก 3.86 มีผลมาก 
มีหลายขนาดใหเลือก 3.90 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 
ความสะดวกในการบริโภค 4.14 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 
เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.49 มีผลมาก 4.48 มีผลมาก 
ระบุวันหมดอายุ 4.34 มีผลมาก 4.45 มีผลมาก 
สินคาไมขาดตลาด 3.70 มีผลมาก 3.96 มีผลมาก 

โดยรวม 4.06 มีผลมาก 4.14 มีผลมาก 
 
 ตาราง 51 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.49)  ระบุวันหมดอายุ (4.34)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.14)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.10)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.00)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81)  และสินคาไมขาดตลาด (3.70)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.48)  ระบุวันหมดอายุ (4.45)  ความสะดวกในการบริโภค 
(4.20)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.19)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  สินคาไมขาดตลาด (3.96)  มีหลาย
ขนาดใหเลือก (3.91) และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.86)  ตามลําดับ 
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ตาราง 52  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานผลิตภัณฑ 
คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียง
บริษัทผูผลิต 

4.00 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ 

4.13 
มีผล
มาก 

4.21 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

รูปแบบ 
บรรจุภัณฑ 

3.87 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดให
เลือก 

3.87 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

ความสะดวกใน
การบริโภค 

4.07 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.27 
มีผล
มาก 

4.52 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.33 
มีผล
มาก 

4.47 
มีผล
มาก 

4.53 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 4.20 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.25 
มีผล
มาก 

4.32 
มีผล
มาก 

4.60 
มีผล
มาก
ที่สุด 

สินคาไมขาดตลาด 3.53 
มีผล
มาก 

3.94 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.99 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 
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ตาราง 52 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอย
มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.27)  ระบุวันหมดอายุ (4.20)  
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.07)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.00)  
รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.87)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.87)  และสินคาไมขาดตลาด (3.53)  ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก
ที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.52)  และระบุวันหมดอายุ (4.51) ตามลําดับ สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค (4.23)  ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ (4.21)  มีหลายขนาดใหเลือก (4.13)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.94)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.87) ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.33)  ระบุวันหมดอายุ (4.25)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.06)  
ความสะดวกในการบริโภค (4.05)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.00)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.71)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.68)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.47)  ระบุวันหมดอายุ (4.32)  ความสะดวกในการบริโภค 
(4.11)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.08)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.65)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.95)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.84)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.66) ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.60)  และเครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.53) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  มีหลายขนาดให
เลือก (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.13)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.93)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.93)  และชื่อเสียงบริษัทผูผลิต (3.87)  ตามลําดับ 
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ตาราง 53  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามระดับ
การศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานผลิตภัณฑ 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 3.77 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 3.77 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.92 
มีผล
มาก 

3.97 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.69 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดใหเลือก 4.00 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.94 
มีผล
มาก 

3.63 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการบริโภค 3.92 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.08 
มีผล
มาก 

4.43 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.53 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 3.77 
มีผล
มาก 

4.36 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.47 
มีผล
มาก 

สินคาไมขาดตลาด 3.85 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.89 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 
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ตาราง 53 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.08)  มีหลายขนาดให
เลือก (4.00)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.92)  ความสะดวกในการบริโภค (3.92)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.85)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.77)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (3.77)  และระบุวันหมดอายุ (3.77)  
ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.43)  ระบุวันหมดอายุ (4.36)             
ความสะดวกในการบริโภค (4.22)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.19)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  
รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.97)  สินคาไมขาดตลาด (3.96)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.90)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.51)  และระบุวันหมดอายุ (4.51) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  ความสะดวกใน
การบริโภค (4.18)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.06)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.94)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.88)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81) ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.53)  และระบุวันหมดอายุ (4.47) ตามลําดับ 
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค (4.19)  ตรา
ยี่หอที่นาเชื่อถือ (4.06)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.91)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.69)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.66)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.63)  ตามลําดับ 
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ตาราง 54  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
อาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ ดานผลิตภัณฑ 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.02 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.07 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.18 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.14 
มีผล
มาก 

4.20 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.78 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดให
เลือก 

3.98 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการ
บริโภค 

4.18 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.29 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.41 
มีผล
มาก 

4.44 
มีผล
มาก 

4.40 
มีผล
มาก 

4.62 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.55 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 4.45 
มีผล
มาก 

4.39 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

4.52 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.50 
มีผล
มาก
ที่สุด 

สินคาไมขาดตลาด 3.92 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

3.75 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.12 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.09 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 
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ตาราง 54 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.45)  เครื่องหมายรับรองจาก 
อย. (4.41)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  ความสะดวกในการบริโภค (4.18)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 
(4.02)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.98)  สินคาไมขาดตลาด (3.92)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.78) 
ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.44)  ระบุวันหมดอายุ (4.39)  ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ (4.15)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.06)  รูปแบบบรรจุ
ภัณฑ (3.92)  สินคาไมขาดตลาด (3.85)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.83)  ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.40)  ระบุวันหมดอายุ (4.35)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.22)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.15)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.88)  และสินคาไมขาดตลาด (3.75)  ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.62) และระบุวันหมดอายุ (4.52) 
ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค 
(4.29)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.14)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.07)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.93)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.91)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.84) ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.55) และระบุวันหมดอายุ (4.50) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.20)  ความสะดวกใน
การบริโภค (4.10)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.03)  สินคาไมขาดตลาด (4.00)  มีหลายขนาดใหเลือก 
(3.83)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.80)  ตามลําดับ 
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ตาราง 55  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
รายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท ดานผลิตภัณฑ 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.02 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.13 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.80 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.75 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.93 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

3.78 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการ
บริโภค 

4.11 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.20 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.46 
มีผล
มาก 

4.65 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.41 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

ระบุวันหมดอายุ 4.42 
มีผล
มาก 

4.54 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.38 
มีผล
มาก 

4.40 
มีผล
มาก 

สินคาไมขาดตลาด 3.98 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.11 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 
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ตาราง 55 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.46)  ระบุ
วันหมดอายุ (4.42)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.11)  ช่ือเสียง
บริษัทผูผลิต (4.02)  สินคาไมขาดตลาด (3.98)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.93)  และรูปแบบบรรจุ
ภัณฑ (3.80)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.65) และระบุวันหมดอายุ (4.54) 
ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.30)  
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.30)  ความสะดวกในการบริโภค (4.30)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (4.08) มีหลาย
ขนาดใหเลือก (4.01) และสินคาไมขาดตลาด (3.96)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.41)  ระบุวันหมดอายุ (4.38)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.18)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.06)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.90)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.79)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.72)  และสินคาไมขาดตลาด (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.40)  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.35)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.20)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.03)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.78)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.75)  และสินคาไมขาดตลาด (3.70)  ตามลําดับ 
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ตาราง 56  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานราคา 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.22 มีผลมาก 4.31 มีผลมาก 
มีการกําหนดราคาที่แนนอน 4.20 มีผลมาก 4.25 มีผลมาก 
สามารถตอรองราคาได 3.66 มีผลมาก 3.78 มีผลมาก 

โดยรวม 4.03 มีผลมาก 4.11 มีผลมาก 
 
 ตาราง  56 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.22)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน 
(4.20)  และสามารถตอรองราคาได (3.66)  ตามลําดับ 
 เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.25)  และสามารถตอรอง
ราคาได (3.78)  ตามลําดับ 
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ตาราง 57  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานราคา 
คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.27 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.29 
มีผล
มาก 

4.47 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.20 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.33 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคาได 3.33 
มีผล
ปาน
กลาง 

3.77 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.67 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.93 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.09 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

 
 ตาราง  57 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.27)  และมีการกําหนดราคาที่
แนนอน (4.20) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก สามารถ
ตอรองราคาได (3.33) 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.26) และสามารถ
ตอรองราคาได (3.77)  ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.13)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.08)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.76)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.29)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.26)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.71)  ตามลําดับ 
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อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.47)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.33)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.67)  ตามลําดับ 
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ตาราง 58  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานราคา 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.00 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.32 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่แนนอน 3.85 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคาได 3.77 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.41 
มีผล
ปาน
กลาง 

โดยรวม 3.87 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

 ตาราง  58 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.00)  มีการกําหนดราคาที่
แนนอน (3.85)  และสามารถตอรองราคาได (3.77)  ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.22)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน 
(4.16)  และสามารถตอรองราคาได (3.68)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.32)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.27)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.81)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31) และมีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.31)  
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก สามารถตอรองราคาได 
(3.41)   



 77

ตาราง 59  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
อาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

ดานราคา 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.28 
มีผล
มาก 

4.24 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

4.38 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.25 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคา
ได 

3.81 
มีผล
มาก 

3.62 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.11 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

  
 ตาราง  59 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.28)  มีการกําหนด
ราคาที่แนนอน (4.25)  และสามารถตอรองราคาได (3.81)  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.24)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.18)  
และสามารถตอรองราคาได (3.62)  ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.22)  ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.19)  
และสามารถตอรองราคาได (3.76)  ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.35)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.27)  
และสามารถตอรองราคาได (3.72)  ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.38)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.23)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.88)  ตามลําดับ 
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ตาราง 60  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
รายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท ดานราคา 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.20 
มีผล
มาก 

4.45 
มีผล
มาก 

4.25 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.16 
มีผล
มาก 

4.34 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคา
ได 

3.78 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.56 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.05 
มีผล
มาก 

4.21 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

 
ตาราง  60 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.20)  มีการ
กําหนดราคาที่แนนอน (4.16)  และสามารถตอรองราคาได (3.78)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.45)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.34)  
และสามารถตอรองราคาได (3.84)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.25)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.22)  
และสามารถตอรองราคาได (3.56)  ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.30)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.30)  
และสามารถตอรองราคาได (3.70)  ตามลําดับ 
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ตาราง 61  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานการจดัจําหนาย 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 3.96 มีผลมาก 4.03 มีผลมาก 
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลาย
ยี่หอ 

3.66 มีผลมาก 3.68 มีผลมาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.90 มีผลมาก 3.97 มีผลมาก 
มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.90 มีผลมาก 3.97 มีผลมาก 
มีที่จอดรถสะดวก 3.78 มีผลมาก 3.87 มีผลมาก 

โดยรวม 3.84 มีผลมาก 3.90 มีผลมาก 
 

ตาราง 61 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.96)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(3.90)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.90)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78) และรานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.97)  มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน (3.97)  มีที่จอดรถสะดวก (3.97) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.68)  
ตามลําดับ 
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ตาราง 62  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนาย
ทั่วไป 

3.60 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.33 
มีผล
ปาน
กลาง 

3.65 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 4.07 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน 

3.67 
มีผล
มาก 

3.97 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

4.33 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.80 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.69 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

3.86 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

4.12 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 62 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.07)  มีที่จอดรถสะดวก (3.80)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.67)  และหาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.60)  ตามลําดับ สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง  ไดแก รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือก
หลากหลาย (3.33)   
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อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.97)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (3.96)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.65)  ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.95)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.92)  มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน (3.87)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.71)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.05)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.92)  มีที่จอดรถ
สะดวก (3.87)  รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.82)  และรานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(3.79)  ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.33)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.27)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (4.13)  มีที่จอดรถสะดวก (4.00) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.87)  ตามลําดับ 
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ตาราง 63  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 3.92 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลายยี่หอ 

3.77 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.63 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.85 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.85 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.85 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.44 
มีผล
ปาน
กลาง 

โดยรวม 3.85 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 63 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.92)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (3.85)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.85)  มีที่จอดรถสะดวก (3.85) และรานมีผลิตภณัฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.77)  ตามลําดับ 
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 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.04)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(4.00)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.98)  มีที่จอดรถสะดวก (3.98)  และรานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.02)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.93)  มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน (3.93)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.68)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.00)  มีจําหนาย
ใกลบาน/ที่ทํางาน (3.88)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.63)  ตามลําดับ 
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีที่จอดรถสะดวก (3.44)   
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ตาราง 64  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มี
จําหนายทั่วไป 

4.09 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.61 
มีผล
มาก 

3.60 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.45 
มีผล
ปาน
กลาง 

รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ 

3.92 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน 

3.99 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.75 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.87 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 64 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.09)  มีจําหนาย
ใกลบาน/ที่ทํางาน (3.99)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.92)  มีที่จอดรถสะดวก (3.75)  และรานมี
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.61)  ตามลําดับ 
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อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.99)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.91)  
หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.85)  มีที่จอดรถสะดวก (3.83)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.60) ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.08)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.04)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.03)  มีที่จอดรถสะดวก (3.89)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.71) ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.02)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 
(3.93)  รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.88)  มีที่จอดรถสะดวก (3.88)  และรานมี
ช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.87)  ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.98)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มีที่จอดรถสะดวก 
(3.95)  และมีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.85) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับปานกลาง ไดแก รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.45)   
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ตาราง 65  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท 
ดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 
หาซื้อไดงาย มี
จําหนายทั่วไป 

3.95 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.64 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.58 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ 

3.88 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน 

3.90 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.78 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.78 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.83 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 65 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.90)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.88)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78)  และ
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.64)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท   โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.17)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 
(4.15)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.10)  มีที่จอดรถสะดวก (3.96) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.81)  ตามลําดับ 
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ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.96)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน  
(3.91)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.90)  มีที่จอดรถสะดวก (3.90)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลล
ใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.98)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.83)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.58)  ตามลําดับ 
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ตาราง 66  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานสงเสริมการตลาด 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.23 
มีผลปาน
กลาง 

3.59 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 3.37 
มีผลปาน
กลาง 

3.41 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ 3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.54 มีผลมาก 

มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 3.70 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 
มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 3.59 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 
การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 4.21 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 
มีการใหสวนลด 3.74 มีผลมาก 3.88 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.51 มีผลมาก 

เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 3.60 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 
การใหความรูแนบกับสินคา 4.17 มีผลมาก 4.19 มีผลมาก 
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 3.64 มีผลมาก 3.84 มีผลมาก 

โดยรวม 3.65 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 
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ตาราง  66 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.21)  การ
ใหความรูแนบกับสินคา (4.17)  มีการใหสวนลด (3.74)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 
(3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.64)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.60)  และมี
การแจกสินคาใหทดลองชิม (3.59) ตามลําดับ และมีผลปานกลางเรียงลําดับดังนี้ มีการโฆษณาผาน
ส่ือส่ิงพิมพตางๆ (3.49)  ของแถมนาสนใจ (3.39)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.37)  และมี
บริการ Delivery (3.23)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.20)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.19)  มีการ
ใหสวนลด (3.88)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.84)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.75)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.71)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  มีบริการ 
Delivery (3.59)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.54)  และของแถมนาสนใจ (3.51)  
ตามลําดับ และมีผลปานกลาง คือ มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.41)   
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ตาราง 67  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอายุ 

อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานสงเสริม
การตลาด คา 

เฉลี่ย 
แปลผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการDelivery 3.53 มีผลมาก 3.52 มีผลมาก 3.33 
มีผลปาน
กลาง 

3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.40 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน 

2.93 
มีผลปาน
กลาง 

3.43 
มีผลปาน
กลาง 

3.41 
มีผลปาน
กลาง 

3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.53 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผาน
สื่อสิ่งพิมพตางๆ 

3.13 
มีผลปาน
กลาง 

3.54 มีผลมาก 3.57 มีผลมาก 3.55 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

มีการจัดทําเว็บ
ไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ 

3.47 มีผลมาก 3.67 มีผลมาก 3.65 มีผลมาก 3.55 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 

มีการแจกสินคา
ใหทดลองชิม 

3.13 
มีผลปาน
กลาง 

3.71 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.13 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 4.11 มีผลมาก 4.32 มีผลมาก 4.40 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.80 มีผลมาก 3.85 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 3.95 มีผลมาก 3.73 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.20 
มีผลปาน
กลาง 

3.50 มีผลมาก 3.43 มีผลมาก 3.53 มีผลมาก 3.33 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.53 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 3.48 
มีผลปาน
กลาง 

3.66 มีผลมาก 3.67 มีผลมาก 

การใหความรู
แนบกับสินคา 

3.87 มีผลมาก 4.23 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.08 มีผลมาก 4.27 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนาย
มีสวนรวมกับ
สังคม 

3.53 มีผลมาก 3.83 มีผลมาก 3.59 มีผลมาก 3.76 มีผลมาก 3.87 มีผลมาก 

โดยรวม 3.48 
มีผลปาน
กลาง 

3.75 มีผลมาก 3.64 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 
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 ตาราง  67 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.13)  การใหความรูแนบกับสินคา (3.87)  มีการใหสวนลด (3.80)  มีบริการ Delivery (3.53)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.53)  และผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.53) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 
(3.47)  ของแถมนาสนใจ (3.20)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.13)  มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม (3.13)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (2.93)  ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.23)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.20)  มีการ
ใหสวนลด (3.85)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.77)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.71)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.67)  มีการ
โฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.54)  มีบริการ Delivery มีผลมาก (3.52)  และของแถมนาสนใจ 
(3.50)  ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน (3.40)   

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.13)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.11)  มีการ
ใหสวนลด (3.75)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.65)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.62)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.59)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.57) 
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก เพิ่มปริมาณขณะที่ราคา
เทาเดิม (3.48)  ของแถมนาสนใจ (3.43)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.41)  และมีบริการ 
Delivery (3.33)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.32)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.08)  มีการ
ใหสวนลด (3.95)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.76)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.71)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.66)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.55)  มีการ
จัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.55)  และของแถมนาสนใจ (3.53) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.39)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.29)  ตามลําดับ 
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อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.40)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.27)  
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.87) มีการใหสวนลด (3.73)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.67)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.60)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.60)  มีการ
โฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.53) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปาน
กลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.40)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.40)  และของแถม
นาสนใจ (3.33)  ตามลําดับ 
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ตาราง 68  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/ปวช./
ปวส./อนุปริญญา 

ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
ดานสงเสริมการตลาด 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.83 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

2.94 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.51 มีผลมาก 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.09 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพตางๆ 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.68 มีผลมาก 3.51 มีผลมาก 3.19 
มีผลปาน
กลาง 

มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ 

3.54 มีผลมาก 3.83 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 3.31 
มีผลปาน
กลาง 

มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิม 

3.69 มีผลมาก 3.65 มีผลมาก 3.72 มีผลมาก 3.34 
มีผลปาน
กลาง 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผูจําหนาย 

4.00 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.25 มีผลมาก 4.16 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.85 มีผลมาก 3.92 มีผลมาก 3.85 มีผลมาก 3.44 
มีผลปาน
กลาง 

ของแถมนาสนใจ 3.62 มีผลมาก 3.57 มีผลมาก 3.59 มีผลมาก 3.13 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทา
เดิม 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.74 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 3.09 
มีผลปาน
กลาง 

การใหความรูแนบกับ
สินคา 

3.85 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวน
รวมกับสังคม 

3.85 มีผลมาก 3.88 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 3.66 มีผลมาก 

โดยรวม 3.66 มีผลมาก 3.81 มีผลมาก 3.73 มีผลมาก 3.42 
มีผลปาน
กลาง 
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ตาราง  68 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.00)  มีการใหสวนลด (3.85)  การใหความรูแนบกับสินคา (3.85)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับ
สังคม (3.85)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.69)  ของแถมนาสนใจ (3.62)  และมีการจัดทําเว็บ
ไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.54) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก มีบริการ Delivery (3.46)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน  (3.46)  มีการโฆษณาผานสื่อ
ส่ิงพิมพตางๆ (3.46)  และเพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.46) ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.13)  การให
ความรูแนบกับสินคา (4.13)  มีการใหสวนลด (3.92)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.88)  
มีบริการ Delivery (3.83)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทา
เดิม (3.74)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.68)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.65)  ของ
แถมนาสนใจ (3.57)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.51)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.25)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.22)  มี
การใหสวนลด (3.85)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.77)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 
(3.75)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.72)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  ของแถม
นาสนใจ (3.59)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.51) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.40)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.39)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.22)  การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.16)  และผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.66) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผล
ตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการใหสวนลด (3.44)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.34)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.31)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.19)  ของ
แถมนาสนใจ (3.13)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.09)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.09)  
และมีบริการ Delivery (2.94) ตามลําดับ 
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ตาราง 69  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอาชีพหลัก 

 

อาชีพหลัก 

นักเรียน/นักศึกษา 
ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจอิสระ ดานสงเสริม
การตลาด 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.38 
มีผลปาน
กลาง 

3.52 
มีผล
มาก 

3.53 
มีผล
มาก 

3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.73 
มีผล
มาก 

มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน 

3.34 
มีผลปาน
กลาง 

3.45 
มีผลปาน
กลาง 

3.58 
มีผล
มาก 

3.31 
มีผลปาน
กลาง 

3.33 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผาน
สื่อสิ่งพิมพตางๆ 

3.47 
มีผลปาน
กลาง 

3.60 
มีผล
มาก 

3.54 
มีผล
มาก 

3.52 
มีผล
มาก 

3.50 
มีผล
มาก 

มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ 

3.60 มีผลมาก 3.78 
มีผล
มาก 

3.67 
มีผล
มาก 

3.55 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม 

3.72 มีผลมาก 3.59 
มีผล
มาก 

3.53 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.21 มีผลมาก 4.16 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

มีการใหสวนลด 3.73 มีผลมาก 3.92 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

ของแถมนาสนใจ 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.57 
มีผล
มาก 

3.42 
มีผลปาน
กลาง 

3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.53 
มีผล
มาก 

เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.76 มีผลมาก 3.71 
มีผล
มาก 

3.54 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

การใหความรูแนบ
กับสินคา 

4.21 มีผลมาก 4.17 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.28 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมี
สวนรวมกับสังคม 

3.75 มีผลมาก 3.83 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.69 มีผลมาก 3.75 
มีผล
มาก 

3.69 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 
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ตาราง  69 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับ
มาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.21)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.21)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.76)  ผูผลิต/ผู
จําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.75)  มีการใหสวนลด (3.73)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.72)  
และมีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.61) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.47)  ของแถมนาสนใจ (3.39)  มี
บริการ Delivery (3.38)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.34)  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.17)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.16)  มีการใหสวนลด (3.92)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ (3.78)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.71)  การโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ 
(3.60)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.59)  ของแถมนาสนใจ (3.57)  และมีบริการ Delivery 
(3.52) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน (3.45) 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.17)  การใหความรูแนบกับสินคา 
(4.06)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.82)  มีการใหสวนลด (3.76)  มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ (3.69)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.58)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพ
ตางๆ (3.54)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.54)  มีบริการ Delivery (3.53)  และมีการแจก
สินคาใหทดลองชิม (3.53)  ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.42)  
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.28)  การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.26)  มีการใหสวนลด (3.91)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.79)  เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม (3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.70)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.55)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.52) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผล
ตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.49)  มีบริการ Delivery (3.39)  มี
การโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.31)  ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.23)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.15)  มี
การใหสวนลด (3.88)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.80)  มีบริการ Delivery (3.73)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.70)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.68)  ของแถมนาสนใจ (3.53)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.50)  
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.33)   
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ตาราง 70  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 10,001 - 20,000 บาท 20,001 - 30,000 บาท มากกวา 30,000 บาท ดานสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.45 
มีผลปาน
กลาง 

3.63 มีผลมาก 3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.52 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน 

3.35 
มีผลปาน
กลาง 

3.60 มีผลมาก 3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.33 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพตางๆ 

3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.67 มีผลมาก 3.44 
มีผลปาน
กลาง 

3.50 มีผลมาก 

มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ 

3.58 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 3.47 
มีผลปาน
กลาง 

3.62 มีผลมาก 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม 

3.70 มีผลมาก 3.82 มีผลมาก 3.53 มีผลมาก 3.50 มีผลมาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.14 มีผลมาก 4.33 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.17 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.78 มีผลมาก 4.07 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.41 
มีผลปาน
กลาง 

3.76 มีผลมาก 3.35 
มีผลปาน
กลาง 

3.17 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.76 มีผลมาก 3.90 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

3.55 มีผลมาก 

การใหความรูแนบกับ
สินคา 

4.10 มีผลมาก 4.33 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.17 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมี
สวนรวมกับสังคม 

3.70 มีผลมาก 3.99 มีผลมาก 3.69 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 

โดยรวม 3.68 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 3.64 มีผลมาก 
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ตาราง  70 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูใน
ระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนํา
จากผูจําหนาย (4.14)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.10)  มีการใหสวนลด (3.78)  เพิ่มปริมาณ
ขณะที่ราคาเทาเดิม (3.76)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับ
สังคม (3.70)  และมีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.58) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.49)  มีบริการ 
Delivery (3.45)  ของแถมนาสนใจ (3.41)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.35)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.33)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.33)  มีการใหสวนลด (4.07)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.99)  มีการจัดทํา
เว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.91)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.90)  มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิม (3.82)  ของแถมนาสนใจ (3.76)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.67)  มีบริการ Delivery 
(3.63)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.60)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.22)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.22)  มีการใหสวนลด (3.71)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.69)  และมีการ
แจกสินคาใหทดลองชิม (3.53) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.47)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.44)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.40)  ของแถมนาสนใจ (3.35)  มีบริการ Delivery (3.29)  และมีการ
โฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.29)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.17)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.17)  มีการใหสวนลด (3.77)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.75)  มีการจัดทํา
เว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.55)  มีบริการ Delivery (3.52)  
มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.50)  และมีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.50) ตามลําดับ  
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 
(3.33)  และของแถมนาสนใจ (3.17)  ตามลําดับ 
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ปญหาที่พบในการซื้อผลิตภณัฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา และขอเสนอแนะ 
 
ตาราง 71  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวน

ประสมการตลาดที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ปญหาที่พบในแตละดาน คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 0.85 0.89 ระดับนอย 
ดานราคา 1.21 1.03 ระดับนอย 
ดานการจัดจําหนาย 1.03 0.95 ระดับนอย 
ดานสงเสริมการตลาด 1.07 1.01 ระดับนอย 

โดยรวม 1.04 0.97 ระดับนอย 
 
 ตาราง 71 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่พบในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุก
ปญหาที่พบอยูในระดับนอย ไดแก ดานราคา (1.21)  ดานสงเสริมการตลาด (1.07)  ดานการจัด
จําหนาย (1.03) และดานผลิตภัณฑ (0.85) ตามลําดับ 
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ตาราง 72  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน
ประสมการตลาด ดานผลิตภัณฑที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ผลิตภัณฑหมดอายุ 0.41 0.76 ไมพบ 
ผลิตภัณฑมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ 0.59 0.82 ระดับนอย 
ช่ือยี่หอจํายาก 1.00 0.97 ระดับนอย 
บรรจุภัณฑไมเหมาะแกการใช 0.87 0.85 ระดับนอย 

ลักษณะบรรจุภัณฑคลายกัน 1.11 1.01 ระดับนอย 

รสชาติไมถูกใจ 1.00 0.93 ระดับนอย 

สีไมนารับประทาน 0.93 0.92 ระดับนอย 

สินคาขาดตลาด 0.90 0.88 ระดับนอย 

โดยรวม 0.85 0.89 ระดับนอย 

 
 ตาราง 72 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัย ดานผลิตภัณฑที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย  โดยปญหาที่พบอยูใน
ระดับนอย ไดแก ลักษณะบรรจุภัณฑคลายกัน (1.11) ช่ือยี่หอจํายาก (1.00)  รสชาติไมถูกใจ (1.00)  
สีไมนารับประทาน (0.93)  สินคาขาดตลาด (0.90)  บรรจุภัณฑไมเหมาะแกการใช (0.87)  และ
ผลิตภัณฑมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ (0.59) ตามลําดับ สวนที่ไมพบปญหา ไดแก ผลิตภัณฑหมดอายุ 
(0.41) 
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ตาราง 73  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัย
สวนประสมการตลาด ดานราคาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานราคา คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ราคาแพง 1.40 1.09 ระดับนอย 
มีการปรับราคาบอย 1.05 1.00 ระดับนอย 
ราคาแตกตางกันมากตามสถานที่
จําหนายแตละแหง 

1.18 1.00 ระดับนอย 

โดยรวม 1.21 1.03 ระดับนอย 
 

ตาราง  73 พบวา  ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยดานราคาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุกปญหาที่พบอยู
ในระดับนอย ไดแก ราคาแพง (1.40)  ราคาแตกตางกันมากตามสถานที่จําหนายแตละแหง (1.18)  
และมีการปรับราคาบอย (1.05) ตามลําดับ 
 
ตาราง 74  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน

ประสมการตลาด ดานการจัดจําหนายที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
ของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานการจดัจําหนาย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

หาซื้อยาก 1.01 0.96 ระดับนอย 

สถานที่จําหนายอยูไกล 1.04 0.93 ระดับนอย 

โดยรวม 1.03 0.95 ระดับนอย 

 
ตาราง 74 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยดานการจัดจําหนายที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุกปญหาที่พบอยู
ในระดับนอย ไดแก สถานที่จําหนายอยูไกล (1.04) และหาซื้อยาก (1.01) ตามลําดับ 
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ตาราง 75  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน
ประสมการตลาด  ดานสง เสริมการตลาดที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานสงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ไมมีบริการ Delivery 1.01 1.02 ระดับนอย 

ไมมีพนักงานใหคําแนะนํา 0.97 0.93 ระดับนอย 

พนักงานบรรยายสรรพคุณเกินจริง 1.19 1.06 ระดับนอย 

ไมมีใหทดลองชิม 1.13 1.05 ระดับนอย 

พนักงานขาดความรูในการแนะนําสินคา 1.04 0.93 ระดับนอย 

รายการของแถมไมนาสนใจ 1.12 1.07 ระดับนอย 

พนักงานยัดเยยีดขายสินคา 1.08 1.07 ระดับนอย 

ไมมีการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ 1.07 0.98 ระดับนอย 

โฆษณาสินคาเกินจริง 1.10 1.03 ระดับนอย 

ไมมีเอกสารแนะนําสินคา 0.99 0.95 ระดับนอย 

โดยรวม 1.07 1.01 ระดับนอย 

 
ตาราง 75 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวนประสมการตลาด ดานสงเสริมการตลาดที่

พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับ
นอย โดยทุกปญหาที่พบอยูในระดับนอย ไดแก พนักงานบรรยายสรรพคุณเกินจริง (1.19)  ไมมีให
ทดลองชิม (1.13)  รายการของแถมไมนาสนใจ (1.12)  โฆษณาสินคาเกินจริง (1.10)  พนักงานยัด
เยียดขายสินคา (1.08)  ไมมีการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ (1.07)  พนักงานขาดความรูในการ
แนะนําสินคา (1.04)  ไมมีบริการ Delivery  (1.01)  ไมมีเอกสารแนะนําสินคา (0.99)  และไมมี
พนักงานใหคําแนะนํา (0.97) ตามลําดับ  


