
 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

  
ในการศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อสมสายน้ําผ้ึงของผูคาสงใน

อําเภอไชยปราการ อําเภอฝางและอําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวยขอบเขตการศึกษา 
วิธีการศึกษา เครื่องมือที่ใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล และระยะเวลาที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 

 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ 
สมสายน้ําผ้ึงของผูคาสงในอําเภอไชยปราการ อําเภอฝางและอําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม ซ่ึง
ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

 

ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูคาสงสมสายน้ําผ้ึงในอําเภอไชยปราการ อําเภอฝาง 

และอําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม ที่เขามารับซื้อสมสายน้ําผ้ึงเพื่อไปจําหนายตอเนื่องจากไมทราบ
จํานวนประชากรที่แนนอน ดังนั้นจึงกําหนดตัวอยาง จํานวน 200  ราย และคัดเลือกตัวอยางโดย 
การสุมตัวอยางแบบสะดวก 

 
วิธีการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูล  

  1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บแบบสอบถามจากการสํารวจผูคา
สงสมสายน้ําผ้ึง โดยใชแบบสอบถาม จํานวน    200  ชุด 
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สถานที่เก็บแบบสอบถาม  
          
            สถานที่    จํานวนชดุ 
โรงแวกซสมอางขาง        26 
โรงแวกซสมดอยทอง        14 
โรงแวกซสมวนัชัย        20 
โรงแวกซสมวงักานิล        12 
โรงแวกซสมจงลักษณ        17 
โรงแวกซสมซันนี่         5 
โรงแวกซสมธนไพศาล        19 
โรงแวกซสมผลบุญ        18 
อ่ืนๆ          89 

รวม                    200 
 
2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่อยูในรูปเอกสาร บทความ        

ทางวิชาการและขอมูลทางสถิติ โดยผูศึกษาไดรวบรวมจาก หนังสอื อินเตอรเนต็ และจากการ
รวบรวมเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (questionnaire) โดย             
แบงออกเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ รายได  วิเคราะหผลโดยการใชการแจกแจงความถี่  และรอยละ (Percentage) 

สวนที่ 2   ขอมูลพฤติกรรมการซื้อสมสายน้ําผ้ึงของผูคาสง วิเคราะหผลโดยการคาเฉลี่ย 
(Mean)  และรอยละ(Percentage) 

สวนที่  3  ขอมูลสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อสมสายน้ํ า ผ้ึงของ 
ผูคาสง วิเคราะหผลโดยการแจกแจงความถี่  รอยละ (Percentage)   และคาเฉลี่ย (Mean) 

สวนที่ 4   ขอมูลปญหาและขอเสนอแนะของผูคาสงที่มีตอการตัดสินใจซื้อสมสายน้ําผ้ึง
วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่  รอยละ (Percentage)   และคาเฉลี่ย (Mean) 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดย      

ผูศึกษานําแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางตอบ 
2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาขอมูลที่อยูในรูปเอกสาร บทความ 

ทางวิชาการและขอมูลทางสถิติ  อินเตอรเน็ต และจากการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
  
การวิเคราะหขอมูล 

  นําขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหสถิติ      
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก คาความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) และ                 
คารอยละ (Percentage)  ทั้งนี้  การวัดระดับความสําคัญของแตละปจจัยในแตละคําถาม  จะใชเกณฑ
การแบงระดับออกเปน 5 ระดับ ไดแก สําคัญมากที่สุด    สําคัญมาก  สําคัญปานกลาง สําคัญนอย  
สําคัญนอยที่สุด ตามวิธี Rating Scales (กุณฑลี เวชสาร, 2545) โดยแตละระดับมีการกําหนด
คะแนนและคาเฉลี่ยดังนี้ 
 
  ระดับความสําคัญ/ความหมาย   คะแนน   การแปลผล 
  สําคัญมากที่สุด   5   4.50 – 5.00 
  สําคัญมาก   4   3.50 – 4.49 
  สําคัญปานกลาง   3   2.50 – 3.49 
  สําคัญนอย   2   1.50 – 2.49 
  สําคัญนอยที่สุด   1   1.00 – 1.49 
 
สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 

สถานที่ศึกษาวิจัย บณัฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยเชยีงใหม สถานที่เก็บรวบรวมขอมลู ไดแก 
ผูคาสงสมสายน้ําผ้ึงจากอําเภอไชยปราการ อําเภอฝางและอําเภอแมอาย จังหวดัเชยีงใหม 
 
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษาเรือ่งปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อสมสาย
น้ําผ้ึงของผูคาสงในอําเภอไชยปราการ อําเภอฝางและอําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม คือระหวาง
เดือนกรกฏาคม 2550 –  กรกฎาคม  2551  
                                                         


