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บทคัดยอ 
 
การคนควาแบบอิสระนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑวุนเสนกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค ในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใชทฤษฎีสวนประสม
การตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย 
และดานการสงเสริมการตลาด ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากการเก็บแบบสอบถาม จํานวน 200 
ชุด ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา โดยใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ไดผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยูในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวนของเพศหญิงและชายไม
ตางกันมาก สวนใหญมีอายุระหวาง 21-40 ป ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท นักเรียนนักศึกษา 
ประกอบธุรกิจสวนตัว มีการศึกษา ตั้งแตมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช จนถึงระดับปริญญาตรี มี
รายไดเฉลี่ยนอยกวา 5,000 จนถึง 20,000 บาทตอเดือน 

ความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดมีผลตอผูบริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุน
เสนกึ่งสําเร็จรูป โดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมากทุกปจจัย ซ่ึงเรียงตามลําดับได ดังนี้ ปจจัย
ดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา  ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  



 จ

ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุนเสนกึ่งสําเร็จรูปโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก ปจจัยยอยที่มีผลในการเลือกซื้อในระดับมากที่สุด คือ ระบุวันผลิตและวันหมดอายุ 
เครื่องหมายรับรองความปลอดภัย และความสะอาดของผลิตภัณฑ  

ปจจัยดานราคา มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุนเสนกึ่งสําเร็จรูปโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก โดยปจจัยยอยมีผลในการเลือกซื้อสองลําดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ และ
ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุนเสนกึ่งสําเร็จรูปโดยรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลในการเลือกซื้อสามลําดับแรก คือ ความสะอาดภายใน
ราน ที่ตั้งของรานสะดวกตอการเดินทาง และสินคามีปริมาณเพียงพอไมขาดตลาด 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุนเสนกึ่งสําเร็จรูปโดยรวม
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลในการเลือกซื้อเปนลําดับแรก คือ การโฆษณาผาน
ส่ือตางๆ เชน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร 

ปญหาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑวุนเสนกึ่ง
สําเร็จรูป สวนใหญมีปญหาอยูในระดับนอย ไดแก ปจจัยดานราคา ปจจัยดานผลิตภัณฑ และปจจัย
ดานการจัดจําหนาย  ยกเวน ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this independent study was to investigate the marketing mix factors 
affecting purchasing preferences of instant bean vermicelli noodle products of consumers in 
Mueang Chiang Mai District. The marketing mix theory or 4Ps was used which included the 
examination of product, price, place and promotion factors. The data was collected from 200 
questionnaires and analyzed by descriptive statistics in which frequency, percentage, mean, and 
standard deviation were employed with the following concluded results. 

The respondents resided in Mueang Chiang Mai District and did not differ widely in term 
of male to female proportion. The ages of majority were in the range of 21-40 years old whose 
occupations included company employee, student, and entrepreneur. The level of education was 
varied from high school diploma, vocational certificate, and Bachelor’s degree. The average 
income was less than 5,000 and up to 20,000 baht a month. 
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The overall importance of marketing mix factors affecting the decision to purchase the 
instant bean vermicelli noodle products was at high level for all factors with the following 
ranking in ascending order; product, price, place and promotion factors, respectively. 

The product factor affected the overall average purchasing of instant bean vermicelli 
noodle products at high level. The most important product sub-factor that influenced purchasing 
was the labeling of production and expiry dates, food safety symbol from Thai FDA, and product 
cleanliness. 

The price factor affected the overall average purchasing of instant bean vermicelli noodle 
products at high level. The first two highest scores of price sub-factors that influenced purchasing 
were appropriate matching between price and quality as well as price and quantity. 

The place factor affected the overall average purchasing of instant bean vermicelli noodle 
products at high level. The first three highest scores of place sub-factors that influenced 
purchasing were shop cleanliness, convenient shop location in term of transportation, and 
adequate stocking of the product. 

The promotional factor affected the overall average purchasing of instant bean vermicelli 
noodle products at high level. The most important promotional sub-factor that influenced 
purchasing were advertisement through various forms of mass media such as television, radio, 
newspaper, and magazine. 

The overall problems associating with the marketing mix factors that affected the 
decision to purchase the instant bean vermicelli noodle products were at low level generally. The 
ranking of these problems in ascending order was price, product, and place factors, respectively. 
The exception was market promotion in which the problem was at medium level. 


