
บทที่  3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 ในการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมของกลุมวัยทาํงานในอําเภอ
เมืองเชียงใหม  ผูศึกษาไดดําเนินการวิจยัประกอบไปดวย  ขอบเขตเนื้อหา และขอบเขตเนื้อหา  วิธี
การศึกษา  เครือ่งมือที่ใชในการศึกษา  และการวเิคราะหขอมูล 
 
ขอบเขตการศกึษา 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษานี้ศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมของกลุมวยัทํางานในอําเภอเมือง
เชียงใหม  โดยมีขอบเขตในการศึกษาดังนี ้
 1.  ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานในอําเภอเมืองเชียงใหม  ใน
เร่ือง สาเหตุที่ซ้ือ  สถานที่ซ้ือ  ความถี่ในการซื้อ  ปริมาณในการซื้อ  แรงจูงใจ และผูที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซือ้ 
 2.  ศึกษาปจจยัที่มีผลตอการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสรมิของกลุมวัยทํางานในอําเภอเมือง
เชียงใหม  ในเรื่องของปจจัยพื้นฐาน  เชน  เพศ  อายุ  รายได  ระดับการศึกษา  และปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริม   เชน  ตราผลิตภัณฑ   ราคาสินคา   ความสะดวกในการหาซือ้  
การสงเสริมการตลาด 
 ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี ้   คือ  ผูที่เคยซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานที่มี
อายุตั้งแต   25 –  59 ป   ในอําเภอเมืองเชียงใหม  ประชากรสิ้นสุดวันที่  31 ธันวาคม  2549   มี
จํานวนทั้งหมด  135,585  คน  (สาธารณสุขเชียงใหม, 2549) และไดกําหนดกลุมตัวอยาง จํานวน  
400  คน  โดยใชวิธีการสุมแบบสะดวก   (Convenience )   และโดยใชสูตรวิธีการสุมตัวอยาง
ของ TARO  YAMANE  (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2548)  ที่ระดับความเชื่อมั่น  95% 
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วิธีการสุมตัวอยางใชวิธีของ  TARO    YAMANE   ดังสูตร (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2548) 
 
               n        =                   N 

      1+ N (d)2 
            
                n         =     ขนาดตวัอยาง 
           N        =      ขนาดของกลุมประชากรทั้งหมด 
            d         =       คาความคาดเคลื่อนที่ยอมรับได ที่  95 % 
 
        n        =           135,585 

                1 +  135,585 (0.05)2 
       n      =       400   คน 

 
วิธีการศึกษา 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary  Data)  ใชวิธีการเก็บรวบรวมโดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire)  โดยสอบถามจากผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานในอําเภอ
เมือง  เชียงใหม  จํานวน 400  คน  โดยแจกแบบสอบถามไปยังสถานที่ตาง ๆ ในอําเภอเมือง
เชียงใหม  เชน  สถาบันการศึกษา  สถานที่ราชการ  หนวยงานเอกชน  และสถานที่จําหนายอาหาร
เสริม 

 2.  ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary  Data)  ขอมูลที่ไดจากการทําการคนควาขอมูล
จากหนังสือ  วารสาร  วิทยานิพนธ  และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และขอมูลที่คนควาผาน
อินเตอรเน็ทและงานวจิัยตาง ๆ  

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
กอนจะออกแบบเครื่องมือในการศึกษานัน้  ผูจัดทําไดมกีารจัดทําดังนี ้
1.  ผูจัดทําไดมีการพัฒนาแบบสอบถามโดยทําการทดสอบออกแบบสอบถาม และได

สัมภาษณผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมแบบเชิงลึก  โดยทดสอบจาํนวน 20  ชุด  เพื่อนํามา
ปรับปรุงใหแบบสอบถามที่ออกมามีประสิทธิภาพ  เพื่อใหผูทีส่นใจไดนําไปพัฒนาสินคาของ
ตนเองไดอยางที่ผูบริโภคใหความสนใจในแตละเรื่อง 
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2.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  เมื่อปรับปรุงแบบสอบถามแลวไดทําการแจก
แบบสอบถามใหกับผูที่บริโภค และเคยบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมจํานวน  400  คน  โดยไดเกบ็
จากหนวยงานราชการ  หนวยงานเอกชน  ผูประกอบธุรกิจตาง ๆ และไดนําขอมูลที่ไดนํามา
วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณา 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนแบบสอบถามพฤติกรรมผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมของ
กลุมวัยทํางานในอําเภอเมืองเชียงใหม  โดยแบงออกเปน  3  สวน  ดังนี ้

สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานในอําเภอเมือง
เชียงใหม  โดยแบงออกเปนขอยอยอีก  2  สวน 

 1.1   ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานใน
อําเภอเมืองเชยีงใหม 

 1.2    ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ    
สวนที่  2  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม   

 สวนที่  3  ขอเสนอแนะ 
 
 การวิเคราะหขอมูล  และสถิติท่ีใชในการศึกษา 
 เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว  ผูศึกษาทําการวเิคราะหขอมูลในเชิงปริมาณ  โดยผู
ศึกษาไดนําขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับเปน  จาํนวน  400  ชุด เพื่อนํามาทําการวิเคราะห  หา
คาสถิติ  ไดแก  ความถี่  รอยละ  และคาเฉลี่ย  แลวสรุปผลการศึกษานาํเสนอในรูปลักษณะของการ
ใชตารางประกอบดังนี ้

สวนที่  1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม   โดยวเิคราะหจาํแนกตามเพศ  อายุ  
ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน และจํานวนสมาชิกในครอบครัว  ในการวิเคราะห
ขอมูลจะใชสถิติเชิงพรรณนา  (Description  Statistics)  การใชตารางแจกแจงความถี่  
(Frequency)  และคารอยละ  (Percentage) 
 สวนที่  2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภค โดยแบงออกเปน  2 สวน 

 2.1 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารเสริมของกลุมวัยทํางานใน
อําเภอเมืองเชยีงใหม โดยจะใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา(Description  
Statistics)  โดยใชตารางแจกแจงความถี่  (Frequency)  และคารอยละ  (Percentage) 
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 2.2    ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ   โดยลักษณะคําถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  โดยแตละขอมคีําถามมีคําตอบใหเลือก  5  ระดับ  คือ  
มากที่สุด  มาก  เฉย ๆ  นอย  และนอยที่สุด  ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนแตละระดับดังนี้ 

 มีความสําคัญตอการตัดสินใจมากที่สุด  5  คะแนน 
 มีความสําคัญตอการตัดสินใจมาก   4  คะแนน 
 มีความสําคัญตอการตัดสินใจเฉย ๆ   3  คะแนน 

มีความสําคัญตอการตัดสินใจนอย    2  คะแนน 
มีความสําคัญตอการตัดสนิใจนอยที่สุด  1  คะแนน 

 สําหรับการแปลผล ไดนําคะแนนคาเฉลี่ยคําตอบของความคิดเห็นมาเทียบกับเกณฑโดย
เกณฑที่ใชในการแปล  ความหมายคาเฉลีย่ 
  ระดับความสําคัญ  คะแนน   การแปลผล 
  สําคัญมากที่สุด        5   4.51 – 5.00 
  สําคัญมาก        4   3.51 – 4.50 
  เฉย ๆ         3   2.51 – 3.50 
  สําคัญนอย        2   1.51 – 2.50 
  สําคัญนอยที่สุด        1   1.00 – 1.50 
  2.3   สวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจในการบริโภคผลิตภัณฑ
อาหารเสริม  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน  สถานที่ในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ  ความถีใ่นการซื้อ  และคาใชจายในการซื้อแตละเดือน 
 
 สถานที่ท่ีใชในการศึกษา 
 บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  คณะบริหารธรุกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และ
เก็บรวบรวมขอมูลตามสถาบันการศึกษา  สถานที่ราชการ  หนวยงานเอกชน  และสถานที่จําหนาย
อาหารเสริม  เปนตน 


