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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การคนควาแบบอิสระเรื่อง ทัศนคติของผูบริโภคตอฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปใน

อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด ซึ่งขอมูล
ท่ีไดสามารถแบงการวิเคราะหขอมูลและการแปลผลออกจากขอมลู ออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมลูท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ  การนับถือศาสนา  
อาชีพ ระดับการศึกษา รายได สถานภาพ และขอมูลเกี่ยวกับการเคยรับประทานอาหารเจ 
( ตารางที่ 1 – 9 ) 
 สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ( ตารางที่  10 - 18 ) 

สวนที่ 3 ขอมลูเกี่ยวกับความรูความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ( ตารางที่  19 - 31 ) 

สวนที่ 4 ขอมลูเกี่ยวกับพฤติกรรมและแนวโนมการแสดงออกของผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีตอฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ( ตารางที่  32 - 45 ) 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 161 40.25 
หญิง 239 59.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย รอยละ 40.25 และเปนเพศหญิง 
รอยละ 59.75 
 
ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 30 ป 123 30.75 

30-39 ป 81 20.25 
40-49 ป 83 20.75 

50 ปขึ้นไป 113 28.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุตํ่ากวา 30 ปมากที่สุด รอยละ 30.75 
รองลงมาไดแก อายุ 50ปขึ้นไป รอยละ 28.25 และ 40-49 ป รอยละ 20.75 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม การนับถือศาสนา 
 

ศาสนา จํานวน รอยละ 
พุทธ 360 90.00 
คริสต 39 9.75 
อิสลาม 1 0.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามนับถือศาสนาพุทธมากที่สุด รอยละ 90.00 
รองลงมาไดแก ศาสนาคริสต รอยละ 9.75 และศาสนาอิสลาม รอยละ 0.25 
 
ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม การประกอบอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
รับราชการ 76 19.00 

พนักงานเอกชน 172 43.00 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 54 13.50 
ประกอบอาชีพอิสระ 32 8.00 
นักเรียน นักศึกษา 36 9.00 

แมบาน 16 4.00 
อื่น ๆ 14 3.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทํางานเปนพนักงานเอกชน รอยละ 
43.00 รองลงมา ไดแก รับราชการ รอยละ 19.00 และ พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.50 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม ระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 25 6.25 

อนุปริญญา 44 11.00 
ปริญญาตรี 253 63.25 

ปริญญาโทหรือสูงกวา 45 11.25 
อื่น ๆ 33 8.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
รอยละ 63.25รองลงมา ไดแก  ปริญญาโทหรือสูงกวา รอยละ  11.25 และ ระดับอนุปริญญา 
รอยละ 11.00  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม ระดับรายได 
 

ระดับรายได จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10,000 บาท 160 40.00 
10,000 – 19,999 บาท 175 43.75 
20,000 – 29,999 บาท 53 13.25 
มากกวา 30,000 บาท 12 3.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดชวงระหวาง 10,000 – 19,999 
บาทมากที่สุด รอยละ 43.75 รองลงมาไดแก นอยกวา 10,000 บาท รอยละ 40.00 และชวง 
20,000 – 29,999 บาท รอยละ 13.25 
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ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม สถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 182 45.50 
สมรส 212 53.00 

หมาย/หยาราง 6 1.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีสถานภาพสมรสมากที่สุด รอยละ 53.00 
รองลงมาไดแก โสด รอยละ 45.50 และ หมาย/หยาราง รอยละ 1.50 
 
ตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม การเคยรับประทานอาหารเจ 
 

เคยรับประทานอาหารเจ จํานวน รอยละ 
เคย 377 94.25 

ไมเคย 23 5.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับประทานอาหารเจ รอยละ 94.25 และไม
เคยรับประทานอาหารเจรอยละ 5.75 
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ตารางที่  9  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม การเคยรับประทานอาหาร 
      เจสําเร็จรปู 

 

เคยรับประทานอาหารเจ
สําเร็จรูป 

จํานวน รอยละ 

เคย 334 83.50 
ไมเคย 66 16.50 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับประทานอาหารเจสําเร็จรูป รอยละ 

83.50 และไมเคยรับประทานอาหารเจสําเร็จรูปรอยละ 16.50 
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สวนที่ 2 ดานความรูความเขาใจ 
 
ตารางที่ 10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกแหลงขอมูลท่ีทราบเรื่องฉลาก 

      ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป 

แหลงขอมูล จํานวน รอยละ 
งานแสดงสินคา 123 12.30 
อินเตอรเนต 28 2.80 
โทรทัศน 178 17.80 
ปายโฆษณา 190 19.00 

วิทยุ 17 1.70 
คนอื่นแนะนํา 161 16.10 
หนังสือพิมพ 117 11.70 
นิตยสาร 120 12.00 
อื่น ๆ 66 6.60 

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่ 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามไดรับขอมูลเกี่ยวกับฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูป จาก ปายโฆษณามากที่สุด รอยละ 19.00 รองลงมา ไดแก โทรทัศน รอยละ 17.80 และ
จากการแนะนําจากคนรูจัก รอยละ 16.10 
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ตารางที่ 11 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูท่ีตอบถูกตอง 

คําตอบที่ถูกตอง ผูตอบถูก 
ประเด็นความรูความเขาใจ 

ถูก ผิด จํานวน รอยละ 

เจ หมายความวา  ”การรักษาศีล 8” ⁄   122 30.50 

อาหารเจ งดเวนการรับประทาน ผักฉุน 5 ชนิด 
ไดแก  หอม กระเทียม หัวกระเทียมโทนจีน  
กุยฉาย และใบยาสูบ 

⁄   206 51.50 

สัญลักษณเจไมจําเปนตองเขียนดวยสีแดงบน
พ้ืนสีเหลืองเสมอไป 

  ⁄ 224 56.00 

การทานอาหารเจทําใหผูรับประทาน   ไมไดรับ
สารอาหารครบถวน 

  ⁄ 158 39.50 

ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปยังไมมีผลบังคับใช
ตามกฎหมาย 

⁄   105 26.25 

ถาผลิตภัณฑนั้นแสดงฉลากผลิตภัณฑเจแสดง
วา ไมมีสวนประกอบที่เปนเนื้อสัตว 

⁄   336 84.00 

ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปทุกชนิดตองมีการแสดง
ฉลากผลิตภัณฑเจ 

  ⁄ 246 61.50 

เฉล่ีย 49.89 
 

จากตารางที่ 11 พบวาโดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีความรูเกี่ยวกับฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูป โดยมีผูตอบถูกตองคิดเปนรอยละ  49.89 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบถูกในประเด็น  ถาผลิตภัณฑนั้นแสดงฉลาก
ผลิตภัณฑเจแสดงวา ไมมีสวนประกอบที่เปนเนื้อสัตว รอยละ 84.00 รองลงมาไดแก  อาหารเจ 
งดเวนการรับประทาน ผักฉุน 5 ชนิด ไดแก  หอม กระเทียม หัวกระเทียมโทนจีน  กุยฉาย และ
ใบยาสูบ รอยละ  51.50  เจ หมายความวา  ”การรักษาศีล 8”  รอยละ 30.50 และ ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปยังไมมีผลบังคับใชตามกฎหมาย รอยละ 26.25 
 สวนในประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามตองเลือกตอบวา “ผิด” ไดแก  ผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูปทุกชนิดตองมีการแสดงฉลากผลิตภัณฑเจ   สัญลักษณเจไมจําเปนตองเขียนดวยสีแดง
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บนพื้นสีเหลืองเสมอไป และ การทานอาหารเจทําใหผูรับประทาน   ไมไดรับสารอาหาร
ครบถวน  ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจ โดยผูตอบถูกตอง (ตอบวาผิด) คิดเปนรอย
ละ 61.50, 56.00 และ 39.50 ตามลําดับ 

ซึ่งจากผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจในระดับที่แตกตาง
กันไป โดยสามารถแบงกลุมผูตอบแบบสอบถามตามระดับความรู โดยจากคะแนนต่ําสุดของ
ผูตอบแบบสอบถามที่มีโอกาสทําได คือ 0 คะแนน และคะแนนสูงสุดที่ผูตอบแบบสอบถาม
สามารถทําได คือ 14 คะแนน สามารถแบงกลุมได ดังนี้ 

กลุมที่ 1  ชวงคะแนน 0-7 จัดเปน กลุมผูมีความรูนอย 
กลุมที่ 2  ชวงคะแนน 8-14 จัดเปน กลุมผูมีความรูมาก 

 
ตารางที่ 12 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามกลุมโดยแบงเปน 2 กลุม 
                   ตามชวงระดับคะแนนสูงสุด-ตํ่าสุด ท่ีสามารถทําได 
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
เจและฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป 

ความถี่ รอยละ รอยละที่
ใชได 

รอยละ
สะสม 

กลุมที่ 1: ผูมคีวามรูนอย 162 40.5 40.5 40.5 
กลุมที่ 2 : ผูมีความรูมาก 238 59.5 59.5 100.0 

รวม 400 100.0 100.0  
 
 จากตารางที่ 12   พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญถูกจัดอยูใน กลุมที่ 2 (กลุมผูมี
ความรูมาก) รอยละ 59.50 และอยูในกลุมที่ 1 (กลุมผูมีความรูนอย) รอยละ 40.50 
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ตารางที่ 13 จํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยและ 
      มาก  จําแนกตามเพศ  

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจนอย 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจมาก เพศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 78 48.14 83 34.87 
หญิง 84 51.86 155 65.13 

รวม 162 100.00 238 100.00 

 
จากตารางที่ 13 พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอย  เปนเพศหญิง รอย

ละ 51.86 และเปนเพศชาย รอยละ 48.14 สวนกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูมาก
พบวา เปนเพศหญิง รอยละ 65.13เปนเพศชาย รอยละ 34.87 
 
ตารางที่ 14 จํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยและ 

      มาก  จําแนกตามอายุ 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจนอย 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจมาก อายุ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 30 ป 51 31.48 72 30.25 

30-39 ป 10 6.17 71 29.83 
40-49 ป 40 24.69 43 18.07 

50 ปขึ้นไป 61 37.66 52 21.85 

รวม 162 100.00 238 100.00 

 
จากตารางที่ 14 พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยมีอายุมากกวา 50 ป

มากที่สุด รอยละ 37.66 รองลงมาไดแก อายุนอยกวา 30ปขึ้นไป รอยละ 31.48 และ 40-49 ป 
รอยละ 37.66 ตามลําดับ ซึ่งจากขอมูลพบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอย มี
แนวโนมที่จะเปนกลุมคนที่มีอายุมาก สวนกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูมากพบวา 
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มีอายุตํ่ากวา30 ปมากที่สุด รอยละ 30.25 รองลงมาไดแก อายุ 30-39 ปขึ้นไป รอยละ 29.83 และ 
อายุ 50 ปขึ้นไป รอยละ 21.85ตามลําดับ ซึ่งจากขอมูลพบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ
ความรูมาก มแีนวโนมที่จะเปนกลุมคนที่มีอายุนอย 
 
ตารางที่ 15 จํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยและ 
                   มาก  จําแนกตามการประกอบอาชีพ 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจนอย 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจมาก อาชีพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
รับราชการ 11 6.79 65 27.31 

พนักงานเอกชน 65 40.12 107 44.96 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 23 14.20 31 13.03 
ประกอบอาชีพอิสระ 18 11.11 14 5.88 
นักเรียน นักศึกษา 30 18.52 6 2.52 

แมบาน 12 7.41 4 1.68 
อื่น ๆ 3 1.85 11 4.62 

รวม 162 100.00 238 100.00 

 
จากตารางที่ 15 กลุมผูตอบแบบสอบถามในกลุมระดับความรูนอย สวนใหญทํางาน

เปนพนักงานเอกชน รอยละ 40.12 รองลงมา ไดแก นักเรียน นักศึกษา รอยละ 18.52 และ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.50 ตามลําดับ สวนกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรู
มากพบวา สวนใหญทํางานเปนพนักงานเอกชน รอยละ 44.96 รองลงมา ไดแก รับราชการ รอย
ละ 27.31 และ พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.03 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยและ 
                    มาก  จําแนกตามระดับการศึกษา 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจนอย 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจมาก ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 8 4.94 17 7.14 

อนุปริญญา 24 14.81 20 8.40 
ปริญญาตรี 97 59.88 156 65.55 

ปริญญาโทหรือสูงกวา 13 8.02 32 13.45 
อื่น ๆ 20 12.35 13 5.46 

รวม 162 100.00 238 100.00 

 
จากตารางที่ 16  พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอย มีระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมากที่สุด รอยละ 59.88 รองลงมา ไดแก  ระดับอนุปริญญา รอยละ  14.81 และ 
อื่น ๆ รอยละ 12.35 ตามลําดับ สวนกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูมากพบวา มีระดับ
การศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด รอยละ 65.55 รองลงมา ไดแก  ปริญญาโทหรือมากกวา 
รอยละ  13.45 และ ระดับอนุปริญญา รอยละ 8.40  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 17 จํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยและมาก   
                   จําแนกตามระดับรายได 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจนอย 

กลุมผูตอบถามที่มีความรูความ
เขาใจมาก ระดับรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10,000 บาท 65 40.12 95 39.92 
10,000 – 19,999 บาท 84 51.85 91 38.23 
20,000 – 29,999 บาท 11 6.79 42 17.65 
มากกวา 30,000 บาท 2 1.24 10 4.20 

รวม 162 100.00 238 100.00 
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จากตารางที่ 17 พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูนอยมีระดับรายไดชวง

ระหวาง 10,000 – 19,999 บาทมากที่สุด รอยละ 51.85รองลงมาไดแก นอยกวา 10,000 บาท 
รอยละ 40.12 และชวง 20,000 – 29,999 บาท รอยละ 6.79 สวนกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มี
ระดับความรูมากพบวามีระดับรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอยละ 39.92  มากที่สุด รองลงมา
ไดแก มีระดับรายไดชวงระหวาง 10,000 – 19,999 บาทรอยละ 38.23 รอยละ 43.75 และชวง 
20,000 – 29,999 บาท รอยละ 17.65 
 
ตารางที่ 18 รอยละของอันดับที่มากที่สุด ของกลุมผูตอบแบบสอบถามกลุมที่มีระดับความรู 
                   นอยและระดับความรูมาก  

กลุมที่มีระดับความรูนอย (รอยละ) กลุมที่มีระดับความรูมาก (รอยละ) 
ขอมูล 

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 1 อันดับ 2 
เพศ หญิง ชาย หญิง ชาย 
อายุ 50 ปขึ้นไป นอยกวา 30 ป นอยกวา 30 ป 30 -39 ป 

อาชีพ พนักงานเอกชน 
นักเรียน 
นักศึกษา 

พนักงานเอกชน รับราชการ 

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี อนุปริญญา ปริญญาตรี 
ปริญญาโทหรือ

สูงกวา 
ระดับรายได นอยกวา 20,000 บาท นอยกวา 20,000 บาท 

 
จากตารางที่ 18 พบวาในขอมูลเรือ่งเพศทั้งกลุมที่มีระดับความรูนอยและระดับความรู

มาก พบวากลุมที่มีระดับความรูนอยมีรอยละเพศหญิงและเพศชายใกลเคียงกัน แตมีรอยละของ
เพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญ อายุ 50 ปขึ้นไปและมีแนวโนมเปนกลุมคนที่มีอายุมาก  
สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี ระดับรายไดพบวาสวนใหญมีระดับรายไดตอ
เดือนนอยกวา 20,000 บาท สวนกลุมที่มีระดับความรูมาก พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 
โดยสวนใหญอายุนอยกวา 30 ป และมีแนวโนมเปนกลุมคนที่อายุนอย โดยสวนใหญเปน
พนักงานเอกชน แตพบวากลุมที่มีระดับความรูมากสวนใหญประกอบอาชีพแลว ระดับ
การศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา และสูงกวาระดับการศึกษาของกลุมที่มี
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ระดับความรูนอยสวนใหญมีระดับรายไดตอเดือนนอยกวา 20,000 บาท แตพบวามีรอยละนอย
กวากลุมที่มีระดับความรูนอย ซึ่งหมายความวากลุมที่มีระดับความรูมาก เปนกลุมที่มีระดับ
รายไดสูงกวากลุมที่มีระดับความรูนอย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
33 

สวนที่ 3 ดานความคิดเห็น 
 
ขอมูลโดยรวม  
ตารางที่ 19 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกีย่วกับความคิดเห็นตอ  

      ฉลากผลติภัณฑเจสําเร็จรูปในดานคุณประโยชน 
ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) ความคิดเห็นเก่ียวกับ ฉลาก

ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดาน
คุณประโยชน 

มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

148 215 26 4 7 4.23 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป มี
ประโยชนสําหรับทุกคน 37.00 53.75 6.50 1.00 1.75 มาก 

4 

214 172 9 3 2 4.48 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ชวยใหไดสินคาตรงกับความ
ตองการ 

53.50 43.00 2.25 0.75 0.50 มาก 
2 

217 162 20 1 0 4.49 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ทํา
ใหเรามั่นใจวาผลิตภัณฑสําเร็จรูป
ดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจจริง 

54.25 40.50 5.00 0.25 0.00 มาก 
1 

191 162 40 5 2 4.34 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
เปนองคประกอบในการตัดสินใจ
ซื้อสินคา 

47.75 40.50 10.00 1.25 0.50 มาก 
3 

4.39   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 19  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคดิเห็นเกี่ยวกับตัวฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูป โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.39 ) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมาก 
คือ ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเรามั่นใจวาผลิตภัณฑสําเร็จรูปดังกลาวเปนผลิตภัณฑ
เจจริง  (คาเฉลี่ย 4.49 ) ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ชวยใหไดสินคาตรงกับความตองการ 
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(คาเฉลี่ย 4.48 )ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป เปนองคประกอบในการตัดสินใจซื้อสินคา 
(คาเฉลี่ย 4.34  ) และฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มีประโยชนสําหรับทุกคน (คาเฉลี่ย 4.23) 
 
ตารางที่ 20 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกีย่วกับความคิดเห็นในการ 
                  นาํเอาฉลากผลติภัณฑเจสําเร็จรูป มาใชประโยชน 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช

ประโยชน 
มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

147 215 25 13 0 4.34 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเขาใจคุณสมบัติของ
ตัวสินคามากขึ้น 

36.75 53.75 6.25 3.25 0.00 มาก 
1 

80 202 34 64 20 3.65 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป บนสินคาเปนการกระทําที่
ไมเสียเวลาเปลา 

20.00 50.50 8.50 16.00 5.00 มาก 
4 

98 289 10 3 0 4.21 การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ชวยทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคา
กอนเลือกซื้อได 

24.50 72.25 2.50 0.75 0.00 มาก 
3 

174 220 4 2 0 4.34 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ 

43.50 55.00 1.00 0.50 0.00 มาก 
1 

4.14   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 
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จากตารางที่ 20  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใชประโยชน โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.14 ) ปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมาก คือ การสงัเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ (คาเฉลี่ย 4.34 ) การสงัเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําให
เขาใจคณุสมบัติของตัวสินคามากขึ้น ( คาเฉลี่ย 4.34 ) การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวย
ทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคากอนเลอืกซื้อได ( คาเฉลี่ย 4.21 ) และการสงัเกตฉลากเจบน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป บนสินคาเปนการกระทําที่ไมเสียเวลาเปลา ( คาเฉลี่ย 3.65) 
 
ตารางที่ 21 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกีย่วกับความคิดเห็นตอ 
                   ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) 
ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ประเด็นอ่ืน ๆ 

มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

222 158 19 1 0 4.50 
อาหารเจสําเรจ็รูปทุกชนิดควรมี
ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  55.50 39.50 4.75 0.25 0.00 

มาก
ท่ีสุด 

1 

143 153 77 27 0 4.03 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  มี
ความนาเชื่อถอื 35.75 38.25 19.25 6.75 0.00 มาก 

3 

95 170 90 43 2 3.78 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ไมไดเปนเพียงการกลาวอางเทานั้น 23.75 42.50 22.50 10.75 0.50 มาก 

4 

98 237 56 7 2 4.05 ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา 24.50 59.25 14.00 1.75 0.50 มาก 

2 

4.09   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
 
จากตารางที่ 21  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฉลากผลิตภัณฑเจ

สําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 4.09 ) ปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉลี่ยเห็นดวยมาก อาหารเจสําเร็จรูปทุกชนิดควรมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ( คาเฉลี่ย 
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4.50 ) ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา ( คาเฉลี่ย 4.05 ) ฉลากเจ
บนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  มีความนาเชื่อถือ ( คาเฉลี่ย 4.03 ) และฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ไมไดเปนเพียงการกลาวอางเทานั้น ( คาเฉลี่ย 3.78) 
 
กลุมผูที่มีระดับความรูนอย 
ตารางที่ 22 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความ 
                   เขาใจนอย ตอความคิดเห็นเกี่ยวกับฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดานคุณประโยชน 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) ความคิดเห็นเก่ียวกับ ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดาน

คุณประโยชน 
มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

71 89 0 2 0 4.41 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป มี
ประโยชนสําหรับทุกคน 43.83 54.94 0.00 1.23 0.00 มาก 

3 

87 72 0 1 2 4.49 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ชวยใหไดสินคาตรงกับความ
ตองการ 

53.70 44.44 0.00 0.62 1.23 มาก 
2 

93 68 0 1 0 4.56 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ทํา
ใหเรามั่นใจวาผลิตภัณฑสําเร็จรูป
ดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจจริง 

57.41 41.98 0.00 0.62 0.00 
มาก
ท่ีสุด 

1 

69 71 19 1 2 4.26 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
เปนองคประกอบในการตัดสินใจ
ซื้อสินคา 

42.59 43.83 11.73 0.62 1.23 มาก 
4 

4.42   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 

  
จากตารางที่ 22  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคดิเห็นเกี่ยวกับตัวฉลากผลิตภัณฑเจ

สําเร็จรูปดานคุณประโยชนโดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 4.42 ) ปจจัยยอยท่ีมี
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คาเฉลี่ยเห็นดวยมากที่สุด คือ ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเรามัน่ใจวาผลิตภัณฑ
สําเร็จรูปดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจจริง ( คาเฉลี่ย 4.56 ) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมากไดแก
ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ชวยใหไดสินคาตรงกับความตองการ ( คาเฉลี่ย 4.49 ) ฉลากเจ
บนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มีประโยชนสําหรับทกุคน ( คาเฉลี่ย 4.41 ) และฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป เปนองคประกอบในการตัดสินใจซื้อสินคา( คาเฉลี่ย 4.26  )  
 
ตารางที่ 23 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความเขา 

ใจนอย เกี่ยวกับความคิดเห็นในการนําเอาฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช   
 ประโยชน 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย)       ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา 
ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช

ประโยชน 
มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

59 83 19 1 0 4.23 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเขาใจคุณสมบัติของ
ตัวสินคามากขึ้น 

36.42 51.23 11.73 0.62 0.00 มาก 
2 

31 52 3 59 17 3.13 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป บนสินคาไมเปนการ
กระทําที่เสียเวลาเปลา 

19.14 32.10 1.85 36.42 10.49 นอย 
4 

21 135 3 3 0 4.07 การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ชวยทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคา
กอนเลือกซื้อได 

12.96 83.33 1.85 1.85 0.00 มาก 
3 

59 100 1 2 0 4.33 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ 

36.42 61.73 0.62 1.23 0.00 มาก 
1 

3.93   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 
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จากตารางที่ 23  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใชประโยชน โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 3.93 ) ปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมาก คือ การสงัเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ ( คาเฉลี่ย 4.33 ) การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําให
เขาใจคุณสมบัติของตัวสินคามากขึ้น ( คาเฉลี่ย 4.23 ) การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวย
ทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคากอนเลอืกซื้อได ( คาเฉลี่ย 4.07 ) สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ย
เห็นดวยนอย ไดแก การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป บนสินคาไมเปนการกระทําที่
เสียเวลาเปลา ( คาเฉลี่ย 3.13) 
 
ตารางที่ 24 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความ 

       เขาใจนอย เกี่ยวกับความคิดเห็นตอผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ 
ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) 

ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ประเด็นอ่ืน ๆ 

มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

98 63 0 1 0 4.59 
อาหารเจสําเรจ็รูปทุกชนิดควรมี
ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  60.49 38.89 0.00 0.62 0.00 

มาก
ท่ีสุด 

1 

71 37 27 27 0 3.94 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  มี
ความนาเชื่อถอื 43.83 22.84 16.67 16.67 0.00 มาก 

2 

37 55 28 41 1 3.53 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ไมไดเปนเพียงการกลาวอางเทานั้น 22.84 33.95 17.28 25.31 0.62 นอย 

4 

24 94 39 3 2 3.83 ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา 14.81 58.02 24.07 1.85 1.23 มาก 

3 

3.97   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
 

จากตารางที่ 24  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 3.97 ) ปจจัยยอยท่ีมี
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คาเฉลี่ยเห็นดวยมากที่สุด คือ อาหารเจสําเร็จรูปทุกชนิดควรมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  ( 
คาเฉลี่ย 4.59 ) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมาก ไดแก ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  มีความ
นาเชื่อถือ ( คาเฉลี่ย 3.94 ) ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา ( 
คาเฉลี่ย 3.83 ) และปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยนอย คือ ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ไมได
เปนเพียงการกลาวอางเทานั้น ( คาเฉลี่ย 3.53 ) 
 
กลุมผูที่มีระดับความรูมาก 
 
ตารางที่ 25 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความ 
                   เขาใจมาก ตอความคิดเห็นเกี่ยวกับฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดานคุณประโยชน 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) ความคิดเห็นเก่ียวกับ ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดาน

คุณประโยชน 
มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

77 126 26 2 7 4.11 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป มี
ประโยชนสําหรับทุกคน 32.35 52.94 10.92 0.84 2.94 มาก 

4 

127 100 9 2 0 4.48 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ชวยใหไดสินคาตรงกับความ
ตองการ 

53.36 42.02 3.78 0.84 0.00 มาก 
1 

124 94 20 0 0 4.44 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ทํา
ใหเรามั่นใจวาผลิตภัณฑสําเร็จรูป
ดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจจริง 

52.10 39.50 8.40 0.00 0.00 มาก 
2 

122 91 21 4 0 4.39 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
เปนองคประกอบในการตัดสินใจ
ซื้อสินคา 

51.26 38.24 8.82 1.68 0.00 มาก 
3 

4.35   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 25  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคดิเห็นเกี่ยวกับตัวฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูปดานคุณประโยชน โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 4.35 ) ปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉลี่ยเห็นดวยมาก คือ ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวยใหไดสินคาตรงกับความตองการ ( 
คาเฉลี่ย 4.48 )  ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเรามั่นใจวาผลิตภัณฑสําเร็จรูปดังกลาว
เปนผลิตภัณฑเจจริง  ( คาเฉลี่ย 4.44) ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป เปนองคประกอบในการ
ตัดสินใจซื้อสินคา ( คาเฉลี่ย 4.39 ) และฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มีประโยชนสําหรับทุก
คน (คาเฉลี่ย 4.11) 
 
ตารางที่ 26 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความ 

      เขาใจมาก เกี่ยวกับความคิดเห็นในการนําเอาฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช 
      ประโยชน 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช

ประโยชน 
มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

88 132 6 12 0 4.24 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเขาใจคุณสมบัติของ
ตัวสินคามากขึ้น 

36.97 55.46 2.52 5.04 0.00 มาก 
3 

49 150 31 5 3 4.00 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป บนสินคาเปนการกระทําที่
ไมเสียเวลาเปลา 

20.59 63.03 13.03 2.10 1.26 มาก 
4 

77 154 7 0 0 4.29 การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ชวยทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคา
กอนเลือกซื้อได 

32.35 64.71 2.94 0.00 0.00 มาก 
2 

115 120 3 0 0 4.47 การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ 

48.32 50.42 1.26 0.00 0.00 มาก 
1 

4.25   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
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จากตารางที่ 26  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใชประโยชน โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 4.25 ) ปจจัย
ยอยท่ีมีคาเฉลี่ยเห็นดวยมาก คือ การสงัเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สนิคา
ถูกตองตามความตองการ ( คาเฉลี่ย 4.47 ) การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวยทําให
สามารถเปรียบเทยีบสินคากอนเลือกซื้อได ( คาเฉลี่ย 4.29 ) การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ทําใหเขาใจคุณสมบัติของตัวสินคามากขึ้น ( คาเฉลี่ย 4.24 ) และการสังเกตฉลากเจ
บนผลิตภัณฑสําเร็จรูป บนสินคาเปนการกระทําที่ไมเสียเวลาเปลา ( คาเฉลี่ย 4.00) 
 
ตารางที่ 27 จํานวนและรอยละ คาเฉลี่ยของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความ 
         เขาใจมาก เกี่ยวกับความคิดเห็นตอผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ 

ระดับความคิดเห็น (เห็นดวย) 
ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลาก
ผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป ประเด็นอ่ืน ๆ 

มาก
ที่สุด 

มาก  นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
เห็น
ดวย 

คาเฉล่ีย
แปลผล 

ลําดับ
ที่ 

124 95 19 0 0 4.44 อาหารเจสําเรจ็รูปทุกชนิดควรมี
ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  52.10 39.92 7.98 0.00 0.00 มาก 

1 

72 116 50 0 0 4.09 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  มี
ความนาเชื่อถอื 30.25 48.74 21.01 0.00 0.00 มาก 

3 

58 115 62 2 1 3.95 ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป 
ไมไดเปนเพียงการกลาวอางเทานั้น 24.37 48.32 26.05 0.84 0.42 มาก 

4 

74 143 17 4 0 4.21 ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา 31.09 60.08 7.14 1.68 0.00 มาก 

2 

4.16   
คาเฉล่ียรวม (แปลผล) 

มาก   
หมายเหตุ : 1.00-1.49 = ไมเห็นดวย, 1.50 - 2.49 = นอยท่ีสุด, 2.50 - 3.49 = นอย, 3.50 - 4.49 = มาก, 
4.50 - 5.00 = มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 27  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฉลากผลิตภัณฑเจ

สําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( คาเฉลี่ย 4.16 ) ปจจัยยอยท่ีมี
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คาเฉลี่ยเห็นดวยมาก อาหารเจสําเร็จรูปทุกชนิดควรมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  ( คาเฉลี่ย 
4.44 ) ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา ( คาเฉลี่ย 4.21 ) ฉลากเจ
บนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  มีความนาเชื่อถือ ( คาเฉลี่ย 4.09 ) และฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ไมไดเปนเพียงการกลาวอางเทานั้น ( คาเฉลี่ย 3.95 ) 
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ตารางที่ 28 ความแตกตางของคาเฉลี่ย ในดานทัศนคติตอฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปของ 
                   ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม กลุมผูตอบแบบสอบถามตามชวงระดับความรู 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 28  การวิเคราะหกลุมยอยของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติโดย
เฉลี่ยตอฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป จําแนกระหวางกลุมผูท่ีมีความรูมากและกลุมผูท่ีมีความรู
นอย พบวามีความแตกตางกันทางสถิติ โดยจาํแนกตามประเด็นยอย พบวามีความแตกตางกัน
ทาสถิติในดานการนําไปใชประโยชน และดานอื่น ๆ  สวนดานคุณประโยชน พบวาไมแตกตาง
กันทางสถิติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมผูมี
ความรูนอย 

กลุมผูมี
ความรูมาก ทัศนคติตอฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป 

X S.D. X S.D. 
t-test 

        Sig      
   (2-tailed) 

ดานคุณประโยชน 4.43 0.521 4.35 0.578 1.379 0.169 

ดานการนําไปใชประโยชน 3.94 0.525 4.25 0.483 -6.040 0.000* 

ดานอื่น ๆ 3.97 0.550 4.17 0.534 -3.649 0.000* 

ทัศนคติโดยเฉลี่ย 4.11 0.46 4.25 0.45 -3.087 0.002* 

_ _ 
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ตารางที่ 29 ความแตกตางของคาเฉลี่ย ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ ฉลากผลิตภัณฑเจ 
                   สาํเร็จรูปดานคุณประโยชนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม กลุมผูตอบ 
                   แบบสอบถามตามชวงระดับความรู 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 29 ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปดาน
คุณประโยชนของผูตอบแบบสอบถาม ในรายขอพบวาความคิดเห็นที่วา ฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป มปีระโยชนสําหรับทุกคน และฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเรามั่นใจวา
ผลิตภัณฑสําเร็จรูปดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจจริง มีความแตกตางกันทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวน
ความคิดเห็นที่วาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวยใหไดสินคาตรงกับความตองการ และ
ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป เปนองคประกอบในการตัดสินใจซื้อสินคา ไมมีความแตกตาง
กันทางสถิติ 
 
 
 
 

กลุมผูมี
ความรูนอย 

กลุมผูมี
ความรูมาก ความคิดเห็นเก่ียวกับ ฉลากผลิตภัณฑเจ

สําเร็จรูปดานคุณประโยชน 
X S.D. X S.D. 

t-test 
        Sig      
   (2-tailed) 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป มีประโยชน
สําหรับทุกคน 

4.41 0.564 4.11 0.850 3.997 0.000* 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ชวยใหได
สินคาตรงกับความตองการ 

4.49 0.662 4.48 0.614 0.134 0.893 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ทําใหเรามั่นใจ
วาผลิตภัณฑสําเร็จรูปดังกลาวเปนผลิตภัณฑ
เจจริง 

4.56 0.534 4.44 0.645 2.107 0.036* 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป เปน
องคประกอบในการตัดสินใจซื้อสินคา 

4.26 0.785 4.39 0.719 -1.730 0.084 

_ _ 
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ตารางที่ 30 ความแตกตางของคาเฉลี่ย ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ การนํา ฉลากผลิตภัณฑเจ 
                   สาํเร็จรูป มาใชประโยชนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม กลุมผูตอบ 
                   แบบสอบถามตามชวงระดับความรู 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 30 ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ การนํา ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป มาใช
ประโยชนของผูตอบแบบสอบถาม ในรายขอพบวาความคิดเหน็ที่วา การสังเกตฉลากเจบน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป บนสินคาเปนการกระทําที่ไมเสียเวลาเปลา  การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑ
สําเร็จรูป ชวยทําใหสามารถเปรียบเทียบสินคากอนเลือกซื้อได และการสังเกตฉลากเจบน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเลือกซื้อ สินคาถูกตองตามความตองการ มีความแตกตางกันทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 สวนความคิดเห็นที่วาการสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทําใหเขาใจ
คุณสมบัติของตัวสนิคามากขึ้น ไมมีความแตกตางกันทางสถิติ 
 
 
 
 
 

กลุมผูมี
ความรูนอย 

กลุมผูมี
ความรูมาก ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลากผลิตภัณฑ

เจสําเร็จรูป มาใชประโยชน 
X S.D. X S.D. 

t-test 
        Sig      
   (2-tailed) 

การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทํา
ใหเขาใจคุณสมบัติของตัวสินคามากขึ้น 

4.23 1.366 4.24 0.735 -0.126 0.900 

การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป บน
สินคาเปนการกระทําที่ไมเสียเวลาเปลา 

3.13 0.467 4.00 0.732 -7.383 0.000* 

การดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ชวยทํา
ใหสามารถเปรียบเทียบสินคากอนเลือกซื้อได 

4.07 0.557 4.29 0.517 -4.427 0.000* 

การสังเกตฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทํา
ใหเลือกซื้อ สนิคาถูกตองตามความตองการ 

4.33 0529 4.47 0.525 -2.504 0.013* 
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ตารางที่ 31 ความแตกตางของคาเฉลี่ย ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ ฉลากผลิตภัณฑเจ 
      สําเร็จรูป ในประเด็นอื่น ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม กลุมผูตอบ 
      แบบสอบถามตามชวงระดับความรู 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 31 ในดานความคิดเห็นเกี่ยวกับ การนํา ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป 
ประเด็นอื่น ๆ ของผูตอบแบบสอบถาม ในรายขอพบวาความคิดเห็นที่วา อาหารเจสําเร็จรปูทุก
ชนิดควรมีฉลากเจบนผลิตภัณฑฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ไมไดเปนเพียงการกลาวอาง
เทานั้น และควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มาใชในการโฆษณา มคีวามแตกตางกัน
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนความคิดเห็นที่วาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  มีความนาเชื่อถอื 
ไมมีความแตกตางกันทางสถิติ 
 

 
 
 
 
 

กลุมผูมี
ความรูนอย 

กลุมผูมี
ความรูมาก ความคิดเห็นเก่ียวกับ การนํา ฉลากผลิตภัณฑ

เจสําเร็จรูป ประเด็นอ่ืน ๆ 
X S.D. X S.D. 

t-test 
        Sig      
   (2-tailed) 

อาหารเจสําเรจ็รูปทุกชนิดควรมีฉลากเจบน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป  

4.59 0.529 4.44 0.639 2.580 0.010* 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป  มีความ
นาเชื่อถือ 

3.94 1.129 4.09 0.711 -1.542 0.124 

ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ไมไดเปนเพียง
การกลาวอางเทานั้น 

3.53 1.121 3.95 0.759 -4.192 0.000* 

ควรนําเอาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป มา
ใชในการโฆษณา 

3.83 0.769 4.21 0.639 -5.352 0.000* 

_ _ 
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สวนที่ 4 ดานแนวโนมพฤติกรรมและการแสดงออก 
 
ตารางที่ 32 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกความถี่ในการซือ้ผลิตภัณฑเจ 
         สําเร็จรูปมารับประทาน 

 ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
เจสําเร็จรูปมารับประทาน 

จํานวน รอยละ 

ทุกวัน 47 11.75 
วันเวนวัน 69 17.25 

อาทิตยละครั้ง 144 36.00 
เดือนละครั้ง 99 24.75 

อื่นๆ 41 10.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางที่ 32 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความถีใ่นการซื้อผลติภัณฑเจสําเร็จรูปมา
รับประทาน โดยสวนใหญมีการซื้อผลติภัณฑเจสําเร็จรูปมารับประทาน อาทิตยละครั้ง รอยละ 
36.00 รองลงมาไดแก เดือนละครั้ง รอยละ 24.75 
 
ตารางที่ 33 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกประเด็นที่วา ถาผลิตภัณฑ 

      อาหารทีท่านพบนั้นมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป ทานจะซื้อ / บริโภคหรือไม 
 พฤติกรรมที่แสดง จํานวน รอยละ 

ซื้อ 327 81.75 
ไมซื้อ 73 18.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามตัดสินใจที่จะซื้อผลิตภัณฑอาหารเจ ถา
ผลิตภัณฑอาหารเจที่พบมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเรจ็รูป รอยละ 81.80 และจะตัดสินใจไมซือ้ 
รอยละ 18.20 
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ตารางที่ 34  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่เห็นดวยวาฉลากผลิตภัณฑเจมีผลตอ 
                   การตัดสินใจซื้อ จําแนกประเด็นสาเหตุท่ีฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปมีผลกอการ  
                  ซือ้ผลิตภัณฑ(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

สาเหตุที่มีผลตอการซื้อ จํานวน รอยละ อันดับ 
ความสะดวกในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑ 111 33.94 3 
ทําใหรูวาเปนผลิตภัณฑอาหารเจ 264 80.73 1 
ทําใหมั่นใจในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑ   172 52.59 2 
สามารถนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑอื่นได 71 21.71 4 

 
จากตารางที่ 34 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญท่ีเห็นดวยวาฉลากผลิตภัณฑเจมีผล

ตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑสวนใหญเห็นวา สาเหตุสําคัญคือ ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปทํา
ใหทราบวาผลิตภัณฑดังกลาวเปนผลิตภัณฑเจ  รอยละ 80.73 รองลงมาไดแก ทําใหมั่นใจใน
การเลือกซือ้ผลิตภัณฑ รอยละ 52.59 ความสะดวกในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑ รอยละ 33.94 และ
สามารถนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑอื่นได รอยละ 21.71 
 
ตารางที่ 35  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ไมเห็นดวยวาฉลากผลิตภัณฑเจมีผล 
                   ตอการตัดสินใจซื้อ จําแนกประเด็นสาเหตุท่ีฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปไมมีผลกอ         
                   การซื้อผลิตภัณฑ(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

สาเหตุที่มีผลตอการซื้อ จํานวน รอยละ อันดับ 
ทําใหชาในการเลือกซือ้ผลติภัณฑ 40 54.79 2 
ไมมีความจําเปนที่ตองรับประทานเจ 44 60.27 1 
ไมนาเชื่อถือ 11 15.06 3 
ไมจําเปนตองใชเพราะคาดจากตัวผลิตภัณฑเอาเอง
ได 

5 
6.84 

4 

ไมทราบเรื่องดังกลาวจึงไมไดตรวจดู 2 2.73 5 

 
จากตารางที่  35 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญท่ีไมเห็นดวยวาฉลากผลิตภัณฑเจ

มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑสวนใหญเห็นวา สาเหตุสําคัญคอื ฉลากผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป
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ไมจําเปนเพราะไมมีความจําเปนที่ตองรับประทานเจ รอยละ 60.27 รองลงมาไดแก ทําใหชาใน
การเลือกซือ้ผลิตภัณฑ รอยละ 54.79 ไมนาเชื่อถือ รอยละ 15.06 ไมจําเปนตองใชเพราะคาดจาก
ตัวผลิตภัณฑเอาเองได รอยละ 6.84 และไมทราบเรื่องดังกลาวจึงไมไดตรวจดู รอยละ 2.73 
 
ตารางที่ 36  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกประเด็นที่วา ถาหากทาน 
                    อยากจะซื้ออาหารเจสําเรจ็รูปมารับประทาน ทานตองตรวจดูฉลากเจบน  
                    ผลิตภัณฑสําเร็จรูป 

พฤติกรรมที่แสดง จํานวน รอยละ 
ดูทุกครั้ง 293 73.25 
ดูบางครั้ง 89 22.25 
ไมดูเลย 18 4.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 36 ในประเด็นที่วา ถาหากทานอยากจะซื้ออาหารเจสาํเร็จรูปมา
รับประทาน ทานตองตรวจดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป พบวาผูตอบแบบสอบถาม จะดูทุก
ครั้งมากที่สุด รอยละ 73.30 รองลงมาไดแก ดูบางครั้ง รอยละ 22.30 และ ไมดูเลย รอยละ 4.40 
 
ตารางที่ 37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกประเด็นที่วา ถาทาน 
                   ทราบวาผลิตภัณฑอาหารดังกลาวเปนอาหารเจแตทางผูผลิตยังไมมีการใสฉลาก 
                   ผลิตภัณฑ เจสําเร็จรูปลงไปบนฉลาก  ทานจะซื้อหรือไม 

พฤติกรรมที่แสดง จํานวน รอยละ 
ซื้อ 65 16.25 

ไมซื้อ 185 46.25 
ไมแนใจ 150 37.50 

รวม 400 100.00 
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จากตารางที่ 37 ในประเด็นที่วา ถาทานทราบวาผลิตภัณฑอาหารดังกลาวเปนอาหารเจ
แตทางผูผลิตยังไมมีการใสฉลากผลิตภัณฑ เจสําเรจ็รูปลงไปบนฉลาก  ทานจะซื้อหรือไม 
พบวาผูตอบแบบสอบถาม จะตัดสินใจไมซื้อมากที่สดุ รอยละ 46.20  รองลงมาไดแก ไมแนใจ 
รอยละ 37.50 และ ซื้อ รอยละ 16.30 
 
ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกประเด็นที่วา ถาหากทาน 
                   อยากจะซื้อผลิตภัณฑอาหารที่มีประโยชนตอรางกายมารับประทาน ทานคิดวา  
                   ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูปมีผลตอการซื้อของทานหรือไม 

พฤติกรรมที่แสดง จํานวน รอยละ 
มีผล 274 68.50 

ไมมีผล 109 27.25 
ไมแนใจ 17 4.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางที่ 38 ในประเด็นที่วา ถาหากทานอยากจะซื้อผลิตภัณฑอาหารที่มีประโยชน
ตอรางกายมารับประทาน ทานคิดวา ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูปมีผลตอการซื้อของทาน
หรือไม พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอการซื้อมากที่สุด รอยละ 68.40  รองลงมาไดแก ไมมี
ผล รอยละ 27.30 และ ไมแนใจ รอยละ 4.30 
 
ตารางที่ 39 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกประเด็นที่วา ถาทานรูจักกับผูท่ี 
                   ตองการซื้อผลติภัณฑเจสําเร็จรูปทานจะแนะนําเรื่องฉลากผลิตภัณฑเจบน  
                   ผลิตภัณฑใหแกบุคคลดังกลาวหรือไม 

พฤติกรรมที่แสดง จํานวน รอยละ 
แนะนํา 284 71.00 

ไมแนะนํา 52 13.00 
ไมแนใจ 64 16.00 

รวม 400 100.00 
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จากตารางที่ 39 ในประเด็นที่วา ถาทานรูจักกับผูท่ีตองการซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปทาน
จะแนะนําเรื่องฉลากผลิตภัณฑเจบนผลิตภัณฑใหแกบุคคลดังกลาวหรือไม  พบวาผูตอบ
แบบสอบถาม ตัดสินใจแนะนํามากที่สุด รอยละ 71.00   รองลงมาไดแก ไมแนใจ รอยละ 16.00  
และ ไมแนะนํา รอยละ 13.00 
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ตารางที่ 40 รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑเจ 
                   สาํเร็จรูปมารับประทานกับกลุมผูตอบแบบสอบถามแบงตามความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 40 พบวาความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปมารับประทานขึ้นอยูกับ
กลุมผูตอบแบบสอบถามแบงตามความรูความเขาใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยทั้ง
สองกลุมจะซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปมารบัประทาน โดยมีความถี่เดือนละครั้งมากที่สุด โดย
กลุมที่มีระดับความรูความเขาใจนอย รอยละ 40.12 สวนกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจมาก 
รอยละ 33.20 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก 

ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปมา
รับประทาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

ทุกวัน 18 11.11 29 12.18 

วันเวนวัน 12 7.41 57 23.95 

อาทิตยละครั้ง 65 40.12 79 33.20 

เดือนละครั้ง 55 33.95 44 18.49 

อื่นๆ 12 7.41 29 12.18 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.000* 
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ตารางที่ 41 รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางประเด็นที่วา ถาผลิตภัณฑ 
                    อาหารที่ทานพบนั้นมีฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทานจะซื้อ / บริโภคหรือไม             
                    กับกลุมผูตอบแบบสอบ ถามแบงตามความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 41  พบวาประเด็นที่วา ถาผลิตภัณฑอาหารที่ทานพบนั้นมีฉลากเจบน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป ทานจะซื้อ / บริโภคหรือไม ไมขึ้นกับกลุมผูตอบแบบสอบ ถามแบงตาม
ความรูความเขาใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก  พฤติกรรมที่แสดง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

ซื้อ 133 82.10 194 81.51 

ไมซื้อ 29 17.90 44 18.49 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.882 
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ตารางที่ 42  รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางประเด็นที่วา ถาหากทาน 
                    อยากจะซื้ออาหารเจสําเร็จรูปมารับประทาน ทานตองตรวจดูฉลากเจบน 
                    ผลิตภัณฑสําเร็จรูปกับกลุมผูตอบแบบสอบ ถามแบงตามความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 42  พบวาประเด็นที่วา ถาหากทานอยากจะซื้ออาหารเจสําเร็จรูปมารับประ 
ทาน ทานตองตรวจดูฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูปขึ้นอยูกับกลุมผูตอบแบบสอบถามแบงตาม
ความรูความเขาใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยทั้งสองกลุมดูฉลากผลิตภัณฑเจ
สําเร็จรูปทุกครั้ง โดยกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจนอย รอยละ 62.96 สวนกลุมที่มีระดับ
ความรูความเขาใจมาก รอยละ 80.25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก การตรวจดู 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

ดูทุกครั้ง 102 62.96 191 80.25 

ดูบางครั้ง 57 35.19 32 13.45 

ไมดูเลย 3 1.85 15 6.30 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.000* 
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ตารางที่ 43 รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางประเด็นที่วา ถาทานทราบวา 
                    ผลิตภัณฑอาหารดังกลาวเปนอาหารเจแตทางผูผลิตยังไมมีการใสฉลากผลิตภัณฑ   
             เจสําเร็จรูปลงไปบนฉลาก  ทานจะซื้อหรือไมกับกลุมผูตอบแบบสอบ ถามแบง 
                    ตามความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 43  พบวาประเด็นที่วา ถาทานทราบวาผลิตภัณฑอาหารดังกลาวเปน
อาหารเจแตทางผูผลิตยังไมมีการใสฉลากผลิตภัณฑ เจสําเร็จรูปลงไปบนฉลาก  ทานจะซื้อ
หรือไมขึ้นอยูกับกลุมผูตอบแบบสอบถามแบงตามความรูความเขาใจอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ
ท่ี 0.05 โดยท้ังสองกลุมจะตัดสินใจไมซื้อ มากที่สุด โดยกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจนอย 
รอยละ 69.75 สวนกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจมาก รอยละ 54.62 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก พฤติกรรมที่แสดง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

ซื้อ 11 6.79 46 19.33 

ไมซื้อ 113 69.75 130 54.62 

ไมแนใจ 38 23.45 62 26.05 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.001* 
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ตารางที่ 44 รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางจําแนกประเด็นที่วา ถาหาก 
                   ทานอยากจะซื้อผลิตภัณฑอาหารที่มีประโยชนตอรางกายมารับประทาน ทานคิด 
                   วาฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูปมีผลตอการซื้อของทานหรือไมกับกลุมผูตอบ 
                   แบบสอบ ถามแบงตามความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 44 พบวาประเด็นที่วา ถาหากทานอยากจะซื้อผลิตภัณฑอาหารที่มี
ประโยชนตอรางกายมารับประทาน ทานคิดวา ฉลากเจบนผลิตภัณฑสําเร็จรูปมีผลตอการซือ้
ของทานหรือไมขึ้นอยูกับกลุมผูตอบแบบสอบถามแบงตามความรูความเขาใจอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี 0.05 โดยท้ังสองกลุมจะตัดสินใจซื้อ มากที่สุด โดยกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจ
นอย รอยละ 64.20 สวนกลุมที่มีระดับความรูความเขาใจมาก รอยละ 71.43 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก พฤติกรรมที่แสดง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

ซื้อ 104 64.20 170 71.43 

ไมซื้อ 46 28.40 63 26.47 

ไมแนใจ 12 7.40 5 2.10 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.027* 
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ตารางที่ 45 รอยละและคาไคสแควรของความสัมพันธระหวางจําแนกประเด็นที่วา ถาทานรูจัก 
                   กับผูท่ีตองการซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูปทานจะแนะนําเรื่องฉลากผลิตภัณฑเจบน 
                   ผลิตภัณฑให แกบุคคลดังกลาวหรือไมกับกลุมผูตอบแบบสอบ ถามแบงตาม 
                   ความรูความเขาใจ 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 45 พบวาประเด็นที่วา ถาทานรูจักกับผูท่ีตองการซื้อผลิตภัณฑเจสําเร็จรูป

ทานจะแนะนําเรื่องฉลากผลิตภัณฑเจบนผลิตภัณฑใหแกบุคคลดังกลาวหรือไม ไมขึ้นกับกลุม
ผูตอบแบบสอบ ถามแบงตามความรูความเขาใจ 

 
 
 
 
 
 

กลุมผูมีความรู
นอย 

กลุมผูมีความรู
มาก พฤติกรรมที่แสดง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Pearson 
chi-square 

แนะนํา 108 66.67 176 73.95 

ไมแนะนํา 24 14.81 28 11.76 

ไมแนใจ 30 18.52 34 14.29 

รวม 162 100.00 238 100.00 

P = 0.288 


