
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณ 

การพิมพของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร    เปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey Research) ซ่ึงไดกําหนดวิธีการศกึษา และ ระยะเวลาในการศกึษาภายใตหวัขอตอไปนี้ 
 
ขอบเขตการศกึษา 

   ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการพิมพของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร 
ในดานสวนประสมการตลาดไดแก ปจจยัดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา ปจจยัดานการจัดจําหนาย  
และ ปจจยัดานการสงเสริมการตลาด 

ขอบเขตประชากร 
   ประชากรในการศึกษาครั้งนี ้ คือ ผูประกอบการ หรือ ผูจัดการฝายจัดซื้อของ
อุตสาหกรรมการพิมพขนาดเล็ก อุตสาหกรรมการพมิพขนาดกลาง และอุตสาหกรรมการพมิพ
ขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจํานวนทั้งหมด 2,463 ราย (สมาคมการพิมพแหงประเทศไทย, 
2550)  
 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาครั้งนี้ ใชวิธีคํานวณจากสูตร Yamane (ศิริวรรณ เสรีรัตน: 193 – 194 
อางอิงจาก Yamane, 1979) ที่ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 และใหมีความคลาดเคลื่อนไมเกิน
รอยละ 10 ดังนี้คือ 

 
n = N 

                 1+Ne2 
     = 2,463 
                          1+2,463 x (0.10)2 

     = 97 
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   เมื่อ n = ขนาดตัวอยาง 
    N = จํานวนประชากร 
    e = คาความคาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  
จึงปรับขนาดตัวอยางเปน 100 รายโดยทําการคัดเลือกตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) 
จําแนกตามขนาดของโรงพิมพได ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 จํานวนโรงพิมพและการกําหนดขนาดตวัอยาง 

ขนาดโรงพิมพ จํานวน สัดสวน กลุมตัวอยาง 

โรงพิมพขนาดเล็ก  
ทุนจดทะเบียนต่ํากวา 100 ลานบาท 
จํานวนแรงงานต่ํากวา 50 คน  

2,216 2,216 ( 100 /2,463) 90 

โรงพิมพขนาดกลาง 
ทุนจดทะเบียนกวา 100 -200 ลานบาท 
จํานวนแรงงานกวา 50 -150 คน 

197 197 ( 100 /2,463) 8 

โรงพิมพขนาดใหญ 
ทุนจดทะเบียนกวา 200 ลานบาท 
 จํานวนแรงงานกวา 200 คน 

50 50 ( 100/2,463) 2 

รวม 2,463 - 100 

ที่มา : (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2544) 
 
ขอมูลและแหลงขอมูล 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมลูจาก ผูประกอบการ
อุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร   จํานวน 100 ราย โดยใช แบบสอบถาม 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตทีเ่กี่ยวของ  
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การรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามที่สรางขึ้นตามวัตถุประสงค 

ของการศึกษา แบงออกเปน 3 สวน  
   สวนที ่ 1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถามและกิจการ 
   สวนที ่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการพิมพของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร  
   สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการซื้ออุปกรณการ
พิมพของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร  
 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย 
(Mean) โดยใชมาตราวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) ไดแก สําคัญมากที่สุด สําคัญมาก สําคัญ
ปานกลาง สําคัญนอย สําคัญนอยที่สุด ดังนี้ 
 

     ระดับความสําคัญ      ระดับคะแนน 
มากที่สุด       5 
มาก        4 
ปานกลาง       3 
นอย        2 
นอยที่สุด       1 
 
สําหรับการแปลผลขอมูลในภาพรวมและรายขอ มีเกณฑการแปลผลจากคาเฉลี่ย

ในแตละระดบั ดังนี ้
        คาเฉล่ีย       ความหมาย 
      1.00-1.49        สําคัญนอยที่สุด 
               1.50-2.49      สําคัญนอย 
       2.50-3.49      สําคัญปานกลาง 

    3.50-4.49      สําคัญมาก 
    4.50-5.00      สําคัญมากที่สุด 



 17 

ระยะเวลาในการศึกษา 
   การศึกษาในครั้งนี้ใชระยะเวลา 8 เดือน ตั้งแตเดือนกันยายน 2550 ถึงเดือน
เมษายน 2551   โดยมีระยะเวลาเก็บรวบรวมขอมูลในเดือน ธันวาคม 2550   
 


