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สารบัญ 

  
 หนา 
กิตติกรรมประกาศ  ค 
บทคัดยอภาษาไทย        ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ   ฉ 
สารบัญ   ซ 
สารบัญตาราง ญ 
บทที่ 1 บทนํา  
             ที่มาและความสําคัญของปญหา      1 
             วัตถุประสงคของการศึกษา         4 
             ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา       4 
             นิยามศัพท     4 
บทที่ 2 แนวคดิ ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ  
            แนวคดิและทฤษฎ ี      5 
            ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ    12 
บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา  
             ขอบเขตเนื้อหา 14 
             ขอบเขตประชากร 14 
              ขนาดตัวอยาง และวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 14 
              วิธีการศึกษา 15 
              การวเิคราะหขอมูลและสถิติที่ใช  16 
              ระยะเวลาทําการศึกษา 17 
บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล       
             สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและกจิการ 18 

   สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 
อุปกรณการพมิพของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพมิพในกรุงเทพมหานคร   

24 

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการซื้ออุปกรณการพิมพของผูประกอบการ 
อุตสาหกรรมการพิมพในกรุงเทพมหานคร 

39 



ฌ 
 

 
 

สารบัญ (ตอ) 
 หนา 
บทที่ 5 สรุป อภิปราย ขอคนพบ และขอเสนอแนะ    
              สรุปผลการศึกษา         40 
              อภิปรายผล   44 
              ขอคนพบ    47 
              ขอเสนอแนะ  48 
บรรณานุกรม 50 
ภาคผนวก  51 
ประวัติผูเขียน          58 
 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 
 

 
สารบัญตาราง 

   
ตารางที่  หนา 

  1 แสดงโครงสรางสินคาสงออกสิ่งพิมพ กระดาษและบรรจุภัณฑ ป 2550 1 
  2 แสดงแสดงสวนแบงการตลาดของตลาดสิ่งพิมพ ป 2550 (ม.ค.-ธ.ค.) 2 
  3 แสดงจํานวนโรงพิมพและการกําหนดตัวอยาง 15 
  4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 18 
  5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 19 
  6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 19 

  7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงาน 20 

  8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบของ
องคกรธุรกิจ 

20 

  9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามทุนจดทะเบียน
ในการดําเนินธุรกิจ 

21 

10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาใน
การดําเนินธุรกิจการพิมพ 

21 

11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอป 22 

12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพฤติกรรมการ
ซ้ือออุปกรณการพิมพ 

22 

13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามประเภท
อุปกรณการพิมพที่ซ้ือ 

23 

 
 
 
 
 



ฎ 
 

 
สารบัญตาราง (ตอ) 

ตารางที่  หนา 

14 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการพิมพ 

24 

15 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาดดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการพิมพ 

25 

16 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการ
พิมพ 

26 

17 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณ
การพิมพ 

27 

18 แสดงสรุปคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออุปกรณการพิมพ 

29 

19 แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ
ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนงงาน 

30 

20 แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาของ
ผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนงงาน 

32 

21 แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัด
จําหนายของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนงงาน 

33 

22 แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริม
การตลาดของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนงงาน 

35 

23 แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ืออุปกรณการพิมพ จําแนกตาม ตําแหนงงาน 

38 

24 ปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดในแตละปจจัยสวนประสมการตลาด 41 

 
 
 



ฏ 
 

 
สารบัญตาราง (ตอ) 

ตารางที่  หนา 
25 แสดงสรุปปจจัยยอยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ

อุปกรณการพิมพของผูประกอบการอุสาหกรรมการพิมพที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
10 อันดับแรก 

42 

26 แสดงสรุปปจจัยยอยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ
อุปกรณการพิมพของผูประกอบการอุสาหกรรมการพิมพ จําแนกตาม
ตําแหนงงาน 

43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


