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ชุดท่ี ....................... 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง  ทัศนคตขิองคนวัยทํางานในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอรูปแบบการทองเท่ียวในประเทศ 
 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษากระบวนวิชาคนควาแบบอิสระ หลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อศึกษาถึงทัศนคติของคนวัยทํางานในกรุงเทพมหานครท่ีมี
ตอรูปแบบการทองเท่ียวในประเทศ โดยคําตอบท่ีไดจะเปนสวนในการวิเคราะหขอมูลเพื่อการศึกษาเทานั้น 
 

 ธัชมาศ  ม่ิงขวัญ 
สถานท่ีเก็บขอมูล � สถานท่ีทํางาน � มหาวิทยาลัย � บานพักอาศัย 
  � ศูนยการคา � สวนสาธารณะ  
 
กรุณาทําเคร่ืองหมาย ( / ) ลงใน � หรือเติมขอความลงในชองวางตามท่ีทานตองการ 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
 � 1. ชาย �  2.หญิง 
2. อายุ 
 �  1. อายุ 15 – 25 ป �  2. อายุ 26 – 35 ป � 3. อายุ 36 – 45 ป 
 �  4. อายุ 46 – 59 ป   
3.  สถานภาพ 
 �  1. โสด  
 �  2. สมรส  
 �  3. หยา / หมาย / แยกกันอยู 
4. การศึกษา 
 �  1. ตํ่ากวาปริญญาตรี �  2. ระดับปริญญาตรี 
 �  3. สูงกวาปริญญาตรี 
5.  อาชีพ 
 �  1. ธุรกิจสวนตัว �  2. พนักงานบริษัทเอกชน �3. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 �  4. เกษยีณอายุ �  5. รับจางท่ัวไป � 6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .......................  
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6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 �  1. ไมเกิน 10,000 บาท �  2. 10,001 – 30,000 บาท �  3. 30,001 – 50,000 บาท 
 �  4. มากกวา 50,000 บาท  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความรูความเขาใจในรูปแบบการทองเท่ียว 
 
ลําดับ
ท่ี 

ความรูและความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการทองเท่ียว ใช ไมใช ไม
ทราบ 

7. การทองเท่ียวในประเทศและตางประเทศ เปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ี
แบงตามลักษณะทางภูมิศาสตรและถ่ินพาํนัก (แหลงท่ีพักอาศัย) ของ
นักทองเท่ียว 

   

   8. บุคคลท่ีเดินทางจากแหลงท่ีพักอาศัยในจังหวัดหนึ่งไปพักอาศัยท่ี
จังหวดัอ่ืนเปนการช่ัวคราว จดัวาเปนการทองเท่ียวขาเขา 

   

9. การทองเท่ียวมีวัตถุประสงคเพื่อความเพลิดเพลิน พักผอน ความสนใจ
พิเศษ หรือเกี่ยวของกับการทํางาน 

   

10. การเดินทางไปจัดนิทรรศการนานาชาติตามสถานท่ีตาง ๆ รวมท้ังการ
เดินทางไปประชุม จัดเปนการทองเท่ียวรูปแบบหนึ่ง 

   

11. การจัดประชุมท่ีมีการทองเท่ียวดวย จัดเปนการทองเท่ียวเพื่อความ
สนใจพิเศษ 

   

12. การทองเท่ียวทางธุรกิจ เปนการเดินทางมีวัตถุประสงคหลักคือการ
พักผอน 

   

13. การทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนการทองเท่ียวมุงความสนใจกับกิจกรรม
การเกษตรเปนหลัก 

   

14. การทองเท่ียวอยางมีจิตสํานกึและรับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติท่ี
ตนเองเท่ียว จดัเปนการทองเที่ยวเชิงผจญภยั 

   

15. การทองเท่ียวเชิงสุขภาพและกีฬา เปนการทองเท่ียวในรูปแบบเพื่อ
บําบัดสุขภาพจิตและสุขภาพกาย 

   

16. การทองเท่ียวท่ีมุงเนนความตื่นเตนในขณะท่ีทํากิจกรรมตาง ๆ จัดวา
เปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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ลําดับ
ท่ี 

ความรูและความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการทองเท่ียว ใช ไมใช ไม
ทราบ 

17. การเยี่ยมชมงานประเพณีอันดีงามของทองถ่ินนั้น ๆ จัดเปนการ
ทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

   

18. การเท่ียวชมชีวิตความเปนอยูของชนกลุมนอย หรือเผาตาง ๆ จัดวาเปน
การทองเท่ียวเพื่อสัมผัสวิถีพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย 

   

19. การทองเท่ียวเพื่อการศึกษา เปนการเดนิทางท่ีเรียนรูจากจากหนังสือ 
หรือตําราเรียนตาง ๆ 

   

20. การทองเท่ียวเพื่อความเพลิดเพลินและการพักผอนเปนรูปแบบท่ี
ตองการที่จะอยากรูอยากเหน็ในส่ิงท่ีแปลกใหมไปจากสภาพเดิม 

   

21. การทัศนศึกษาของนักเรียน / นักศึกษา โดยคณาจารยเปนผูนําทีม 
จัดเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียว 

   

 

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอรูปแบบการทองเท่ียว 
 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ท่ีมีตอปจจัยดานตาง ๆ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
ดานผลิตภัณฑ 

22. แหลงทองเท่ียวตองมีความปลอดภัย      
23. แหลงทองเท่ียวตองนาสนใจและสวยงาม      
24. โปรแกรมทองเท่ียวควรกําหนดไวลวงหนา      
25. ควรทราบขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว      

26. ควรทราบรายละเอียดของท่ีพัก และพาหนะท่ี
ใชในระหวางการทองเท่ียว 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ท่ีมีตอปจจัยดานตาง ๆ 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
ดานราคา      

27. ราคาตองเหมาะสมกับบริการ      
28. การลดราคาแพคเกจทัวรทําใหคนมาเท่ียวมาก
ข้ึน 

     

29. ราคาท่ีจายใหกับบริษัทนาํเท่ียวสามารถทราบ
คาใชจายท่ีแนนอน 

     

30. ควรทราบงบประมาณคาใชจายกอนเดนิทาง      
ดานการจัดจําหนาย 

31. สามารถจองพาหนะและโรงแรมทาง
อินเตอรเนต 

     

32. ควรมีความสะดวกในการติดตอทางโทรศัพท
หรืออินเตอรเนต 

     

ดานการสงเสริมการตลาด 

33. แผนพับ โฆษณาของบริษัททองเท่ียวทําให
อยากไปสถานท่ีนั้น ๆ 

     

34. การจัดมหกรรมเท่ียวท่ัวไทยทําใหเกดิการ
กระตุนอยากไปทองเท่ียว 

     

 

35. รูปแบบการทองเท่ียวแบบใดท่ีทานใหความสนใจมากท่ีสุด  
 �  1. แหลงธรรมชาติ �  2. แหลงวฒันธรรม �3. ตามความสนใจพิเศษ 
36. การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาตแิบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอมและธรรมชาติใหยั่งยืน 
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอมและธรรมชาติทางทะเลใหยั่งยนื 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงของหิน ดิน แรตาง ๆ และฟอสซิล 
 �  4. การทองเท่ียวเพื่อช่ืนชมความสวยงามและความสําเร็จในสวนเกษตร 
 �  5. การทองเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณทางดาราศาสตร 
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37. การทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรมแบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อความรูและความเขาใจตอประวติัศาสตรและโบราณคด ี
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีตาง ๆ ของชาวบานในทองถ่ินนั้น ๆ 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อดูผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพ้ืนบาน 
38. การทองเท่ียวในความสนใจพิเศษแบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อรักษาฟนฟูสุขภาพของตน 
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อความต่ืนเตนผจญภัย 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อเรียนรูวิถีความเปนอยู วัฒนธรรมของชนกลุมนอย 
 �  4. การทองเท่ียวเพื่อเลนกีฬาหรือออกกําลังกาย 
 �  5. การทองเท่ียวเพื่อเรียนรูในการใชชีวิตแบบใกลชิดกับครอบครัวในทองถ่ินท่ีไปเยือน 
 �  6. การทองเท่ียวเพื่อบริการแกผูสูงอายุท่ีตองการทองเท่ียวในตางประเทศระยะยาว 
 �  7. การทองเท่ียวเพื่อใหรางวัลสําหรับผูขายสินคาไดตามเปา 
 �  8. การทองเท่ียวเพื่อการประชุม 
 �  9. การทองเท่ียวเพื่อการศึกษาจากประสบการณจริงของครูหรืออาจารย 
 
สวนท่ี 4 ขอมูลเก่ียวกับแนวโนมพฤติกรรมการทองเท่ียว 
 
39. ในรอบ 3 ปท่ีผานมาทานเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศโดยเฉล่ียประมาณปละกี่คร้ัง   
 �  1. ประมาณ 1-2 คร้ังตอป �  2. ประมาณ 3-4 คร้ังตอป �3. มากกวา 4 คร้ัง 
40. วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว  
 �  1. เพื่อความสนุกสนาน �  2. เพื่อวัตถุประสงคทางธุรกิจ       �  3. เพื่อความสนใจเปนพิเศษ 
41. การทองเท่ียวของทานเดินทางไปกับใคร 
 �  1. เดินทางคนเดียว �  2. ครอบครัว / ญาติ �3. เพื่อน / คูรัก  
 �  4. เพื่อนรวมงาน �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
42. สวนใหญการทองเท่ียวแตละคร้ังของทานใครเปนผูตัดสินใจเลือกรายการทองเท่ียว 
 �  1. ตนเอง �  2. ครอบครัว / ญาติ �3. เพื่อน / คูรัก 
 �  4. เพื่อนรวมงาน �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
43. ทานไดรับขอมูลขาวสารการทองเท่ียวจากแหลงใด 
 �  1. โทรทัศน �  2. วิทย ุ �3. ส่ือส่ิงพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว 
 �  4. อินเตอรเน็ต �  5. นิตยสารทองเท่ียว �6. การบอกตอจากบุคลลใกลชิด 
 �  7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
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44. ทานจัดการการทองเท่ียวแบบใด 
 �  1. จัดการเดินทางไปทองเท่ียวเองท้ังหมด 
 �  2. จัดการเดินทางผานบริษัทนําเท่ียวท้ังหมดตามโปรแกรมทัวรสําเร็จรูปของบริษัท 
 �  3. จัดการเดินทางไปเองและติดตอบริษัทนําเท่ียวใหจัดการกําหนดรายการตามทีต่องการ 
45. วัน / ชวงเวลาใดท่ีทานมักทองเท่ียว คือ  
 �  1. วันหยุดสุดสัปดาห �  2. วันธรรมดา �3. วันหยุดติดตอหลายวัน 
 �  4. ทุกโอกาสตามความสะดวก  �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............................. 
46. จํานวนวนัท่ีทานมักใชในการเดินทางสวนใหญ คือ  
 �  1. 1 วัน (เชาไป-เย็นกลับ) �  2.     2 – 3 วัน �3. ต้ังแต 4 วัน ข้ึนไป 
47. สถานท่ีพักแรมท่ีทานใชบริการสวนใหญ คือ  
 �  1. บานญาติ / บานเพื่อน �  2. โรงแรม / รีสอรท �3. บานพักในอุทยานแหงชาติ 
 �  4. บานพักรับรอง �  5. เกสทเฮาส / บังกะโล �6. วัด 
 �  7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
48. พาหนะหลักท่ีใชในการเดินทางสวนใหญ คือ  
 �  1. เคร่ืองบิน �  2. รถยนตสวนตัว �3. รถโดยสารประจําทาง 
 �  4. รถยนตเชา / รถตู �  5. รถไฟ �6. รถจักรยานยนตสวนตัว 
 �  7. รถนําเท่ียว / บริษัททัวร�  8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
 
สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะ 
 .................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณพระคุณทุกทานท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ – สกุล นางสาวธัชมาศ  ม่ิงขวัญ 
 
วัน เดือน ป เกิด 27 สิงหาคม 2517 
 
ประวัติการศึกษา 

สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาการบัญชี  
วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี  
สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาการบัญชี สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบัญชี สาขาการบัญชี  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 
ประสบการณในการทํางาน 
ป พ.ศ. 2540 - 2543 พนักงานบัญชี สํานักงานวจิารณและเพื่อน 
ป พ.ศ. 2544 - 2546 สมุหบัญชี บริษัท ซีเอสที เอ็นไวโร จํากัด 
ป พ.ศ. 2546 - 2550  หัวหนาแผนกบัญชี บริษัท โมเนกซ (ไทยแลนด) จํากัด 
ป พ.ศ. 2550 - ปจจุบัน หัวหนาแผนกบัญชี บริษัท อี-เคลียรร่ิง (ไทยแลนด จํากดั 
 

 

 


