
  

 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล  ขอคนพบ  และขอเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาเรื่องความรูในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน   
ความรูและความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบานในอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม  มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน  ความรูและ
ความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบาน และ เพื่อศึกษาปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบานในอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม โดยประชากร
และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบดวยกลุมตัวอยางที่เปนคณะกรรมการกองทุน
หมูบานในอําเภอนครชัยศรี จํานวน  24   ตําบล  ตําบลละ  2   คน  รวม   48   คน      และกลุม
ตัวอยางที่เปนสมาชิกกองทุนในอําเภอนครชัยศรี  จํานวน  24  ตําบล  ตําบลละ  5  คน  รวม  120  
คน    สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล คือ แบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้น  จํานวน  
2  ชุด  ประกอบดวยแบบสอบถามคณะกรรมการกองทุน 1 ชุด   แบบสอบถามสมาชิกกองทุน 1 ชุด   
สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คาความถี่  (Frequency)   คารอยละ (Percentage) และ คาเฉลี่ย  
(Mean) 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคดังกลาวขางตน สามารถสรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล 
ขอคนพบ  และขอเสนอแนะ  ดังนี้ 
  
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
  5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ผลการศึกษาพบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่เปนคณะกรรมการกองทุนหมูบาน จํานวน 
48 ราย สวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 41-50 ปมากที่สุด   สถานภาพสมรส   จบการศึกษา
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา   อาชีพเกษตรกร     มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  15,001 – 20,000  บาท   มี
สถานภาพทางสังคมเปนสมาชิก  กลุมองคกรในหมูบาน  และมีตําแหนงเปนเหรัญญิกในกองทุน
หมูบาน        
  ผูตอบแบบสอบถามที่เปนสมาชิกกองทุนหมูบาน  จํานวน  120  ราย  สวนใหญเปน
เพศหญิง  อายุระหวาง 31 – 40  ปมากที่สุด    สถานภาพสมรส    จบการศึกษาระดับประถมศึกษา   
อาชีพเกษตรกร     มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน   5,001 – 10,000 บาท    สถานภาพทางสังคมไมมีตําแหนง
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ใด ๆ ในหมูบาน     ระยะเวลาการเปนสมาชิกกองทุน   2  ป     และมีการรับรูขาวสารกองทุน
หมูบานจากคนในครอบครัวและเพื่อนบาน 
   5.1.2  ความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
กองทุน 
      คณะกรรมการกองทุนหมูบานในอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม  มีความรูความ
เขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน  ตามระเบียบ
คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ วาดวยการจัดตั้งและบริหารกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมืองแหงชาติ พ.ศ. 2544   อธิบายผลการศึกษาไดดังนี้ 
      คณะกรรมการกองทุนหมูบาน  มีความรูความเขาใจถูกตองในวิธีการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการกองทุนในระดับมากที่สุด  คือ  ในการประชุมสมาชิกกองทุน จะตองมีสมาชิก
กองทุนมารวมประชุมอยางนอยครึ่งหนึ่งจึงจะเปนองคประชุมได   ตอบถูก (ใช)  รอยละ 97.9        
คณะกรรมการกองทุนสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกูไดเองโดยไมจําเปนตองขอความเห็นชอบ
จากสมาชิกกองทุน ตอบถูก (ไมใช)  รอยละ 87.5      การสํารวจขอมูลกลุมอาชีพตาง ๆ ในหมูบาน
เปนหนาที่ของคณะกรรมการกองทุน  ตอบถูก (ใช)  รอยละ 85.4     คณะกรรมการกองทุนมีอํานาจ
พิจารณาอนุมัติเงินกูใหสมาชิกกองทุนไดสูงสุดไมเกินคนละ 50,000 บาท   ตอบถูก (ไมใช)  รอยละ 
81.3    เนื่องจากคณะกรรมการกองทุนไดมีการปฏิบัติหนาที่รวมกัน และที่สําคัญในเรื่ององค
ประชุมของสมาชิกกองทุน ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญในการบันทึกรายงานผลการประชุมเพื่อใชแนบ
เปนหลักฐานในการขออนุมัติจายเงินใหสมาชิกกองทุนกรณีที่มีการขอกูเงินเกิน 20,000 บาท  
  คณะกรรมการกองทุนหมูบาน  มีความรูความเขาใจถูกตองในวิธีการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการกองทุนในระดับปานกลาง  คือ  สมาชิกกองทุนสามารถมอบใหผูอ่ืนมาประชุมแทน
ไดโดยไมจําเปนตองมอบอํานาจเปนหนังสือใหผูมาประชุมแทน  ตอบถูก (ไมใช)  รอยละ 64.6       
สมาชิกกองทุนสามารถตรวจสอบการบริหารดานการเงิน การบัญชี และการพัสดุได ตอเมื่อ
คณะกรรมการกองทุนอนุญาตเทานั้น  ตอบถูก (ไมใช)  รอยละ 54.2     เนื่องจากคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานและสมาชิกกองทุนหมูบานในหมูบานนั้น ๆ  สวนมากมักจะมีความสัมพันธเปนพี่
นองหรือญาติกัน  จึงทําใหมีการอนุโลมใหสมาชิกในครอบครัวเปนผูเขารวมประชุมแทนและนํา
ข อมูลหรือขาวสารที่ไดรับไปบอกตอกัน  และคณะกรรมการกองทุนสวนใหญจะคิดวาอํานาจใน
การอนุญาตใหสมาชิกกองทุนมาตรวจสอบการบริหารดานตาง ๆ ของกองทุนเปนของตนเองเทานั้น   
  คณะกรรมการกองทุนหมูบาน มีความรูความเขาใจถูกตองในวัตถุประสงคของ
คณะกรรมการกองทุนในระดับนอย  คือ  กองทุนหมูบานควรเกื้อกูลและชวยเหลือเฉพาะสมาชิก
กองทุน   ตอบถูก  (ใช)  รอยละ 56.3     และขาดความรูความเขาใจ คือ  กองทุนหมูบานจัดตั้งขึ้น
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เพื่อใหคนจนเทานั้นไดกูยืมเงินเพื่อไปประกอบอาชีพ  ตอบผิด (ใช)  รอยละ 52.1    เนื่องจาก
คณะกรรมการกองทุนหมูบานจะมีวาระการดํารงตําแหนงในกองทุนเปนระยะเวลา 2  ป  และจะ
ดํารงตําแหนงเกินสองวาระติดตอกันมิได  ฉะนั้นคณะกรรมการที่ไดรับการคัดเลือกเขามาใหมจะ
ปฏิบัติหนาที่ทันทีที่ ได รับตําแหนง  ซ่ึงอาจไมได เขา รับการอบรมหรือศึกษาในระเบียบ
คณะกรรมการกองทุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  แตจะปฏิบัติงานตามธรรมเนียมปฏิบัติของกองทุน
หมูบานนั้น ๆ      
  คณะกรรมการกองทุนหมูบาน   ขาดความรูความเขาใจในวิธีการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการกองทุนหมูบานซึ่งถือไดวามีระดับความรูความเขาใจนอยที่สุด  คือ คณะกรรมการ
กองทุนเปนผูจัดทําระเบียบกองทุนหมูบานและแจงใหสมาชิกกองทุนถือปฏิบัติ ตอบผิด (ใช)  รอย
ละ 87.5        คณะกรรมการกองทุนตองรายงานความกาวหนาการดําเนินงานของกองทุนหมูบานให
สมาชิกกองทุนทราบอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  ตอบผิด  (ใช)  รอยละ 85.4      ระเบียบกองทุน
หมูบานมีไวเพื่อใหสมาชิกกองทุนถือปฏิบัติอยางเครงครัดเทานั้น  ตอบผิด (ใช)  รอยละ 81.2      
คณะกรรมการกองทุนสามารถใชจายเงินดอกผลที่เกิดจากการดําเนินงานกองทุนหมูบานไดโดยไม
จํากัดวงเงินหากสมาชิกกองทุนมีมติใหความเห็นชอบ ตอบผิด (ไมใช)  รอยละ 72.9        อํานาจใน
การบริหารกองทุนหมูบานขึ้นอยูกับคณะอนุกรรมการสนับสนุนและติดตามการดําเนินงานกองทุน
หมูบานระดับอําเภอ ตอบผิด (ใช)  รอยละ 54.2    เนื่องจากคณะกรรมการกองทุนยังไมเขาใจอยาง
ชัดเจนในบทบาทหนาที่ของตน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของการจัดทําระเบียบกองทุนหมูบาน ซ่ึง
คณะกรรมการกองทุนสวนใหญเขาใจวา คณะกรรมการกองทุน เปนผูมีหนาที่จัดทําระเบียบกองทุน
หมูบานและแจงใหสมาชิกกองทุนถือปฏิบัติ  ซ่ึงขอเท็จจริงนั้น ในการจัดทําระเบียบกองทุนหมูบาน  
คณะกรรมการกองทุนจะเปนผูรางระเบียบกองทุนหมูบาน  จากนั้นนํารางระเบียบกองทุนหมูบาน
มาเสนอตอสมาชิกกองทุนเพื่ออภิปรายและพิจารณาลงมติ  ซ่ึงโดยสวนใหญรางระเบียบกองทุน
หมูบานที่คณะกรรมการกองทุนนํามาเสนอตอที่ประชุมสมาชิกกองทุนนั้น  สมาชิกกองทุนจะขอ
แกไขเฉพาะประเด็นอัตราดอกเบี้ยเงินกูเทานั้น  สวนประเด็นอื่น ๆ  สมาชิกกองทุนมักไมใหความ
สนใจในการอภิปรายมากนัก และจะใชรูปแบบตามรางระเบียบกองทุนหมูบานที่คณะกรรมการ
กองทุนนํามาเสนอตอที่ประชุม  จึงอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่คณะกรรมการกองทุน  เขาใจวา
คณะกรรมการกองทุนมีหนาที่จัดทําระเบียบกองทุนหมูบานและแจงใหสมาชิกกองทุนถือปฏิบัติ 
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 5.1.3 ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการใหกูเงนิกองทุน  การมีสวนรวม  และ การติดตาม
ดูแลชวยเหลือสมาชิกกองทุนของคณะกรรมการกองทุน 
  จากผลการศึกษา   การดําเนินการใหกูเงินกองทุน  การมีสวนรวม และการติดตามดูแล
ชวยเหลือสมาชิกกองทุน  ตามระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ วา
ดวยการจัดตั้งและบริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ พ.ศ. 2544   อธิบายผลการศึกษา
ในแตละดาน ไดดังนี้ 

 ดานการประชุม   คณะกรรมการกองทุนสวนใหญ     มีการปฏิบัติงานตามอํานาจ
หนาที่ไดมีประสิทธิภาพมากเปนลําดับแรก คือ   การรวมกันจัดทํารางขอบังคับกองทุนหมูบาน เพื่อ
เสนอตอที่ประชุมสมาชิกกองทุน   รองลงมา  คือ   การประชุมทุกครั้ง  คณะกรรมการกองทุน
หมูบานทุกคนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลและยอมรับมติที่ประชุม     ซ่ึง
สามารถอธิบายผลการศึกษาไดวา  ระเบียบและรางขอบังคับของกองทุนหมูบาน เปนเรื่องสําคัญ
ของการดําเนินงานหมูบาน  หากกองทุนหมูบานใดไดมีการรวมประชุมคณะกรรมการกองทุนเพื่อ
จัดทําระเบียบกองทุนหมูบานไดสม่ําเสมอ  ถูกตอง ครบถวน  รอบคอบ และสอดคลองกับสภาพ
พื้นที่ และเปนที่ยอมรับของสมาชิกกองทุน  ก็จะทําใหการดําเนินงานกองทุนหมูบานนั้น ไมมี
ปญหา  ซ่ึงจะสงผลตอประสิทธิภาพของคณะกรรมการกองทุนดวยเชนกัน 

 
  ดานการอนุมัติเงินกูและการจัดทําระบบบัญชี   คณะกรรมการกองทุนสวนใหญ  มี

การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ไดมีประสิทธิภาพมากเปนลําดับแรก  คือ    มีการจัดทําทะเบียน
เอกสารบัญชีที่เกี่ยวของใหถูกตองเปนปจจุบันอยูเสมอ   รองลงมา  คือ   มีระบบการจัดทําบัญชีและ
ระบบการตรวจสอบบัญชีของกองทุนหมูบานอยางถูกตอง ซ่ึงสามารถอธิบายผลการศึกษาไดวา  
การพิจารณาอนุมัติโครงการขอกูเงิน และการพิจารณาอนุมัติวงเงินกูใหสมาชิกกองทุนนั้น  เปน
เร่ืองสําคัญที่ตองมีการพิจารณาอยางถี่ถวนจากคณะกรรมการกองทุน  เพราะหากมีการตัดสินใจที่
ผิดพลาดและมีความเสียหายเกิดขึ้น ก็จะทําใหคณะกรรมการกองทุนทั้งคณะ ตองรวมรับผิดชอบใน
ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับกองทุนหมูบาน  และตองมีการตรวจสอบการจัดทําระบบบัญชีใหถูกตอง
กอนจะนําสงหรือเบิกเงินจากธนาคาร  เพราะฉะนั้นจึงทําใหคณะกรรมการกองทุนสวนใหญ    ตอง
เขารวมประชุมทุกครั้งที่มีการพิจารณาโครงการขอกูเงินและการพิจารณาอนุมัติวงเงินกูของสมาชิก
กองทุน    

 
 ดานการดําเนินงาน  คณะกรรมการกองทุนสวนใหญ   มีการปฏิบัติงานตามอํานาจ
หนาที่ไดมีประสิทธิภาพในระดับปานกลางเปนลําดับแรก  คือ   มีการแบงงานและปฏิบัติตาม
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บทบาทหนาที่ทุกคน  และ  สามารถบริหารงานไดตามกฎระเบียบของกองทุนหมูบานและชุมชน
เมือง รองลงมา  คือ  มีการเสนอปญหาของสมาชิกกองทุนตอที่ประชุมคณะกรรมการซึ่งสามารถ
อธิบายผลการศึกษาไดวา  คณะกรรมการกองทุนหมูบาน   ไดมีการจัดสรรหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
ตามอํานาจหนาที่ตามกฎระเบียบของกองทุนหมูบาน   อีกทั้งสมาชิกกองทุนสวนใหญจะปฏิบัติตาม
ระเบียบกองทุนหมูบานเปนอยาง มีการกูยืมเงินไปประกอบอาชีพเดิมที่ทําอยูแลวและนําประกอบ
อาชีพเสริม   จึงทําใหคณะกรรมการกองทุนเห็นวาไมมีความจําเปนที่จะตองติดตามดูแล  หรือ
ชวยเหลือสมาชิกกองทุนมากนัก  ซ่ึงผลการศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับผลการประเมินเพื่อการจัด
ระดับกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ของสํานักงานบริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ที่ได
มอบหมายใหหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการประเมินผลกองทุนตามกรอบแนวทางการประเมินผล
ที่กําหนด  เมื่อป 2546  พบวามีคะแนนการติดตามชวยเหลือสมาชิกกองทุนในการประกอบอาชีพ
ของคณะกรรมการกองทุนอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงหมายถึงมีการติดตามชวยเหลือบางครั้ง กรณีที่
มีปญหาเทานั้น   
 

 ดานประชาสัมพันธ   คณะกรรมการกองทุนสวนใหญ   มีการปฏิบัติงานตามอํานาจ
หนาที่ไดมีประสิทธิภาพในระดับมากเปนลําดับแรก คือ  มีการรายงานผลความกาวหนาและการ
ดําเนินกิจกรรมของกองทุนหมูบานใหอําเภอทราบทันทีตามกําหนดเวลา  รองลงมาคือ  มีการให
ความรูและประชาสัมพันธกิจกรรมของกองทุนหมูบาน เชน ทางวิทยุชุมชน , หอกระจายขาว  ซ่ึง
สามารถอธิบายไดวา   เนื่องจากคณะกรรมการกองทุนหมูบานตองรายงานผลความกาวหนาและ
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  ใหทางคณะอนุกรรมการอําเภอ (สํานักพัฒนาชุมชนประจําอําเภอ) ทราบ
อยางตอเนื่องและทันตามกําหนดเวลา  เพื่อนําไปจัดระดับของกองทุนและการไดรับความ
สนับสนุนจากหนวยงานราชการ   

  
 5.1.4  ความรูความเขาใจของสมาชิกกองทุนหมูบานในวตัถุประสงคและวิธีการ

ปฏิบตัิงานของคณะกรรมการกองทุน 
 สมาชิกกองทุนหมูบานมีความรูความเขาใจถูกตองคือ เร่ืองการสํารวจขอมูลกลุม
อาชีพตาง ๆ ในหมูบานเปนหนาที่ของคณะกรรมการกองทุน ตอบถูก (ใช)  คิดเปนรอยละ  79.2   
ในการประชุมสมาชิกกองทุน จะตองมีสมาชิกกองทุนมารวมประชุมอยางนอยครึ่งหนึ่งจึงจะเปน
องคประชุมได ตอบถูก (ใช)   คิดเปนรอยละ 78.3      กองทุนหมูบานควรเกื้อกูลและชวยเหลือ
เฉพาะสมาชิกกองทุนเทานั้น  ตอบถูก (ใช)  คิดเปนรอยละ  57.5   สมาชิกกองทุนสามารถมอบให
ผูอ่ืนมาประชุมแทนไดโดยไมจําเปนตองมอบอํานาจเปนหนังสือใหผูมาประชุมแทน ตอบถูก 
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(ไมใช)  คิดเปนรอยละ  56.7  และคณะกรรมการกองทุนสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกูไดเอง
โดยไมจําเปนตองขอความเห็นชอบจากสมาชิกกองทุน ตอบถูก  (ไมใช)  คิดเปนรอยละ 55.8   
เนื่องจากสมาชิกกองทุนหมูบานไดรับทราบขอมูลที่มีสวนเกี่ยวของและมีผลกระทบตอสมาชิก
กองทุนโดยตรง ตั้งแตเร่ิมมีการจัดตั้งกองทุนหมูบาน  โดยเฉพาะในเรื่องอัตราดอกเบี้ยเงินกูที่
คณะกรรมการกองทุนหมูบานไดกําหนดขึ้นตองมีการตกลงใหความเห็นชอบรวมกันระหวาง
คณะกรรมการกองทุนหมูบานและสมาชิกกองทุนหมูบาน 
 กองทุนหมูบานขาดความรูความเขาใจ  คือ  เร่ืองระเบียบกองทุนหมูบานมีไวเพื่อให
สมาชิกกองทุนถือปฏิบัติอยางเครงครัดเทานั้น ตอบผิด  (ใช)  คิดเปนรอยละ  88.3  คณะกรรมการ
กองทุนเปนผูจัดทําระเบียบกองทุนหมูบานและแจงใหสมาชิกกองทุนถือปฏิบัติ ตอบผิด (ใช)        
คิดเปนรอยละ  86.7   คณะกรรมการกองทุนตองรายงานความกาวหนาการดําเนินงานของกองทุน
หมูบานใหสมาชิกกองทุนทราบอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง ตอบผิด (ใช)   คิดเปนรอยละ 83.3    
อํานาจในการบริหารกองทุนหมูบานขึ้นอยูกับคณะอนุกรรมการสนับสนุนและติดตามการ
ดําเนินงานกองทุนหมูบานระดับอําเภอ  ตอบผิด (ใช)  คิดเปนรอยละ 75.8    สมาชิกกองทุน
สามารถตรวจสอบการบริหารดานการเงิน การบัญชี และการพัสดุได ตอเมื่อคณะกรรมการกองทุน
อนุญาตเทานั้น   ตอบผิด (ใช)    คิดเปนรอยละ  67.5      คณะกรรมการกองทุนสามารถใชจายเงิน
ดอกผลที่เกิดจากการดําเนินงานกองทุนหมูบานได โดยไมจํากัดวงเงินหากสมาชิกกองทุนมีมติให
ความเห็นชอบ   ตอบผิด  (ไมใช) คิดเปนรอยละ  65.8     คณะกรรมการกองทุนมีอํานาจพิจารณา
อนุมัติเงินกูใหสมาชิกกองทุนไดสูงสุดไมเกินคนละ 50,000 บาท  ตอบผิด (ใช)  คิดเปนรอยละ   
59.2  กองทุนหมูบานจัดตั้งขึ้นเพื่อใหคนจนเทานั้นไดกูยืมเงินไปประกอบอาชีพ  ตอบผิด (ใช)      
คิดเปนรอยละ  52.5   เนื่องจากสมาชิกกองทุนมักไมทราบในรายละเอียดของระเบียบคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง หากคณะกรรมการกองทุนหมูบานมิไดทําการชี้แจงใหทราบ        
อีกทั้งเปนเรื่องที่ไมมีผลกระทบตอการขอกูเงิน ทําใหสมาชิกกองทุนหมูบานขาดความรูความเขาใจ
ในวัตถุประสงคของกองทุนหมูบาน และวิธีการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน 

 
 5.1.5  ขอมูลเก่ียวกับความพงึพอใจของสมาชิกกองทุนท่ีมีตอการปฏบิตัิงานของ

คณะกรรมการกองทุน 
 สมาชิกกองทุนหมูบานที่กูยืมเงินสวนใหญ     มีความพึงพอใจมากตอการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน (คาเฉลี่ย 3.52)  ซ่ึงการปฏิบัติงานที่สมาชิกพึงพอใจมากเปน
ลําดับแรก เปนเรื่องของการใหบริการแกสมาชิกกองทุนในการรับชําระเงินสงคืนธนาคาร   
รองลงมาเปนเรื่องความรวดเร็วในการโอนเงินกูเขาบัญชีสมาชิกกองทุน   และ เร่ืองความชัดเจน
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ของการกําหนดเวลาในการยื่นเสนอโครงการและผลการพิจารณาอนุมัติเงินกูใหสมาชิกกองทุน
ทราบ   สวนเรื่องการสงเสริมใหสมาชิกกองทุนเขารับการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะการประกอบ
อาชีพ   สมาชิกกองทุนมีความพึงพอใจเปนลําดับสุดทาย 

 
 5.1.6  ปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการกองทุน 
 ในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน ในอําเภอนครชัยศรี  จังหวัด

นครปฐม  พบปญหาและอุปสรรค  คือ  การขาดแคลนอุปกรณที่ทันสมัย ไดแก  คอมพิวเตอร    การ
ขาดที่ทําการกองทุนหมูบานที่เปนสัดสวน เงินกองทุนไมเพียงพอตอความตองการของสมาชิก
กองทุน  ระยะเวลาการชําระเงินคืนสั้นเกินไป ความไมเขาใจในบทบาทอํานาจหนาที่อยางชัดเจน
ของคณะกรรมการกองทุนหมูบานบางราย   การไมปฏิบัติตามระเบียบกองทุนหมูบานของสมาชิก
กองทุนหมูบานบางราย    สวนขอเสนอแนะจากทั้ง  2  กลุม  เห็นวาควรจัดหาที่ทําการกองทุน
หมูบานใหเปนสัดสวน   รัฐบาลควรมีการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติมและใหมีการขยายเวลาการ
ชําระเงินคืน นอกจากนี้  ในสวนของคณะกรรมการกองทุนหมูบานไดเสนอใหหนวยงานทีเ่กีย่วของ 
สนับสนุนดานวิชาการแกคณะกรรมการกองทุนหมูบานที่ไดรับการเลือกตั้งใหมทุกครั้ง 

 
5.2   อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาเรื่อง  ความรูในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน  
ความรูและความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบานหมูบานในอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม  
ไดใชแนวคิดและทฤษฎีความรูความเขาใจ  และความพึงพอใจ  สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ความรูในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน ไดใชแนวคิดเกี่ยวกับ
ความรูความเขาใจ ดังที่ ฟสเบียน(อางในปริญ ลักษิตานนท, 2544)  ไดอธิบายวา ความรู ความเขาใจ 
หมายถึง  บุคคลพยายามและทําความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติและส่ิงที่อยูรอบตัว    บุคคลตองใช
ความสามารถในการนึกคิด และวาดภาพตาง ๆ  สําหรับแกปญหา   สวนการแกปญหา บุคคลจะเริ่ม
ดําเนินการแกปญหาขึ้นโดยทันทีที่มีปญหาหรือมีความคิดในการแกปญหาเกิดขึ้นโดยตลอด  
เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจและการมีประสบการณ  ความรูความเขาใจจะงายขึ้น   ถามี
ประสบการณในอดีต  ชวยสงเสริมทําใหเขาใจไดงายและเร็วขึ้น     ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา 
คณะกรรมการกองทุนหมูบานมีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับนอย  และสมาชิกกองทุนหมูบานมีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีรการปฏิบัติอยู
ในระดับนอยที่สุด     ซ่ึงไมสอดคลองกับผลการศึกษาของอลิสา ปุณกะบุตร (2548)  ที่ไดศึกษาเรื่อง 
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ความรูความเขาใจของสมาชิกและคณะกรรมการที่มีตอกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง : ศึกษา
เฉพาะกรณีจังหวัดอางทอง  พบวา คณะกรรมการกองทุนหมูบาน สวนใหญมีระดับความรูความ
เขาใจในระดับสูง   และสมาชิกกองทุนหมูบานมีระดับความรูความเขาใจในระดับปานกลาง  และ
ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของนนทยา  สุริมล  (2546)  ที่ไดศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน ตําบลมวงนอย  อําเภอปาซาง  จังหวัดลําพูน  พบวา  
คณะกรรมการกองทุนหมูบาน  มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและความรูความเขาใจใน
วัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบานอยูในระดับมาก  ซ่ึงเปนผลมา
จากประสบการณ และวิธีในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบานที่แตกตางกันตาม
สภาพทองถ่ิน   

 ความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบาน ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา มีความพึงพอใจ
ตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบานในระดับมาก  เพราะทําใหสมาชิกกองทุน
หมูบานมีความสุขครอบครัวดีขึ้น  ซ่ึงตรงกับความหมายของความพึงพอใจตามทฤษฎีของ Maslow  
และตรงกับแนวคิดนโยบายการจัดตั้งกองทุนหมูบานของรัฐบาล  แตไมสอดคลองกับผลการศึกษา
ของดิศพงศ เจริญชาตรี (2547) ที่ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอนโยบายกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองในอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร   พบวา  ประชาชนที่เปนสมาชิก
กองทุนหมูบานมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชน
เมือง อยูในระดับปานกลาง  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของสุกิจ เร่ียมประเสริฐ (2545)  ที่
ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนตอนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง  ศึกษาเฉพาะ
กรณีประชาชนที่เปนสมาชิกกองทุนชุมชนเมืองกรุงเทพมหานคร  พบวา ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนและสมาชิกกองทุนตอโครงการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง อยูในระดับปานกลาง 
เพราะผลลัพธการการกูยืมเงินทําใหประชาชนและสมาชิกกองทุนมีรายไดเพิ่มขึ้น ทําใหฐานะความ
เปนอยูดีขึ้น แตสอดคลองกับผลการศึกษาของนนทยา สุริมล (2546)  ที่ศึกษาเรื่อง  ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน ตําบลมวงนอย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน  พบวา 
สมาชิกกองทุนหมูบานที่กูยืมเงินมีความพึงพอใจในระดับมาก      

 สวนปญหาในการดําเนินงานกองทุนหมูบาน ผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับผล
การศึกษาของนนทยา สุริมล (2546)  ที่ศึกษาเรื่อง  ประสิทธิภาพการปฏิบัติของคณะกรรมการ
กองทุนหมูบาน ตําบลมวงนอย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน  พบวา   สวนใหญเปนปญหาการขาด
แคลนเครื่องมือเครื่องใช และสถานที่ในการปฏิบัติงานกองทุนหมูบาน   จํานวนเงินกองทุนไม
เพียงพอตอความตองการของสมาชิกกองทุน   ระยะเวลาชําระคืนเงินกูส้ันเกินไปคณะกรรมการ
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กองทุนบางรายยังไมเขาใจบทบาทหนาที่อยางชัดเจน และการไมปฏิบัติตามระเบียบกองทุน
หมูบานของสมาชิกกองทุน    

 
5.3  ขอคนพบ 
 
 ขอคนพบดานความรูความเขาใจในวัตถปุระสงคและวิธีการปฏิบตัิงาน 
 คณะกรรมการกองทุนหมูบาน มีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการหมูบานในอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม อยูในระดับนอย  
เนื่องจากขาดความรูในการปฏิบัติงานที่ถูกตองตรงตามระเบียบกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
เพราะคณะกรรมการกองทุนหมูบานจะอยูในวาระเพียง 2  ป และไมเกิน 2  วาระ เมื่อคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานชุดใหมไดรับการแตงตั้ง จึงไมไดรับการอบรมในวิธีการปฏิบัติงานจากหนวยงานที่
เกี่ ยวของ   เชน  สํานักพัฒนาชุมชนอํา เภอ     คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับอํา เภอ  
คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับจังหวัด 
 สมาชิกกองทุนหมูบาน มีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการหมูบานในอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม อยูในระดับนอยที่สุด  เนื่องจาก
สมาชิกกองทุนหมูบ านไมไดใหความสนใจในวัตถุประสงคและวิ ธีการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการกองทุนหมูบาน เพราะไมไดรับผลกระทบใด ๆ โดยตรง  มีเพียงเรื่องของการขอ
อนุมัติเงินกู และอัตราดอกเบี้ยเงินกูเทานั้นที่สมาชิกกองทุนจะใหความสนใจเปนพิเศษ  

 นอกจากนี้ ยังพบวาสมาชิกกองทุนหมูบานมีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและ
วิธีการปฏิบัติงานมากกวาคณะกรรมการกองทุนหมูบานในเรื่อง คณะกรรมการกองทุนสามารถใช
จายเงินดอกผลที่เกิดจากการดําเนินงานกองทุนหมูบานไดโดยไมจํากัดวงเงิน หากสมาชิกกองทุน
หมูบานมีมติใหความเห็นชอบ  คณะกรรมการกองทุนหมูบานสวนใหญจะตอบไมใช ซ่ึงเปนการ
ขาดความรูความเขาใจ อันเนื่องมาจากการที่คณะกรรมการกองทุนเกรงวาจะตองชดใชหากใช
จายเงินจํานวนมาก  ซ่ึงตามระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง พ.ศ. 2544  ขอ 
34 (3) ใหเบิกจายดอกเบี้ย หรือเงินตอบแทนจากผลกําไรสะสมที่เกิดขึ้นมาใชจายหรือนําไปใชจาย
และจัดสรรตามเงื่อนไข หรือ ระเบียบที่แตละกองทุนไดกําหนดขึ้น   และคณะกรรมการกองทุน
หมูบานตองรายงานความกาวหนาการดําเนินงานของกองทุนหมูบานใหสมาชิกกองทุนทราบอยาง
นอยเดือนละ 1 คร้ัง   คณะกรรมการกองทุนหมูบานสวนใหญตอบใช  ซ่ึงเปนการขาดความรูความ
เขาใจอีกเชนกัน  เพราะคณะกรรมการกองทุนหมูบาน ตองรายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน
แจงใหคณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับอําเภอทราบ เดือนละ  1  คร้ัง  ทําใหเกิดความเขาใจผิดวา
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ตองรายงานแจงใหสมาชิกกองทุนหมูบานทราบดวย  ซ่ึงตามระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมือง พ.ศ. 2533 ขอ 38  ใหคณะกรรมการกองทุนจัดทําบัญชีของกองทุนตามหลักเกณฑ 
และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  รวมทั้งใหจัดทําสรุปผลการดําเนินงาน
ประจําปรายงานตอคณะกรรมการ และแจงใหสมาชิกทราบอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

 ดังนั้น  จะเห็นไดวาทั้งคณะกรรมการและสมาชิกกองทุนหมูบาน ยังขาดความรูความ
เขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตองของกองทุนหมูบาน อันอาจเนื่องมาจากไมได
รับการอบรมที่ถูกตองจากหนวยงานราชการที่มีหนาที่ดูแลกองทุนหมูบาน 

 
 ขอคนพบดานการดําเนินการใหกูเงินกองทนุ 
 คณะกรรมการกองทุนหมูบาน มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การดําเนินการใหกู

เงินกองทุน  การมีสวนรวม  และ การติดตามดูแลชวยเหลือสมาชิกกองทุน ของคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานในอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม อยูในระดับปานกลาง  เนื่องจากการปฏิบัต ิ
ตามวิธีการที่เคยปฏิบัติตอเนื่องกันมาโดยในบางเรื่องอาจไมไดทําตามระเบียบกองทุนหมูบาน แต
ไมเกิดผลเสียหายใด ๆ ตอการปฏิบัติงาน โดยจําแนกเปนดานตาง ๆ ดังนี้ 

 1.  ดานการประชุม  คณะกรรมการกองทุนหมูบานไดรวมกันจัดทํารางขอบังคับ
กองทุนหมูบานเพื่อเสนอตอที่ประชุมสมาชิกกองทุน   สวนใหญคณะกรรมการกองทุนหมูบานได
ปฏิบัติทุกครั้ง   

 2.  ดานการอนุมัติเงินกูและการจัดทําระบบบัญชี   คณะกรรมการกองทุนหมูบาน  มี
การใหคําแนะนําแกสมาชิกกองทุนในการจัดทําเอกสารการขอกูเงินกองทุนหมูบาน   สวนใหญ
คณะกรรมการกองทุนหมูบานไดปฏิบัติทุกครั้ง  

 3.  ดานการดําเนินงาน คณะกรรมการกองทุนหมูบาน  ไดดําเนินการคัดเลือกสมาชิกที่
ปฏิบัติอาชีพดีเดน เพื่อชวยเหลือแนะนําอาชีพแกสมาชิกอื่น   สวนใหญคณะกรรมการกองทุน
หมูบานไดปฏิบัติทุกครั้ง   

 4. ดานประชาสัมพันธ   คณะกรรมการกองทุนหมูบาน   มีการใหความรูและ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของกองทุนหมูบาน เชน ทางวิทยุชุมชน , หอกระจายขาว  เปนตน   สวน
ใหญคณะกรรมการกองทุนหมูบานไดปฏิบัติทุกครั้ง   
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 ขอคนพบดานความพึงพอใจ 
 สมาชิกกองทุนหมูบาน มีความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบานตอการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน      อยูในระดับมาก       เนื่องจากการที่สมาชิกกองทุนหมูบาน
ในอําเภอนครชัยศรี  จังหวดันครปฐม สวนใหญไดรับการจัดสรรเงินกูเพื่อนําไปประกอบอาชพีได
อยางเพยีงพอ และไดรับการเอาใจใสจากคณะกรรมการกองทุนหมูบาน เมื่อมีการรองขอความ
ชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ ซ่ึงจําแนกเปนดานตาง ๆ ดังนี ้

 1. ดานการประชุม  งานที่สมาชิกกองทุนสวนใหญมีความพึงพอใจมาก  เปนเรื่องของ
การจัดประชุมรวมพิจารณาระเบียบกองทุนหมูบานของสมาชิกกองทุน   

 2. ดานการประชาสัมพันธ  งานที่สมาชิกกองทุนสวนใหญมีความพึงพอใจมาก  เปน
เร่ืองของการเผยแพรประชาสัมพันธใหสมาชิกกองทุนมีความเขาใจในเรื่องกองทุนหมูบาน   

 3.  ดานการดําเนินงาน  งานที่สมาชิกกองทุนสวนใหญมีความพึงพอใจมาก เปนเรื่อง
การใหบริการแกสมาชิกกองทุนในการรับชําระเงินสงคืน 
  

 ขอคนพบดานปญหาและอุปสรรค 
 เร่ืองที่คณะกรรมการกองทุนหมูบานและสมาชิกกองทุนหมูบาน ในอําเภอนครชัยศรี  

จังหวัดนครปฐม  มีความคิดเห็นตรงกันในเรื่องของปญหาในการดําเนินงานของกองทุนหมูบาน 
พบวาเปนปญหาการขาดแคลนเครื่องมือและสถานที่ในการปฏิบัติงานกองทุนหมูบาน   ระยะเวลา
การชําระคืนเงินกูส้ันเกินไป  คณะกรรมการกองทุนบางรายยังไมเขาใจในบทบาทหนาที่อยาง
ชัดเจน  จํานวนเงินกองทุนบางแหงไมเพียงพอตอความตองการของสมาชิกกองทุน และการไม
ปฏิบัติตามระเบียบกองทุนหมูบานของสมาชิกกองทุนบางราย   
 
5.4  ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา จากการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน
ในอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม แมวาจะมีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและวิธีการ
ปฏิบัติงานในระดับนอย และมีผลการดําเนินการในการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  แตถือไดวาการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติประสบผลสําเร็จพอสมควร โดยวัด
จากระดับความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบานที่มีอยูในระดับมาก  และยังคงมีปญหาในการ
ดําเนินงานอยูบาง ผูศึกษาจึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้  
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 หนวยงานภาครัฐ  เชน สํานักพัฒนาชุมชนอําเภอ  คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับ
อําเภอ คณะกรรมการสนับสนุนระดับจังหวัด   ควรจัดใหความรูในเชิงวิชาการหรือการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการแกคณะกรรมการกองทุนหมูบานใหทราบถึงบทบาท  อํานาจหนาที่  ขอบังคับ กฎหมาย  
ระเบียบคําสั่งตาง ๆ ที่เกี่ยวของ    มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานใหแกคณะกรรมการและสมาชิก
กองทุนหมูบานเปนภาษาที่เขาใจงาย โดยคํานึงถึงพื้นฐานการศึกษาของคณะกรรมการกองทุนและ
สมาชิกกองทุนหมูบานสวนใหญ   มีการปรับปรุงระเบียบขอบังคับในการดําเนินงานใหเหมาะสม
ยิ่งขึ้นสอดคลองกับสภาพของแตละพื้นที่ที่แตกตางกัน  โดยควรมีการแกไขระเบียบใหเปดกวาง
มากขึ้น       มีการใหบริการขอมูลขาวสารในรูปแบบตาง ๆ มากขึ้นและอยางตอเนื่อง  เชน  บริการ
ใหคําปรึกษาปญหาในการปฏิบัติงานทางโทรศัพท  โทรสาร การเขาไปเยี่ยมเยือนในพื้นที่ การ
จัดทําวารสาร  แผนพับที่เขาใจงายแจกจายใหกองทุนหมูบานอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง   สําหรับ
วิธีการปฏิบัติงานในเรื่องที่คณะกรรมการกองทุนหมูบานยังคงขาดความรูความเขาใจหรือเร่ืองที่ยัง
ไมไดทําการปฏิบัติงาน  ควรเนนย้ําใหเห็นถึงความสําคัญในการปฏิบัติงานใหถูกตองตรงตาม
อํานาจหนาที่และวัตถุประสงคของระเบียบกองทุน ซ่ึงจะมีผลตอการประเมินผลในการจัดระดับ
กองทุนหมูบานของสํานักพัฒนาชุมชนอําเภอ จะทําใหกองทุนหมูบานแตละกองทุนไดรับการ
ชวยเหลือสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐในระดับที่ตางกันดวยเชนกัน      อีกทั้งใหมีการมอบหมาย
การปฏิบัติงานแตละตําแหนงเปนลายลักษณอักษร และใหมีการติดตามประเมินผลวิธีการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการในหนาที่ตาง ๆ ที่ไดรับมอบหมายอยางสม่ําเสมอ  เพื่อจะไดทราบวา
คณะกรรมการในแตละหนาที่ไดปฏิบัติงานถูกตองครบถวน และมีผลลัพธในการปฏิบัติงานออกมา
ในระดับใด โดยใหนําไปชี้แจงในที่ประชุมกองทุนหมูบานใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและ
สมาชิกกองทุนหมูบานทราบ  และรายงานใหสํานักพัฒนาชุมชนทราบดวย 

 คณะกรรมการกองทุนหมูบาน จะตองใหความสําคัญในการศึกษาอํานาจหนาที่และ
วัตถุประสงคในระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองอยางถูกตองครบถวน โดย
การคนควาขอมูลและติดตามการเปลี่ยนแปลงในระเบียบวิธีปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ เพื่อเปนการเพิ่ม
ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  และใหมีการประชาสัมพันธขาวสาร
แกสมาชิกกองทุนหมูบานดวยการจัดใหมีการประชุม ช้ีแจง ระเบียบกองทุนใหแกสมาชิกกองทุน
หมูบานทราบอยางสม่ําเสมอ ตอเนื่อง เปนปจจุบัน และหากมีการเปลี่ยนแปลงสาระสําคัญใน
ระเบียบหรือวิธีปฏิบัติงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับสมาชิกกองทุนหมูบานโดยตรงใหคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานจัดประชุมหรือช้ีแจงเปนลายลักษณอักษรเพื่อใหมีความรูความเขาใจถูกตองตรงกัน
ทั้ง 2  ฝาย   ทั้งในเรื่องประสิทธิภาพในการบริหารเงินกองทุนหมูบาน  เชน  การติดตามเรียกเก็บ
เงินคืนจากสมาชิกกองทุนหมูบานอยางเครงครัดและยุติธรรม     การนําดอกเบี้ยเงินกูที่กองทุน
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หมูบานไดรับจากสมาชิกกองทุนหมูบานมาทําการหาผลประโยชนโดยการนําไปลงทุน หรือให
สมาชิกกูตอเพื่อเพิ่มรายไดใหกับกองทุนหมูบาน    และเรื่องติดตามชวยเหลือสมาชิกกองทุน
หมูบานโดยการออกไปเยี่ยมเยียนสมาชิกกองทุนหมูบานที่ไดรับเงินกูไปแลววาไดนําเงินไปใช
ถูกตองตามวัตถุประสงคของกองทุนหมูบาน มีการแนะนําใหประกอบอาชีพใหม ๆ  เพื่อเพิ่มรายได
ใหแกสมาชิกกองทุนหมูบาน   ซ่ึงเปนการแสดงถึงความเอาใจใสในการดํารงชีพของสมาชิก
กองทุนหมูบาน และใหความเปนกันเองในการใหสมาชิกกองทุนหมูบานสอบถามขอมูลเกี่ยวกับ
การดําเนินงานกองทุนหมูบานไดโดยตลอด รวมทั้งใหโอกาสสมาชิกกองทุนหมูบานเสนอความ
คิดเห็นในการแกไขปรับปรุงระเบียบกองทุน วิธีการปฏิบัติงาน และการดําเนินงานดานตาง ๆ ได
ตลอดเวลา   เพื่อเปนการรักษาความพึงพอใจของสมาชิกกองทุนหมูบานที่มีตอคณะกรรมการ
กองทุนหมูบานใหมีการดําเนินงานกองทุนหมูบานเปนไปดวยความเรียบรอย และบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคที่รัฐบาลไดกําหนดไว 

 
 
 
 


