
 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

  การศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชของ
ผูประกาบการอุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง  มีวิธีดําเนินการศึกษาใน
เร่ืองของขอบเขตประชากร ขอบเขตเนือ้หา ขอมูลและแหลงขอมลู การรวบรวมขอมูล  การ
วิเคราะหขอมูล และการรายงานผลการศึกษาดังนี ้
 
ขอบเขตการศกึษา 

ขอบเขตของการศึกษา จะทําการศึกษาปจจยัสวนประสมทางการตลาด ซ่ึงไดแก  
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจยัดานราคา ปจจัยดานการจดัจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด
ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชของผูประกอบการอุตสาหกรรม โรงเล่ือย
และผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง  ครอบคลุมทุกกระบวนการตัง้แตกระบวนการจัดเก็บและ
กระบวนการใหบริการของแผนกตาง ๆ ในบริษัท 
 
ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูประกอบอุตสาหกรรมโรงเลื่อยและผลิตภัณฑ 
จากไมในภาคกลาง ซ่ึงมีจํานวนทั้งหมด  1,941 ราย (กรมโรงงานอุตสาหกรรม,2550:ออนไลน แยก
เปนประเภทโรงงานรหัส 03401, 03402 และ 03604 เฉพาะในภาคกลาง) โดยไดตัดโรงงาน
อุตสาหกรรมที่มีการจดทะเบียนประเภทโรงงานซ้ํารหัสจํานวน   145 ราย เหลือโรงงานทั้งสิ้น 
1,796 ราย 
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ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ในการศึกษาครั้งนี้ กําหนดขนาดตัวอยางจาํนวน 100 ราย โดยใชการคาํนวณจาก 

สูตรของ ทาโร ยามาเน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ 2547 : 117) ดวยความเชื่อมั่น 90% และคาความ
คลาดเคลื่อน 10%                                                                                                                              

  โดยคํานวณจากสูตร   n =  N/[ 1 + N(e2)] 
     e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
     N = ขนาดของประชากร 
     n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  แทนคาจากสูตร  n =  N/[ 1 + N(e2)] 
     n = 1,796 /[ 1 + 1,796*0.102] 
     n = 99.94 ราย 
 จากประชากรทั้งหมด   1,796  ราย    คํานวณไดกลุมตวัอยางจํานวน 99.94 ราย จึง

เลือกใชกลุมตวัอยางจํานวน 100 ราย  โดยมวีิธีการคัดเลือกตัวอยางในแตละกลุมโดยใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบสะดวก (Convenient Sampling) 
 
ขอมูลและแหลงขอมูล 

1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูประกอบ 
อุตสาหกรรมโรงเลื่อยและผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง จํานวน 100 ราย โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือ 
   2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสอื ส่ิงพิมพ 
เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตที่เกี่ยวของ 
 
การรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลคือ การใชแบบสอบถาม (Questionnaire)  โดย 
แบงออกเปน 3 สวนดังนี้  
  สวนที่ 1   

1.1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวย คําถามเกี่ยวกบัเพศ   
ปจจุบันดํารงตาํแหนง  ระยะเวลาในการดาํรงตําแหนงปจจุบัน  ลักษณะการจดทะเบียนนิติบุคคล  
ลักษณะการประกอบกิจการ  เงินทนุจดทะเบียน  ยอดขายเฉลี่ยตอป  ระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ  
และ จํานวนพนักงาน 
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1.2 พฤติกรรมในการเลือกบริษทัจัดเก็บเศษวสัดุเหลือใชของผูประกอบ 
อุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง  ประกอบดวย  การใชบริการบริษัทจัดเก็บ  
การคนหาผูจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใช  วันที่กําหนดใหจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใช  และเวลาที่กําหนดให
จัดเก็บเศษวัสดุเหลือใช 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสด ุ
เหลือใชของผูประกอบอุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง  ประกอบดวย  
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจยัดานราคา  ปจจยัดานการจัดจาํหนาย  ปจจยัดานสงเสริมการตลาด 

สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่ทานพบจากการเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือ 
ใช  และขอเสนอแนะอื่น ๆ 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนาํมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean)     
  ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชของผูประกอบ
อุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภัณฑจากไมในภาคกลาง  เปนคําถามที่มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ  
ในแบบสอบถามเปนการประเมินการใหคะแนนระดับความสําคัญหรือระดับของผลกระทบดังนี ้

 มีผลตอการเลือกใชบริการ/ระดับความสําคญัของปจจัย  ระดับคะแนน 
    มากที่สุด         5 
    มาก      4 
    ปานกลาง     3 
    นอย      2 
    นอยที่สุด     1 
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เกณฑการแปลผล 
กําหนดเกณฑการแปลผลโดยพิจารณาจากคาคะแนนเฉลี่ย  และไดแบงระดับ 

คะแนนคาเฉลี่ยออกเปนคาระดับจํานวน 5 ระดับ (ธานนิทร     ศิลปจารุ, 2550 : 76-77) ดังนี ้
  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 
       ระดับความสําคัญของปจจัยมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจมาก 
       ระดับความสําคัญของปจจัยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง  มีผลตอการตัดสนิใจปานกลาง 
       ระดับความสําคัญของปจจัยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจนอย 
       ระดับความสําคัญของปจจัยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจนอยที่สุด 
       ระดับความสําคัญของปจจัยนอยที่สุด 
 
 


