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บทคัดยอ 
การคนควาแบบอิสระนี้  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชบริษัทจัดเก็บ 

เศษวัสดเุหลือใชของผูประกอบการอุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภณัฑจากไมในภาคกลาง  กลุม
ตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาคือ ผูประกอบการอุตสาหกรรมโรงเลื่อย และผลิตภัณฑจากไมในภาค
กลาง จํานวน 100 ราย  การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถาม และ ทําการวิเคราะหโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ และ คาเฉลี่ย 

ผลการศึกษาพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมในการจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใช  โดย
สวนใหญพบวาใชบริการประจําโดยเซ็นสญัญากับ 1 บริษัท  วิธีคนหาผูจัดเก็บสวนใหญมาจากคํา
บอกเลาและคาํแนะนําของกลุมธุรกิจเดียวกัน    วนัที่กาํหนดใหจดัเกบ็เศษวัสดเุหลือใชสวนใหญ
ขึ้นอยูกับจะกําหนดวันแลวทาํการโทรแจง  และเวลาที่กําหนดใหจดัเกบ็วัสดุเหลือใชสวนมากเปน
ชวงเวลาเย็น 

จากการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด  ที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัตอ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก  ซ่ึงเรียงตามลําดับไดดังนี้  ปจจยัดาน
ผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย  และปจจยัดานการสงเสริมการตลาด  โดย
ปจจยัยอยแตละดานที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมีคาเฉลีย่มากที่สุด ในปจจยัดานผลิตภณัฑ 
คือ พนักงานจัดเก็บไดรวดเร็วทันเวลาที่กาํหนด  ปจจัยดานราคา คือ การกําหนดราคาสินคาตาม
ขนาดรถ  ปจจัยดานการจดัจําหนาย คือ  การติดตอทางโทรศัพทไดสะดวก  และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด คือ การจัดหาเอกสารทางราชการในการยื่นตออายุโรงงาน 



 จ 

ปญหาโดยรวมที่พบจากการใชบริการบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชผูตอบแบบสอบถาม 
ใหความสําคญัอยูในระดับนอย  โดยมปีญหายอยที่สําคัญเปนอันดบัแรกคือ พนกังานไมทําความ
สะอาดบริเวณที่จัดเก็บเศษวสัดุเหลือใช รองลงมาคือ พนักงานจดัเก็บทํางานชาเกินเวลาที่กําหนด 
และ ปลอยใหเศษวัสดุเต็มสรางความเดือดรอนกับทางโรงงาน 
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ABSTRACT 
 
 The objective of this independent study was to study factors influencing sawmills and 
wood products entrepreneurs towards selection of waste material collectors in the central 
Thailand. The samples group were 100 sawmills and wood products entrepreneurs in the central 
Thailand, which were collected through questionnaires and analyzed by descriptive statistics 
such as frequency, percentage and arithmetic mean. 

 The results were as found that respondent’s collection behavior almost hired the waste 
material collectors in the routine. Most of them only made one contact with the waste material 
collector. And they almost known the collectors from person, who are in the same business 
group, recommended. The most of factor influencing entrepreneurs towards selection of waste 
material collectors was the service rapidly from collectors. The respondents almost set the 
collected date and time as follow their planning policy and in only evening. 

 Marketing mix factors affected sawmills and wood products entrepreneurs overall 
selection decision towards waste material collectors in the Central Thailand at high level which 
are ranked as product factors, price factors, place factors and promotion factors respectively. 
Each of sub-factor that had mean in the highest score was collection rapidly and on time for 



 ช 

product factors, price setting which is related with the truck size for price factors, 
communication by telephone conveniently for place factors and bureaucracy document finding 
to extend the life-time of factory for promotion factors. 

 Meanwhile, the respondents paid attention at low level for the problems that are found 
from the waste material collectors. The most important of sub-problem factor among the 
respondent was non responsibility from collectors when it has any damaging situation in the 
factory. 

  

 
 


