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1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 14 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 14 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพการ

สมรส 15 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 15 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา

สูงสุด 16 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉลีย่ตอ

เดือนของทุกคนในบานรวมกัน 17 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือวัสดุ

กอสราง 18 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรานที่ซ้ือวสัดุ

กอสราง 19 
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชบริการ

รานวัสดุกอสรางรานใดรานหนึ่งเปนประจํา 19 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชบริการ

รานวัสดุกอสรางแตละรานตอการเลือกใชบริการ 20 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณใน

การซื้อสินคาวัสดุกอสราง 20 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจักรานขาย

วัสดุกอสรางทีซ้ื่อ 21 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสื่อที่ทําใหทราบ

รานขายวัสดกุอสรางที่ซ้ือ 21 
14 แสดง จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลทีเ่ลือก

รานขายวัสดกุอสรางที่ซ้ือ 22 
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15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทวสัดุ
กอสรางที่ซ้ือ 23 

16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายโดย
เฉลี่ยในการซื้อวัสดุกอสรางแตละครั้ง 24 

17 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกราน
วัสดุกอสรางของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 25 

18 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกราน
วัสดุกอสรางของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานราคา 27 

19 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกราน
วัสดุกอสรางของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย 28 

20 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกราน
วัสดุกอสรางของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 30 

21 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัตอปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถาม 32 

22 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน
ผลิตภัณฑ 33 

23 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานราคา 34 
24 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานชอง

ทางการจัดจําหนาย 35 
25 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานการ

สงเสริมการตลาด 36 
26 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน

ผลิตภัณฑ  จําแนกตามเพศ 37 
27 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน

ราคาจําแนกตามเพศ 39 
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28 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามเพศ 40 

29 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามเพศ 42 

30 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑจําแนกตามอาย ุ 44 

31 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคา จําแนกตามอาย ุ 46 

32 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามอายุ 48 

33 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามอาย ุ 50 

34 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑจําแนกตามอาชีพ 52 

35 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคาจําแนกตามอาชีพ 55 

36 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามอาชีพ 57 

37 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามอาชีพ 59 

38 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ จําแนกตามระดบัการศึกษา 61 

39 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคาจําแนกตามระดับการศึกษา 63 

40 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามระดับการศึกษา 65 
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41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามระดับการศึกษา 67 

42 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือนของทุกคนในบานรวมกัน 69 

43 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคา จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือนของทกุคนในบานรวมกัน 71 

44 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางกรรจัดจําหนาย  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือนของทุกคนในบาน
รวมกัน 73 

45 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด   จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือนของทุกคนในบาน
รวมกัน 76 

46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 78 
47 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 78 
48 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา

สูงสุด 79 
49 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของธุรกิจ 79 
50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาดําเนิน

ธุรกิจ 80 
51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีอํานาจในการ

ส่ังซื้อสินคาในองคกร 80 
52 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณใน

การจัดซื้อสินคาวัสดุกอสราง 81 
53 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรานวัสดุกอสรางที่

ซ้ือ 81 
54 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรานวัสดุกอสรางที่

เปนประจํา 82 
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55 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาเหตุที่ไมซ้ือ
วัสดุกอสราง 82 

56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเปรียบเทียบ
ราคาของแตละรานกอนการเลือกใชบริการ 83 

57 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจักรานขาย
วัสดุกอสรางทีซ้ื่อ  83 

58 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสื่อที่ทําใหทราบ
รานขายวัสดกุอสรางที่ซ้ือ 84 

59 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลทีซ้ื่อ
วัสดุกอสรางจากรานที่เลือก 85 

60 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทวสัดุ
กอสรางที่ซ้ือ 86 

61 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ
ซ้ือวัสดุกอสรางแตละครั้งโดยเฉลี่ย 87 

62 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกราน
วัสดุกอสรางของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามปจจยัดานผลิตภณัฑ 88 

63 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   
จําแนกตามปจจัยดานราคา 90 

64 แสดง จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   
จําแนกตามปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 91 

65 แสดง จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   
จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 93 

66 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัตอปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถาม 95 

67 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาดาน
ผลิตภัณฑ 95 

68 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาดานราคา 96 
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69 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาดานชอง
ทางการจัดจําหนาย 97 

70 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม  ปญหาดานการสงเสริม
การตลาด 98 

71 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑจําแนกตามประเภทของธุรกิจ 99 

72 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคา  จําแนกตามประเภทของธุรกิจ 101 

73 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจดัจําหนาย  จําแนกตามประเภทของธุรกิจ 103 

74 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามประเภทของธุรกิจ 105 

75 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑจําแนกตามประสบการณในการซื้อสินคาวัสดุกอสราง 107 

76 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ราคา  จําแนกตามประสบการณในการซื้อสินคาวัสดุกอสราง 109 

77 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
ชองทางการจดัจําหนาย  จําแนกตามประสบการณในการซื้อสินคาวัสดุ
กอสราง 111 

78 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด  จําแนกตามประสบการณในการซือ้สินคาวัสดุกอสราง 113 

79 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามเพศ 118 

80 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามอาย ุ 121 

81 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามอาชีพ 124 
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82 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามระดับการศึกษา 127 

83 ตารางที่ 83 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคัญปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผล
ตอการตัดสินใจซื้อวัสดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน
ของทุกคนในบานรวมกัน 131 

84 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามประเภทธุรกิจ 135 

85 สรุปคาเฉลี่ยระดับความสําคญัปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสราง ลําดับแรก จําแนกตามประสบการณในการจัดซื้อ
วัสดุกอสราง 138 

 


