
 
 

บทท่ี 4 
การประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 

 

  การศึกษาเร่ืองการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟา
ฝายผลิตแหงประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินถึงความเพียงพอและเหมาะสมของการ
ควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ และนําผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการพิจารณา
แกไขปรับเปล่ียนระบบการควบคุมภายในทางการบัญชีใหมีความสอดคลองและเหมาะสมมาก
ยิ่งข้ึน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของเหมืองแมเมาะ โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถามท่ีใหกับผูปฏิบัติงานทุกคนในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ จํานวน 33 คน 
ประกอบดวยหัวหนากอง 1 คน นักวิชาการประจํากอง 2 คน หัวหนาแผนก 5 คน และพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ 25 คน 
  ผูศึกษาจะเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของตารางขอมูลประกอบคําบรรยาย โดยแบง
ขอมูลออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ 
2. การวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 

ตามแนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร หรือ ERM ท้ัง 8 องคประกอบ 
3. สรุปประเด็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแม

เมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ 
  ไดศึกษาขอมูลท่ัวไป ประกอบดวย ขอมูลในเร่ืองเพศ อายุ ระยะเวลาการทํางาน ระดบั
การศึกษาสูงสุด และตําแหนงงาน โดยจะวเิคราะหแยกตามตาราง 1-6 ดงันี้ 
 

ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัตงิานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

     ชาย 
     หญิง 

8 
25 

24.2 
75.8 

รวม 33 100.0 
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จากตารางท่ี 1  พบวาจํานวนผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญ
เปนเพศหญิง จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.8 และเปนเพศชายจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 24.2 
 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
     26 – 30 ป 
     31 – 35 ป 
     36 – 40 ป 
     41 – 45 ป 
     46 – 50 ป 
     สูงกวา 51 ป 

2 
0 
7 
9 
9 
6 

6.0 
0.0 
21.2 
27.3 
27.3 
18.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 2  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 41 – 45 ป และระหวาง 46 – 50 ป มีจํานวน 9 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาคือ 
มีอายุระหวาง 36 – 40 ป มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2  ถัดมาคือมีอายุสูงกวา 51 ป มีจํานวน 6 
คน คิดเปนรอยละ 18.2 สวนผูปฏิบัติงานท่ีมีอายุระหวาง 26 – 30 ป มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ 2 คน คิด
เปนรอยละ 6.0 
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ตารางท่ี 3   แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
 

ระยะเวลาท่ีปฏิบัตงิาน จํานวน รอยละ 
     ตํ่ากวา 5 ป 
      6  – 10 ป 
     11 – 15 ป 
     16 – 20 ป 
     21 – 25 ป 
     26 – 30 ป 

2 
2 
5 
11 
6 
7 

6.1 
6.1 
15.1 
33.3 
18.2 
21.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 3  พบวาระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะของ
ผูปฏิบัติงานสวนใหญอยูในชวง 16 – 20 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือชวงเวลา 
26 – 30 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2  ชวงเวลา 21 – 25 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 18.2 
ชวงเวลา 11 – 15 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.1 สวนผูท่ีปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงิน
เหมืองแมเมาะมาแลว 6 – 10 ป และ ตํ่ากวา 5 ป มีจํานวน 2 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 6.1 
 
ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
     ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 

7 
21 
5 

21.2 
63.6 
15.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 4  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินสวนใหญจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 รองลงมาคือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2 และระดับปริญญาโท จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.2 
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ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
     นักบัญชี 
     วิทยากร 
     พนักงานวิชาชีพ 
     ลูกจางตามสัญญาจาง 

11 
3 
18 
1 

33.3 
9.1 
54.6 
3.0 

รวม 33 100.0 

 
จากตารางท่ี 5  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญคือ

ผูปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานวิชาชีพ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 54.6 รองลงมาคือ
ผูปฏิบัติงานในตําแหนงนักบัญชี จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และผูปฏิบัติงานในตําแหนง
วิทยากร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1 และลูกจางตามสัญญาจางจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
     หัวหนากอง 
     หัวหนาแผนก 
     นักวิชาการประจํากอง 
     พนักงานระดับปฏิบัติการ 

1 
5 
2 
25 

3.0 
15.2 
6.1 
75.7 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 6  พบวาในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ จะประกอบดวยหัวหนากอง
จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.0 หัวหนาแผนกจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.2 นักวิชาการประจํา
กองจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.1 และพนักงานระดับปฏิบัติการจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 
75.7 
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สวนท่ี 2  การวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคมุภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะตาม
แนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร 

ในการวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ
ตามแนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร หรือ ERM จะแบงการวิเคราะหออกเปน 8 ดาน โดยแยก
พิจารณาตามองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกร ดังนี้ 
 
องคประกอบท่ี 1   สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
  

1.1  ความซ่ือสัตยและจริยธรรม 
 

ตารางท่ี 7  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ความซื่อสัตยและจริยธรรม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดทําขอกําหนดดานจริยธรรม จํานวน 11 19 3 0 33 3.24 

หรือจรรยาบรรณไวอยางชัดเจน รอยละ 33.3 57.6 9.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

2.  มีการฝกอบรมหรือแจงใหพนักงานไดรับทราบและ จํานวน 5 25 3 0 33 3.06 

เขาใจเก่ียวกับจรรยาบรรณอยางเปนระยะๆ รอยละ 15.1 75.8 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.  มีขอกําหนดหามพนกังานปฏิบัติตนในลักษณะ จํานวน 10 20 2 1 33 3.18 

ท่ีมีขอขัดแยงกับองคกร รอยละ 30.3 60.6 6.1 3.0 100.0 ดีพอใช 

4.  ผูบริหารปฏิบัตตินใหเปนตัวอยางท่ีด ีท้ังโดยคําพูด จํานวน 3 22 6 2 33 2.79 

และการกระทําอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 9.1 66.6 18.2 6.1 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการลงโทษทางวินยัเม่ือมีการฝาฝน และวิธีการ จํานวน 9 17 6 1 33 3.03 

ดังกลาวเปนเร่ืองท่ีทราบท่ัวท้ังองคกร รอยละ 27.3 51.5 18.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

3.06 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 7 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรมอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.06 โดยเร่ืองมีการจัดทํา
ขอกําหนดดานจริยธรรมหรือจรรยาบรรณไวอยางชัดเจน มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.24 รองลงมาคือเร่ือง
การมีขอกําหนดหามพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่มีขอขัดแยงกับองคกร มีคาเฉล่ีย 3.18 เร่ืองมี
การฝกอบรมหรือแจงใหพนักงานไดทราบและเขาใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณอยางเปนระยะ มีคาเฉล่ีย 
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3.06 เร่ืองมีการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการฝาฝนและวิธีการดังกลาวเปนเร่ืองท่ีทราบท่ัวท้ังองคกร มี
คาเฉล่ีย 3.03 และเร่ืองท่ีผูบริหารปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางท่ีดีท้ังโดยคําพูดและการกระทําอยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.79  
 

1.2  โครงสรางการจัดองคกร 
 

ตารางท่ี 8  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องโครงสรางการจัดองคกร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
โครงสรางการจัดองคกร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดโครงสรางขององคกรและสายงานการ จํานวน 16 13 4 0 33 3.36 

บังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและ รอยละ 48.5 39.4 12.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ลักษณะการดําเนินงานขององคกร               

2.  มีการประเมินโครงสรางและจัดโครงสรางองคกร จํานวน 9 19 5 0 33 3.12 

เปนระยะเม่ือมีการเปลีย่นแปลงการดําเนินธุรกิจ รอยละ 27.3 57.6 15.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.  โครงสรางองคกรมีพนักงานระดับบริหารและ จํานวน 7 19 7 0 33 3.00 

หัวหนางานในจํานวนท่ีเพียงพอและเหมาะสม รอยละ 21.2 57.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบ จํานวน 15 13 5 0 33 3.30 

ในแตละตาํแหนงงานและระหวางฝายหรือหนวยงาน รอยละ 45.5 39.4 15.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ตางๆ อยางชัดเจน               

3.20 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 8 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองโครงสรางการจัดองคกรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.20  โดยเร่ืองการจัด
โครงสรางขององคกรและสายงานการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ดําเนินงานขององคกร และเร่ืองการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนง
และระหวางฝายหรือหนวยงานตางๆ อยางชัดเจน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.36 
และ 3.30 ตามลําดับ  สวนเร่ืองมีการประเมินโครงสรางและจัดโครงสรางองคกรเปนระยะเม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงการดําเนินธุรกิจ และเร่ืองโครงสรางองคกรมีพนักงานระดับบริหารและหัวหนางานท่ี
เพียงพอและเหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.12 และ 3.00 ตามลําดับ 
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1.3  ความรูความสามารถของบุคลากร    
 

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องความรูความสามารถของบุคลากร 
 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ความรูความสามารถของบุคลากร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีแผนการฝกอบรมเพิ่มเติมในการปฏิบัตงิานตาม จํานวน 10 19 4 0 33 3.18 

หนาท่ีอยางเหมาะสม รอยละ 30.3 57.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการจัดทํา Job Description หรือคําพรรณนา จํานวน 11 20 2 0 33 3.27 

ลักษณะงานของพนักงานทุกระดับ รอยละ 33.3 60.6 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  มีการกําหนดระดับความรู ความสามารถทีจํ่าเปน จํานวน 7 22 4 0 33 3.09 

สําหรับการปฏิบัตงิานในแตละตาํแหนงไวอยางชัดเจน รอยละ 66.7 21.2 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการพัฒนาและทดสอบเก่ียวกับทักษะ ความรู จํานวน 4 21 7 1 33 2.85 

ความสามารถท่ีจําเปนของพนักงาน วามีความ รอยละ 12.1 63.6 21.2 3.1 100.0 ดีพอใช 

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานอยูเสมอ               

5.  การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากปจจัย จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

ท่ีมีผลตอความสําเร็จของงานและมีการระบุอยาง รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ชัดเจนในสวนท่ีพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี               

และสวนท่ีตองปรับปรุง               

3.08 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 9 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองความรูความสามารถของบุคลากรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.08 โดยเร่ืองมีการ
จัดทํา Job Description หรือคําพรรณนาลักษณะงานของพนักงานทุกระดับมีระดับการควบคุม
ภายในท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.27 รองลงมาคือเร่ืองมีการฝกอบรมเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานตามหนาท่ี
อยางเหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.18 เร่ืองมีการกําหนดระดับความรู
ความสามารถที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในแตละตําแหนงไวอยางชัดเจน มีคาเฉล่ีย 3.09 เร่ือง
การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของงานและมีการระบุอยาง
ชัดเจนในสวนท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและสวนท่ีตองปรับปรุง มีคาเฉล่ีย 3.00 และเร่ืองมีการพัฒนา
และทดสอบเกี่ยวกับทักษะ ความรู ความสามารถท่ีจําเปนของพนักงานวามีความเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.85 



 

 

48 

 

1.4  นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร   
 

ตารางท่ี 10  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการคัดเลอืก สรรหา จํานวน 4 17 11 1 33 2.73 

พนักงานเพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพและมีความ รอยละ 12.1 51.5 33.4 3.0 100.0 ดีพอใช 

เหมาะสมกับงาน               

2.  มีมาตรฐานในการกําหนดอัตราคาจาง จํานวน 12 18 3 0 33 3.27 

เงินเดอืนเริ่มตน และจัดทําชวงเงนิเดือนแตละตําแหนง รอยละ 36.4 54.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

อยางเหมาะสม               

3.  มีการพิจารณาข้ึนคาจาง เงินเดือนโดยใหเปนไป จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

ตามหลักเกณฑของการประเมินผลการปฏิบัติงาน รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ท่ีกําหนดไว               

4.  มีการกําหนดระเบียบเก่ียวกับสวัสดิการและ จํานวน 18 13 2 0 33 3.48 

เงินชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมีการปรับปรุงให รอยละ 54.5 39.4 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

สอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ               

5.  มีการกําหนดแผนการพัฒนาและเปาหมายการฝก จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

อบรมประจําปไว และไดรับอนุมัติงบประมาณในการ รอยละ 42.4 51.5 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ฝกอบรม               

6.  มีขอกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จํานวน 10 19 4 0 33 3.18 

โดยจัดทําแบบฟอรมการประเมินผลเปนมาตรฐาน รอยละ 30.3 57.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

และมีกําหนดเวลาในการประเมินผล               

7.  จัดใหมีบรรยากาศของการมีสวนรวมจากพนักงาน จํานวน 7 22 4 0 33 3.09 

อยางจรงิจังและตอเนือ่ง เชน การจัดกีฬาภายใน รอยละ 21.2 66.7 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

การจัดกลุมรณรงคในเร่ืองตางๆ               

8.  เม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตามนโยบายและ จํานวน 4 22 6 1 33 2.88 

วิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน หนวยงานมีมาตรการ รอยละ 12.1 66.7 18.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

การดําเนินการท่ีเหมาะสม เชน มีบทลงโทษตามควร               

3.12 
รวม 

ดีพอใช 
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จากตารางท่ี 10 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ีย
รวม 3.12 โดยเร่ืองการมีขอกําหนด ระเบียบเกี่ยวกับสวัสดิการและเงินชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมี
การปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ เร่ืองมีการกําหนดแผนการพัฒนาและเปาหมาย
การฝกอบรมประจําปไวและไดรับอนุมัติงบประมาณในการฝกอบรม และเร่ืองการมีมาตรฐานใน
การกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือนเริ่มตน และจัดทําชวงเงินเดือนแตละตําแหนงงานอยางเหมาะสม 
มีระดับการควบคุมภายในที่ดีมาก โดยมีคาเฉล่ีย  3.48 3.36 และ 3.27 ตามลําดับ สวนเร่ืองการมี
ขอกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยจัดทําแบบฟอรมการประเมินผลเปนมาตรฐาน 
และมีกําหนดระยะเวลาในการประเมินผล เร่ืองการจัดใหมีบรรยากาศของการมีสวนรวมจาก
พนักงานอยางจริงจังและตอเนื่อง เชน การจัดกีฬาภายใน การจัดกลุมรณรงคในเร่ืองตางๆ เร่ืองมี
การพิจารณาข้ึนคาจางเงินเดือน โดยใหเปนไปตามหลักเกณฑของการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี
กําหนดไว เร่ืองหนวยงานมีมาตรการการดําเนินการท่ีเหมาะสมเม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตาม
นโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน และเร่ืองการมีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือก 
สรรหาพนักงาน เพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกับงาน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดี
พอใช โดยมีคาเฉล่ีย  3.18  3.09  3.00  2.88 และ 2.73 ตามลําดับ 
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1.5  ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 
 

ตารางท่ี 11  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองปรัชญาและรูปแบบการทํางานของ
ผูบริหาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ปรัชญาและรปูแบบการทํางานของผูบริหาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  ผูบริหารมีทัศนคติท่ีดี และสนับสนุนการ จํานวน 5 19 8 1 33 2.85 

ปฏิบัติงานในหนาท่ี รอยละ 15.2 57.6 24.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

2.  งานดานบัญชี การเงนิและงบประมาณไดรับการ จํานวน 13 15 5 0 33 3.24 

พิจารณาวาเปนงานท่ีสําคัญ และยังสามารถใชในการ รอยละ 39.4 45.4 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ควบคุมกิจกรรมในการดําเนนิงานตางๆ ขององคกร               

3.  ผูบริหารมีการปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จํานวน 6 17 9 1 33 2.85 

อยางสมํ่าเสมอ รอยละ 18.2 51.5 27.3 3.0 100.0 ดีพอใช 

4.  ผูบริหารมีทัศนคติท่ีเหมาะสมในการบริหาร จํานวน 6 22 5 0 33 3.03 

ความเส่ียงท่ีเก่ียวกับการดําเนนิงาน และมีการวิเคราะห รอยละ 18.2 66.7 15.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนอยางระมัดระวัง               

5.  ผูบริหารใหความสําคัญกับงานของผูตรวจสอบ จํานวน 11 18 4 0 33 3.21 

ภายในและผูตรวจสอบภายนอก รวมท้ังงานของ รอยละ 33.3 54.6 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

ผูประเมินและศึกษาวิเคราะหอื่น และรับฟง               

ขอตรวจพบและขอเสนอแนะท่ีไดจากงานเหลานั้น               

3.04 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 11 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหารอยูในระดับดีพอใช มี
คาเฉล่ียรวม 3.04 โดยเร่ืองงานดานบัญชี การเงินและงบประมาณไดรับการพิจารณาวาเปนงานท่ี
สําคัญ และยังสามารถใชในการควบคุมกิจกรรมในการดําเนินงานตางๆ ขององคกร มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3.24 รองลงมาคือเร่ืองผูบริหารใหความสําคัญกับงานของผูตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบ
ภายนอก รวมทั้งงานของผูประเมินและศึกษาวิเคราะหอ่ืน และรับฟงขอตรวจพบและขอเสนอแนะ
ท่ีไดจากงานเหลานั้น มีคาเฉลี่ย 3.21 เร่ืองผูบริหารมีทัศนคติท่ีเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงท่ี
เกี่ยวกับการดําเนินงาน และมีการวิเคราะหความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนอยางระมัดระวัง มีคาเฉล่ีย 3.03 สวน
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เร่ืองท่ีผูบริหารมีทัศนคติท่ีดีและสนับสนุนการปฏิบัติงานในหนาท่ี และเร่ืองท่ีผูบริหารมีการ
ปรึกษาหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.85 
 

1.6  การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ   
 

ตารางท่ี 12  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ จํานวน 10 21 2 0 33 3.24 

ตามความเหมาะสม โดยระบุเปนลายลักษณอกัษร รอยละ 30.3 63.6 6.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

และส่ือสารใหพนักงานในองคกรทราบโดยทัว่กัน               

2.  มีจํานวนบุคลากรในการปฏิบัตงิานอยางเพียงพอ จํานวน 2 13 17 1 33 2.48 

พรอมท้ังมีทักษะในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม รอยละ 6.1 39.4 51.5 3.0 100.0 ปรับปรุง 

3.  ผูบริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีได จํานวน 5 22 6 0 33 2.97 

มอบหมายไปอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 15.1 66.7 18.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  หนวยงานใหอํานาจการตัดสินใจกับพนักงานตาม จํานวน 3 27 3 0 33 3.00 

ความเหมาะสมกับตาํแหนงหนาท่ีและความรับผิดชอบ รอยละ 9.1 81.8 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ในการปฏิบัตงิานและการแกไขปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน               

2.92 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 12 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบอยูในระดับดีพอใช มี
คาเฉล่ียรวม 2.92 โดยเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบตามความเหมาะสมโดย
ระบุเปนลายลักษณอักษรและส่ือสารใหพนักงานทราบโดยท่ัวกัน มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.24 รองลงมา
คือเร่ืองท่ีหนวยงานใหอํานาจการตัดสินใจกับพนักงานตามความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและการแกไขปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน มีคาเฉล่ีย 3.00 และเร่ือง
ผูบริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีไดมอบหมายไปอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.97 สวนเร่ือง
การมีจํานวนบุคลากรในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ พรอมท้ังมีทักษะในการปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ียังไมเพียงพอ ตองปรับปรุง โดยมีคาเฉล่ีย 2.48  
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1.7  คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ   
 

ตารางท่ี 13  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการ
การตรวจสอบ 
 

คณะกรรมการบริหารหรือ   ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 

คณะกรรมการการตรวจสอบ   ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  จัดใหมีคณะกรรมการการตรวจสอบเพื่อกํากับดูแล จํานวน 8 19 6 0 33 3.06 

การปฏิบัติงานภายในองคกร ใหเปนไปตามระบบการ รอยละ 24.2 57.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ควบคุมภายในท่ีกําหนดอยางตอเนือ่งและสมํ่าเสมอ               

2.  คณะกรรมการการตรวจสอบเปนผูดูแลควบคุม จํานวน 9 20 4 0 33 3.15 

ใหกิจการดําเนินการตามขอกําหนด และกฎหมาย รอยละ 27.3 60.6 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

ท่ีเก่ียวของ               

3.  คณะกรรมการบริหาร หรือคณะกรรมการการ จํานวน 6 21 5 1 33 2.97 

ตรวจสอบมีความรูอยางเพียงพอและมีประสบการณ รอยละ 18.2 63.6 15.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

ในธุรกิจ รวมท้ังมีเวลาท่ีจะทุมเทใหกับงานอยางเต็มท่ี               

3.06 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 13 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบอยูในระดับดี
พอใช มีคาเฉลี่ยรวม 3.06 โดยเร่ืองท่ีคณะกรรมการการตรวจสอบเปนผูดูแลควบคุมใหกิจการ
ดําเนินการตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.15 รองลงมาคือเร่ืองการจัดให
มีคณะกรรมการการตรวจสอบเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติงานภายในองคกรใหเปนไปตามระบบการ
ควบคุมภายในท่ีกําหนดอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 3.06 และเร่ืองคณะกรรมการบริหาร
หรือคณะกรรมการการตรวจสอบมีความรูอยางเพียงพอและมีประสบการณในธุรกิจ รวมทั้งมีเวลา
ท่ีจะทุมเทใหกับงานอยางเต็มท่ี มีคาเฉล่ีย 2.97 
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องคประกอบท่ี 2  การกําหนดวัตถุประสงค 
 
2.1  การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร   
 

ตารางท่ี 14  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนดวัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกร จํานวน 10 20 3 0 33 3.21 

ในรูปของพันธกิจ เปาหมาย เชน นโยบายและ รอยละ 30.3 60.6 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

แผนปฏิบัติงานประจาํป               

2.  มีการเผยแพร ชีแ้จงวัตถุประสงคขององคกรให จํานวน 5 23 5 0 33 3.00 

บุคลากรทุกระดับทราบและมีความเขาใจตรงกัน รอยละ 15.2 69.6 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.  ยุทธศาสตรการดาํเนินงานขององคกรสอดคลอง จํานวน 5 25 3 0 33 3.06 

กับวัตถุประสงคขององคกร รอยละ 15.2 75.7 9.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  แผนยุทธศาสตรและงบประมาณ กําหนดกรอบ จํานวน 2 29 2 0 33 3.00 

เวลาท่ีสอดคลองกับความเปนจริง รอยละ 6.1 87.8 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.07 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 14  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนด
วัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.07 โดย
เร่ืองมีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรในรูปของพันธกิจ เปาหมาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
3.21 รองลงมาคือ เร่ืองยุทธศาสตรการดําเนินงานขององคกรสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร 
มีคาเฉล่ีย 3.06 สวนเร่ืองมีการเผยแพร ช้ีแจงวัตถุประสงคขององคกรใหบุคลากรทุกระดับทราบ
และมีความเขาใจตรงกัน และเร่ืองแผนยุทธศาสตรและงบประมาณกําหนดกรอบเวลาท่ีสอดคลอง
กับความเปนจริง มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.00 
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2.2  การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 
ตารางท่ี 15  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนดวัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  วัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลองและ จํานวน 4 25 4 0 33 3.00 

เชื่อมโยงกับวัตถุประสงคระดับองคกร รอยละ 12.1 75.8 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

2.  วัตถุประสงคระดับกิจกรรมมีความชัดเจน ปฏิบัติ จํานวน 4 24 5 0 33 2.97 

ไดและวัดผลได รอยละ 12.1 72.7 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.  มีการกําหนดวัตถุประสงคในทุกกิจกรรมของ จํานวน 6 23 4 0 33 3.06 

การดําเนินงานท่ีสําคัญและกิจกรรมสนับสนุนการ รอยละ 18.2 69.7 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ดําเนนิงานขององคกร               

4.  มีการกําหนดมาตรฐานในการประเมินการบรรลุ จํานวน 6 25 2 0 33 3.12 

วัตถุประสงค รอยละ 18.2 75.7 6.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการจัดสรรทรัพยากร โดยเปนไปตามลําดบั จํานวน 2 22 9 0 33 2.79 

ความสําคัญของงาน รอยละ 6.1 66.6 27.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 15  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนด
วัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรมอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
โดยเร่ืองมีการกําหนดมาตรฐานในการประเมินการบรรลุวัตถุประสงค มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.12 
รองลงมาคือเร่ืองมีการกําหนดวัตถุประสงคในทุกกิจกรรมของการดําเนินงานท่ีสําคัญและกิจกรรม
สนับสนุนการดําเนินงานขององคกร เร่ืองวัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลองและเช่ือมโยงกับ
วัตถุประสงคระดับองคกร เร่ืองวัตถุประสงคระดับกิจกรรมมีความชัดเจน ปฏิบัติไดและวัดผลได 
และเร่ืองมีการจัดสรรทรัพยากร โดยเปนไปตามลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉล่ีย  3.06  3.00  
2.97 และ 2.79 ตามลําดับ 
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องคประกอบท่ี 3  การระบุเหตุการณ 
 

ตารางท่ี 16  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการระบุเหตุการณ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การระบุเหตุการณ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการระบุและ จํานวน 5 21 7 0 33 2.94 

ประเมินความเส่ียง รอยละ 15.2 63.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการระบุถึงความเส่ียงท่ีสําคัญ โดยครอบคลุมถึง จํานวน 3 25 5 0 33 2.94 

ความเส่ียงระดับองคกรโดยรวมและระดับกิจกรรมท่ี รอยละ 9.1 75.7 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

สําคัญ               

3.  มีการระบุถึงความเส่ียงและจัดลาํดับความสําคัญ จํานวน 2 26 5 0 33 2.91 

ของความเส่ียงเปนประจํา รอยละ 6.1 78.7 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  มีการเผยแพรใหพนกังานท่ีเก่ียวของทราบถึง จํานวน 4 19 10 0 33 2.82 

วิธีการท่ีใชในการระบุความเส่ียง การวิเคราะห รอยละ 12.1 57.6 30.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงและการตอบสนองความเส่ียง               

5.  มีการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน จํานวน 3 22 8 0 33 2.85 

จากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช รอยละ 9.1 66.7 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

เทคโนโลยีใหม การหยุดชะงักของสารสนเทศ               

การปรับโครงสรางองคกร เปนตน               

6.  มีการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน จํานวน 3 22 8 0 33 2.85 

จากปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงดาน รอยละ 9.1 66.7 24.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

เทคโนโลยี การแกไขกฎระเบียบ การเกิดภัยธรรมชาต ิ               

การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เปนตน               

2.89 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 16 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการระบุ
เหตุการณอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.89 โดยเร่ืองท่ีผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการ
ระบุและประเมินความเส่ียง และเร่ืองมีการระบุถึงความเส่ียงท่ีมีความสําคัญ โดยครอบคลุมถึงความ
เส่ียงระดับองคกรโดยรวมและระดับกิจกรรมที่สําคัญ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.94 รองลงมาคือเร่ืองมี
การระบุถึงความเส่ียงและจัดลําดับความสําคัญของความเส่ียงเปนประจํา มีคาเฉล่ีย 2.91 เร่ืองมีการ
ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช
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เทคโนโลยีใหม การหยุดชะงักของสารสนเทศ การปรับโครงสรางองคกร เปนตน และเร่ืองมีการ
ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก เชน การเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยี 
การแกไขกฎระเบียบ การเกิดภัยธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เปนตน มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 2.85 และสุดทายคือเร่ืองมีการเผยแพรใหพนักงานท่ีเกี่ยวของทราบถึงวิธีการที่ใช
ในการระบุความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.82  
 
องคประกอบท่ี 4  การประเมินความเส่ียง 
 

ตารางท่ี 17  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการประเมินความเส่ียง 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การประเมินความเสี่ยง 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการประชุม หารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะ จํานวน 6 19 8 0 33 2.94 

เกิดข้ึน โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสม รอยละ 18.2 57.6 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการกําหนดเกณฑหรือมาตรฐานในการพจิารณา จํานวน 7 19 7 0 33 3.00 

ระดับความสําคัญของความเส่ียง รอยละ 21.2 57.6 21.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

เชน ระดับต่าํ ระดับปานกลาง และระดับสูง               

3.  มีการวิเคราะหความเส่ียงและประเมินนัยสําคัญ จํานวน 7 20 6 0 33 3.03 

หรือผลกระทบของความเส่ียง รอยละ 21.2 60.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการวิเคราะหและประเมินความถี่ท่ีจะเกิดหรือ จํานวน 7 18 8 0 33 2.97 

โอกาสที่จะเกิดความเส่ียงในระดับสูง กลาง ต่ํา รอยละ 21.2 54.6 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 17  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการประเมิน
ความเสี่ยงอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 โดยเร่ืองมีการวิเคราะหความเสี่ยงและประเมิน
นัยสําคัญหรือผลกระทบของความเส่ียง มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.03  รองลงมาคือเร่ืองมีการกําหนดเกณฑ
หรือมาตรฐานในการพิจารณาระดับความสําคัญของความเส่ียง ในระดับสูง กลาง ตํ่า เร่ืองมีการ
วิเคราะหและประเมินความถ่ีท่ีจะเกิดหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในระดับสูง กลาง ตํ่า และเร่ือง
มีการประชุม หารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ี
เหมาะสม มีคาเฉล่ีย 3.00  2.97 และ 2.94 ตามลําดับ  
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องคประกอบท่ี 5  การตอบสนองความเสีย่ง 
 
ตารางท่ี 18  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการตอบสนองความเส่ียง 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การตอบสนองความเส่ียง 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการวิเคราะหสาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจจะเกิด จํานวน 7 21 5 0 33 3.06 

ข้ึนและกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลด รอยละ 21.2 63.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงโดยวิธีท่ีเหมาะสมกับหนวยงานนั้นๆ               

2.  มีการจัดทําแผนและระเบียบวิธีปฏิบัติในการ จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

บริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการ รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ทํางานของหนวยงาน               

3.  มีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกดิข้ึน จํานวน 4 20 9 0 33 2.85 

จากการกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือ รอยละ 12.1 60.6 27.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

ลดความเส่ียง               

4.  มีการแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบ จํานวน 7 18 8 0 33 2.97 

เก่ียวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รอยละ 21.2 54.6 24.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการตดิตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ี จํานวน 7 21 5 0 33 3.06 

กําหนดเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รอยละ 21.2 63.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 18 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการ
ตอบสนองความเส่ียงอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 โดยเร่ืองมีการวิเคราะหสาเหตุของ
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนและกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงโดยวิธีท่ี
เหมาะสมกับหนวยงานนั้นๆ และเร่ืองมีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดเพื่อ
ปองกันหรือลดความเส่ียงมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.06 รองลงมาคือเร่ืองมีการจัดทําแผนและระเบียบวิธี
ปฏิบัติในการบริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการทํางานของหนวยงาน มีคาเฉล่ีย 3.00 
เร่ืองมีการแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความ
เส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.97 และเร่ืองมีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนด
วิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.85 



 

 

58 

 

องคประกอบท่ี 6  ดานกิจกรรมการควบคุม 
 
6.1  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 

 

ตารางท่ี 19  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชดัเจน 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดนโยบาย แผนงาน และงบประมาณ จํานวน 13 19 1 0 33 3.36 

เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน รอยละ 39.4 57.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.   มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชแีละ จํานวน 15 16 2 0 33 3.39 

การเงินไวในแตละข้ันตอนของการปฏิบัตงิาน รอยละ 45.4 48.5 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  คูมือการปฏิบัตงิานมีความเปนปจจุบันและ จํานวน 8 20 5 0 33 3.09 

เหมาะสมกับการดําเนนิงาน รอยละ 24.2 60.6 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.28 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 19  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจนอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.28 โดย
เร่ืองมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินไวอยางละเอียดในแตละข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงาน และเร่ืองมีการกําหนดนโยบาย แผนงานและงบประมาณเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน มีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.39 และ 3.36 ตามลําดับ สวนเรื่องคูมือการ
ปฏิบัติงานมีความเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการดําเนินงานมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มี
คาเฉล่ีย 3.09 

 
 
 

 
 
 



 

 

59 

 

6.2 การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม   
 

ตารางท่ี 20  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการแบงแยกหนาท่ีการดูแลทรัพยสินออกจาก จํานวน 12 18 2 1 33 3.24 

หนาท่ีทางบัญช ี รอยละ 36.4 54.5 6.1 3.0 100.0 ดีพอใช 

2.  มีการแบงแยกหนาท่ีการอนุมัตอิอกจากหนาท่ี จํานวน 14 16 3 0 33 3.33 

การดูแลทรัพยสิน รอยละ 42.4 48.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการแบงแยกหนาท่ีการรับ-จายและเก็บรักษา จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

เงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการ รอยละ 51.5 45.5 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

3.35 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 20  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสมอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.35 โดยเร่ืองมีการ
แบงแยกหนาท่ีการรับ-จายและการเก็บรักษาเงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการและเร่ืองมีการ
แบงแยกหนาท่ีการอนุมัติออกจากหนาที่การดูแลทรัพยสินมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 
3.48 และ 3.33 ตามลําดับ สวนเร่ืองมีการแบงแยกหนาท่ีการดูแลทรัพยสินออกจากหนาท่ีทางบัญชี
มีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

60 

 

6.3  การอนุมัติรายการและการปฏิบัติงาน   
 

ตารางท่ี 21  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการอนุมัติรายการและการปฏิบัติงาน 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การอนุมตัิรายการและการปฏิบัติงาน 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการและ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

วงเงินในการอนุมัติไวอยางชัดเจน รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการตรวจสอบหรือมีการสอบทานเอกสารท่ีใช จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

ประกอบการลงบัญชีกอนการอนุมัติรายการ รอยละ 51.5 45.5 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  ในการอนุมัติคาใชจายมีการแบงแยกหนาท่ีระหวาง จํานวน 20 12 1 0 33 3.58 

ผูอนุมัติและผูจายเงิน รอยละ 60.6 36.4 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

4.  รายการท่ีเกิดข้ึนทุกรายการมีการสอบทานและ จํานวน 16 16 1 0 33 3.45 

ควบคุมโดยผูมีอํานาจ รอยละ 48.5 48.5 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  ในการจายหรืออนุมัติจายคาใชจายมีการใชระบบ จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ใบสําคัญจาย รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีสถานท่ีในการเก็บรักษาเงินสดท่ีม่ันคงและ จํานวน 22 10 1 0 33 3.64 

ปลอดภัย รอยละ 66.7 30.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

7.  มีการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการตรวจนับ จํานวน 22 10 1 0 33 3.64 

เงินสดเขา-ออก และมีมากกวา 1 คน รอยละ 66.7 30.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  กําหนดใหมีการออกหลักฐานการรับเงนิทุกคร้ัง จํานวน 23 9 1 0 33 3.67 

โดยมีสําเนาเพื่อเก็บไวเปนหลักฐานและลงลายมือชื่อ รอยละ 69.7 27.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

ผูรับเงินดวย               

9.  ใบสําคัญจายท่ีจายเงนิแลวมีการประทับตราวา จํานวน 24 8 1 0 33 3.70 

"จายแลว" ลงบนเอกสารประกอบการจายเงิน รอยละ 72.7 24.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

10. ในการจายเช็คมีการจัดทําทะเบียนคุมเช็คและ จํานวน 24 8 1 0 33 3.70 

กําหนดใหมีการลงลายมือชื่อผูมีอาํนาจ 2 คนรวมกัน รอยละ 72.7 24.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.59 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 21  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการอนุมัติรายการและการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.59 โดยเร่ืองท่ีมี
การประทับตราวา “จายแลว” ลงบนเอกสารประกอบการจายเงินและใบสําคัญจายท่ีจายเงินแลว 
และเร่ืองการจายเช็คมีการจัดทําทะเบียนคุมเช็คและกําหนดใหมีการลงลายมือช่ือผูมีอํานาจ 2 คน
รวมกัน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.70 รองลงมาคือเร่ืองการกําหนดใหมีการออกหลักฐานการรับเงินทุก
คร้ัง โดยมีสําเนาเพ่ือเก็บไวเปนหลักฐานและลงลายมือช่ือผูรับเงินดวย มีคาเฉล่ีย 3.67 เร่ืองการมี
สถานท่ีในการเก็บรักษาเงินสดท่ีปลอดภัย และเร่ืองมีการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการตรวจนับ
เงินสดเขา-ออก และมีมากกวา 1 คน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.64 สวนเร่ืองในการอนุมัติคาใชจายมีการ
แบงแยกหนาท่ีระหวางผูอนุมัติและผูจายเงิน เร่ืองมีการกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการ
และกําหนดวงเงินในการอนุมัติไวอยางชัดเจน เร่ืองในการจายเงินหรืออนุมัติจายคาใชจายมีการใช
ระบบใบสําคัญจาย เร่ืองมีการตรวจสอบหรือสอบทานเอกสารท่ีใชประกอบการลงบัญชีกอนการ
อนุมัติรายการและเร่ืองรายการท่ีเกิดข้ึนทุกรายการมีการสอบทานและควบคุมโดยผูมีอํานาจ มี
คาเฉล่ีย 3.58  3.55  3.52  3.48 และ 3.45 ตามลําดับ 
 
6.4  การมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ   

 
ตารางท่ี 22  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสม
เพียงพอ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การมีระบบหลักฐานเอกสารที่เหมาะสมเพียงพอ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงนิโดย จํานวน 20 12 1 0 33 3.58 

เรียงลําดับไวลวงหนา รอยละ 60.6 36.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการจัดใหมีการทําสัญญา การซ้ือ-ขาย สําหรับ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

ทรัพยสินท่ีมีมูลคาสูง รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการจัดทําเอกสารระบบงานใหมีความสมบูรณ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

เพียงพอสําหรับระบบงานท่ีตองจัดทําโดยคอมพิวเตอร รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.56 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 22  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพออยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.56 
โดยเร่ืองมีการกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงินโดยเรียงลําดับไวลวงหนา มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.58 
รองมาคือเร่ืองมีการจัดใหมีการทําสัญญาการซ้ือ-ขาย สําหรับทรัพยสินท่ีมีมูลคาสูง และเร่ืองมีการ
จัดทําเอกสารระบบงานใหมีความสมบูรณเพียงพอสําหรับระบบงานท่ีตองจัดทําโดยคอมพิวเตอร มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 3.55  
 

6.5  การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล   
 

ตารางท่ี 23  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการควบคุมทรัพยสินและการประมวลผล
ขอมูล 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดเก็บรักษาทรัพยสินท่ีสําคัญซ่ึงงายตอ จํานวน 17 13 3 0 33 3.42 

การสูญหายไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและปลอดภัย รอยละ 51.5 39.4 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการจัดเวรยามรักษาการณสถานท่ีและมีการ จํานวน 16 13 4 0 33 3.36 

ควบคุมการเขา-ออกของสถานที ่ รอยละ 48.5 39.4 12.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการจัดทําประกันภัยในการปองกันความเส่ียง จํานวน 18 13 1 1 33 3.45 

ท่ีอาจจะเกิดกับทรัพยสิน เชน มีการทําประกันอัคคีภัย รอยละ 54.6 39.4 3.0 3.0 100.0 ดีมาก 

4.  มีการควบคุมการเขาถึงทรัพยสินและขอมูล จํานวน 19 12 2 0 33 3.52 

 ท่ีสําคัญ รอยละ 57.6 36.3 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  การเขาถงึขอมูล ระบบการดําเนินงานและแฟม จํานวน 17 14 2 0 33 3.45 

ขอมูลจํากัดใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้น รอยละ 51.5 42.4 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียน จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ทรัพยสินหรือหลักฐานทางบัญช ี รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

7.  มีการบันทึกบัญชีท่ีถูกตองตามประเภทและเปน จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ปจจุบัน โดยสามารถสอบยันได รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  มีการใชเทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูล จํานวน 18 13 2 0 33 3.48 

  รอยละ 54.5 39.4 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

9.  มีการนาํเอาเทคนิคในการวัดผลสมัยใหมนอกเหนือ จํานวน 14 16 2 1 33 3.30 

จากอัตราสวนทางการเงินมาใชในการวัดผลสําเร็จ รอยละ 42.4 48.5 6.1 3.0 100.0 ดีมาก 

3.45 
รวม 

ดีมาก 



 

 

63 

 

จากตารางท่ี 23  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูลอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.45 
โดยเร่ืองมีการควบคุมการเขาถึงทรัพยสินและขอมูลท่ีสําคัญ เร่ืองมีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยู
จริงกับทะเบียนทรัพยสินหรือหลักฐานทางบัญชี และเร่ืองมีการบันทึกบัญชีท่ีถูกตองตามประเภท
และเปนปจจุบัน โดยสามารถสอบยันได มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.52 รองลงมาคือเร่ืองมีการใช
เทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูล มีคาเฉล่ีย 3.48 เร่ืองมีการจัดทําประกันภัยในการปองกันความ
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดกับทรัพยสิน และเร่ืองการเขาถึงขอมูล ระบบการดําเนินงานและแฟมขอมูลจํากัด
ใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้น มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.45 สวนในเร่ืองมีการจัดเก็บรักษา
ทรัพยสินท่ีสําคัญซ่ึงงายตอการสูญหายไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและปลอดภัย เร่ืองมีการจัดเวรยาม
รักษาการณสถานท่ี และมีการควบคุมการเขา-ออกของสถานท่ี และเร่ืองมีการนําเอาเทคนิคในการ
วัดผลสมัยใหมนอกเหนือจากอัตราสวนทางการเงินมาใชในการวัดผลสําเร็จ มีคาเฉล่ีย 3.42  3.36  
และ 3.30  ตามลําดับ 
 
6.6 การสอบทานโดยผูบริหาร   
 
ตารางท่ี 24  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การสอบทานโดยผูบริหาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติ จํานวน 17 13 3 0 33 3.42 

งานจริงกับแผนงานหรืองบประมาณท่ีไดกําหนดไว รอยละ 51.5 39.4 9.1  0.0 100.0 ดีมาก 

2.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบเก่ียวกับวิธีการท่ีใช จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

ปฏิบัติงานจริงกับระเบียบท่ีกําหนด รอยละ 42.4 51.5 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานใน จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

ปจจุบันกับผลการปฏิบัติงานในอดีต รอยละ 42.4 51.5 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.38 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 24  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหารอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.38 โดยเร่ืองมีการ
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วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติงานจริงกับแผนงานหรืองบประมาณท่ีกําหนดไว มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3.42  รองลงมาคือเร่ืองมีการวิเคราะหเปรียบเทียบเกี่ยวกับวิธีการที่ใชปฏิบัติงานจริง
กับระเบียบท่ีกําหนด และเร่ืองมีการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานในปจจุบันกับผลการ
ปฏิบัติงานในอดีต มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.36  
 
องคประกอบท่ี 7  ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 
 

ตารางท่ี 25  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย จํานวน 7 24 2 0 33 3.15 

แผนงาน และโครงการ ซ่ึงใหขอมูลตรงตามเวลา รอยละ 21.2 72.7 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

เสนอตอผูบริหารเพื่อใชในการตัดสินใจและ               

ปรับเปลี่ยนแกไขอยางรวดเร็ว               

2.  มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศให จํานวน 8 20 5 0 33 3.09 

สอดคลองกับวัตถุประสงค ท้ังในระดับกิจกรรมและ รอยละ 24.2 60.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ระดับหนวยงาน               

3.  จัดใหมีการฝกอบรมพนักงานอยางเพียงพอ จํานวน 8 23 2 0 33 3.18 

ในการใชระบบสารสนเทศใหม หรือ ระบบ รอยละ 24.2 69.7 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

สารสนเทศที่มีการปรับปรุงใหม               

4.  มีการจัดทําและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการ จํานวน 12 20 1 0 33 3.33 

ดําเนนิงาน การเงนิ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ รอยละ 36.4 60.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรีไวอยางถูกตอง               

ครบถวนและเปนปจจุบัน               

5.  มีการจัดเก็บเอกสารประกอบการจายเงิน และการ จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

บันทึกบัญชีไวอยางครบถวน และเปนหมวดหมู รอยละ 51.5 45.5 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีการส่ือสารอยางชดัเจนใหพนักงานทุกคนทราบ จํานวน 11 18 4 0 33 3.21 

และเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตนเก่ียวกับ รอยละ 33.3 54.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

การควบคุมภายใน               

7.  มีการแจงใหพนักงานทราบปญหาและจุดออนของ จํานวน 5 21 7 0 33 2.94 

การควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางการแกไข รอยละ 15.2 63.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 
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  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

8.  จัดใหมีชองทางการติดตอส่ือสารเพื่อใหพนักงาน จํานวน 9 20 4 0 33 3.15 

สามารถแจงขอสงสัยเก่ียวกับความประพฤติท่ีมิชอบ รอยละ 27.3 60.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

และการเสนอขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ               

ในการดาํเนินงาน               

9.  เม่ือไดรับการรองเรยีน ไดจัดใหมีการตรวจสอบ จํานวน 7 20 6 0 33 3.03 

แกไขและติดตามผลอยางทันเวลา และมีการแจงให รอยละ 21.2 60.6 18.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

พนักงานท่ีเก่ียวของไดรับทราบเก่ียวกับขอรองเรียน               

ดังกลาว เพื่อปรับเปลี่ยนแกไข               

3.17 
รวม 

ดีพอใช 

 
จากตารางท่ี 25 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานระบบ

สารสนเทศและการส่ือสารอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.17 โดยเร่ืองมีการจัดเก็บเอกสาร
ประกอบการจายเงิน และการบันทึกบัญชีไวอยางครบถวนและเปนหมวดหมู และเร่ืองมีการจัดทํา
และรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีไวอยางถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก มี
คาเฉล่ีย 3.48 และ 3.33 ตามลําดับ รองลงมาคือเร่ืองมีการส่ือสารอยางชัดเจนใหพนักงานทุกคน
ทราบและเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน มีคาเฉล่ีย 3.21  เร่ืองการจัด
ใหมีการฝกอบรมพนักงานอยางเพียงพอในการใชระบบสารสนเทศใหม หรือระบบสารสนเทศท่ีมี
การปรับปรุงใหม มีคาเฉล่ีย 3.18  เร่ืองมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย แผนงาน 
และโครงการ ซ่ึงใหขอมูลตรงตามเวลาเสนอตอผูบริหารเพื่อใชในการตัดสินใจและปรับเปล่ียน
แกไขอยางรวดเร็ว และเร่ืองการจัดใหมีชองทางการติดตอส่ือสารเพ่ือใหพนักงานสามารถแจงขอ
สงสัยเกี่ยวกับความประพฤติท่ีมิชอบ และการเสนอขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในการดําเนนิงาน มี
คาเฉลี่ยเทากันคือ 3.15 สวนเร่ืองมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคท้ังในระดับกิจกรรมและระดับหนวยงาน เร่ืองจัดใหมีการตรวจสอบ แกไขและติดตาม
ผลอยางทันเวลาในกรณีท่ีไดรับการรองเรียน และมีการแจงใหพนักงานท่ีเกี่ยวของไดรับทราบ
เกี่ยวกับขอรองเรียนดังกลาวเพื่อปรับเปล่ียนแกไข และเร่ืองมีการแจงใหพนักงานทราบปญหาและ
จุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางแกไข มีคาเฉล่ีย 3.09  3.03 และ 2.94 ตามลําดับ 
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องคประกอบท่ี 8  ดานการติดตามและประเมินผล 
  

ตารางท่ี 26  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการติดตามและประเมินผล 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การติดตามและประเมินผล 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการเปรียบเทียบขอมูลการดาํเนนิงานท่ีเกิดข้ึนจริง จํานวน 12 18 3 0 33 3.27 

กับแผนงาน และรายงานใหผูบริหารทราบเปน รอยละ 36.4 54.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ลายลักษณอักษรอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ               

2.  มีการกําหนดใหผูปฏิบัติงานลงนามรับรอง จํานวน 13 19 1 0 33 3.36 

ความถูกตองของรายงานทางการเงิน รอยละ 39.4 57.6 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

และตองรับผิดชอบหากมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน               

3.  มีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียน จํานวน 14 18 1 0 33 3.39 

ทรัพยสินและหาสาเหตุของความแตกตาง รอยละ 42.4 54.6 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

4.  มีการเก็บรักษาหลักฐานในการติดตาม จํานวน 12 19 2 0 33 3.30 

ความกาวหนาของผลงานตามสายงานอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 36.4 57.6 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  มีการประชุมติดตามความคืบหนาของงาน จํานวน 16 15 2 0 33 3.42 

ประจําเดือน โดยมีวาระการชีแ้จงขอมูลสาเหตุความ รอยละ 48.5 45.5 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

คลาดเคล่ือน การแกไขและติดตามผลในเดือนถัดไป               

6.  หนวยงานตรวจสอบภายในขององคกรมีความ จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

เปนอิสระจากสวนงานที่ตนตรวจสอบและ รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

รายงานโดยตรงไปยังผูบริหารระดับสูง               

7.  ผูตรวจสอบภายในมีระดับความรู ทักษะ และ จํานวน 12 20 1 0 33 3.33 

ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม รอยละ 36.4 60.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  มีการแจงใหเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบถึงขอ จํานวน 11 19 3 0 33 3.24 

บกพรองทันทีและรายงานตอไปยังผูบังคับบัญชา รอยละ 33.3 57.6 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

9.  ฝายบริหารมีการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมใน จํานวน 9 23 1 0 33 3.24 

การดําเนินการแกไขปรับปรุงขอบกพรองท่ีตรวจพบ รอยละ 27.3 69.7 3.0 0.0  100.0 ดีพอใช 

10.  มีการลงนามเปนหลักฐานในการปฏิบัตงิาน จํานวน 15 16 2 0 33 3.39 

ดานการควบคุมท่ีสําคัญ รอยละ 45.5 48.5 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

11.  พนักงานรับรูและปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ จํานวน 12 17 4 0 33 3.24 

ขององคกร รอยละ 36.4 51.5 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.34 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 26  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการติดตาม
และประเมินผลอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.34 โดยเร่ืองหนวยงานตรวจสอบภายในของ
องคกรมีความเปนอิสระจากสวนงานท่ีตนตรวจสอบ และรายงานโดยตรงไปยังผูบริหารระดับสูง มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3.52  รองลงมาคือเร่ืองมีการประชุมติดตามความคืบหนาของงานประจําเดือน โดยมี
วาระการชี้แจงขอมูล สาเหตุความคลาดเคล่ือน การแกไขและติดตามผลในเดือนถัดไป มีคาเฉล่ีย 
3.42 เร่ืองมีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียนทรัพยสินและหาสาเหตุของความ
แตกตาง และเร่ืองมีการลงนามเปนหลักฐานในการปฏิบัติงานดานการควบคุมท่ีสําคัญ มีคาเฉล่ีย
เทากันคือ 3.39 เร่ืองมีการกําหนดใหผูปฏิบัติงานลงนามรับรองความถูกตองของรายงานทางการเงิน
และตองรับผิดชอบหากมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน เร่ืองผูตรวจสอบภายในมีระดับความรู ทักษะ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม เร่ืองมีการเก็บรักษาหลักฐานในการติดตาม
ความกาวหนาของผลงานตามสายงานอยางสมํ่าเสมอและเร่ืองมีการเปรียบเทียบขอมูลการ
ดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับแผนงาน และรายงานใหผูบริหารทราบเปนลายลักษณอักษรอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 3.36 3.33 3.30 และ 3.27 ตามลําดับ สวนเร่ืองมีการแจงให
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบถึงขอบกพรองท่ีตรวจพบทันที และรายงานตอไปยังผูบังคับบัญชา เร่ือง
ฝายบริหารมีการกําหนดมาตรการที่เหมาะสมในการดําเนินการแกไขปรับปรุงขอบกพรองท่ีตรวจ
พบ และเร่ืองพนักงานรับรูและปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณขององคกร มีระดับการควบคุมภายในท่ี
ดีพอใช โดยมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.24 
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ตารางท่ี 27  แสดงการสรุปคาเฉลี่ยรวม ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการบัญชี
ของเหมืองแมเมาะ ตามองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกร 
 

องคประกอบของการบริหารความเสี่ยงองคกร คาเฉล่ียรวม การแปลผล 
      

   องคประกอบท่ี 1.  สภาพแวดลอมภายใน     
         1.1  ความซ่ือสัตยและจริยธรรม 3.06 ดีพอใช 

         1.2  โครงสรางการจัดองคกร 3.20 ดีพอใช 

         1.3  ความรูความสามารถของบุคลากร 3.08 ดีพอใช 

         1.4  นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 3.12 ดีพอใช 

         1.5  ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 3.04 ดีพอใช 

         1.6  การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ 2.92 ดีพอใช 

         1.7  คณะกรรมการบรหิารหรอืคณะกรรมการการตรวจสอบ 3.06 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 2.  การกําหนดวัตถุประสงค     

         2.1  การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 3.07 ดีพอใช 

         2.2  การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 2.99 ดีพอใช 
 

   องคประกอบท่ี 3.  การระบุเหตุการณ 2.89 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 4.  การประเมินความเส่ียง 2.99 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 5.  การตอบสนองความเส่ียง 2.99 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 6.  กิจกรรมการควบคุม     

         6.1  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 3.28 ดีมาก 

         6.2  การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 3.35 ดีมาก 

         6.3  การอนุมัติรายการ 3.59 ดีมาก 

         6.4  ระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ 3.56 ดีมาก 

         6.5  การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมลู 3.45 ดีมาก 

         6.6  การสอบทานโดยผูบริหาร 3.38 ดีมาก 
   

   องคประกอบท่ี 7.  ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 3.17 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 8.  การติดตามและประเมินผล   3.34 ดีมาก 
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จากตารางท่ี 27 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะตามองคประกอบ
ของการบริหารความเส่ียงองคกร ท้ัง 8 องคประกอบ มีดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมภายใน มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใช ท้ังในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรม เร่ืองโครงสรางการจัดองคกร 
เร่ืองความรูความสามารถของบุคลากร เร่ืองนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร เร่ืองปรัชญา
และรูปแบบการทํางานของผูบริหาร เร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ
เร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ โดยมีคาเฉล่ียรวม 3.06  3.20  3.08  
3.12  3.04  2.92  และ 3.06 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 2 ดานการกําหนดวัตถุประสงค มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใชท้ังในเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร และการกําหนด
วัตถุประสงคระดับกิจกรรม โดยมีคาเฉล่ียรวม 3.07 และ 2.99 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 3 ดานการระบุเหตุการณ มีการควบคุมภายในท่ีพียงพอแลว โดยมีระดับ
การควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.89 
  องคประกอบท่ี 4 ดานการประเมินความเส่ียง มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
  องคประกอบท่ี 5 ดานการตอบสนองความเส่ียง มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดย
มีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
  องคประกอบท่ี 6 ดานกิจกรรมการควบคุม มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีมาก ท้ังในเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน เร่ืองการแบงแยก
หนาท่ีอยางเหมาะสม เร่ืองการอนุมัติรายการ เร่ืองระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ เร่ือง
การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล และเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหาร โดยมีคาเฉล่ีย
รวม 3.28  3.35  3.59  3.56  3.45 และ 3.38 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 7 ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ
แลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.17 
  องคประกอบท่ี 8 ดานการติดตามและประเมินผล มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแลว 
โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.34 
   แสดงใหเห็นวา การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะมีท้ังจุดแข็งและจุดออน 
โดยพบจุดแข็งของการควบคุมภายในในองคประกอบท่ี 6 ดานกิจกรรมการควบคุม และ
องคประกอบท่ี 8 ดานการติดตามและประเมินผล ท่ีมีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก และพบ
จุดออนของการควบคุมภายในในองคประกอบท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมภายใน เร่ืองการมอบหมาย
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อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ องคประกอบท่ี 2 ดานการกําหนดวัตถุประสงค เร่ืองการกําหนด
วัตถุประสงคระดับกิจกรรม องคประกอบท่ี 3 ดานการระบุเหตุการณ องคประกอบท่ี 4 ดานการ
ประเมินความเส่ียง และองคประกอบท่ี 5 ดานการตอบสนองความเส่ียง ท่ีมีระดับการควบคุมท่ีดี
พอใช แตมีคาเฉล่ียรวม 2.92  2.99  2.89  2.99 และ 2.99 ตามลําดับ 
 
สวนท่ี 3  สรุปประเด็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
  จากขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ ผูศึกษาไดสรุปประเด็นในการ
ควบคุมภายในของเหมืองแมเมาะได ดังนี้ 
องคประกอบท่ี 1  สภาพแวดลอมภายใน 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานสภาพแวดลอมภายในมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช โดย
พบท้ังจุดแข็งและจุดออนของการควบคุมภายใน ดังนี้ 

- จุดแข็งของการควบคุมภายในทางดานสภาพแวดลอมภายใน พบวาหนวยงานมีการจัด
โครงสรางองคกรและสายงานการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ดําเนินงานขององคกร มีการการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนงงาน
และระหวางฝายหรือหนวยงานตางๆ อยางชัดเจน มีการจัดทํา Job Description หรือคําพรรณนา
ลักษณะงานของพนักงานทุกระดับ มีมาตรฐานในการกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือนเร่ิมตน และ
จัดทําชวงเงินเดือนแตละตําแหนงอยางเหมาะสม มีการกําหนดระเบียบเกี่ยวกับสวัสดิการและเงิน
ชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมีการปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ และมีการกําหนด
แผนการพัฒนาและเปาหมายการฝกอบรมประจําปไว และไดรับงบประมาณในการฝกอบรม 

- จุดออนของการควบคุมภายในทางดานสภาพแวดลอมภายใน พบจุดออนท่ีสําคัญท่ีมี
ระดับการควบคุมท่ีไมเพียงพอตองปรับปรุงในเร่ืองของจํานวนบุคลากรท่ียังไมเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงจุดออนนี้หนวยงานไดมีการปรับปรุงแกไขแลวโดยมีการจัดทํากรอบอัตรากําลังเพื่อ
เสนอสวนกลาง และทําการเกล่ียคนภายในกองบัญชีและการเงินไปทํางานในสวนท่ีขาด รวมถึงการ
จางบุคคลภายนอกเขามาทํางานในลักษณะสัญญาจางเพื่อรอการสรรหาจากสวนกลาง  

นอกจากนั้นยังพบวา มีการควบคุมภายในบางเร่ืองท่ีมีการควบคุมอยูในระดับท่ีดีพอใช แต
ยังมีคาเฉล่ียตํ่า คือ เร่ืองการปฏิบัติตนของผูบริหารใหเปนตัวอยางท่ีดีท้ังโดยคําพูดและการกระทํา
อยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.79 การพัฒนาและทดสอบเกี่ยวกับทักษะ ความรู ความสามารถท่ีจําเปน
ของพนักงานวามีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ีย 2.85 การกําหนดนโยบายและวิธี
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ปฏิบัติในการคัดเลือก สรรหาพนักงาน เพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพ มีคาเฉล่ีย 2.73 การดําเนินการท่ี
เหมาะสมเม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน มีคาเฉล่ีย 
2.88 ผูบริหารมีทัศนคติท่ีดี และสนับสนุนการปฏิบัติงานในหนาท่ีและมีการปรึกษาหารือหรือ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.85 ซ่ึงหนวยงานควรมีการปรับปรุงในเร่ือง
ตางๆ เหลานี้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการควบคุมภายใน อันจะนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคขององคกร 
 
องคประกอบท่ี 2  การกําหนดวัตถุประสงค 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการกําหนดวัตถุประสงคมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช
ท้ังในเร่ืองของการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกรและระดับกิจกรรม และเร่ืองท่ีมีระดับการ
ควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรในรูปของ
พันธกิจ เปาหมายขององคกร มีคาเฉล่ีย 3.21 โดยหนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคระดับสาย
งาน ระดับฝาย  และระดับกิจกรรมที่ มีความชัดเจนสอดคลองกัน และมีความเชื่อมโยงกับ
วัตถุประสงคของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ ในการท่ีจะทํางานใหสําเร็จดวยงบประมาณและ
ทรัพยากรที่มีอยูอยางเหมาะสม และมีการชี้แจงวัตถุประสงคใหบุคลากรทุกระดับทราบและเขาใจ
ตรงกัน สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในต่ําสุดคือ เร่ืองการจัดสรรทรัพยากรใหเปนไป
ตามลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉล่ีย 2.79 ซ่ึงหนวยงานควรจะตองมีการจัดสรรทรัพยากรของ
หนวยงาน ไมวาจะเปนบุคลากร เคร่ืองมือ อุปกรณ และงบประมาณ โดยจัดสรรเรียงตามลําดับ
ความสําคัญของงานแตละอยาง เพื่อใหเกิดความคุมคาสูงสุดในการใชทรัพยากรของหนวยงาน 
 
องคประกอบท่ี 3  การระบุเหตุการณ 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการระบุเหตุการณมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช และ
เร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการระบุความเส่ียง
โดยครอบคลุมถึงความเส่ียงท่ีสําคัญท้ังระดับองคกรและระดับกิจกรรม มีคาเฉล่ีย 2.94 โดยการ
ควบคุมภายในดานการระบุเหตุการณของหนวยงาน จะมีการระบุและจัดลําดับความสําคัญของ
ความเสี่ยงท้ังจากความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช
เทคโนโลยีใหม การปรับโครงสรางองคกร เปนตน และความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัย
ภายนอก เชน การเกิดภัยธรรมชาติ การแกไขกฎระเบียบ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ 
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สังคม เปนตน สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการเผยแพรใหพนักงานท่ี
เกี่ยวของทราบถึงวิธีการที่ใชในการระบุความเส่ียง การประเมินและการตอบสนองความเส่ียง มี
คาเฉล่ีย 2.82 ซ่ึงผูบริหารควรมีการชี้แจงหรือแจงใหพนักงานท่ีเกี่ยวของทราบอยางท่ัวถึงทุกคร้ังท่ีมี
การระบุเหตุการณซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร เพื่อพนักงานจะไดทราบ
และเพิ่มความระวัดระวังในการปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน 
 
องคประกอบท่ี 4  การประเมินความเส่ียง 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการประเมินความเส่ียงมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการประเมินถึงนัยสําคัญของความ
เส่ียง มีคาเฉล่ีย 3.03 โดยการควบคุมภายในดานการประเมินความเส่ียงของหนวยงานจะมีการจัด
ประชุมท้ังผูบริหารและพนักงานเพ่ือหารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน และกําหนดเกณฑ
หรือมาตรฐานในการพิจารณาระดับความสําคัญของความเส่ียงและประเมินความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะ
เกิดความเส่ียงนั้นในระดับ สูง กลาง ตํ่า รวมถึงมีการประเมินนัยสําคัญหรือผลกระทบของความ
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวย โดยความเส่ียงท่ีมีความสําคัญจะตองมีการนําข้ึนสูการพิจารณาของ
ผูบริหารระดับสูงของหนวยงานเพ่ือกําหนดวิธีการจัดการกับความเส่ียงนั้นๆ  สวนเร่ืองท่ีมีระดับ
การควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการจัดประชุม หารือ และวิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 2.94 โดยหนวยงานควรเปดโอกาสให
พนักงานมีสวนรวมในการประเมินความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของตนเองอยาง
เหมาะสม 
 
องคประกอบท่ี 5  การตอบสนองความเส่ียง 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการตอบสนองความเส่ียงมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการวิเคราะหสาเหตุของความเส่ียง
และกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงอยางเหมาะสมและมีการติดตามผลการ
ปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน มีคาเฉล่ีย 3.06 โดยการควบคุมภายในดานการตอบสนอง
ความเส่ียงของหนวยงานนั้นจะมีการวิเคราะหสาเหตุและผลกระทบของความเส่ียง และกําหนด
วิธีการควบคุมโดยพิจารณาเปรียบเทียบระดับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได 
และจัดทําแผนและระเบียบปฏิบัติในการบริหารความเส่ียงในกระบวนการทํางานของหนวยงาน 



 

 

73 

 

โดยมีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง และ
แจงใหบุคลากรทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รวมถึงมีการติดตามผล
การปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดขึ้นเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง สวนเร่ืองท่ีมีระดับการ
ควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีการ
ควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.85 โดยหนวยงานควรจะตองคํานึงถึงคาใชจายท่ี
ตองใชในการกําหนดวิธีการควบคุมวามีความคุมคากับประโยชนท่ีจะไดรับหรือไม และมีวิธีใดบาง
ท่ีสามารถใชในการจัดการกับความเส่ียงและมีความเหมาะสมกับความเส่ียงนั้นๆ เชน ในกรณีท่ีไม
เกิดความคุมคาของตนทุนในการกําหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง หนวยงานอาจจะเลิกหรือ
หลีกเล่ียงการกระทําและเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเส่ียง โดยการใชบริการจากบุคคลภายนอก หรือ
การทําสัญญารับเหมาชวง เปนตน  
 
องคประกอบท่ี 6  กิจกรรมการควบคุม 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานกิจกรรมการควบคุมมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมากซ่ึงถือ
เปนจุดแข็งของการควบคุมภายในของหนวยงาน แสดงใหเห็นวาหนวยงานใหความสําคัญในการ
กําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความเส่ียง โดยมีนโยบายและมีระเบียบคําส่ัง 
ขอบังคับของ กฟผ. เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานท่ีถูกตอง เพื่อใหเกิดความม่ันใจวาเม่ือมีการปฏิบัติตาม
แผนงานและระบบงานท่ีกําหนดไวจะสามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดดังนี้  

- การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินไวอยางละเอียดในแตละข้ันตอน
ของการปฏิบัติงาน  

- การแบงแยกหนาท่ีการอนุมัติรายการออกจากหนาท่ีการดูแลทรัพยสิน และแบงแยก
หนาท่ีการรับ-จายและเก็บรักษาเงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการ  

- การอนุมัติรายการท่ีกําหนดใหมีการตรวจสอบเอกสารท่ีใชประกอบการลงบัญชีกอน
การอนุมัติรายการและกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการรวมทั้งกําหนดวงเงินใน
การอนุมัติไวอยางชัดเจน  

- การใชระบบใบสําคัญจายในการจายหรืออนุมัติคาใชจายและประทับตราวา “จายแลว” 
ลงบนเอกสารประกอบการจายเงินและออกหลักฐานการรับเงินทุกคร้ังโดยมีสําเนาเก็บ
ไวเปนหลักฐานและลงรายมือช่ือผูรับเงินไวดวย  

- การกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงินโดยเรียงลําดับไวลวงหนา  
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- การควบคุมทรัพยสินท่ีมีการจัดเก็บรักษาทรัพยสินท่ีสําคัญไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและ
ปลอดภัย รวมถึงจัดเวรยามรักษาการณสถานท่ีและควบคุมการเขา-ออกของสถานท่ี  

- การควบคุมการเขาถึงขอมูลโดยจํากัดใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้นและมีการใช
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการประมวลผลขอมูล  

โดยกิจกรรมการควบคุมจะช้ีใหเห็นถึงความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เพื่อให
เกิดความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 
องคประกอบท่ี 7  สารสนเทศและการส่ือสาร 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานสารสนเทศและการส่ือสารมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการ
จายเงินและการบันทึกบัญชีไวอยางครบถวนและเปนหมวดหมู มีคาเฉล่ีย 3.48 โดยหนวยงานมี
ระบบขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน การรายงานทางการเงิน การดําเนินงาน และ
การปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติตางๆ ท่ีใชในการควบคุมการดําเนินกิจกรรมของ
หนวยงาน รวมท้ังมีขอมูลสารสนเทศที่ไดรับจากหนวยงานภายนอก และมีการส่ือสารไปยัง
ผูบริหารและผูใชภายในหนวยงาน ในรูปแบบท่ีจะชวยใหผูรับขอมูลสารสนเทศสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีตามความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังมีการติดตอส่ือสารท้ัง
ภายในและภายนอกหนวยงานที่มีผลทําใหหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ในปจจุบัน
อยูระหวางการนําโครงการพัฒนาระบบงานองคกร (ERP : Enterprise Resource Planning) มาใชใน
การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือเช่ือมโยงระบบงานตางๆ ใหสามารถใชงานไดรวมกัน 
โดยการพัฒนาโปรแกรม SAP ใหเปนระบบงานหลักท่ีจะรวบรวมการทํางานของทุกระบบเขา
ดวยกัน เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรใน
การวิเคราะหขอมูล และชวยลดตนทุนอุปกรณพื้นฐานและการดูแลรักษา และยังสามารถรองรับการ
ขยายงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคตอีกดวย  

สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการแจงใหพนักงานทราบปญหาและ
จุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึน มีคาเฉล่ีย 2.94 ซ่ึงหนวยงานควรจะตองมีการแจงให
พนักงานไดรับทราบถึงปญหาของการควบคุมภายในและจุดออนของการควบคุมภายในท่ีตรวจพบ 
เพื่อพนักงานจะไดปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง ซ่ึงจะชวยลดความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจาก
จุดออนของการควบคุมภายในของหนวยงานได 
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องคประกอบท่ี 8  การติดตามประเมินผล 
การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน

ดานการติดตามและประเมินผลมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก  
ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของการควบคุมภายในของหนวยงาน โดยหนวยงานมีการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในและประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อติดตามการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในอยางตอเนื่องและเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ 
นอกจากนี้ยังมีการประเมินผลแบบรายคร้ัง (Separate Evaluation) โดยผูตรวจสอบภายในจาก
สวนกลางอยางนอยปละหน่ึงคร้ัง และการประเมินการควบคุมโดยตนเอง (Control Self-
Assessment) โดยใหสวนงานของผูปฏิบัติเปนผูประเมินเปนคร้ังคราวตามความจําเปน เม่ือมีการ
ตรวจพบขอบกพรองก็จะแจงใหเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบไดทราบทันที และรายงานตอไปยังผูบริหาร
เพื่อกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการดําเนินการแกไขอยางทันถวงที 
   
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


