
 
 

 

บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการศึกษา 

 
ในการศึกษาเรื่องการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การ

ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ไดอาศัยแนวคิดและทฤษฎีดังตอไปนี้ 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 
3. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงองคกร   

1.1 ความหมายและวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงองคกร (จันทนา สาขากร และ
คณะ, 2548) 

การบริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) หมายถึง กระบวนการ
ท่ีฝายบริหารและบุคลากรขององคกรนํามาใชในการกําหนดยุทธศาสตรและในการปฏิบัติงานของ
องคกร โดยกระบวนการดังกลาวสามารถระบุเหตุการณสําคัญซ่ึงอาจนํามาซ่ึงผลดีหรือความเส่ียงท่ี
มีผลกระทบตอองคกร รวมท้ังสามารถจัดการความเส่ียงดังกลาวใหอยูในระดับท่ีองคกรสามารถ
ยอมรับได ท้ังนี้เพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงค 4 ประการ ตอไปนี้ 

1. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic : S) เปนวัตถุประสงคระดับสูง และสัมพันธกับการ
สนับสนุนพันธกิจ โดยองคกรจะตองมียุทธศาสตรในการดําเนินงาน โดยผูบริหารมีหนาท่ีกําหนด
ยุทธศาสตรตลอดจนวางแผนดานอ่ืนๆใหกับองคกร ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตรนั้นจะเปนการ
กําหนดกวางๆ และสะทอนใหเห็นถึงความพยายามของผูบริหารในการสรางประโยชนและคุณคา
ใหกับองคกร 

2. วัตถุประสงคการดําเนินการ (Operations : O) เปนวัตถุประสงคของการใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3. วัตถุประสงคการรายงาน (Reporting : R) เปนวัตถุประสงคเพื่อความเช่ือถือไดของการ
รายงาน โดยองคกรจะตองมีการรายงานขอมูลตางๆ ท่ีสําคัญ และรายงานน้ันจะตองมีความถูกตอง 
ครบถวน และเช่ือถือได 
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4. วัตถุประสงคการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance : C) เปนวัตถุประสงคท่ีมุงใหมี
การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังมีการปฏิบัติตามนโยบาย
และวิธีการปฏิบัติงานตางๆ ท่ีองคกรไดกําหนดข้ึน  

1.2 องคประกอบของการบริหารความเสี่ยงองคกร (อุษณา ภทัรมนตรี, 2548) 
การบริหารความเส่ียงองคกรประกอบดวยองคประกอบหลัก 8 องคประกอบ ดังนี ้
1. สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) หมายถึง สภาพบรรยากาศภายใน

องคกรในการบริหารระดับสูงท่ีมีอิทธิพลตอทุกคนในองคกร และเปนพื้นฐานของการกําหนด
เกณฑหรือนโยบายการบริหารความเส่ียงและองคประกอบอ่ืนๆ ของการบริหารความเส่ียงท้ังหมด 
โดยสภาพแวดลอมภายในประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ 

1.1 ความซ่ือสัตยและจรรยาบรรณ ผูบริหารจะตองมีการประชาสัมพันธภายใน
องคกร เพื่อใหพนักงานไดตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยและมี
จรรยาบรรณ และตองแสดงออกอยางสมํ่าเสมอท้ังโดยคําพูดและการกระทําอยางชัดเจนวา ตองการ
ใหองคกรยึดม่ันในมาตรฐานจรรยาบรรณข้ันสูง 
    1.2 โครงสรางการจัดองคกร ข้ึนอยูกับขนาดองคกรและลักษณะธุรกิจเปนสําคัญ 
โครงสรางขององคกรสามารถชวยในการวางแผนงาน ส่ังการ และควบคุมการปฏิบัติงานไดอยาง
ถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังรวมถึงการจัดแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 
ดานออกจากกัน คือ การอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ การจดบันทึกขอมูล และการดูแลรักษา
ทรัพยสินขององคกร เพื่อลดจุดออนของระบบการควบคุมภายใน 
    1.3 ความรูความสามารถของบุคลากร ฝายบริหารจะตองกําหนดระดับความรู
ความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานแตละอยาง เพื่อใชเปนเกณฑในการพิจารณาบรรจุ
แตงต้ังพนักงานใหเหมาะสมกับหนาท่ีและความรับผิดชอบ โดยมีเคร่ืองมือสําคัญคือการจัดทําคํา
พรรณนาลักษณะงาน (Job description) 
    1.4 นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร ผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
นโยบายและวิธีปฏิบัติในสวนท่ีเกี่ยวกับการวาจาง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การเล่ือนช้ันเล่ือนตําแหนง และการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน เพื่อชวยลด
ขอบกพรองในสภาพแวดลอมภายในขององคกร 
    1.5 ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร ทัศนคติและรูปแบบการทํางาน
ของผูบริหารแตละคนยอมไมเหมือนกัน ทําใหมีผลสําคัญตอการควบคุมภายในและการบริหาร
ความเส่ียงขององคกร เพราะผูบริหารมีหนาท่ีโดยตรงในการจัดใหมีนโยบาย มาตรการ และวิธีการ
ควบคุมภายใน  
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    1.6 การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ บุคลากรทุกคนตองมีความ
เขาใจชัดเจนถึงขอบเขต อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ รวมถึงความสัมพันธเกี่ยวเน่ืองระหวาง
งานของตนเองกับงานของผูอ่ืน เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและปองกันมิใหเกิดความ
ซํ้าซอน หรือการละเวนการปฏิบัติงานดานใดดานหนึ่ง 
    1.7 คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ เปนผูมีอิทธิพลสําคัญ
ตอสภาพแวดลอมภายในขององคกรและแนวทางการปฏิบัติงานของผูบริหาร โดยคณะกรรมการ
การตรวจสอบตองมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร มีความรูและมีประสบการณในธุรกิจนั้นๆ 

 

2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) เปนองคประกอบพื้นฐานสําคัญในการ
นําไปสูความสําเร็จ โดยฝายบริหารจะตองกําหนดวัตถุประสงคท้ังในดานกลยุทธ ดานการ
ดําเนินงาน ดานการรายงาน และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซ่ึงจะตองมีความสอดคลองและ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดวางไว โดยผูบริหารตองม่ันใจวา
วัตถุประสงคท่ีไดกําหนดข้ึน อยูบนพื้นฐานท่ีเปนจริง สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิไดและมีความชัดเจน     

  

3. การระบุเหตุการณ (Event Identification) ฝายบริหารตองระบุเหตุการณตางๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนและสงผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร ซ่ึงการระบุเหตุการณนี้อาจเปนไปท้ังผลดี 
หรือผลเสีย ดังนั้นเพื่อประโยชนตอการระบุเหตุการณท่ีอาจจะมีผลกระทบท่ีสําคัญ ผูบริหารตอง
ตระหนักถึงความสําคัญ และทําความเขาใจกับปจจัยท้ังจากภายในและภายนอก รวมท้ังเหตุการณ
ตางๆ ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยเหลานั้น 

 

4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เปนกระบวนการท่ีใชในการระบุและ
วิเคราะหความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยผูบริหารจะตอง
พิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดของเหตุการณ และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 

5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) หมายถึงมาตรการการจัดการและการ
กระทําตอบตอความเส่ียงท่ีฝายบริหารมี เพื่อใหระดับความเส่ียงคงอยูในระดับท่ียอมรับได ซ่ึง
วิธีการจัดการกับความเส่ียงโดยท่ัวไปมีดังนี้ 

5.1 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เปนการตกลงกันท่ีจะยอมรับความ
เส่ียงท่ีเกิดข้ึน เนื่องจากไมเกิดความคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเส่ียงท่ีตองเสียคาใชจายใน
การสรางระบบควบคุม แตอยางไรก็ตามหากหนวยงานเลือกท่ีจะบริหารความเส่ียงดวยวิธีนี้ก็
จะตองมีการติดตามเฝาระวังความเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ 
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5.2 การลดหรือการควบคุมความเส่ียง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบ
การทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายหรือลด
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเส่ียงใหลดลงอยูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับได เชน การจัดอบรม
เพิ่มทักษะในการทํางานใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือหรือวิธีการทํางาน เปนตน 

5.3 การกระจายความเส่ียง หรือการโอนความเส่ียง (Risk Sharing) เปนการกระจาย
หรือถายโอนความเส่ียงใหหนวยงานอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัย หรือ
การประกันทรัพยสินกับบริษัทประกันภัย หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยาง
แทน เปนตน 

5.4 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เปนการจัดการกับความเส่ียง
ระดับสูงมาก และหนวยงานไมอาจยอมรับความเส่ียงได จึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดความเส่ียงนั้นไป 

 

6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) เปนนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานตามการ
ตอบสนองความเส่ียงท่ีกําหนดข้ึน เพื่อสรางความม่ันใจวามีการนําไปปฏิบัติจริงอยางมีประสิทธิผล
ท่ัวท้ังองคกรและทุกระดับ และสําเร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงกิจกรรมการควบคุมโดยท่ัวไป
แบงเปน 4 ประเภทคือ การควบคุมเพื่อการปองกัน การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ การควบคุมเพื่อการ
แกไข และการควบคุมเพื่อแนะนําวิธีปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการควบคุมตองจัดใหมีอยูในทุกหนาท่ีและทุกระดับของการปฏิบัติงานในองคกร 
เนื่องจากการดําเนินงานดานใดดานหนึ่งลวนมีความสําคัญตอผลความสําเร็จขององคกร ดังนั้นใน
การปฏิบัติงานทุกดานจะตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเหมาะสมเพียงพอกับระดับความ
เส่ียงตอความผิดพลาดหรือความเสียหาย โดยกิจกรรมการควบคุมท่ีสามารถนําไปใชไดในระดับ
ตางๆ ขององคกร ไดแก 

6.1 การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน  เพื่อใช เปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน และเปนเคร่ืองมือในการควบคุม ติดตามและประเมินผล 
    6.2 การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม โดยหลักการคือการจัดแบงหนาท่ีระหวาง
บุคคลหรือหนวยงาน เพื่อปองกันการทุจริตหรือขอผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน และชวยใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยมีการสอบยันความถูกตองสมบูรณระหวางกัน 
    6.3 การอนุมัติรายการ เพื่อชวยใหม่ันใจวารายการและเหตุการณท่ีเกิดข้ึนมีการ
สอบทานและควบคุมโดยผูมีอํานาจ 
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    6.4 การมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ การดําเนินงานหรือระบบงาน
ใดท่ีมีความสําคัญ ควรมีการจัดทําหลักฐานท่ีเปนเอกสารหรือเปนหนังสือ เพื่อชวยใหเกิดการ
ควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดความม่ันใจวารายการตางๆ ท่ีเกิดข้ึนมีการบันทึกอยางครบถวน 
    6.5 การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล การควบคุมทรัพยสินเปนการ
ปองกันการสูญหาย หรือการถูกโจรกรรม โดยทรัพยสินขององคกรควรมีการเก็บรักษาอยางดีและมี
มาตรการปองกันการขโมยหรือมีการวางแผนปองกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน สวนการควบคุม
การประมวลผลเร่ิมต้ังแตการบันทึกขอมูล การสอบยันขอมูล การเก็บรักษาขอมูลท่ีสําคัญ รวมไป
ถึงการออกแบบและการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการประมวลผลขอมูล 
    6.6 การสอบทานโดยผูบริหาร หมายถึง กิจกรรมการควบคุมท่ีผูบริหารเปนผูใช 
โดยการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงกับแผนงานและงบประมาณท่ีกําหนดไว
ลวงหนา เพื่อใหเห็นภาพรวมของปญหา และนํามาพิจารณาแกไขในการปฏิบัติงานตอไป 
 

7. ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร ( Information and Communication) เปนสวน
สําคัญท่ีองคกรจะตองมีการส่ือสารขอมูลสารสนเทศขององคกรอยางเหมาะสม และท่ัวถึงบุคลากร
ทุกระดับท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหการบริหารความเส่ียงเกิดความสําเร็จตรงตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

8. การติดตามผล (Monitoring) การควบคุมภายในขององคกรใดองคกรหน่ึงจะสมบูรณ
ไมไดหากขาดการติดตามและประเมินผล เนื่องจากความมีประสิทธิผลของมาตรการและระบบการ
ควบคุมภายในแปรเปล่ียนไปไดเสมอ จึงจําเปนตองมีระบบการติดตามผลเพ่ือประเมินกรอบงาน
และองคประกอบใหเหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

1.3 ระดับของหนวยงานขององคกร 
หนวยงานขององคกร (Entity’s Units) แบงออกไดเปน 4 ระดับคือ 
1. ระดับท่ัวท้ังองคกร (Entity-level) 
2. ระดับสวนงาน (Division) 
3. ระดับหนวยงาน (Business units) 
4. ระดับหนวยงานยอย (Subsidiary) 
โดยกรอบงานการบริหารความเส่ียงองคกรจะมีความสัมพันธกันขององคประกอบของการ

บริหารความเส่ียงท้ัง 8 องคประกอบ เพื่อบริหารวัตถุประสงคท้ัง 4 ดาน และใชไดกับทุกระดับของ
หนวยงานขององคกรท้ัง 4 ระดับ 
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1.4 แนวคิดของการบริหารความเส่ียงองคกร (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549) 
แนวคิดพื้นฐานท่ีสําคัญของการบริหารความเส่ียงองคกร มีดังนี้ 
1. การบริหารความเส่ียงองคกรเปนกระบวนการ (Process) เปนการปฏิบัติอยางตอเนื่อง

เสมือนเปนกิจกรรมการทํางานอยางหน่ึงขององคกร โดยจะมีประสิทธิภาพสูงสุดก็ตอเม่ือมีกลไกท่ี
ทําใหการบริหารความเส่ียงเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งขององคกรเชนเดียวกับงานประจําอ่ืนๆ 

2. การบริหารความเส่ียงองคกรไดรับอิทธิพลจากคณะกรรมการของบริษัท ผูบริหาร และ
บุคลากรอ่ืนในองคกร การบริหารความเส่ียงจะประสบความสําเร็จหรือไมข้ึนกับการกระทําของคน
ในองคกร เนื่องจากเปนผูกําหนดพันธกิจ (Mission) วิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ (Strategy) เปาหมาย
ในการดําเนินธุรกิจ และท่ีสําคัญยังเปนผูสรางกลไกในการบริหารความเส่ียงองคกรใหเกิดข้ึน 

3. การบริหารความเส่ียงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการกําหนดกลยุทธ โดยผูบริหารจะ
พิจารณาประเด็นความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับกลยุทธท่ีเปนทางเลือกตางๆ 

4. การบริหารความเส่ียงองคกรตองมีการนําไปปฏิบัติอยางท่ัวถึงท้ังองคกร ในการบริหาร
ความเส่ียงองคกรจะตองมีการพิจารณาถึงกิจกรรมการทํางานตางๆ ทุกระดับ ต้ังแตระดับองคกร 
เชน การวางแผนกลยุทธ การจัดสรรทรัพยากร ไปจนถึงกิจกรรมระดับหนวยธุรกิจ เชน การทํา
การตลาด การจัดการทรัพยากรบุคคล และการผลิต เปนตน นอกจากนี้ยังมีการนําการบริหารความ
เส่ียงองคกรมาประยุกตใชกับการบริหารโครงการพิเศษ (Special Project) หรือโครงการใหมๆ 
(New Initiatives) ซ่ึงไมไดปรากฏอยูในผังโครงสรางขององคกรอีกดวย 

5. การออกแบบท่ีดีและการนําระบบการบริหารความเส่ียงองคกรไปปฏิบัติอยางท่ัวถึง 
สอดคลองกับกรอบวิธีการท่ีกําหนด จะชวยเพิ่มความเช่ือม่ันใหแกคณะกรรมการบริษัทและฝาย
จัดการวา องคกรจะสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

1.5 ประโยชนของการบริหารความเส่ียงองคกร (อุษณา ภัทรมนตรี, 2548) 
1. ชวยใหม่ันใจวากลยุทธและวัตถุประสงคท่ีกําหนดเช่ือมโยงกันท้ังองคกรและไดรับการ

บริหารใหอยูในระดับท่ียอมรับได มูลคาขององคกรธุรกิจจะเพิ่มข้ึนสูงสุดและยั่งยืนไดเกิดจาก
ความสามารถของฝายบริหารท่ีเลือกกลยุทธ กําหนดวัตถุประสงคและแผนงานสนับสนุนท่ีดี โดย
รักษาสมดุลระหวางความเจริญเติบโต อัตราผลตอบแทน และระดับความเส่ียงไมใหอยูในระดับท่ี
สูงหรือตํ่าเกินไป เพราะธุรกิจท่ีไมเส่ียงมักใหผลตอบแทนตํ่าและไมอาจพัฒนาใหทันกับความ
เปล่ียนแปลง จนอาจสูญเสียความสามารถในการแขงขันระยะยาว ในทางตรงกันขามหากเส่ียงมาก
ไปจนขาดการควบคุม อาจเกิดความสูญเสียรายแรงจนถึงข้ันการลมละลายได 

2. ชวยในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเส่ียงท่ีเหมาะสมสําหรับท้ังองคกร
ลวงหนา ไมใชการบริหารความเส่ียงเปนสวนๆ รวมท้ังมีการพิจารณาโอกาสใหมใหเกิดประโยชน
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สูงสุดตอองคกร ทําใหการใชเงินลงทุนและทรัพยากรตางๆ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรง
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

3. เปนการบริหารเชิงรุก (Proactive Management) คือ การคาดการณปองกันท่ีตนเหตุ ทํา
ใหทราบสัญญาณเตือนลวงหนา ไมใชรอใหเกิดปญหาแลวจึงจัดการแกไขซ่ึงอาจจะไมทันกาลหรือ
เกิดผลกระทบลุกลามเกินกวาท่ีควร 

4. การที่องคกรใชกรอบงานบริหารความเส่ียงเดียวกัน จะทําใหใชภาษาส่ือสารเดียวกัน 
สามารถเปรียบเทียบกระบวนการและระดับความเส่ียงภายในไดดี รวมท้ังใหความเขาใจอันดีในการ
ส่ือสารกับบุคคลภายนอก เชน หนวยงานกํากับดูแล เปนตน 

5. เปนเคร่ืองมือในการบริหาร และเปนกรอบงานในการประเมินการบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน ซ่ึงตองปฏิบัติและตองเปดเผยตามหลักการกํากับดูแลท่ีดีท้ังท่ีเปนสากลและ
ท่ีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนดไว 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน (คณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดนิ, 2547) 

3.1 ความหมายของการควบคุมภายใน 
  การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและ
บุคลากรของหนวยรับตรวจจัดใหมีข้ึน เพื่อสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา การดําเนินงาน
ของหนวยรับตรวจจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการดําเนินงาน ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความ
เสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ ดานความเช่ือถือไดของรายงาน
ทางการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

3.2 แนวคิดพื้นฐานของการควบคุมภายใน 
  1. การควบคุมภายในเปนสวนประกอบท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ การควบคุม
ภายในเปนส่ิงท่ีตองกระทําอยางเปนข้ันตอนมิใชเปนผลสุดทายของการกระทํา แตเปนกระบวนการ
ท่ีตอเนื่องและแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติของหนวยรับตรวจ ฝายบริหารจึงควรนําการ
ควบคุมภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน ซ่ึงไดแก การวางแผน การ
ดําเนินการ และการติดตามผล 
  2. การควบคุมภายในเกิดข้ึนไดโดยบุคลากรของหนวยรับตรวจ บุคลากรทุกระดับของ
หนวยรับตรวจเปนผูมีบทบาทสําคัญในการทําใหมีการควบคุมภายในเกิดข้ึนในหนวยรับตรวจ ฝาย
บริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี โดยการกําหนดวัตถุประสงค 
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การวางกลไกการควบคุม และการกําหนดกิจกรรมตางๆ รวมท้ังการติดตามผลการควบคุมภายใน 
สวนบุคลากรอ่ืนของหนวยรับตรวจรับผิดชอบตอการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด
ข้ึน 
  3. การควบคุมภายในใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาจะบรรลุตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนด แมวาการควบคุมภายในจะออกแบบไวดีเพียงใดก็ตามก็ไมสามารถใหความม่ันใจวาจะทํา
ใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคอยางสมบูรณ เพราะการควบคุมภายในยังมีขอจํากัดจาก
ปจจัยอ่ืนซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยรับตรวจ เชน การใชดุลยพินิจผิดพลาด 
การสมรูรวมคิดกัน การปฏิบัติผิดกฎหมาย ระเบียบและกฎเกณฑท่ีกําหนดไว นอกจากนี้การวาง
ระบบการควบคุมภายในจะตองคํานึงถึงตนทุนและผลประโยชนท่ีเกี่ยวของกันวาผลประโยชนท่ี
ไดรับจากการควบคุมภายในจะคุมคากับตนทุนท่ีเกิดข้ึน 

3.3  วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
  ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและบุคลากรของหนวยรับตรวจตองใหความสําคัญตอวัตถุประสงค
ของการควบคุมภายในท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 
  1. เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (Operation Objectives) 
ไดแก การปฏิบัติงานและการใชทรัพยากรของหนวยรับตรวจใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย 
การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ 
  2. เพื่อใหเกิดความเช่ือถือไดของการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Objectives) 
ไดแก การจัดทํารายงานทางการเงินท่ีใชภายในและภายนอกหนวยรับตรวจใหเปนไปอยางถูกตอง 
เช่ือถือได และทันเวลา 
  3. เพื่อใหเกิดการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของ (Compliance 
Objectives) ไดแก การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของกับ
การดําเนินงานของหนวยรับตรวจ รวมท้ังการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยรับ
ตรวจไดกําหนดข้ึน 

3.4  ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544  (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เลม 188 ตอนท่ี 99 ก วันท่ี 26 
ตุลาคม 2544)  
  เนื่องจากการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงถูกกํากับดูแล 
และตรวจสอบโดยสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน ดังนั้นจึงมีกฎระเบียบดานการควบคุมภายใน
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินท่ีเกี่ยวของ คือระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวย
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การกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ขอ 5 กําหนดใหหนวยรับตรวจจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในโดยใชมาตรฐานการควบคุมภายในใหแลวเสร็จภายในหน่ึงปนับแตวันท่ีระเบียบนี้
บังคับ และรายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตอผูกํากับดูแล และ
คณะกรรมการตรวจสอบของหนวยงานรับตรวจทุก 60 วัน พรอมท้ังสงสําเนาใหสํานักงานการ
ตรวจเงินแผนดิน ขอ 6 กําหนดใหหนวยรับตรวจรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดนิ ผูกาํกบั
ดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการควบคุมภายในอยางนอยปละคร้ัง ภายใน 90 วันนับ
จากวันส้ินปงบประมาณ หรือปปฏิทินแลวแตกรณี เวนแตรายงานคร้ังแรกใหกระทําภายใน 240 วัน
นับจากวันวางระบบการควบคุมภายในแลวเสร็จ และขอ 8 ในกรณีท่ีหนวยรับตรวจไมปฏิบัติตาม
ระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถเสนอความเห็นใหกระทรวงเจาสังกัดทราบและ
พิจารณากําหนดมาตรการท่ีจําเปนใหหนวยรับตรวจไปปฏิบัติ และหากกระทรวงเจาสังกัดไม
ดําเนินการก็สามารถรายงานตอรัฐสภา  และแจงไปยังคณะกรรมาธิการเพื่อพิจารณาราง
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป โดยสาระสําคัญของระเบียบในแตละขอท่ีกลาวมา มี
ดังนี้ 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 5 เร่ืองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

1. ระยะเวลาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
       ใหหนวยงานรับตรวจจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใชมาตรฐานการควบคุม
ภายในที่กําหนดไวเปนแนวทางใหแลวเสร็จภายใน 1 ปนับแตวันท่ีระเบียบใชบังคับ (27 ตุลาคม 
2544) 

2. ระบบการควบคุมภายในตองแสดงขอมูลดังนี้ 
          2.1 สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินงานท่ีสําคัญในระดับหนวยรับตรวจและ
ระดับกิจกรรม 
         2.2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม โดยเฉพาะเก่ียวกับความซ่ือสัตยและ
จริยธรรมของผูบริหารระดับสูงและบุคลากรในหนวยรับตรวจ 
         2.3 ความเส่ียงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
         2.4 ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงท่ีสําคัญตาม 2.3 
         2.5 ผูรับผิดชอบประเมินระบบการควบคุมภายใน และวิธีการประเมินผล 

3. หนวยรับตรวจตองรายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในทุก 60 
วันตอ 

3.1 “ผูกํากับดูแล”  ซ่ึงหมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคลผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในการกํากับ
ดูแลหรือบังคับบัญชาผูรับตรวจหรือหนวยรับตรวจ 
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3.1.1 ในกรณีหนวยรับตรวจระดับกรม ไดแก ปลัดกระทรวง หรือผูดํารง
ตําแหนงเทียบเทา 
3.1.2 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนรัฐวิสาหกิจ ไดแก คณะกรรมการบริหารของ
รัฐวิสาหกิจนั้น 
3.1.3 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค ไดแก ผูวา
ราชการจังหวัด สวนในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานของราชการสวนกลางแต
ต้ังอยูในสวนภูมิภาค ไดแก อธิการบดี หรือผูดํารงตําแหนงเทียบเทา 
3.1.4 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานของราชการสวนทองถ่ิน ไดแก ผูวา
ราชการจังหวัด นายอําเภอ 
3.1.5 ในกรณีหนวยงานอ่ืนของรัฐ  ไดแก  บุคคลหรือคณะบุคคลท่ี เปน
ผูบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงานนั้น 

3.2 คณะกรรมการตรวจสอบภาคราชการประจํากระทรวง 
3.3 สําเนารายงานใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน 

สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 6 เร่ืองการรายงานผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
  ผูรับตรวจตองรายงานผลเกี่ยวกับการควบคุมภายในตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ผู
กํากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบภาคราชการประจํากระทรวง ดังนี้ 
  1. ระยะเวลาในการจัดทํารายงาน 
        รายงานภายใน 90 วันนับจากวันส้ินปงบประมาณ (30 กันยายน) คือภายใน 31 ธันวาคม
ของทุกป (สําหรับในปแรกท่ีเร่ิมจัดทําระบบการควบคุมภายในใหรายงานภายใน 240 วันนับจากวนั
วางระบบการควบคุมภายในแลวเสร็จ) 
  2. รายละเอียดท่ีตองรายงาน 

2.1 ทําความเห็นวา ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนดไวในระเบียบหรือไม 

2.2 สรุปผลการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน ใน
การบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 

2.3 สรุปผลการประเมินแตละองคประกอบของการควบคุมภายใน ซ่ึงประกอบดวย 
2.3.1 สภาพแวดลอมของการควบคุม 
2.3.2 การประเมินความเส่ียง 
2.3.3 กิจกรรมการควบคุม 
2.3.4 สารสนเทศและการส่ือสาร 
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2.3.5 การติดตามประเมินผล 
2.4 จุดออนของระบบการควบคุมภายใน พรอมขอเสนอแนะและแผนการปรับปรุง

ระบบการควบคุมภายใน 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 8 เร่ืองบทกําหนดโทษ 
  กรณีหนวยรับตรวจมีเจตนาหรือปลอยปละละเลยไมปฏิบัติตามระเบียบนี้ หรือตาม
ขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน หรือสํานักงานการตรวจเงินแผนดินโดยไมมีเหตุ
อันควร คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถดําเนินการ ดังนี้ 
  1. เสนอขอสังเกตและความเห็น พรอมท้ังพฤติการณของหนวยรับตรวจนั้นใหกระทรวง
เจาสังกัด/ผูบังคับบัญชา/ผูควบคุมกํากับของหนวยรับตรวจแลวแตกรณี พิจารณากําหนดมาตรการที่
จําเปนใหหนวยรับตรวจไปปฏิบัติ 
  2. หากทราบวาเจาสังกัด/ผูบังคับบัญชา/ผูควบคุมกํากับ ไมดําเนินการตามขอ 1 ในเวลาอัน
สมควร คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถดําเนินการในข้ันตอนตอไปคือ 

2.1 รายงานตอประธานรัฐสภา เพื่อแจงไปยังคณะกรรมาธิการของรัฐสภาท่ีเกี่ยวของ
เพื่อพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาท่ี และ 

2.2 แจงไปยังคณะกรรมาธิการพิจารณางบประมาณรายจายประจําปของรัฐสภาเพื่อ
ประกอบการพิจารณารางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 

3.5 มาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 
  คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินไดกําหนดมาตรฐานของการควบคุมภายใน ซ่ึงมีอยูดวยกัน 
5 องคประกอบ ไดแก 
  1.  สภาพแวดลอมของการควบคุม 
  2.  การประเมินความเส่ียง 
  3.  กิจกรรมการควบคุม 
  4.  สารสนเทศและการส่ือสาร 
  5.  การติดตามและการประเมินผล 
  สําหรับใชเปนแนวทางสําหรับหนวยรับตรวจในการดําเนินการจัดวางระบบการควบคุม
ภายใน เพื่อใหหนวยรับตรวจมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะทําใหหนวยรับ
ตรวจสามารถบริหารจัดการงานตามภาระหนาท่ีไดบรรลุเปาหมาย ดังนี้ 
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1.  สภาพแวดลอมของการควบคุม (Control Environment) 
มาตรฐาน : ผูกํากับดูแล ฝายบริหาร และบุคลากรของหนวยรับตรวจตองสรางบรรยากาศ

ของการควบคุม เพื่อใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอการควบคุมภายใน โดยสงเสริมใหบุคลากรทุกคนใน
หนวยรับตรวจเกิดจิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความจําเปน
และความสําคัญของการควบคุมภายใน รวมท้ังดํารงรักษาไวซ่ึงสภาพแวดลอมของการควบคุมท่ีดี 
 

2.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองประเมินความเส่ียงท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกท่ีมี

ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยรับตรวจอยางเพียงพอและเหมาะสม 
 

3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เพื่อปองกันหรือลดความเสียหาย ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน และใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน สําหรับกิจกรรมการควบคุมในเบ้ืองตนจะตองแบงแยกหนาท่ี
งานภายในหนวยรับตรวจอยางเหมาะสม ไมมอบหมายใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีหนาท่ีเปน
ผูรับผิดชอบปฏิบัติงานท่ีสําคัญหรืองานท่ีเส่ียงตอความเสียหายต้ังแตตนจนจบ แตถามีความจําเปน
ใหกําหนดกิจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทน 
 

4.  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีสารสนเทศอยางเพียงพอและส่ือสารใหฝายบริหารและ

บุคลากรอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมท้ังภายในและภายนอกหนวยรับตรวจ ซ่ึงจําเปนตองใชสารสนเทศนั้นใน
รูปแบบท่ีเหมาะสมและทันเวลา 
 

5.  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีการติดตามประเมินผล (Monitoring) โดยการติดตามผล

ในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเปนรายคร้ัง (Separate 
Evaluation) อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพื่อใหความม่ันใจวา 

-  ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเพยีงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีการปฏิบัติจริง 
-  การควบคุมภายในดําเนินไปอยางมีประสิทธิผล 
-  ขอตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอ่ืนๆ ไดรับการปรับปรุงแกไขอยาง                    
เหมาะสมและทันเวลา 
-  การควบคุมภายในไดรับการปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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การเปรียบเทียบแนวคิดการควบคุมภายใน COSO และ ERM   
ตามระเบียบของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ. 2544 ไดกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในโดยแบงออกเปน 5 องคประกอบ ซ่ึง
เปนไปตามแนวคิดการควบคุมภายในของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of 
the Treadway Commission) ซ่ึงเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2535 ตอมาในเดือนกันยายนป พ.ศ. 2547 COSO
ไดปรับปรุงแนวคิดของการควบคุมภายในใหม ซ่ึงแนวคิดใหมนี้ COSOไดขยายขอบเขตของการ
ควบคุมภายในใหกวางขวางมากข้ึน โดยนําองคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 ประการมา
ปรับใหเหมาะสม และเนนแนวคิดเร่ืองการจัดการความเส่ียงขององคกร (Enterprise Risk 
Management - ERM) และเม่ือเปรียบเทียบกับการควบคุมภายในตามแนวคิดเดิมจะเห็นวา
วัตถุประสงคของการควบคุมภายในตาม ERM เพิ่มข้ึนอีกประการหนึ่งคือ วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
นอกจากนี้แลวองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกรยังเพิ่มข้ึนเปน 8 องคประกอบ โดย
องคประกอบใหมนี้ใหความสําคัญกับเร่ืองของความเส่ียงมากข้ึนกวาเดิม ดังนี้ 
 
   ERM              COSO 

1. สภาพแวดลอมภายใน        1. สภาพแวดลอมของการควบคุม 
2. การกําหนดวัตถุประสงค           - 
3. การระบุเหตุการณ            - 
4. การประเมินความเส่ียง        2. การประเมินความเส่ียง 
5. การตอบสนองความเส่ียง           - 
6. กิจกรรมการควบคุม         3. กิจกรรมการควบคุม 
7. สารสนเทศและการส่ือสาร       4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
8. การติดตามผล          5. การติดตามและประเมินผล 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ  
  สิริรัตน ศรีจักรวาลวงษ (2545) ไดทําการศึกษาเร่ือง “ระบบบัญชีและการควบคุมทางการ
บัญชีเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระบบบัญชี 
และปญหาของระบบบัญชีและการควบคุมทางบัญชีเหมืองแมเมาะ จากการศึกษาพบวา เหมืองแม
เมาะมีการปฏิบัติทางดานบัญชีเปนไปตามทฤษฎีของระบบบัญชีและการควบคุมทางบัญชี รวมท้ังมี
การปฏิบัติงานเปนไปตามหลักของการควบคุมภายในท่ีดี ท้ังทางดานเกี่ยวกับบุคลากร การ
ปฏิบัติงาน และการรักษาความปลอดภัยของทรัพยสิน ในสวนของการบันทึกบัญชี การจัดเก็บ
ขอมูลและระบบทางเดินเอกสาร มีการบันทึกบัญชีท่ีครบถวน ถูกตอง นาเช่ือถือและทันเวลา มีการ
จัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ และมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและมาตรฐานงานท่ีแสดงถึง
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน วิธีการทํางาน รวมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบในงานนั้นๆ สวนทางดาน
แบบฟอรมทางการบัญชี มีการกําหนดแบบฟอรมเพื่อใชงานไวอยางครบถวนและครอบคลุมใน
ทุกๆ เร่ือง สําหรับระบบรายงานทางการบัญชี ปจจุบันมีการจัดทํารายงานทางการบัญชีโดยอาศัย
โปรแกรม Microsoft Excel เขาชวยในการจัดทํารายงาน ท้ังนี้เปนผลมาจากระบบรายงานทางบัญชี
ภายใตโปรแกรม MINCOM ท่ีใชอยูในปจจุบันอยูระหวางการพัฒนาระบบรวมกันระหวางนักบัญชี
และนักคอมพิวเตอร 

ธัญญกิจ ทรัพยประสม (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง “การประเมินผลการควบคุมภายใน
ของ COSO : กรณีศึกษาธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือ สวนเงินตรา” จากการศึกษา
พบวา การวิเคราะหระดับการประเมินการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ตามความเขาใจ
ของพนักงานสวนเงินตรานั้น พนักงานมีความเขาใจในแตละประเด็นในระดับดี เนื่องมาจากฝาย
บริหารมีการกําหนดนโยบายและนํามาตรการตางๆ มาปฏิบัติเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียง มีการ
ติดตาม  การวัดผลและปรับปรุงแกไขแนวปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบาย  มีการนําระบบ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาปรับใชใหเขากับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อใหพนักงานไดรับ
ขาวสารที่รวดเร็วทันตอเหตุการณ และสามารถเรียกใชขอมูลไดทันทีจากฐานขอมูลของธนาคาร แต
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงในทุกๆ ดานพรอมกันทําใหผูบริหารไมสามารถติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอและเขมงวด จึงทําใหขาดความชัดเจนในประสิทธิผลการทํางาน ทําให
ขาดการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และขาดความเช่ือมโยงในแตละระบบงาน 
  
 
 
 

 


