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สารบัญ 
 

หนา 
กิตติกรรมประกาศ                       ค 
บทคัดยอภาษาไทย                       ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ                       ฉ 
สารบัญตาราง                        ญ
  
บทท่ี  1 บทนํา 
 หลักการและเหตุผล         1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา        4 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา        4 

นิยามศัพท          4 
บทท่ี  2 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ  
 แนวคิดสวนประสมทางการตลาด        6 
 ทฤษฏีตลาดองคการ         7 
 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ        8 
บทท่ี  3 ระเบียบวิธีการศึกษา 
 ขอบเขตเน้ือหา                     10 
 ขอบเขตประชากร                    10 
 การเก็บรวบรวมขอมูล                    11
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา                   11 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช                   12 
 สถานท่ีในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล                 13 
 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา                   13 
บทท่ี  4 ผลการศึกษาขอมูล   
 สวนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลขององคการ               16 

สวนท่ี  2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ                
  ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  
  Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล    19 



  
ฌ 

สารบัญ (ตอ) 
 

    หนา 
2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ 

  แบบสอบถาม ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   
  ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ  
  ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย  และปจจยัดานการ 
  สงเสริมการตลาด       19  

2.2 ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยา 
 ปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  
 ไดแก ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานองคการ ปจจัยดานความสัมพันธ 
 ระหวางบุคคล  และปจจัยดานสวนบุคคล      26 

 2.3     ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ 
  แบบสอบถามในการ เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem    
  ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล จําแนกตามขอมูลท่ัวไป ไดแก  
  อายุของแพทย และประเภทโรงพยาบาล      35 
 สวนท่ี  3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามตอในการตัดสินใจในการ           

 เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรค    
 ติดเช้ือในโรงพยาบาล        47 

บทท่ี  5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ   
 สรุปผลการศึกษา                 49 
 อภิปรายผลการศึกษา                     57 
 ขอคนพบ         59 

ขอเสนอแนะ               60 
บรรณานุกรม                 63 
ภาคผนวก 
 แบบสอบถาม                66 
ประวัตผิูเขียน                73 
 
 



  
ญ 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
1 แสดงมูลคาการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล                      

และจํานวนแพทยของโรงพยาบาลท่ีทําการศึกษา     11 
   2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ          16 
   3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ                       16 
   4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล  

ท่ีแพทยประจําอยู         17 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนผูปวยท่ีรักษา  

โรคติดเช้ือในโรงพยาบาลเฉล่ียตอเดือน      17 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนผูปวยผลตอ  

ท่ีส่ังจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล   18 
7 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีการตัดสินใจ  

ของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล         19 

   8 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ  
ของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน 
โรงพยาบาล         21 

   9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอ  
การตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย 
โรคติดเช้ือในโรงพยาบาล   22 

  10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี  
ผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดใน 
ผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล       23 

11 แสดงผลสรุปปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ    
ของผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   
ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล      25 

 
 



  
ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา   
  12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใชหาก                 

ยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูใน 
การใชสิทธิเหนือสิทธิบัตรยา  (Compulsory Licensing หรือ CL)   26 

  13  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใช หาก            
ยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูใน 
กลุมวินิจฉัยโรครวม (Diagnosis Related Groups หรือ DRG)   27 

  14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขอคํานึงใน   
การตัดสินใจเลือกใชตรายี่หอ (Brand Name) ใดของยาปฏิชีวนะชนิดฉีดใน 
ผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล        28 

  15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีสวนรวม   
ในการตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล 
 เขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล      29 

  16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบทบาทของ   
การมีสวนรวมในการตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน 
โรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล     30 

  17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเซ็นอนมัุติ   
จากผูบริหารโรงพยาบาล ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ 
ในโรงพยาบาล         30 

  18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอกําหนดของ   
องคการในการเบิกจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  31 

  19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความเห็นท่ีวา   
ความสัมพันธระหวางผูแทนยา/ผูบริหารบริษัทยากับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี 
ผลตอการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลหรือไม  32 

  20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการสอบถาม   
ขอมูลยากับเภสัชกร         32 

  21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการแลกเปลี่ยน   
ความคิดเหน็กบัแพทยผูเช่ียวชาญคนอ่ืนๆ      33 



  
ฏ 

  สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูลท่ี   

เกี่ยวกับยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล       33 
23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสําเร็จใน   

การรักษาดวยการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล 34 
24 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ                 

ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย 
โรคติดเช้ือในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย    35 

  25 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ   
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย 
โรคติดเช้ือในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย    37 

26  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ   
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ 
ในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย      38 

27  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอ   
การตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดใน 
ผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย    39 

28  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ   
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน 
โรงพยาบาลจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล     41 

29  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ   
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ 
ในโรงพยาบาลจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล     43 

30        แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ  
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ 

  ในโรงพยาบาลจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล     44 
 
 



  
ฐ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
31  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอ   

การตัดสินใจผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย 
โรคติดเช้ือในโรงพยาบาลของจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล   45 

32 แสดงการสรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในแตละดานของปจจัยสวนประสม   
 การตลาด และระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน 
 การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือ 
 ในโรงพยาบาล โดยจําแนกตามอายุของแพทย     55 
33 แสดงการสรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในแตละดานของปจจัยสวนประสม   

การตลาด และระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน 
การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือ 
ในโรงพยาบาล โดยจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล    57 

 


