
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
  การศึกษาเร่ือง ความผูกพันตอองคการของพนักงานบริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส 
จํากัด จังหวัดลําพูน ผูศึกษาทําการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากพนักงานท่ีปฏิบัติงานไดจํานวน 
189 คน และจากการเก็บขอมูลไดผลของการวิเคราะหขอมูลแบงไดเปน 3 สวนดังตอไปนี้ 
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ขอมูลท่ัวไปของพนักงานบริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด จังหวัดลําพูน ไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการทํางาน แผนก และรายไดเฉล่ียตอเดือน (ตารางท่ี 1 – 7) 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นตอองคประกอบความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
  ตอนท่ี 2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันตอองคประกอบความผูกพันตอ
องคการ ของพนักงาน (ตารางท่ี 8 - 13) 

ตอนท่ี 2.2 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอ
องคการของพนักงานบริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด จังหวัดลําพูน (ตารางท่ี 14) 

ตอนท่ี 2.3 ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล (ขอมูลท่ัวไป) ของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอระดับความคิดเห็นในดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และ
ดานภาวะผูนํา (ตารางท่ี 15 – 25) 
 สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
  ตอนท่ี 3.1 ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล (ขอมูลท่ัวไป) ของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอระดับความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม (ตารางท่ี 26 – 37) 

ตอนท่ี 3.2 การทดสอบความสัมพันธขององคประกอบความผูกพันดานองคการ 
ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา กับความผูกพันตอองคการของ
พนักงานในภาพรวม (ตารางท่ี 38) 
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สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 54 28.6 
หญิง 135 71.4 
รวม 189 100.0 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยเพศชายมี 
จํานวน 54 คน คิดเปน รอยละ 28.6 และเพศหญิงจํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 71.4 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
          18 – 24 ป 30 15.9 
          25 – 31 ป 112 59.3 
          32 – 38 ป 43 22.8 
          39 – 45 ป 1 0.5 
          46 – 52 ป 1 0.5 
          53 – 60 ป 2 1.1 

รวม 189 100.0 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 25 – 31 ป มากท่ีสุด จํานวน 112 
คน คิดเปนรอยละ 59.3 รองลงมา คืออายุระหวาง 32 – 38 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 22.8 อายุ
ระหวาง 18 – 24 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 15.9 อายุระหวาง 53 – 60 ป จํานวน 2 คน คิดเปน
รอยละ 1.1 อายุระหวาง 39 – 45 ป และ 46 – 52 ป จํานวน 1 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 0.5 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
          ม.3  36 19.0 
          ม. 6/ปวช. 61 32.3 
          อนุปริญญา/ปวส. 47 24.9 
          ปริญญาตรี 42 22.2 
          สูงกวาปริญญาตรี 3 1.6 

รวม 189 100.0 
  

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษา ระดับ ม.6/ปวช.มากท่ีสุด 
จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมาคือระดับการศึกษา อนุปริญญา/ปวส. จํานวน 47 คน 
คิดเปนรอยละ 24.9 ระดับการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 22.2 ระดับการศึกษา 
ม.3 จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 19.0 และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 1.6 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุการทํางาน 
 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 
          นอยกวา 1 ป  17 9.0 
          1 – 3 ป 116 61.4 
          4 – 6 ป 28 14.8 
          มากกวา 6 ป 28 14.8 

รวม 189 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุการทํางาน 1 – 3 ป มากท่ีสุด จํานวน 116 
คน คิดเปนรอยละ 61.4 รองลงมาคือ อายุการทํางานระหวาง 4 – 6 ป จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 
14.8 ป อายุการทํางานมากกวา 6 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 14.8 และอายุการทํางานนอยกวา 
1 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 9.0 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแผนก 
 

แผนก จํานวน รอยละ 
ผลิต PCB / LCD 104 55.0 
ผลิต Cable 11 5.8 
ผลิต CNC 4 2.1 
ประกันคุณภาพและจดัสงสินคา 22 11.6 
วิศวกรรมผลิตภัณฑ 17 9.0 
คลังสินคา 8 4.2 
ทรัพยากรบุคคลและธุรการ 8 4.2 
จัดซ้ือ 8 4.2 
บัญชีและการเงิน 3 1.6 
การตลาด 2 1.1 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2 1.1 

รวม 189 100.0 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในแผนกผลิต PCB/LCD มากท่ีสุด 
จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 55.0 รองลงมาคือแผนกประกันคุณภาพและจัดสงสินคา จํานวน 22 
คน คิดเปนรอยละ 11.6 แผนกวิศวกรรมผลิตภัณฑ จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 9.0 แผนกผลิต 
Cable จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 5.8 แผนกคลังสินคา แผนกทรัพยากรบุคคลและธุรการ และ
แผนกจัดซ้ือ จํานวน 8 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 4.2 แผนกผลิต CNC  จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 
2.1 แผนกบัญชีและการเงิน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.6 แผนกการตลาด และแผนกเทคโนโลยี
สารสนเทศ จํานวน 2 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 1.1 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
ผูจัดการแผนก/ผูชวย (Manager/Assistant) 8 4.2 
พนักงานสํานกังาน (Office Staff) 19 10.1 
วิศวกร (Engineer) 15 7.9 
ชางเทคนิค (Technician) 12 6.3 
หัวหนางานสายปฏิบัติการ (Line Leader/Supervisor) 29 15.3 
พนักงานปฏิบัติการ (Operator) 106 56.1 

รวม 189 100.0 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอยูในตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มาก
ท่ีสุด จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 56.1 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนางานสายปฏิบัติการ จํานวน 
29 คน คิดเปนรอยละ 15.3 ตําแหนงพนักงานสํานักงาน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 10.1 
ตําแหนงวิศวกร จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 7.9 ตําแหนงชางเทคนิค จํานวน 12 คน คิดเปนรอย
ละ 6.3  และตําแหนงผูจัดการแผนก/ผูชวย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 4.2 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
          ตํ่ากวา 6,001 บาท 71 37.6 
          6,001 – 10,000 บาท          78 41.3 
          10,001 – 15,000 บาท 21 11.1 
          15,001 – 20,000 บาท 9 4.8 
          20,001 – 30,000 บาท 6 3.2 
          30,001 – 40,000 บาท 2 1.1 
          40,001 บาทข้ึนไป 2 1.1 

รวม 189 100.0 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 6,001 – 10,000 
บาท มีจํานวนมากท่ีสุดเปนจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมามีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่า
กวา 6,001 บาท จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 37.6 รายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 
บาท จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 11.1 รายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 15,001 – 20,000 บาท จํานวน 
9 คน คิดเปนรอยละ 4.8 รายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเปน
รอยละ 3.2 รายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 30,001 – 40,000 บาท และรายไดเฉล่ียตอเดือน 40,001 
บาทข้ึนไป จํานวน 2 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 1.1 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
26 

สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นตอองคประกอบความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
  

ตอนท่ี 2.1 ความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพันตอองคประกอบความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันตอ
องคการ โดยจําแนกเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก เฉย ๆ เห็นดวยนอย เห็นดวย
นอยมาก มีผลการวิเคราะห ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ีย ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอความผูกพันตอองคการ ในดานองคการ 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานองคการ เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

บลูชิพส มีการช้ีแจงนโยบาย และ
แผนการดําเนินงานใหกับทุกแผนก
รับทราบอยางชัดเจน 
 

11 
(5.8) 

41 
(21.7) 

46 
(24.3) 

67 
(35.4) 

24 
(12.7) 

2.72 
เฉย ๆ 

บลูชิพส จัดใหมีชองทางเพ่ือสื่อสารและ
ติดตอกับพนักงานไดอยางสะดวกและ
เขาถึงทุกระดับ 
 

11 
(5.8) 

41 
(21.7) 

39 
(20.6) 

76 
(40.2) 

 

22 
(11.6) 

2.70 
เฉย ๆ 

บลูชิพส มีการเปดโอกาสใหพนักงาน
แสดงความคิดเห็นและรับฟงความ
คิดเห็นของพนักงาน 
 

9 
(4.8) 

42 
(22.2) 

37 
(19.6) 

55 
(29.1) 

46 
(24.3) 

2.54 
เห็นดวย
นอย 

นโยบายและแผนการดําเนินงานของแต
ละแผนกมีความสอดคลองและเช่ือมโยง
มาจากนโยบายฯ ของ บลูชิพส 
 

4 
(2.1) 

42 
(22.2) 

60 
(31.7) 

57 
(30.2) 

26 
(13.8) 

2.69 
เฉย ๆ 

บลูชิพส มีการจัดระบบวิธีการทํางาน
อยางเปนมาตรฐาน และมีเกณฑโดย 
รวมอยูในระดับดี 
 

5 
(2.6) 

33 
(17.5) 

45 
(23.8) 

68 
(36.0) 

38 
(20.1) 

2.47 
เห็นดวย
นอย 
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ตารางท่ี 8 (ตอ) 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานองคการ เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

บลูชิพสมีการสรางสภาพแวดลอมในที่
ทํางานอยางเหมาะสมและปลอดภัย
ใหกับพนักงาน 
 

9 
(4.8) 

18 
(9.5) 

47 
(24.9) 

62 
(32.8) 

53 
(28.0) 

2.30 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพส มีการกําหนดกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับที่ใชเปนมาตรฐานการทํางาน
อยางชัดเจนและเปนธรรมแกพนักงาน 
 

8 
(4.2) 

44 
(23.3) 

54 
(28.6) 

51 
(27.0) 

32 
(16.9) 

2.71 
เฉย ๆ 

บลูชิพส มีการสงเสริมใหพนักงานได
เรียนรู และสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ให
เกิดขึ้นในบริษัท 
 

7 
(3.7) 

38 
(20.1) 

44 
(23.3) 

68 
(36.0) 

32 
(16.9) 

2.58 
เห็นดวย
นอย 

คาเฉลี่ยรวม 
2.59 

เห็นดวย
นอย 

                 

   หมายเหตุ : คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

     คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

      คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

     คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

     คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความคิดเห็นเกีย่วกับความผูกพันตอองคการ
ของพนักงานบริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด ท่ีมีตอปจจัยดานองคการในภาพรวมอยูในระดบั
เห็นดวยนอย มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 2.59 และเม่ือพิจารณาจากปจจัยยอยดานองคการ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเหน็อยูในระดับเฉย ๆ จํานวน 4 ปจจัย ไดแก การชี้แจงนโยบาย และ
แผนการดําเนนิงานใหกับทุกแผนกรับทราบอยางชัดเจน การจัดใหมีชองทางเพื่อส่ือสารและติดตอ
กับพนักงานไดอยางสะดวกและเขาถึงทุกระดับ นโยบายและแผนการดําเนินงานของแตละแผนกมี
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ความสอดคลองและเช่ือมโยงมาจากนโยบายและแผนการดําเนินงาน ของบลูชิพส และการกําหนด
กฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีใชเปนมาตรฐานการทํางานอยางชัดเจนและเปนธรรมแกพนักงาน และมี
ความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยนอยจํานวน 4 ปจจัยเชนกัน ไดแก การเปดโอกาสใหพนกังาน
แสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเหน็ของพนักงาน การจดัระบบวิธีการทํางานอยางเปน
มาตรฐานและมีเกณฑโดยรวมอยูในระดับดี การสรางสภาพแวดลอมในท่ีทํางานอยางเหมาะสมและ
ปลอดภัยใหกบัพนักงาน และการสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรูและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ ใหเกดิข้ึน
ในบริษัท 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ีย ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอความผูกพันตอองคการ ในดานงาน 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานงาน เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

บลูชิพสมีการใหพนักงานมีสวนรวมใน
การตัดสินใจในงานท่ีเก่ียวของกับตนเอง 

4 
(2.1) 

58 
(30.7) 

43 
(22.8) 

51 
(27.0) 

33 
(17.5) 

2.73 
เฉย ๆ 

 
บลูชิพสมีการจัดเตรียมอุปกรณเครื่องมือ
ที่สนับสนุนการทํางานของพนักงาน
อยางเพียงพอ  
 

9 
(4.8) 

38 
(20.1) 

31 
(16.4) 

67 
(35.4) 

44 
(23.3) 

2.48 
เห็นดวย
นอย 

 
บลูชิพสมีการมอบหมายงานที่เหมาะสม
กับความรูความสามารถของพนักงาน 
 

4 
(2.1) 

59 
(31.2) 

58 
(30.7) 

48 
(25.4) 

20 
(10.6) 

2.89 
เฉย ๆ 

 
พนักงานมีรูปแบบการทํางานในหนาที่
ความรับผิดชอบที่สอดคลองกับนโยบาย
ของบริษัท 
 

3 
(1.6) 

58 
(30.7) 

68 
(36.0) 

42 
(22.2) 

18 
(9.5) 

2.93 
เฉย ๆ 

คาเฉลี่ยรวม 
2.76 
เฉย ๆ 

- 
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 หมายเหตุ : คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

   คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

   คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

   คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

   คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเหน็เกี่ยวกับความผูกพันตอองคการใน
ดานงานในภาพรวมอยูในระดับเฉย ๆ  มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 2.76 และเม่ือพิจารณาจากปจจัยยอยดาน
งานแตละปจจยัพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็ในระดับหน็ดวยนอยเพยีงปจจยัเดยีวคือ การ
จัดเตรียมอุปกรณเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนการทํางานของพนกังานอยางเพียงพอโดยมีคาเฉล่ีย 2.48 
สวนปจจยัท่ีเหลือผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็ในระดับเฉย ๆ ประกอบดวย การใหพนักงานมี
สวนรวมในการตัดสินใจในงานท่ีเกีย่วของกับตนเอง การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับความรู
ความสามารถของพนักงานและพนกังานมีรูปแบบการทํางานในหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีสอดคลอง
กับนโยบายของบริษัท 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ีย ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอความผูกพันตอองคการ ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

บลูชิพสมีการจัดการและวางแผนงาน
ดานการพัฒนาบุคลากรไวสําหรับแตละ
ตําแหนงงานอยางครบถวนและคลอบ
คลุมทุกหนาที่ 
 

5 
(2.6) 

39 
(20.6) 

59 
(31.2) 

62 
(32.8) 

24 
(12.7) 

2.68 
เฉย ๆ 

บลูชิพสมีการกําหนดกรอบและแนวทาง
ในการวัดความ สามารถ (Competency) 
ทั้งดานองคการและพนักงาน 
 

7 
(3.7) 

35 
(18.5) 

66 
(34.9) 

 

62 
(32.8) 

19 
(10.1) 

2.73 
เฉย ๆ 

บลูชิพสมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
(Performance Appraisal) ของพนักงาน
แตละคน เพ่ือใชประกอบการพิจารณา
กําหนดหลักสูตรการฝกอบรม/การ
พัฒนาและการจายคาตอบแทน 
 

11 
(5.8) 

45 
(23.8) 

39 
(20.6) 

57 
(30.2) 

37 
(19.6) 

2.66 
เฉย ๆ 

บลูชิพสสามารถทําใหพนักงานรูสึกวามี
ความมั่นคงในการทํางาน 
 

4 
(2.1) 

34 
(18.0) 

61 
(32.3) 

50 
(26.5) 

40 
(21.2) 

2.53 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพ
ใหกับพนักงานที่ชัดเจน 
 

7 
(3.7) 

29 
(15.3) 

65 
(34.4) 

50 
(26.5) 

38 
(20.1) 

2.56 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาส
ที่จะเรียนรูและกาวหนาไปสูตําแหนง
งานที่ดีขึ้นในที่ทํางาน 
 

9 
(4.8) 

37 
(19.6) 

60 
(31.7) 

59 
(31.2) 

24 
(12.7) 

2.72 
เฉย ๆ 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

บลูชิพสมีการจัดทําแผนการฝกอบรม
ใหกับพนักงานตามความเหมาะสมของ
หนาที่ความรับผิดชอบ 
 

7 
(3.7) 

45 
(23.8) 

65 
(34.4) 

47 
(24.9) 

25 
(13.2) 

2.80 
เฉย ๆ 

บลูชิพสมีระบบการจายคาตอบแทนที่
เปนธรรมและเหมาะสมกับกําลัง
ความสามารถของพนักงานแตละคน 
 

7 
(3.7) 

23 
(12.2) 

39 
(20.6) 

61 
(32.3) 

59 
(31.2) 

2.25 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสมีระบบการจายคาตอบแทนที่
สามารถแขงขันกับบริษัทอื่นในธุรกิจ
เดียวกันได 
 

9 
(4.8) 

18 
(9.5) 

33 
(17.5) 

62 
(32.8) 

67 
(35.4) 

2.15 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสมีการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัย
ของพนักงานอยางเพียงพอ และ
เหมาะสม 
 

3 
(1.6) 

24 
(12.7) 

50 
(26.5) 

58 
(30.7) 

54 
(28.6) 

2.28 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสมีการสงเสริมและจัดทํากิจกรรม
เพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีระหวาง
พนักงาน 
 

6 
(3.2) 

22 
(11.6) 

46 
(24.3) 

60 
(31.7) 

55 
(29.1) 

2.28 
เห็นดวย
นอย 

บลูชิพสมีการจัดการระบบการให
คําปรึกษาดานการทํางานและการพัฒนา
ความรูแกพนักงาน 
 

7 
(3.7) 

30 
(15.9) 

57 
(30.2) 

57 
(30.2) 

38 
(20.1) 

2.53 
เห็นดวย
นอย 

คาเฉลี่ยรวม 
2.51 

เห็นดวย
นอย 
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 หมายเหตุ : คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

  คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

  คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

  คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

  คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

  
จากตารางท่ี 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ 

ในดานการบริหารทรัพยากรมนุษยในภาพรวม อยูในระดับเห็นดวยนอย โดยมีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 
2.51 และเม่ือพิจารณาจากความคิดเห็นในแตละปจจัยยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
อยูในระดับเฉย ๆ จํานวน 5 ปจจัย ไดแก การจัดการและวางแผนงานดานการพัฒนาบุคลากรไว
สําหรับแตละตําแหนงงานอยางครบถวนและคลอบคลุมทุกหนาท่ี การกําหนดกรอบและแนวทาง
ในการวัดความสามารถ (Competency) ท้ังดานองคการและพนักงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
(Performance Appraisal) ของพนักงานแตละคนเพ่ือใชประกอบการพิจารณากําหนดหลักสูตรการ
ฝกอบรม/การพัฒนาและการจายคาตอบแทน การสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่จะเรียนรูและ
กาวหนาไปสูตําแหนงงานท่ีดีข้ึนในท่ีทํางาน และการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกับพนักงานตาม
ความเหมาะสมของหนาท่ีความรับผิดชอบ สวนปจจัยท่ีเหลือผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอย ประกอบดวย การทําใหพนักงานรูสึกวามีความม่ันคงในการทํางาน การมี
เสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับพนักงานท่ีชัดเจน การมีระบบการจายคาตอบแทนท่ีเปนธรรม
และเหมาะสมกับกําลังความสามารถของพนักงานแตละคน การมีระบบการจายคาตอบแทนท่ี
สามารถแขงขันกับบริษัทอ่ืนในธุรกิจเดียวกันได การดูแลเร่ืองสุขภาพอนามัยของพนักงานอยาง
เพียงพอและเหมาะสม การสงเสริมและจัดทํากิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางพนักงาน 
การจัดการระบบการใหคําปรึกษาดานการทํางานและการพัฒนาความรูแกพนักงาน 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ีย ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอความผูกพันตอองคการ ในดานภาวะผูนํา 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ดานภาวะผูนํา เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน 
(Feedback) ใหพนักงานไดรับทราบถึง
ผลการทํางานอยางสม่ําเสมอ 
 

9 
(4.8) 

74 
(39.2) 

48 
(25.4) 

39 
(20.6) 

19 
(10.1) 

3.08 
เฉย ๆ 

ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่อง
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยแกพนักงาน
ทุกคน 
 

6 
(3.2) 

43 
(22.8) 

74 
(39.2) 

41 
(21.7) 

25 
(13.2) 

2.81 
เฉย ๆ 

ผูบังคับบัญชามีการสื่อสารถึงเปาหมาย
ในการทํางานของพนักงานใหพนักงาน
ไดรับทราบ 
 

12 
(6.3) 

51 
(27.0) 

61 
(32.3) 

41 
(21.7) 

24 
(12.7) 

2.93 
เฉย ๆ 

ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนํา
แนวทางดานความกาวหนาและการ
พัฒนาการทํางานใหแกพนักงาน 
 

14 
(7.4) 

37 
(19.6) 

65 
(34.4) 

44 
(23.3) 

29 
(15.3) 

2.80 
เฉย ๆ 

ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็น
ของพนักงานทุกคนอยางมีเหตุผลและ
เปนธรรม 
 

18 
(9.5) 

44 
(23.3) 

49 
(25.9) 

44 
(23.3) 

34 
(18.0) 

2.83 
เฉย ๆ 

ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนที่กวางและ
นํามาถายทอดใหพนักงานไดรับทราบ 
 

18 
(9.5) 

47 
(24.9) 

51 
(27.0) 

44 
(23.3) 

29 
(15.3) 

2.90 
เฉย ๆ 

คาเฉลี่ยรวม 
2.89 
เฉย ๆ 
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หมายเหตุ : คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

 คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

 คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

 คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

 คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

  
จากตารางท่ี 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ 

ในดานภาวะผูนําในภาพรวมอยูในระดับเฉย ๆ โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.89 และเม่ือพิจารณาจากปจจัย
ยอยแตละปจจัย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับเฉย ๆ ในทุกปจจัย 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ีย ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอความผูกพันตอองคการในภาพรวม 
 

จํานวนและรอยละของความผูกพัน 
ความผูกพันตอองคการ 

ในภาพรวม 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เฉย ๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยมาก 

คาเฉล่ีย 
ความ 
หมาย 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมาย
และวัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

5 
(2.6) 

41 
(21.7) 

85 
(45.0) 

38 
(20.1) 

20 
(10.6) 

2.86 
เฉย ๆ 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและ
พยายามอยางเต็มที่เพ่ือประโยชนของ 
บลูชิพส เปนหลัก 

27 
(14.3) 

90 
(47.6) 

45 
(23.8) 

16 
(8.5) 

11 
(5.8) 

3.56 
เห็นดวย
มาก 

 
ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่ง
ความเปนพนักงานของบลูชิพส
ตลอดไป 
 

21 
(11.1) 

67 
(35.4) 

71 
(37.6) 

20 
(10.6) 

10 
(5.3) 

3.37 
เฉย ๆ 

ทานมีความพรอมที่จะรับความ
เปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นไมวาตอบริษัท 
หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

15 
(7.9) 

66 
(34.9) 

65 
(34.4) 

28 
(14.8) 

15 
(7.9) 

3.20 
เฉย ๆ 

บลูชิพส เปนบริษัทที่ดีที่สุด ที่ทาน
เลือกทํางานดวย 
 

16 
(8.5) 

61 
(32.3) 

79 
(41.8) 

19 
(10.1) 

14 
(7.4) 

3.24 
เฉย ๆ 

คาเฉลี่ยรวม 
3.25 
เฉย ๆ 

 

หมายเหตุ :  คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

  คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

  คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

  คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

  คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 
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จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเหน็เกี่ยวกับความผูกพันตอองคการใน
ดานภาพรวม โดยรวมอยูในระดับเฉย ๆ โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 3.25 และเม่ือพิจารณาจากปจจยัยอยดาน
ภาพรวม พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัห็นดวยมากเพียงปจจยัเดียวคือ มีความเต็ม
ใจท่ีจะทุมเทความพยายามอยางเต็มท่ีเพื่อประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก โดยมีคาเฉลี่ย 3.56 สวน
ปจจัยท่ีเหลือผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็ในระดับเฉย ๆ ประกอบดวย มีความเชื่อม่ัน ยอมรับตอ
เปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส มีความปรารถนาท่ีจะคงไวซ่ึงความเปนพนักงานของ 
บลูชิพสตลอดไป มีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกดิข้ึนไมวาตอบริษทัหรือตอหนาท่ี
การทํางาน บลูชิพสเปนบริษทัท่ีดีท่ีสุดท่ีทานเลือกทํางานดวย 

 
ตารางท่ี 13 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดานองคการ ดานงาน 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดานภาวะผูนํา และความผูกพันตอองคการในภาพรวม 
 

องคประกอบของความผูกพันตอองคการ คาเฉล่ีย ระดับความคดิเห็น 
          ดานองคการ 2.59 เห็นดวยนอย 
          ดานงาน 2.76 เฉย ๆ 

          ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 2.51 เห็นดวยนอย 

          ดานภาวะผูนํา 2.89 เฉย ๆ 

          ความผูกพันตอองคการในภาพรวม 3.25 เฉย ๆ 
 

หมายเหตุ :  คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

  คาเฉล่ียระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยนอย 

  คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 

  คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมาก 

  คาเฉล่ียระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคการอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอตอองคการในดานความ
ผูกพันในภาพรวมอยูในระดับเฉย ๆ มีคาเฉล่ีย 3.25 สวนองคประกอบของความผูกพันตอองคการ
อีก 4 ดาน ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอองคการอยูในระดับเฉย ๆ 2 ดานคือ ดาน
ภาวะผูนํา มีคาเฉล่ีย 2.89 ดานงาน คาเฉล่ีย 2.76 และอยูในระดับเห็นดวยนอย 2 ดานคือ ดาน
องคการ คาเฉล่ีย 2.59 ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย คาเฉล่ีย 2.51 ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 2.2 การทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเก่ียวกับความผูกพันตอองคการของ
พนักงานบริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด จังหวัดลําพูน 
 
ตารางท่ี 14 แสดงคาความเช่ือม่ันตอแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการของพนักงาน
บริษัท บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด จังหวัดลําพูน 
 
 

องคประกอบความผูกพนัตอองคการ จํานวนขอ คา Alpha (α) 

          ดานองคการ 8 .9250 
          ดานงาน 4         .8459         
          ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 12        .9380        
          ดานภาวะผูนํา 6         .9385         
          ความผูกพันตอองคการในภาพรวม 6         .8521         

 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยใชวิธีการ
หาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ไดคาความเช่ือม่ันในแตละดานพบวา
ขอคําถามดานองคการ ดานงาน ดานทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา มีคาแอลฟา (Alpha α) 
มากกวา 0.80 และขอคําถามความผูกพันตอองคการในภาพรวมมีคาแอลฟา (Alpha α) มากกวา 
0.80 ดังนั้นจึงถือวาคําถามท่ีใชในการศึกษาแตละองคประกอบของความผูกพันและความผูกพันตอ
องคการมีความนาเช่ือถืออยูในระดับสูง 
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ตอนท่ี 2.3 ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล (ขอมูลท่ัวไป) ของผูตอบแบบสอบถาม ตอระดับ
ความคิดเห็นในดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา  
 
 การศึกษาความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอองคการ
ของพนักงานในดานตาง ๆ ผูศึกษาไดทําการศึกษาองคประกอบตาง ๆ ไดแก ดานองคการ ดานงาน 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา โดยใชสถิติคาเฉล่ีย การทดสอบความแตกตาง
ของคาเฉล่ีย (Independent Sample T-test) กรณีประชากร 2 กลุมเปนอิสระตอกัน และการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) กรณีประชากรมากกวา 2 กลุม เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบความผูกพันแตละดานกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อายุการทํางาน หนาท่ีการทํางาน และรายไดเฉล่ียตอเดือน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามเพศ  
 

เพศ องคประกอบของความผูกพนั 
ตอองคการ ชาย หญิง 

(T-value) Sig 

ดานองคการ 2.81 
 

2.50 
 

2.118 .036* 

ดานงาน 
 

2.95 
 

2.68 
 

2.085 .039* 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.66 
 

2.46 
 

1.462 .145 

 ดานภาวะผูนํา 3.19 
 

2.77 
 

2.593 .010* 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 
จากตารางท่ี 15 พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอ

องคประกอบของความผูกพันองคการในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยท่ีเพศชายมีคาเฉล่ียความคิดเห็นมากกวาเพศหญิงท้ัง 3 ดาน 
สวนในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 16 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมอายุ 
 

อายุ องคประกอบของความผูกพนั 
ตอองคการ 18-24 ป 25-31 ป 32-60 ป 

(F-value) Sig 

ดานองคการ 2.70 
 

2.61 
 

2.46 
 

.778 .461 

ดานงาน 
 

2.93 
 

2.79 
 

2.56 
 

1.735 .179 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.68 
 

2.54 
 

2.35 
 

1.505 .225 

 ดานภาวะผูนํา 2.91 
 

2.96 
 

2.72 
 

.917 .401 
 
 

หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
                            มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมอายุ 
 

จากตารางท่ี 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอองคการทั้ง 4 ดานคือ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และ
ดานภาวะผูนํา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ถึงแมวากลุมอายุ 32-60 ป มี
คาเฉล่ียความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานองคการ ดานงาน และดาน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูในระดับเห็นดวยนอยตามตามเกณฑท่ีกําหนดไว แตผลจากการ
ทดสอบ F-test พบวา คาเฉล่ียดังกลาวไมแตกตางจากคาเฉล่ียความคิดเห็นในดานเดียวกันของกลุม
อายุ 18-24 ป และ 25-31 ป 
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ตารางท่ี 17 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา  
องคประกอบของความผูกพนั 

ตอองคการ 
ม.3-ม.6/
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี
ข้ึนไป 

(F-value) Sig 

ดานองคการ 2.57 
 

2.37 2.85 3.364 .037* 

ดานงาน 2.70 
 

2.44 3.21 9.638 .000* 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.52 
 

2.39 2.63 .923 .399 

 ดานภาวะผูนํา 
 

2.76 2.77 3.30 5.153 .007* 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
                            มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ กลุมการศึกษา 

 
จากตารางท่ี 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมระดับการศึกษามีความคิดเห็นตอ

องคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ถึงแมวากลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูในระดับ
เฉย ๆ ตามตามเกณฑท่ีกําหนดไว แตผลจากการทดสอบ F-test พบวา คาเฉลี่ยดังกลาวไมแตกตาง
จากคาเฉล่ียความคิดเห็นในดานเดียวกันของกลุมระดับการศึกษาม.3-ม.6/ปวช. และอนุปริญญา/
ปวส. สวนในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา มีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอองคการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาปจจัยดานระดับการศึกษามีอิทธิพลตอ
ระดับความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา 
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ตารางท่ี 18 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

คา Sig. 
องคประกอบของความ
ผูกพันตอองคการ 

 
ระดับการศึกษา 

 
คาเฉล่ีย ม.3-ม.6/

ปวช. 
อนุปริญญา/

ปวส. 
ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

ม.3-ม.6/ปวช. 2.57 - .424 .240 
อนุปริญญา/ปวส. 2.37 .424 - .037* 

ดานองคการ 

ปริญญาตรีขึ้นไป 2.85 .240 .037* - 
ม.3-ม.6/ปวช. 2.70 - .254 .005* 

อนุปริญญา/ปวส. 2.44 .254 - .000* 
ดานงาน 

ปริญญาตรีขึ้นไป 3.21 .005* .000* - 
ม.3-ม.6/ปวช. 2.76 - .997 .010* 

อนุปริญญา/ปวส. 2.77 .997 - .038* 
ดานภาวะผูนํา 

ปริญญาตรีขึ้นไป 3.30 .010* .038* - 
Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 
 จากตารางท่ี 18 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดาน
องคการพบวากลุมระดับการศึกษาท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีความคิดเห็นตอองคการใน
ดานองคการมากกวาระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. สวนดานงานจําแนกตามปจจัยดานระดับ
การศึกษาเปนรายคู พบวามีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีความคิดเห็นตอองคการในดานงาน
มากกวาระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. และระดับการศึกษา ม.3-ม.6/ปวช. และดานภาวะผูนํา 
จําแนกตามปจจัยดานระดับการศึกษาเปนรายคู พบวามีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีความ
คิดเห็นตอองคการในดานภาวะผูนํามากกวาระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. และระดับการศึกษา 
ม.3-ม.6/ปวช. 
 
 
 



  
42 

ตารางท่ี 19 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมอายุการทํางาน 
 

อายุการทํางาน องคประกอบของความผูกพนั 
ตอองคการ นอยกวา 1 ป 1-3 ป มากกวา 3 ป 

(F-value) Sig 

ดานองคการ 3.13 
 

2.60 2.40 4.491 .012* 

ดานงาน 3.34 
 

2.74 2.62 4.408 .013* 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.02 
 

2.48 2.43 3.546 .031* 

 ดานภาวะผูนํา 
 

3.40 2.85 2.81 2.510 .084 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร 
              มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมอายุการทํางาน 

 
จากตารางท่ี 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุการทํางานมีความคิดเห็นตอ

องคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานภาวะผูนํา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 สวนในดานองคการ ดานงาน และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีคาเฉล่ียของระดับ
ความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาปจจัยดานอายุ
การทํางาน มีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดานองคการ ดานงาน และ
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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ตารางท่ี 20 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมอายุการทํางานเปนรายคู 
 

คา Sig. 
องคประกอบของความ
ผูกพันตอองคการ 

 
อายุการทํางาน 

 
คาเฉล่ีย 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป มากกวา 3 ป 

นอยกวา 1 ป 3.13 - .071 .013* 
1-3 ป 2.60 .071 - .385 

ดานองคการ 

มากกวา 3 ป 2.40 .013* .385 - 
นอยกวา 1 ป 3.34 - .035* .014* 

1-3 ป 2.74 .035* - .703 
ดานงาน 

มากกวา 3 ป 2.62 .014* .703 - 
นอยกวา 1 ป 3.02 - .047* .038* 

1-3 ป 2.48 .047* - .916 
ดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

มากกวา 3 ป 2.43 .038* .916 - 
Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 
 จากตารางท่ี 20 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดาน
องคการพบวากลุมอายุการทํางานท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุมอายุการทํางานนอยกวา 1 ป มีความคิดเห็นตอองคการในดาน
องคการมากกวากลุมอายุการทํางานมากกวา 3 ป สวนดานงานจําแนกตามปจจัยดานอายุการทํางาน
เปนรายคู พบวามีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จํานวน 2 คู คือ กลุมอายุงานนอยกวา 1 ป มีความคิดเห็นตอองคการในดานองคการมากกวากลุม
อายุการทํางาน 1-3 ป และกลุมอายุการทํางานมากกวา 3 ป และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
จําแนกตามปจจัยดานอายุงานเปนรายคู พบวามีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมอายุการทํางานนอยกวา 1 ป มีความคิดเห็นตอองคการ
ในดานองคการมากกวากลุมการทําอายุงาน 1-3 ป และกลุมอายุการทํางานมากกวา 3 ป 
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ตารางท่ี 21 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมของหนาท่ีการทํางาน 
 

หนาท่ีการทํางาน องคประกอบของความผูกพนั 
ตอองคการ การผลิต สนับสนุนการผลิต 

(T-value) Sig 

ดานองคการ 2.56 
 

2.64 -.614 .540 

ดานงาน 2.66 
 

2.92 -1.917 .057 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.52 
 

2.50 .188 .851 

 ดานภาวะผูนํา 2.76 
 

3.11 -2.353 .020* 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

หมายเหตุ การผลติ หมายถึง แผนกผลิต PCB/LCD แผนกผลิต Cable และแผนกผลิต CNC 

สนับสนุนการผลิต หมายถึง แผนกวิศวกรรมผลิตภัณฑ แผนกบุคคลและธุรการ แผนกบัญชีและการเงิน 
                             แผนกจัดซ้ือ แผนกการตลาด แผนกประกันคุณภาพและจัดสงสินคา แผนก 
            คลังสินคา และแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
              มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมหนาท่ีการทํางาน 

 

จากตารางท่ี 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในหนาท่ีการผลิตและหนาท่ี
สนับสนุนการผลิต มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานองคการ ดาน
งาน และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ถึงแมวากลุมท่ีปฏิบัติงานในหนาท่ีการผลิต มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอองคการในดานองคการอยูในระดับเห็นดวยนอยตามตามเกณฑท่ีกําหนดไว แตผลจากการ
ทดสอบ F-test พบวา คาเฉล่ียดังกลาวไมแตกตางจากคาเฉล่ียความคิดเห็นในดานเดียวกันของกลุม
ท่ีปฏิบัติงานในหนาที่สนับสนุนการผลิต สวนในดานภาวะผูนํามีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอ
องคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
 
 
 
 



  
45 

ตารางท่ี 22 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน  
องคประกอบของความผูกพนั 

ตอองคการ 
พนักงาน
สํานักงาน 

หัวหนางาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

(F-value) Sig 

ดานองคการ 2.90 
 

2.43 2.53 3.405 .035* 

ดานงาน 3.23 
 

2.55 2.65 8.102 .000* 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.64 
 

2.37 2.52 1.050 .352 

 ดานภาวะผูนํา 
 

3.31 2.83 2.75 4.906 .008* 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ พนักงานสํานักงาน หมายถึง ผูจัดการแผนก/ผูชวย พนักงานสํานักงาน และวิศวกร 

หัวหนางานปฏิบัติการ หมายถึง ชางเทคนิค และหัวหนางานสายปฏิบัติการ 

พนักงานปฏิบัตกิาร หมายถึง พนักงานปฏิบัติการ 

 ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
                            มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอสิระ กลุมตําแหนงงาน 

 
จากตารางท่ี 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมตําแหนงงานมีความคิดเห็นตอ

องคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ถึงแมวากลุมตําแหนงงานพนักสํานักงาน มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ
องคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูในระดับเฉย ๆ ตาม
ตามเกณฑท่ีกําหนดไว แตผลจากการทดสอบ F-test พบวา คาเฉล่ียดังกลาวไมแตกตางจากคาเฉล่ีย
ความคิดเห็นในดานเดียวกันของกลุมตําแหนงหัวหนางานปฏิบัติการและพนักงานปฏิบัติการ สวน
ในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา มีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอองคการแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาปจจัยดานตําแหนงงานมีอิทธิพลตอระดับความ
คิดเห็นตอองคการของพนักงานในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา 
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ตารางท่ี 23 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมตําแหนงงานเปนรายคู 
 

คา Sig. 
องคประกอบของความ
ผูกพันตอองคการ 

 
ตําแหนงงาน 

 
คาเฉล่ีย พนักงาน

สํานักงาน 
หัวหนางาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

พนักงานสํานักงาน 2.90 - .061 .079 
หัวหนางานปฏิบัติการ 2.43 .061 - .838 

ดานองคการ 

พนักงานปฏิบัติการ 2.53 .079 .838 - 
พนักงานสํานักงาน 3.23 - .002* .002* 

หัวหนางานปฏิบัติการ 2.55 .002* - .849 
ดานงาน 

พนักงานปฏิบัติการ 2.65 .002* .849 - 
พนักงานสํานักงาน 3.31 - .085 .009* 

หัวหนางานปฏิบัติการ 2.83 .085 - .923 
ดานภาวะผูนํา 

พนักงานปฏิบัติการ 2.75 .009* .923 - 
Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 
 จากตารางท่ี 23 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดาน
องคการพบวากลุมตําแหนงงานมีความคิดเห็นตอองคการไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 สวนดานงานจําแนกตามปจจัยดานตําแหนงงานเปนรายคู พบวามีความคิดเห็นตอ
องคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมตําแหนงพนักงาน
สํานักงาน มีความคิดเห็นตอองคการในดานงานมากกวากลุมตําแหนงหัวหนางานปฏิบัติการและ
พนักงานปฏิบัติการ และดานภาวะผูนํา จําแนกตามปจจัยดานกลุมตําแหนงงานเปนรายคู พบวามี
ความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุม
ตําแหนงงานพนักงานสํานักงาน มีความคิดเห็นตอองคการในดานภาวะผูนํามากกวากลุมตําแหนง
งานพนักงานปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
องคประกอบของความผูกพนั 

ตอองคการ 
ตํ่ากวา 

6,001 บาท 
6,001-

10,000 บาท 
10,001 บาท

ข้ึนไป 

(F-value) Sig 

ดานองคการ 2.31 
 

2.71 2.84 5.913 .003* 

ดานงาน 2.40 
 

2.88 3.14 10.883 .000* 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 2.35 
 

2.61 2.63 2.335 .100 

 ดานภาวะผูนํา 2.49 
 

3.08 3.25 10.620 .000* 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
               มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
จากตารางท่ี 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนมีความคิดเห็นตอ

องคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ถึงแมวากลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 6,001 บาท มีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอองคการในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูในระดับ
เห็นดวยนอยตามตามเกณฑท่ีกําหนดไว แตผลจากการทดสอบ F-test พบวา คาเฉล่ียดังกลาวไม
แตกตางจากคาเฉล่ียความคิดเห็นในดานเดียวกันของกลุมรายไดเฉล่ียตอเดือน 6,001-10,000 บาท 
และ 10,001 บาทข้ึนไป สวนในดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา มีคาเฉล่ียของระดับความ
คิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาปจจัยดานรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน มีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอองคการของพนักงานในดานองคการ ดานงาน และดาน
ภาวะผูนํา 
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ตารางท่ี 25 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนเปนรายคู 
 

คา Sig. 
องคประกอบของความ
ผูกพันตอองคการ 

 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 
คาเฉล่ีย ตํ่ากวา 6,001 

บาท 
6,001-

10,000 บาท 
10,001 บาท

ขึ้นไป 
ตํ่ากวา 6,001 บาท 2.31 - .024* .011* 
6,001-10,000 บาท 2.71 .024* - .747 

ดานองคการ 

10,001 บาทขึ้นไป 2.84 .011* .747 - 
ตํ่ากวา 6,001 บาท 2.40 - .003* .000* 
6,001-10,000 บาท 2.88 .003* - .309 

ดานงาน 

10,001 บาทขึ้นไป 3.14 .000* .309 - 
ตํ่ากวา 6,001 บาท 2.49 - .001* .000* 
6,001-10,000 บาท 3.08 .001* - .660 

ดานภาวะผูนํา 

10,001 บาทขึ้นไป 3.25 .000* .660 - 
Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 
 จากตารางท่ี 25 เม่ือทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอองคการของพนักงานท้ัง 3 
ดาน ไดแก ดานองคการ ดานงาน และดานภาวะผูนํา จําแนกตามปจจัยดานรายไดเฉล่ียตอเดือนเปน
รายคู พบวากลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมรายไดเฉล่ียตอเดือน 6,001-10,000 บาท และกลุมรายได
เฉล่ียตอเดือน 10,001 บาท ท้ัง 2 กลุมมีความคิดเห็นตอองคการในดานองคการมากกวากลุมรายได
เฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 6,001 บาท 
 

 
 
 
 
 
 
 



  
49 

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
   
ตอนท่ี 3.1 ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล (ขอมูลท่ัวไป) ของผูตอบแบบสอบถาม ตอระดับ
ความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม 
 
ตารางท่ี 26 แสดงระดับความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม 
 

ความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม คาเฉล่ีย 

ทานมีความเช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส 2.86 

ทานมีความเต็มใจท่ีจะทุมเทและพยายามอยางเต็มท่ีเพื่อประโยชนของบลูชิพส
เปนหลัก 
 

3.56 

ทานมีความปรารถนาท่ีจะคงไวซ่ึงความเปนพนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.37 

ทานมีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกดิข้ึนไมวาตอบริษทั หรือตอ
หนาท่ีการทํางาน 
 

3.20 

บลูชิพสเปนบริษัทท่ีดีท่ีสุดท่ีทานเลือกทํางานดวย 
 

3.24 

คาเฉลี่ยรวม 
3.25 

Not-Engaged 
 

หมายเหตุ : การแปลผล 
 คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 2.60 หมายถึง พนักงานท่ีสรางปญหาใหกับองคการเปรียบเสมือน “แอปเปลเนา” (Actively 
disengaged employee) 
 คาเฉล่ียระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง พนักงานท่ีไมมีใจรักและทุมเทในงานเปรียบเสมือน “ผีดิบในองคการ” (Not-
engaged employee) 
 คาเฉล่ียระหวาง 3.41 – 5.00 หมายถึง พนักงานท่ีมีความผูกพันตอองคการเปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” (Engaged 
employee) 
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จากตารางท่ี 26 ผลการศึกษาระดับความผูกพันตอองคการในภาพรวมของพนักงานบริษัท 
บลูชิพสไมโครเฮาส จํากัด จงัหวัดลําพนู พบวาพนกังานผูตอบแบบสอบถามไมมีใจรักและทุมเทใน
งานเปรียบเสมือน “ผีดิบในองคการ” (Not-Engaged employee) โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.25 และ
เม่ือพิจารณาความคิดเห็นตอประเด็นขอคําถามยอยพบวา พนักงานมีคาเฉล่ียความคิดเห็นในขอ
คําถาม ทานมีความเต็มใจท่ีจะทุมเทและพยายามอยางเต็มท่ีเพื่อประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก มาก
ท่ีสุดโดยมีคาเฉล่ีย 3.56 รองลงมาคือ ทานมีความปรารถนาท่ีจะคงไวซ่ึงความเปนพนักงานของบลู
ชิพสตลอดไป มีคาเฉล่ีย 3.37 บลูชิพสเปนบริษัทท่ีดท่ีีสุดท่ีทานเลือกทํางานดวย มีคาเฉล่ีย 3.24 
ทานมีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกดิข้ึนไมวาตอบริษทั หรือตอหนาท่ีการทํางาน มี
คาเฉล่ีย 3.20 และทานมีความเชื่อม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส มี
คาเฉล่ีย 2.86 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 27 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามเพศ 

 

เพศ 
ความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม 

ชาย หญิง 
(T-value) Sig 

ทานมีความเช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส 
 

3.02 
 

2.79 
 

1.458 .146 

ทานมีความเต็มใจท่ีจะทุมเทและพยายามอยาง
เต็มท่ีเพื่อประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.70 
 

3.50 
 

1.210 .228 

ทานมีความปรารถนาท่ีจะคงไวซ่ึงความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.50 
 

3.31 
 

1.181 .239 

ทานมีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึนไมวาตอบริษัท หรือตอหนาท่ีการทํางาน 
 

3.50 
 

3.08 
 

2.516 .013* 

บลูชิพสเปนบริษัทท่ีดีท่ีสุดท่ีทานเลือกทํางานดวย 
 

3.31 
 

3.21 
 

.619 .537 

คาเฉล่ียรวม 3.41 3.18 1.772 .078 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
 

จากตารางท่ี 27 พบวาการเปรียบเทียบระดับความผูกพันตอองคการในดานภาพรวมของ
พนักงาน ไมแตกตางกันตามสถานภาพทางดานเพศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติณ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) ในขอคําถามยอย
เพียงขอเดียวคือ มีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัท หรือตอหนาท่ี
การทํางานโดยเพศชายมีคาเฉล่ียมากกวาเพศหญิง 
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ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมอายุ 

 

อายุ 
ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 

ในภาพรวม 
18-24 
ป 

25-31 
ป 

32-45 
ป 

(F-value) Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

3.10 
 

2.84 
 

2.74 
 

1.292 .277 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยาง
เต็มที่เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.63 
 

3.54 
 

3.57 
 

.111 .895 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.40 
 

3.35 
 

3.38 
 

.042 .959 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

3.03 
 

3.18 
 

3.36 
 

.962 .384 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 
 

3.50 
 

3.21 
 

3.15 
 

1.243 .291 

คาเฉลี่ยรวม 3.33 3.22 3.24 .223 .800 
 

หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก ขอคําถามยอยจํานวน 5 ขอ 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมอายุ 

 

จากตารางท่ี 28 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพทางดานอายุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาใน
แตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุมีความคิดเห็นตอแตละขอคําถามยอยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
ในภาพรวม 

ม.3-ม.6/
ปวช. 

อนุปริญญา
/ปวส. 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

(F-
value) 

Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

2.84 
 

2.64 
 

3.13 
 

3.146 .045* 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยาง
เต็มที่เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.61 
 

3.43 
 

3.60 
 

.541 .583 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.45 
 

3.36 
 

3.18 
 

1.186 .308 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

3.04 
 

3.17 
 

3.58 
 

4.196 .017* 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 3.22 
 

3.28 
 

3.27 
 

.072 .930 

คาเฉลี่ยรวม 3.23 3.17 3.35 .593 .554 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก ขอคําถามยอยจํานวน 5 ขอ 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมการศึกษา 
 

จากตารางท่ี 29 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพทางดานการศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) ตอขอคําถามยอย 2 ขอ คือ มีความ
เช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส และมีความพรอมท่ีจะรับความ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัท หรือตอหนาท่ีการทํางาน 
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ตารางท่ี 30 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

คา Sig. 
ความผูกพันตอองคการของ

พนักงานในภาพรวม 

 
ระดับการศึกษา 

 
คาเฉล่ีย ม.3-ม.6/

ปวช. 
อนุปริญญา/

ปวส. 
ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

ม.3-ม.6/ปวช. 2.84 - .512 .226 
อนุปริญญา/ปวส. 2.64 .512 - .048* 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับ
ตอเปาหมายและวัฒนธรรม
ที่เปนอยูของบลูชิพส ปริญญาตรีขึ้นไป 3.13 .226 .048* - 

ม.3-ม.6/ปวช. 3.04 - .781 .017* 
อนุปริญญา/ปวส. 3.17 .781 - .168 

ทานมีความพรอมที่จะรับ
ความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัทหรือ
ตอหนาที่การทํางาน 

ปริญญาตรีขึ้นไป 3.58 .017* .168 - 

Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 

 จากตารางท่ี 30 เม่ือทดสอบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงานในขอ
คําถาม มีความเช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส พบวากลุมระดับ
การศึกษาท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 
คู คือ กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีระดับความผูกพันตอองคการมากกวากลุมการศึกษา
อนุปริญญา/ปวส. สวนในขอคําถาม มีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอ
บริษัทหรือตอหนาท่ีการทํางาน พบวากลุมระดับการศึกษาที่มีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มี
ระดับความผูกพันตอองคการมากกวากลุมการศึกษา ม.3-ม.6/ปวช. 
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ตารางท่ี 31 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมอายุการทํางาน 

 

อายุการทํางาน ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
ในภาพรวม 

นอยกวา 1 
ป 

1-3 ป มากกวา 3 
ป 

(F-
value) 

Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

3.47 
 

2.83 
 

2.73 
 

4.087 .018* 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยาง
เต็มที่เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

4.06 
 

3.54 
 

3.45 
 

2.395 .094 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.88 
 

3.28 
 

3.39 
 

2.845 .061 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

3.41 
 

3.11 
 

3.32 
 

1.133 .324 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 3.65 
 

3.18 
 

3.25 
 

1.615 .202 

คาเฉลี่ยรวม 3.69 3.19 3.23 3.060 .050 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก ขอคําถามยอยจํานวน 5 ขอ 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมอายุการทํางาน 

 

จากตารางท่ี 31 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพทางดานอายุการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) ตอขอคําถามยอย 1 ขอ คือ มีความ
เช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส 
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ตารางท่ี 32 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมอายุการทํางานเปนรายคู 

 
คา Sig. 

ความผูกพันตอองคการของ
พนักงานในภาพรวม 

 
อายุการทํางาน 

 
คาเฉล่ีย 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป มากกวา 3 ป 

นอยกวา 1 ป 3.47 - .036* .021* 
1-3 ป 2.83 .036* - .827 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับ
ตอเปาหมายและวัฒนธรรม
ที่เปนอยูของบลูชิพส มากกวา 3 ป 2.73 .021* .827 - 
Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 

 จากตารางท่ี 32 เม่ือทดสอบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงานในขอ
คําถาม มีความเช่ือม่ัน ยอมรับตอเปาหมายและวัฒนธรรมท่ีเปนอยูของบลูชิพส พบวากลุมอายุการ
ทํางานท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู 
คือ กลุมอายุการทํางาน 1-3 ป และกลุมอายุการทํางานมากกวา 3 ป มีระดับความผูกพันตอองคการ
นอยกวากลุมอายุการทํางานนอยกวา 1 ป 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมหนาท่ีการทํางาน 

 
หนาท่ีการทํางาน ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 

ในภาพรวม การผลิต สนับสนุนการผลิต 
(T-

value) 
Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

2.85 2.87 -.156 .876 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยางเต็มที่
เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.64 3.43 1.360 .175 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.46 3.20 1.761 .080 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

3.15 3.29 -.851 .396 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 
 

3.20 3.31 -.745 .457 

คาเฉลี่ยรวม 3.26 3.22 .336 .737 
หมายเหตุ การผลติ หมายถึง แผนกผลิต PCB/LCD แผนกผลิต Cable และแผนกผลิต CNC 

สนับสนุนการผลิต หมายถึง แผนกวิศวกรรมผลิตภัณฑ แผนกบุคคลและธุรการ แผนกบัญชีและการเงิน 
                             แผนกจัดซ้ือ แผนกการตลาด แผนกประกันคุณภาพและจัดสงสินคา แผนก 
            คลังสินคา และแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวแปรตาม ไดแก องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร- 
              มนุษยและดานภาวะผูนํา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมหนาท่ีการทํางาน 

 

จากตารางท่ี 33 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพดานหนาท่ีการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมตําแหนงงานทํางานมีความ
คิดเห็นตอแตละขอคําถามยอยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 
เปอรเซ็นต (0.05) 



  
58 

ตารางท่ี 34 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 
ในภาพรวม 

พนักงาน
สํานักงาน 

หัวหนางาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

(F-
value) 

Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

3.00 2.73 2.85 .808 .447 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยาง
เต็มที่เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.62 3.39 3.60 .723 .487 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.12 3.51 3.41 1.840 .162 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

3.57 3.34 3.00 5.163 .007* 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 3.24 
 

3.39 
 

3.19 
 

.596 .552 

คาเฉลี่ยรวม 3.31 3.27 3.21 .265 .767 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ พนักงานสํานักงาน หมายถึง ผูจัดการแผนก/ผูชวย พนักงานสํานักงาน และวิศวกร 

หัวหนางานปฏิบัติการ หมายถึง ชางเทคนิค และหัวหนางานสายปฏิบัติการ 

พนักงานปฏิบัตกิาร หมายถึง พนักงานปฏิบัติการ 

 ตัวแปรตาม ไดแก ขอคําถามยอยจํานวน 5 ขอ 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมตําแหนงงาน 
 

จากตารางท่ี 34 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพทางดานตําแหนงงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) ตอขอคําถามยอย 1 ขอ คือ มีความ
พรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัท หรือตอหนาท่ีการทํางาน 
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ตารางท่ี 35 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมตําแหนงงานเปนรายคู 
 

คา Sig. 
ความผูกพันตอองคการ
ของพนักงานในภาพรวม 

 
ตําแหนงงาน 

 
คาเฉล่ีย พนักงาน

สํานักงาน 
หัวหนางาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

พนักงานสํานักงาน 3.57 - .781 .017* 
หัวหนางานปฏิบัติการ 3.34 .781 - .168 

ทานมีความพรอมที่จะรับ
ความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท
หรือตอหนาที่การทํางาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.00 .017* .168 - 

Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 

 จากตารางท่ี 35 เม่ือทดสอบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงานในขอ
คําถาม มีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัทหรือตอหนาท่ีการทํางาน 
พบวากลุมตําแหนงงานที่มีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุมพนักงานสํานักงาน มีระดับความผูกพันตอองคการมากกวากลุม
พนักงานปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 36 แสดงคาเฉล่ียระดับความผูกพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวม จําแนก
ตามกลุมรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
ความผูกพันตอองคการของพนักงาน 

ในภาพรวม 
ตํ่ากวา 
6,001 
บาท 

6,001-
10,000 
บาท 

10,001 
บาทขึ้น
ไป 

(F-
value) 

Sig 

ทานมีความเช่ือมั่น ยอมรับตอเปาหมายและ
วัฒนธรรมที่เปนอยูของบลูชิพส 
 

2.72 
 

2.91 
 

3.00 
 

1.295 .276 

ทานมีความเต็มใจที่จะทุมเทและพยายามอยางเต็มที่
เพ่ือประโยชนของบลูชิพสเปนหลัก 
 

3.48 
 

3.58 
 

3.67 
 

.480 .620 

ทานมีความปรารถนาที่จะคงไวซึ่งความเปน
พนักงานของบลูชิพสตลอดไป 
 

3.23 
 

3.55 
 

3.25 
 

2.371 .096 

ทานมีความพรอมที่จะรับความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัท หรือตอหนาที่การทํางาน 
 

2.83 
 

3.42 
 

3.43 
 

7.592 .001* 

บลูชิพสเปนบริษัทที่ดีที่สุดที่ทานเลือกทํางานดวย 
 

3.08 
 

3.37 
 

3.28 
 

1.562 .212 

คาเฉลี่ยรวม 3.07 3.37 3.33 2.914 .057 
 

* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม ไดแก ขอคําถามยอยจํานวน 5 ขอ 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

จากตารางท่ี 36 พบวาพบวาความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานภาพรวมไม
แตกตางกันตามสถานภาพทางดานรายไดเฉล่ียตอเดือน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ
เม่ือพิจารณาในแตละขอคําถามยอย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต (0.05) ตอขอคําถามยอย 1 ขอ คือ มีความ
พรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัท หรือตอหนาท่ีการทํางาน 
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ตารางท่ี 37 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงาน จําแนก
ตามกลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนเปนรายคู 

 
คา Sig. 

ความผูกพันตอองคการของ
พนักงานในภาพรวม 

 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 
คาเฉล่ีย ตํ่ากวา 6,001 

บาท 
6,001-

10,000 บาท 
10,001 บาท

ขึ้นไป 
ตํ่ากวา 6,001 บาท 2.31 - .002* .014* 
6,001-10,000 บาท 2.71 .002* - 1.000 

ทานมีความพรอมที่จะรับ
ความเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นไมวาตอบริษัทหรือ
ตอหนาที่การทํางาน 

10,001 บาทขึ้นไป 2.84 .014* 1.000 - 

Post Hoc Coparision Scheffe Method 
* ระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 

 

 จากตารางท่ี 37 เม่ือทดสอบความแตกตางของความผูกพันตอองคการของพนักงานในขอ
คําถาม มีความพรอมท่ีจะรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาตอบริษัทหรือตอหนาท่ีการทํางาน
พบวากลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีมีความคิดเห็นตอองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมรายไดเฉล่ียตอเดือน 6,001-10,000 บาท และกลุมรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 10,001 บาทข้ึนไป มีระดับความผูกพันตอองคการมากกวากลุมรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 
6,001 บาท 
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ตอนท่ี 3.2 การทดสอบความสัมพันธของความผูกพันดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา กับความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม 

 
ตารางท่ี 38 แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบความผูกพันดานองคการ ดานงาน ดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา กับความผูกพันตอองคการของพนักงานในภาพรวม 
 

   *มีนัยสําคัญทางสถิตืที่ระดับนอยกวา 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors) : ดานองคการ, ดานงาน, ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย, ดานภาวะผูนาํ 
ตัวแปรตาม (Dependent variable) : ความผูกพันดานภาพรวม 
 

จากตารางท่ี  38  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตนคือ ดานองคการ ดานงาน ดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา กับตัวแปรตาม คือความผูกพันตอองคการในภาพรวม 
พบวาองคประกอบท้ัง 4 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความผูกพันตอองคการในภาพรวมโดย
มีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.660  และระดับความผูกพันตอองคการในภาพรวมจะผันแปรตาม
องคประกอบท้ัง 4 ดานคิดเปนรอยละ 43.50 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 56.50 เปนผลมาจากปจจัยใน
เร่ืองอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเสนตรง (Linear regression) จะใกลเคียงกับ
ระดับความผูกพันในภาพรวมจริง ๆ ของพนักงานไดไมสูงมากนัก และเม่ือพิจารณาจากคานยัสําคัญ
ทางสถิติ (คา Sig.) พบวา องคประกอบดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนํา มี
ความสัมพันธกับความผูกพันในภาพรวมตอองคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 
สวนองคประกอบดานองคการ และดานงาน ไมมีผลตอระดับความผูกพันในภาพรวมตอองคการท่ี
ระดับนัยสําคัญ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิความถดถอย พบวาดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
สามารถทํานายระดับความผูกพันในภาพรวมไดมากท่ีสุด (B = .422) รองลงมาคือ ดานภาวะผูนํา  
(B = .214) สามารถทํานายระดับความผูกพันตอองคการในภาพรวมไดตามลําดับ 
 
 

ความผูกพนัตอองคการในภาพรวม องคประกอบของความผูกพัน 
ตอองคการ B t Sig. R R Square 

     ดานองคการ 3.572E-02 .343 .732 
     ดานงาน -5.15E-02 -.532 .595 
     ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย .422 3.969 .000* 
     ดานภาวะผูนํา .214 2.943 .004* 

.660 .435 


