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บทคัดยอ 

 
  การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความผูกพันตอองคการของพนักงาน
บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด กิจการซีแพคภาคเหนือ  โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด  
คือ พนักงานของ บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด  กิจการซีแพคภาคเหนือ ประกอบดวย
สํานักงานจํานวน 4 แหงและโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จจํานวน 31 แหง จํานวนท้ังส้ิน 145 คน
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered 
Questionnaire) คาสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย การแจก
แจงแบบที การวิเคราะหความแปรปรวน และการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการ
วิเคราะหสมการถดถอย 
 ผลการศึกษาพบวาพนกังานบริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด กิจการซีแพค
ภาคเหนือ ท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุอยูในชวงระหวาง 32 – 38 ป มากท่ีสุด
ใกลเคียงกัน การศึกษาอนุปริญญา/ปวส.  อายุการทํางาน11 – 15 ป  มีตําแหนงเปน พนักงานผลิต /
พนักงานบริการโรงงาน/พนกังานควบคุมคุณภาพ/พนักงานรับจาย   และมีเงินเดือน 20,001 – 
30,000 บาท  โดยความผูกพันตอองคการของพนักงานอยูในระดับผูกพันตอองคการ (Engaged) 
และมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอองคการ 4 ดาน ซ่ึงไดแก ดานองคการ ดาน
งาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนาํอยูในระดับมากทุกดาน โดยปจจยัท่ีทําให
เกิดความผูกพนัตอองคการของพนักงาน ไดแก ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานภาวะผูนาํ  
ซ่ึงมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของพนักงานดานภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
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ระดับนอยกวา 0.05   สวนปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล ดานเพศ และอายุการทํางานของพนักงานมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับระดับความผูกพันตอองคการ ในขณะท่ีปจจัยดานลักษณะ
สวนบุคคลดานอายุ ระดับการศึกษา และอัตราเงินเดอืน ของพนกังานไมมีความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับระดับความผูกพันตอองคการ 
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ABSTRACT 
 

 This independent study aims at studying employee engagement in The Concrete Products 
And Aggregate Company Limited CPAC Northern Business. The population of the study 
consisted of 145 employees from 4 Office branches and 31 Concrete Batching Plants in Northern 
of Thailand. The data was collected from self-administrative questionnaire and was then analyzed 
using descriptive statistics i.e. frequency, percentage, means, T-test, ANOVA, and regression. 
 The results of study show that most of the employees were male, between 32 – 38 years 

old, graduated with diploma/high vocational Certificate’s degree, and with 11-15 years of work 

period.  Their position was plant operator/plant service officer/quality control officer/dispatching 

officer with salary of 20,001 – 30,000 baht. The employee engagement of The Concrete Products 

And Aggregate Company Limited CPAC Northern Business was at the “Engaged” level. The 4 

factors that influenced employee engagement namely organization, work environment, human 

resource development, and leadership were ranked at the high level. The elements that 

significantly correlated with employee engagement were human resource development and 

leadership that were ranked at the level of less than 0.05. In terms of demographic factors sex and  
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working period correlated significantly with employee engagement to the organization while age, 

educational background, position, and salary did not correlate significantly with employee 

engagement to the organization. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


