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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การคนควาแบบอิสระนี้  สําเร็จไดดวยความกรุณา  และความอนุเคราะหเปนอยางดยีิ่งจาก  
อาจารย ดร.นฤมล  กิมภากรณ  ประธานทีป่รึกษาการคนควาแบบอิสระ  และผูชวยศาสตราจารย 
อรพิณ  สันตธีิรากุล  ที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  ที่กรุณาใหคําปรึกษา  แนะนําแนวทางที่เปน
ประโยชน  และกรุณาตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ ทุกขั้นตอนการศึกษาคนควา  และขอกราบ
ขอบพระคุณอาจารยเขมกร  ไชยประสิทธิ์  ท่ีกรุณาเปนกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ  ไดให
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีคุณคายิ่งตอการศึกษาครัง้นี้  จนการคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จ
สมบูรณ  จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ที่นี ้
 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชรา  ตนัติประภา  อาจารยที่ปรึกษาทั่วไป
ของผูศึกษา  ที่กรุณาใหคําปรึกษาพรอมทั้งใหกําลังใจตลอดการศึกษา  และขอกราบขอบพระคุณ
อาจารยทุกทาน  ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูในระหวางการศึกษา 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะผูบริหารของบริษัท โฮยา กลาสดิสค (ประเทศไทย) จํากดั  ที่ได
ใหความอนุเคราะหชวยเหลือดานขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท  และขอขอบคุณพนักงานระดบั
หัวหนางานทกุทานที่ใหความชวยเหลือรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจนสําเร็จลุลวงเปนอยางดี 
 ขอขอบคุณเพือ่นๆ นักศกึษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ  คณะบรหิารธุรกิจ  
มหาวทิยาลัยเชียงใหม  รุนที่ 14  ที่ไดรวมเปนกําลังใจ  ใหคําแนะนํา  และใหความชวยเหลือตลอด
ระยะเวลาในการศึกษา 
 และขอกราบขอบพระคุณ  คณุพอ  คุณแม  ที่เปนกําลังใจมาโดยตลอด 
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