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สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
1 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 15 
3 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส  16 
4 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 16 
5 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางานในบริษัท 16 
6 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทของการจางงาน 17 
7 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน (รวมคา

ลวงเวลา) 
 

17 
8 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามกระบวนการผลิต 18 
9 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเปลี่ยนงาน 18 
10 แสดงจํานวน รอยละ และลําดับของผูตอบแบบสอบถามตอสาเหตุของการเปลี่ยน

งาน 
 

19 
11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความสําเร็จ 

ในการทํางาน 
 

21 
12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานการไดรับ 

การยอมรับนบัถือ ยกยองและชมเชย 
 

22 
13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานโอกาสใน

การเจริญเติบโตในหนาที่การงาน 
 

23 
14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานลักษณะ

งานที่ทํา 
 

24 
15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความกาว 

หนาในหนาทีก่ารงาน 
 

25 
16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความรับผิด 

ชอบในหนาทีก่ารงาน 
 

26 
17 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานนโยบาย

และการบริหารของบริษัท 
 

27 
   



 

 

ฎ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานการ

บังคับบัญชา และการควบคุมดูแล 
 

28 
19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับหัวหนางาน หรือ ผูบังคับบัญชา 
 

29 
20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับเพือ่นรวมงาน 
 

30 
21 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา 
 

31 
22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานตําแหนง

งาน 
 

31 
23 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ

มั่นคงในหนาที่การงาน 
 

32 
24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานชีวิต

สวนตัว 
 

32 
25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานสภาพ

การทํางาน 
 

33 
26 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดาน

คาตอบแทน 
 

34 
27 สรุปขอมูลระดับความสําคญัของปจจัยจูงใจและปจจยัอนามัย 36 
28 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความสําเร็จใน

การทํางาน 
 

38 
29 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานการไดรับการ

ยอมรับนับถือ ยกยอง และชมเชย 
 

39 
30 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานโอกาสในการ

เจริญเติบโตในหนาทีก่ารงาน 
 

40 
31 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานลักษณะงานที่ทํา 41 
32 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความกาวหนา

ในหนาที่การงาน 
 

42 



 

 

ฏ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
33 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความรับผิดชอบ 

ในหนาที่การงาน 
 

43 
34 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานนโยบายและ

การบริหารของบริษัท 
 

44 
35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานการบังคับ

บัญชา และการควบคุมดูแล 
 

45 
36 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับหัวหนางานหรือ ผูบังคับบัญชา 
 

46 
37 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับเพื่อนรวมงาน 
 

47 
38 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับผูใตบังคับบัญชา 
 

48 
39 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานตําแหนงงาน 48 
40 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความมั่นคงใน

หนาที่การงาน 
 

49 
41 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานชีวติสวนตัว 49 
42 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานสภาพการ

ทํางาน 
 

50 
43 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานคาตอบแทน 51 
44 สรุปขอมูลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามัย 53 
45 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

55 
46 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

57 
47 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

59 
48 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

61 



 

 

ฐ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
49 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

63 
50 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

65 
51 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดบัการศึกษา 
 

67 
52 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 
 

69 
53 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 
 

71 
54 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 
 

73 
55 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

75 
56 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

77 
57 สรุปขอมูลระดับการใหความสําคัญและระดับปญหา ตอปจจัยจูงใจในการทํางาน 80 
58 สรุปขอมูลระดับความสําคญั 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอย

ของปจจัยจูงใจ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

84 
59 สรุปขอมูลระดับความสําคญั 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอย

ของปจจัยอนามัย จําแนกตามปจจัยสวนบคุคล 
 

85 
60 สรุปขอมูลระดับปญหา 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอยของ

ปจจัยจูงใจ จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 
 

86 
61 สรุปขอมูลระดับปญหา 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอยของ

ปจจัยอนามัย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

87 
 
 
 
 
 



 

 

ฑ 

สารบาญภาพ 

รูป  หนา 
1 แสดงอัตราการเขา-ออกของพนักงานฝายผลิต บริษัท แอบบีเครสท (ประเทศไทย) 

จํากัด ฝาย Gold Division ตั้งแตเดือนมกราคม 2550-ธันวาคม 2550 
 

2 
2 แสดงความสมัพันธของปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามัยตามทฤษฎีสองปจจัยของ

เฟรเดริก เฮอรซเบิรก (Frederick Herzberg’s Two-Factor Theory) 
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