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บทคัดยอภาษาอังกฤษ         จ 
สารบาญ          ฉ 
สารบาญตาราง          ซ 
บทท่ี 1 บทนํา          1 
 หลักการและเหตุผล        1 
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ฉ 



สารบาญ (ตอ) 
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สวนท่ี 2 การวิเคราะหระดับความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานท่ีมีตอ  19 
               ปจจยัแรงจูงใจในการทํางาน 
สวนท่ี 3 การวิเคราะหระดับความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานท่ีมีตอ  45 
  ปจจัยแรงจูงใจในการทํางาน จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล 
สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ       72 
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สารบาญตาราง  
 

ตาราง                      หนา 
1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ    12 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ    12 
3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา  13 
4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพครอบครัว  13 
5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน  14 
6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายกุารทํางาน  15 
7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทพนักงาน  16 
8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเวลาทํางาน   16 
9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงาน   17 
10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสังกดัแผนก   18 
11  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  19 
  ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยจูงใจ จําแนกตามดานความสําเร็จในการทํางาน  
12  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  20 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยจูงใจ จําแนกตามดานการไดรับการยอมรับนบัถือ 
13  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  22 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยจูงใจ จําแนกตามดานลักษณะของงานท่ีนาสนใจ 
14  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  23 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยจูงใจ จําแนกตามดานความรับผิดชอบ 
15  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  25 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยจูงใจ จําแนกตามดานความกาวหนา  
16  แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความถึงพอใจในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 26 
   ท่ีมีผลตอปจจัยจูงใจ  
17  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน  27 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดานนโยบาย 

การบริหารงานของบริษัท 
 
 

ซ 



สารบาญตาราง  (ตอ) 
 

ตาราง                      หนา 
18  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน     30 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดาน 
 การปกครองบังคับบัญชา 
19  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน    33 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดาน 
 ความสัมพันธของหัวหนาและเพ่ือนรวมงาน 
20  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน     35 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามสภาพการทํางาน 
21  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน     37 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดานรายไดและสวัสดกิาร 
22  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน     40 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดานความม่ันคงในงาน 
23  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน     41 
   ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัยสุขอนามัย จําแนกตามดานตําแหนงงาน 
24  คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    42 
   ตอปจจัยสุขอนามัย 
25  คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    43 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน 
26  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    45 
   ตอปจจยัแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามเพศ 
27  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    47 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามอาย ุ
28  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    50 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา  
29  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม    53 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพครอบครัว 
 

ฌ  



สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                       หนา 
30  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     55 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามรายไดตอเดอืน 
31  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     58 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามอายุการทํางาน 
32  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     61 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามประเภทพนักงาน 
33  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     63 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามเวลาทํางาน 
34  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     65 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามตําแหนงงาน 
35  แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลระดับความพึงพอใจในการทํางาน ของผูตอบแบบสอบถาม     67 
   ตอปจจัยแรงจงูใจในการทํางาน จําแนกตามสังกัดแผนก 
36  แสดงจํานวนและรอยละปญหาของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยแรงจูงใจ      72 
   ในการทํางาน 
36  แสดงจํานวนและรอยละขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจยัแรงจูงใจ     73 
   ในการทํางาน  
  
 

ญ 


