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บทคัดยอ 
 

การคนควาแบบอิสระนี้  มวีตัถุประสงคเพือ่ ศึกษาความผูกพนัของพนกังานตอ บริษทั 
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด   กลุมประชากรที่ใชในการศกึษาคือ พนักงานจางรายวัน 
จํานวน 319 ราย  ทําการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถติิเชงิพรรณา นําเสนอในรูปของตารางแจกแจง
ความถี่ รอยละและคาเฉลี่ย  

ผลการศึกษาพบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษัทในภาพรวม อยูในระดับเห็นดวยมาก  โดยองคประกอบของความผูกพันที่อยูใน
ระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ  รองลงมาเปนดานภาวะผูนํา  ดานงาน  และดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด โดยองคประกอบยอยของดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มี
คาเฉลี่ยนอย ไดแก เสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับพนักงานที่ชัดเจน การสงเสริมให
พนักงานไดมีโอกาสที่จะเรียนรูเติบโตในที่ทํางาน ระบบการจายคาตอบแทนที่เปนธรรมและ
เหมาะสมกับกําลังความสามารถของพนักงาน ระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับ
องคการอื่นๆในธุรกิจเดียวกันได การสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพที่ดีระหวาง
พนักงาน และการจัดระบบใหคําปรึกษาแกพนักงาน และผลการศึกษายังพบวา แผนกสโตรและ
แผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเฉยๆ 
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สวนปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลท่ีมีผลตอความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษัท ไดแก แผนก  อายุ  ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลที่ไมมีผลตอความคิดเห็นตอ
องคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ไดแก เพศ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  ระยะเวลา
ในการทํางาน  คาจางรายวันที่ไดรับ  และระดับตําแหนง 

ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก  แสดงวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด มีความผูกพันตอบริษัท  
โดยลักษณะของความผูกพันตอบริษัทที่มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก  ดาน
ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท  รองลงมาเปนดานความ
เชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท  สวนลักษณะของความผูกพันตอบริษัทที่มีความ
คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก   ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิก
ของบริษัทตอไป  รองลงมาเปนดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 

สวนปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลที่มีผลตอความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัท 
ไดแก ลักษณะงานที่ทํา  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  ระยะเวลาในการทํางาน 
คาจางรายวันที่ไดรับ  และระดับตําแหนง    
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ABSTRACT 
 
The objective of this independent study was to study employee engagement towards 

Manora Food Industry Co. Ltd.  The samples used were 319 daily-hired employees of Manora 
Food Industry Co. Ltd.  The data was statistically analyzed and presented in the form of 
frequency, percentage and mean. 

It was found from this study that the sample group’s overall opinion on employee 
engagement was at the high level.  The engagement components at the high level were ranked in 
the following order from high to low: organization, leadership, job, and human resource 
development.  The sub-components of human resource development which were ranked at the 
low level were the followings: clear career direction for employee’s progress, opportunity for 
growth at work, appropriate wage for employee’s ability, competitive wage, promotion for 
activities for the development of good relationship among employees, and consultation for 
employees.  It was also found from this study that at store section and packaging section, the 
opinion towards engagement was ranked at the neutral level. 

  The following personal factors had significant influence on employee engagement: 
organizational section and age.  The personal factors which did not have significant influence on 
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engagement were sex, marital status, educational background, length of work, daily wage and 
position. 

The questionnaire respondents’ overall opinion towards employee engagement was at the 
high level.  The factors which were ranked at the highest level were willingness to devote 
themselves to the company’s work and belief in and acceptance of the company’s goals and 
values, respectively.  The factors which were ranked at the high level were great desire to 
continue to be a member in the company and engagement towards the company, respectively. 
 The personal factors which had significant influence on employee engagement were 
nature of job, sex, age, marital status, educational background, length of work, daily wage, and 
position. 
 
 
 


