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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระเร่ือง “ความตองการ
ของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป ในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม” ของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (EX-MBA) จ.เชียงใหม ผูศึกษา
ขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี ้
 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ในวงเล็บหนาขอความท่ีทานตองการเลือกตรงกบัความเปนจริง
มากท่ีสุด ถาไมมีขอความท่ีทานตองการ โปรดเขียนรายละเอียดระบุส่ิงท่ีตองการในขออ่ืน ๆ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1) เพศ 

 (  ) 1. ชาย (  ) 2. หญิง 
2) อายุ  

 (  ) 1. นอยกวา 20 ป (  ) 2. 20-30 ป 
 (  ) 3. 31-40 ป (  ) 4. 41- 50 ป 
 (  ) 5. 51-60 ป (  ) 6. มากกวา 60 ป 

3) สถานภาพ  
 (  ) 1. โสด (  ) 2. สมรส 
 (  ) 3. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................  

4) ระดับการศึกษา  
 (  ) 1. มัธยมศึกษาตอนตน/หรือตํ่ากวา (  ) 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย,อนุปริญญา,ปวช.,ปวส. 
 (  ) 3. ปริญญาตรี (  ) 4. ปริญญาโทหรือสูงกวา 

5) อาชีพ  
 (  ) 1. นกัเรียน-นักศึกษา  (  ) 2. พนกังานบริษัทเอกชน 
 (  ) 3. ขาราชการ-พนักงานรัฐวิสาหกิจ (  ) 4. เจาของกิจการ 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................  

6) รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน  
 (  ) 1. ตํ่ากวา 10,000 บาท (  ) 2. 10,000 – 20,000 บาท 
 (  ) 3. 20,001 – 30,000 บาท (  ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 



 
 

 
79 

 (  ) 5. 40,001 – 50,000 บาท (  ) 6. มากกวา 50,000 บาท 
7) จํานวนคนในครอบครัว  

 (  ) 1. 1 คน (  ) 2. 2 – 4 คน 
 (  ) 3. 5 – 8 คน (  ) 4. มากกวา 8 คน 

8) ลักษณะท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
 (  ) 1. บานพัก(บานเดีย่ว,ทาวนเฮาส,ตึกแถว) 
 (  ) 2. อาคารชุด (หอพกั,อพารตเมนท,คอนโดมิเนียม) 
 (  ) 3. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................................................. ........................................... 

 
สวนท่ี 2 พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร และการซ้ือผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูป 
1) โดยเฉล่ียใน 1 สัปดาหทานหรือครอบครัวปรุงอาหารรับประทานเองกี่ม้ือ (รวมถึงการปรุง

อาหารกึ่งสําเร็จรูป) ถาครอบครัวเปนผูปรุงอาหารใหนับม้ือท่ีทานไดรวมรับประทานดวย 
 (  ) 1. ไมเคย  (ขามไปตอบขอ 3 ) (  ) 2. 1 – 5 ม้ือ  
 (  ) 3. 5 – 10 ม้ือ (  ) 4. 10 – 15 ม้ือ 
 (  ) 5. 15 – 20 ม้ือ (  ) 6. ทุกม้ือ 

2) จากขอ 1 ทานหรือครอบครัวปรุงอาหารเพื่อรับประทานเองตอนม้ือใด (เลือกตอบไดมากกวา 
1 ขอ) 

 (  ) 1. ม้ือเชา (  ) 2. ม้ือกลางวัน 
 (  ) 3. ม้ือเย็น (  ) 4. ทุกม้ือ 

3) ทานใหความสําคัญกับคุณประโยชนจากอาหารท่ีรับประทานมากนอยเพยีงใด 
 (  ) 1. มากท่ีสุด (  ) 2. มาก 
 (  ) 3. นอย (  ) 4. ไมใหความสําคัญ 

4) สําหรับอาหารท่ีทานรับประทานในปจจุบัน  ทานคิดวาทานตองการทางเลือกใดในการ
รับประทานอาหารเพิ่มเติม (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ตองการรับประทานผักและธัญพืชมากกวานี ้
 (  ) 2. ตองการลดการบริโภคแปง น้ําตาล และไขมันใหนอยลง 
 (  ) 3. ตองการรสชาติ และรูปแบบอาหารท่ีแปลกใหม 
 (  ) 4. ไมตองการ  เพราะอาหารท่ีรับประทานมีคุณคาและรสชาติเหมาะสมเพียงพออยูแลว 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................................................................................................ 
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5) หากทานจะรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปหรืออาหารพรอมปรุง  ปจจัยใดท่ีทานใหความ 
สําคัญมากท่ีสุดในการเลือกรับประทาน (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. สะดวก ประหยดัเวลา ปรุงงาย (  ) 2. สะอาด ถูกหลักอนามัย มีมาตรฐานการผลิต 
 (  ) 3. มีคุณคาทางอาหารดีตอสุขภาพ (  ) 4. ราคาประหยัด 
 (  ) 5. รสชาติอรอย (  ) 6. ตราสินคา (ยี่หอ) 
 (  ) 7. เปนสินคาแปลกใหมนาลอง (  ) 8. การสงเสริมการขายจูงใจ 
 (  ) 9. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................................. 

 
สวนท่ี 3 ความตองการและความคิดเห็นเก่ียวกับ ผลิตภณัฑผักรวมอบแหงก่ึงสําเร็จรูป   
1) ทานเคยเห็นผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม  

 (  ) 1. ไมเคยเห็น 
 (  ) 2. เคยเห็น  (โปรดระบุ) 

          ยี่หอ.................................................................................................................................. 
          ลักษณะของผลิตภัณฑ...................................................................................................... 
          มีจําหนายท่ี....................................................................................................................... 

2) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปสามารถผสมในอาหารชนิดใดไดบาง 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ขาวสวย (  ) 2. ขาวตม/โจก 
 (  ) 3. ซุป (ใส/ขน) (  ) 4. บะหม่ีกึง่สําเร็จรูป 
 (  ) 5. ขนม/อาหารวาง (  ) 6. ตมจืด ตมยํา แกง 
 (  ) 7. อาหารประเภทยํา (  ) 8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................. 

3) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปใหประโยชนแกทานอยางไร  
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. เพิ่มสีสันในการรับประทานอาหาร สรางบรรยากาศท่ีดีในการรับประทาน 
 (  ) 2. เพิ่มคุณประโยชนจากใยอาหาร และสารอาหารจากผักและธัญพชื 
 (  ) 3. สะดวก และประหยัดเวลาในการเตรียมและปรุงอาหาร 
 (  ) 4. ประหยดัคาใชจายไมตองซ้ือผักหรือธัญพืชหลายชนิด 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................................................................................................ 
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4) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปเหมาะสําหรับการรับประทานอาหารในม้ือใด 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ม้ือเชา (  ) 2. ม้ือกลางวัน 
 (  ) 3. ม้ือเย็น (  ) 4. ทุกม้ือ 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 

5) ทานคิดวาทานจะรับประทานผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปบอยคร้ังแคไหน 
 (  ) 1. รับประทานทุกม้ือ (  ) 2. รับประทานทุกวนั 
 (  ) 3. รับประทานทุกอาทิตย (  ) 4. รับประทานทุกเดือน 
 (  ) 5. ไมรับประทานเน่ืองจาก.................................................................................................... 

6) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป ควรอยูในรูปแบบบรรจุภณัฑอยางไร 
 (  ) 1. ซองฟลอยดทึบตามตัวอยาง (  ) 2. ซองแบบใสขนาดตามตัวอยาง 
 (  ) 3. ซองในกลองกระดาษ (  ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................... 

7) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบกึ่งสําเร็จรูป 1 ซอง (ปริมาณ 12 – 20 กรัม สําหรับรับประทาน 
3 – 4 ท่ี) ควรจะมีราคาเทาไรจึงจะเหมาะสม 

 (  ) 1. ซองละ 10 บาท (  ) 2. ซองละ 15 บาท 
 (  ) 3. ซองละ 20 บาท (  ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................... 

8) ทานคิดวาถาตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปทานจะหาซ้ือไดท่ีไหน 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. รานสะดวกซ้ือ (7 – 11 , เฟรชมารท , เทสโก เอ็กเพรส) 
 (  ) 2. Modern Trade (ทอปส , ริมปง , บ๊ิกซี ,คารฟู , เทสโก , แมคโคร) 
 (  ) 3. รานขายของชําท่ัวไป 
 (  ) 4. รานอาหาร 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 
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9)ทานเหน็ดวยในระดับใด กับขอความท่ีกลาววา “ทานพอใจคุณสมบัติตอไปนี้ของผลิตภัณฑ 
ผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป” 
 

ความพอใจตอคุณสมบัติของ 
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 

มากที่สุด มาก เฉย ๆ นอย นอย
ที่สุด 

1. ผลิตภัณฑมีรสชาติและเน้ือสัมผัสคลายกับผักและ
ธัญพืชปรุงสดใหม 

     

2. ผลิตภัณฑมีสีสันสดใสนารับประทาน      
3. ผลิตภัณฑสามารถผสมในอาหารไดอยาง
เหมาะสมและลงตัว 

     

4. ผลิตภัณฑสามารถเพ่ิมความสะดวกในการเตรียม
และปรุงอาหารได 

     

5. ผลิตภัณฑผลิตจากบริษัทที่มีมาตรฐานการผลิต
ระดับสูง และมีระบบนาเช่ือถือ 

     

6. ผลิตภัณฑมีความปลอดภัยในการบริโภค      
7. ผลิตภัณฑมีหลายประเภทใหเลือก      
8. ผลิตภัณฑมีหลายขนาดใหเลือก      
9. ผลิตภัณฑมีบรรจุภัณฑที่สวยงาม      
10. ผลิตภัณฑมีตราสินคาที่สวยงามและนาเช่ือถือ      
 
10) ทานคิดวาทานจะซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม 

 (  ) 1. ซ้ือแนนอน (  ) 2. อาจจะซ้ือ 
 (  ) 3. ไมซ้ือแนนอนเนื่องจาก.................................................................................................... 

11) ทานคิดวาทานจะแนะนําใหผูอ่ืนซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม 
 (  ) 1. แนะนําแนนอน (  ) 2. อาจจะแนะนํา 
 (  ) 3. ไมแนะนําแนนอนเนือ่งจาก.............................................................................................. 
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12) หากทานตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป  ปจจัยใดบางท่ีมีอิทธิพลตอความ
ตองการซ้ือผลิตภัณฑดังกลาว 
 
5 หมายถึง มีอิทธิพลมากท่ีสุด                                   1 หมายถึง มีอิทธิพลนอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการซื้อ 
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงก่ึงสําเร็จรูป มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ตราสินคา      
2. คุณภาพของผลิตภัณฑ      
3. บริษัทผูผลิต      
4. การรับรองระบบ ISO , GMP , HACCP , HALAL        
5. ความสะดวกในการเตรียมและปรุงอาหาร      
6. มีหลายสูตรใหเลือก       
7. เปนผลิตภัณฑที่ออกใหม       
8. บรรจุภัณฑสวยงาม       
9. เหมาะสมกับรูปแบบการดําเนินชีวิตของตนเอง       
10. ราคาถูก      
11. ความคุมคาตอเงินที่จาย      
12. หาซื้อไดงาย      
13. การจัดเรียงที่เดนสะดุดตาใหผูบริโภคเห็นเดนชัด      
14. การจัดกิจกรรม ณ จุดขาย      
15. พนักงานมีการนําเสนอผลิตภัณฑไดนาสนใจ      
16. เพ่ือนหรือคนรูจักแนะนําใหซื้อ      
17. การโฆษณา ประชาสัมพันธ ในสื่อวิทยุ      
18. การโฆษณา ประชาสัมพันธ ในสื่อสิ่งพิมพ  
และนิตยสาร 

     

19. ผลิตภัณฑมีการลด แลก แจก แถม      
20. อื่น ๆ....................................................................      
21. อื่น ๆ....................................................................      
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13) โดยรวมแลวปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 
ของทานมากที่สุดคือปจจัยดานใด 

 (  ) 1. ปจจยัดานผลิตภัณฑ (  ) 2. ปจจยัดานราคา 
 (  ) 3. ปจจัยดานสถานท่ีจําหนาย (  ) 4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

 
สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ 
1) ทานพบปญหาใดในการรับรูและทดลองรับประทานผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 

(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1. ไมพบปญหาใด ๆ  
 (  ) 2. รสชาติไมอรอยเทาผักสดและธัญพืชปรุงเสร็จใหม  
 (  ) 3. มีกล่ินเหม็นเขียวของผักและธัญพืช 
 (  ) 4. ผักมีลักษณะเหีย่วไมคืนตัวเหมือนผักสด  
 (  ) 5. สีสันของผักและธัญพชืซีดจาง  
 (  ) 6. ไมมีความม่ันใจดานความปลอดภยัในการบริโภค 
 (  ) 7. เกรงวาคุณคาสารอาหารบางชนิดจะลดลง 
 (  ) 8. บรรจุภัณฑไมสวย  
 (  ) 9. ตราสินคาอานยาก 
 (  ) 10. ตราสินคาเปนตราสินคาใหม ไมนาเช่ือถือ 
 (  ) 11. อ่ืน ๆ............................................................................................................................... 
 (  ) 12. อ่ืน ๆ............................................................................................................................... 

 
2) ขอเสนอแนะสําหรับผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 

- ขอขอบพระคุณทานท่ีไดกรุณาตอบแบบสอบถาม – 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือยินยอมใหขอมูลเพื่อการศึกษาและเผยแพรผลการศึกษา 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ-สกุล   นายธิติวัฒน  สิรพันธุกุล 
 
วันเดือนปเกิด  15 กุมภาพนัธ 2519 
 
ประวัติการศึกษา   

2534 มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย จังหวดัเชียงใหม  
          2537 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ คณะพาณิชยศาสตร 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ  
2539 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง คณะบริหารธุรกิจ  

สาขาวิชาการบัญชี สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล  
วิทยาเขตภาคพายัพ 

2541 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
ศูนยกลางสถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล 

 
ประวัติการทํางาน 

2541     หัวหนาแผนกคลังสินคา บริษัท นิธิฟูดส จํากัด 
2544   ผูจัดการฝายจดัซ้ือ บริษัท นธิิฟูดส จํากัด 
2547   ผูจัดการฝายจดัซ้ือและการตลาด บริษัท นธิิฟูดส จํากัด 

 
 


