
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 
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สวนของการเก็บขอมูลเพ่ือวิเคราะหความตองการของผูใช 
ขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 
1. สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 

เพศ ชาย หญิง 

อายุ นอยกวา 17 ป ระหวาง 17 – 23 ป 

ระหวาง 23 – 30 ป 30 ปข้ึนไป 

สถานภาพ นักศึกษาปริญญาตรี นักศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอก 

อาจารยและเจาหนาท่ี อ่ืนๆโปรดระบุ 

มี ไมมี 

คอมพิวเตอรสวนตัวท่ีมีสามารถติดตอระบบเครือขายอินเตอรเน็ตไดหรือไม 

ได ไมได 

บานหรือท่ีพัก โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย 

สถานท่ีทํางาน รานท่ีใหบริการอินเตอรเน็ต 

โดยปกติมักใชคอมพิวเตอรจากท่ีใด 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

ไมเคยใช นานๆคร้ัง 

1 – 2 คร้ังตอสัปดาห 3 – 6 คร้ังตอสัปดาห 

โดยเฉล่ียใชคอมพิวเตอรในงานดานตางๆบอยคร้ังเพียงใด 

ทุกวัน 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง ประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ประมาณ 2 ช่ัวโมง ประมาณ 3 ช่ัวโมง 

ในการใชคอมพิวเตอรแตละคร้ังทานใชระยะเวลานานเพยีงใด 

มากกวา 3 ช่ัวโมง 

มีคอมพิวเตอรสวนตัวใชท่ีท่ีพักหรือไม 
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ไมเคยใช นานๆคร้ัง 

1 – 2 คร้ังตอสัปดาห 3 – 6 คร้ังตอสัปดาห 

ในการใชคอมพิวเตอรแตละคร้ังทานใชอินเตอรเน็ตบอยคร้ังเพียงใด 

ทุกคร้ังท่ีใชคอมพิวเตอร 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง ประมาณ 1 ช่ัวโมง 

ประมาณ 2 ช่ัวโมง ประมาณ 3 ช่ัวโมง 

ในการใชอินเตอรเน็ตแตละครั้งทานใชระยะเวลานานเพียงใด 

มากกวา 3 ช่ัวโมง 

6.00 น. – 9.00 น. 9.00 น. – 12.00 น. 

12.00 น. – 15.00 น. 15.00 น. – 18.00 น. 

ในการใชอินเตอรเน็ตแตละครั้งทานใชในชวงเวลาใดบอยท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

18.00 น. – 21.00 น. 21.00 น. – 24.00 น. 

24.00 น. – 3.00 น. 3.00 น. – 6.00 น. 
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ความคิดเห็นเก่ียวกับองคประกอบท่ีสําคัญของเว็บไซตเด็กมอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
1 = นอยท่ีสุด,     2 = นอย,     3 = ปานกลาง,     4 = มาก,     5 = มากท่ีสุด 

 
 

ความตองการในดานความสวยงามของการออกแบบเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

ความสวยงามของการจัดองคประกอบบนเว็บไซต 

ความสวยงามขององคประกอบตางๆที่ใชบนเว็บไซต 

ความสวยงามของการออกแบบเว็บไซตโดยรวม 

ความสวยงามของการจัดวางตัวอักษร 

ความสวยงามของการออกแบบตัวอักษร 

ความสวยงามของการออกแบบภาพ กราฟก และ พ้ืนภาพ 

ความสวยงามของการออกแบบภาพเคล่ือนไหว 

เอกลักษณของการออกแบบเว็บไซต  

ความสวยงามของการออกแบบโลโก 

ความสวยงามของการออกแบบเมน ู 

ความสวยงามของการออกแบบไอคอน 

ความสวยงามของการออกแบบส ี

ความสําคัญ 
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ความตองการในดานการใชงานของการออกแบบเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

เมน ูฟงช่ันเขาใจงายใชงานสะดวก 

ภาพหรือสัญรูป (icon) ที่ใชเช่ือมโยง (ลิงค) เขาใจงาย 

ช่ือที่อยูของเว็บไซต (URL) สามารถจดจําไดงาย 

โทนสีที่เลือกใชสบายตาสะดวกตอการใชงาน 

ตัวอักษรท่ีใชในเว็บไซตอานงายสบายตา 

ใชเวลาในการโหลด (Load) ขอมูลเหมาะสม 

การใสองคประกอบอื่นๆเพ่ิมเติม เชน กระดานขาว เปนตน 

โครงสราง (Layout) ของเว็บไซตไมซ้ําซอนงายตอการใช

สารสนเทศถูกแบงออกเปนหัวของายตอการใชงาน 

คําหรือวลีที่ใชในการเช่ือมโยง (ลิงค) มีความชัดเจน 

มีจํานวนการเช่ือมโยง (ลิงค) ที่เหมาะสม 

ความยาวของเว็บเพจแตละหนาเหมาะสม 

ความสําคัญ 
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ความตองการในดานสารสนเทศท่ีนําเสนอของเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

สารสนเทศเก่ียวกับคณาจารยและบุคลากรของ ITSC 

สารสนเทศเก่ียวกับทีมงานผูจัดทําเว็บไซตเด็กมอ 

สารสนเทศที่นําเสนอโดยรวม 

สารสนเทศดานขาวสารและขอมูลที่ทันสมัย 

สารสนเทศดานวิชาการตางๆ 

สารสนเทศเก่ียวกับการรับสมัครงาน 

สารสนเทศเก่ียวกับสถานศึกษาอื่นๆ 

วัตถุประสงค ที่มา ของเว็บไซตเด็กมอ 

สารสนเทศเก่ียวกับผูบริหารของ ITSC* 

สารสนเทศเก่ียวกับนักศึกษา (กิจกรรม ภาพกิจกรรม เปนตน) 

สารสนเทศดานขาวสารภายในมหาวิทยาลัยและคณะตางๆ 

สารสนเทศเก่ียวกับศิษยเกา 

ความสําคัญ 

* ITSC คือ สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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สวนประกอบขอมูล รูปแบบการออกแบบและบริการตางๆ (ตามรายการดานลางนี้) ทานคิดวา
องคประกอบนั้นๆเว็บไซตเด็กมอควรมีมากนอยเพียงใด 
1 =  นอยท่ีสุด,     2 = นอย,     3 = ปานกลาง,     4 = มาก,     5 = มากท่ีสุด 

รายการ 

แสดงวนัท่ีปจจุบัน (Date) 

รายละเอียดเกีย่วกับ ITSC และทีมงาน (About us) 

บริการกระดานขาว (Web Board) 

แบบสํารวจความคิดเห็น (Poll) 

ระบบบอกเสนทางท่ีผานมา (Crumb Trails)  

บริการแสดงจาํนวนผูเขาเยี่ยมชมเว็บไซต (Counter) 

บริการหองสนทนา (Chat Room) 

รายละเอียดเพ่ือใชในการติดตอทาง ITSC (Contact us) 

ระบบชวยคนหาขอมูลภายในเว็บไซต (Search / Go to) 

รายละเอียดเพ่ือใชในการติดตอแสดงความคิดเห็น (Feedback) 

บริการการแจงลบขอความในกระดานขาว 

1 2 3 4 5

แผนท่ีเว็บไซต (Site map) 

เสียงประกอบเว็บไซต 

ขอมูลชวยเหลือ (Frequently Asked Questions: FAQS) 

ปฏิทิน (Calendar) 

ระบบสมาชิก (Member: Sign in/Sign out) 

บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 

ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 

บริการจดหมายแจงขาว (Mailing List) 
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ภาคผนวก ข 
ภาพเว็บไซตเด็กมอ 
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ภาพท่ี B-1 แสดงหนาจอแรกของเว็บไซตเดก็มอที่ผูใชเหน็ 
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ภาพท่ี B-2 แสดงหนาแรกของเว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
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ภาพท่ี B-3 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “บทความ” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
 
  

 
ภาพท่ี B-4 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ขาว” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
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ภาพท่ี B-5 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ประกาศ” ของ
เว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
 
 

 
ภาพท่ี B-6 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ขาวประชาสัมพันธ” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
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ภาพท่ี B-7 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “กระดานขาว” ของเว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นายพีรเดช ตังคะประเสริฐ 
 
วันเดือนปเกิด  30 มิถุนายน 2524 

 
ประวัติการศึกษา   
 ระดับประถมศึกษา  โรงเรียนเทศบาลเมืองสวรรคโลก จ.สุโขทัย 
 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสวรรคอนันตวิทยา จ.สุโขทัย 
 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ศูนยการศกึษานอกโรงเรียน จ.สุโขทัย 
 ระดับปริญญาตรี   วิศวกรรมศาสตรไฟฟา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 อ่ืนๆ    Web Developing and Programming  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
ประวัติการทํางานและประสพการณ 
  พ.ศ. 2544 นักศึกษาฝกงาน บมจ. อิตาเลียนไทย ดีเวลอปเมนต 
  พ.ศ. 2545 วิศกรออกแบบและขาย บจก. ซิสเทค ออดิโอ แอนด วชิวล 
  พ.ศ. 2546 รางวัลท่ีหนึ่ง การประกวดการออกแบบเวบ็ไซต  
    คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  พ.ศ. 2547 สมาชิกทีมงานผูพัฒนาเว็บไซตเด็กมอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  พ.ศ. 2548 ผูจัดการท่ัวไป บจก. แกรนด ไดรฟ 
  พ.ศ. 2549 รองกรรมการผูจัดการฝายขายและบริการ บจก. แกรนด ไดรฟ 


