
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 1.  ขอบเขตเนื้อหา 
  ศึกษาถึงการบริหารความเส่ียงของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสอง การดําเนินการบริหารความเส่ียง
ของธุรกิจเชาซื้อรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดลําปาง  ตามแนวคิดทฤษฎีการ
บริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ซ่ึงประกอบดวย 3 หมวดหมู ไดแก สภาพแวดลอมภายในองคกร 
กระบวนการในการบริหารความเส่ียง และสารสนเทศและการส่ือสาร โดยแบงเปน 5 ดานคือการบริหาร
ความเส่ียงดานการตลาด ดานการเงิน ดานการใหสินเช่ือ ดานบริหารจัดการ และดานการปฏิบัติการ  

2. ขอบเขตประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

ลําปาง  ท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทย รวมจํานวน 35 แหง (สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัดลําปาง 
ขอมูล ณ เดือนมีนาคม 2550) 

 
1. บริษัท เซฟ เวย ลิสซ่ิง จํากัด 
2. บริษัท ทวีเฮง ออโตลิสซ่ิง จํากัด 
3. บริษัท พัฒนาสหกล จํากัด 
4. บริษัท มิตรเอ้ืออารียเขลางค จํากัด 
5. บริษัท แมวังลิสซ่ิง จํากัด 
6. บริษัท รวีโรจน ธานี จํากัด 
7. บริษัท ลําปางชัย จํากัด 
8. บริษัท ลําปางเอ้ืออารีย จํากัด 
9. บริษัท ส.ลานนาลิสซ่ิงกรุป จํากัด 
10. บริษัท สหธุรกิจลิสซ่ิง จํากัด 
11. บริษัท สินนิรันดร ออโตลิสซ่ิง จํากัด 
12. บริษัท สุดประเสริฐลิสซ่ิง จํากัด 
13. หางหุนสวนจํากัด กูเกียรติลิสซ่ิง  

19. หางหุนสวนจํากัด ไพศาลเอ้ืออารีย 
20. หางหุนสวนจํากัด รุงเรืองลิสซ่ิง 
21. หางหุนสวนจํากัด ลัคกี้ 
22. หางหุนสวนจํากัด ลําปาง ก.เจริญ 
23. หางหุนสวนจํากัด ลําปางชอผกา พี.ที.อาร 
24. หางหุนสวนจํากัด ลําปางปนมณีลิสซ่ิง 
25. หางหุนสวนจํากัด ลําปางเพ่ิมทรัพย 
26. หางหุนสวนจํากัด ลําปางรุงโรจน 
27. หางหุนสวนจํากัด ลําปางสินอารีย 
28. หางหุนสวนจํากัด วินศิริ ลิสซ่ิง 
29. หางหุนสวนจํากัด ศูนยรวมณัฐยศคารเซ็นเตอร 
30. หางหุนสวนจํากัด สินนครลิสซ่ิง 
31. หางหุนสวนจํากัด สินวัฒนาพาณิชย 
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14. หางหุนสวนจํากัดเขลางคคารเซ็นเตอร  
15. หางหุนสวนจํากัด เขลางคเอ้ืออารีย  
16. หางหุนสวนจํากัด ทวีชัยลิสซ่ิง  
17. หางหุนสวนจํากัด พีรยศ ออโตเซลล 
18. หางหุนสวนจํากัด เพชรทวีลิสซ่ิง 

32. หางหุนสวนจํากัด สินแสงจันทรลิสซ่ิง 
33. หางหุนสวนจํากัด สุริโยภาสลําปาง 
34. หางหุนสวนจํากัด เอ็มพี รุงเรืองทรัพยธุรกิจ 
35. หางหุนสวนจํากัด เอสบีเอลเทรดดิง(1996) 

 
ขนาดตัวอยาง และวิธีการเลือกตัวอยาง 
 ทําการศึกษาประชากรท้ังหมด จํานวน 35 แหง แหงละ 1 คน รวม 35 คนโดยการสัมภาษณ
ตามแบบสอบถาม (Questionnaire) และการสัมภาษณเชิงลึก โดยสอบถามจากผูจัดการหรือ             
ผูมีอํานาจในการตัดสินใจ ของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ท่ีจัดต้ัง
ข้ึนตามกฎหมายไทย ท่ีมีการจดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไวท่ีกรมพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัดลําปาง      
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะ คือ  
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

      ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการหรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจของธุรกิจเชาซ้ือ
รถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทย จํานวน 35 แหง แหงละ 1 คน 
รวม 35 คน โดยใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
      ขอมูลท่ีศึกษาคนควาจากเอกสารคูมือการตรวจสอบความเส่ียง ศึกษาจากหนังสือ 

เอกสารการบรรยาย บทความทางวิชาการ ตําราทางวิชาการ และขอมูลท่ีสามารถคนควาไดผาน
อินเตอรเน็ตและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารความเส่ียง 

การเก็บรวมรวมขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชคือ แบบสอบถามโดยลักษณะของแบบสอบถามท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  
สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับองคกร 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจในการบริหารความเส่ียง 
สวนท่ี 4 การบริหารความเส่ียงของธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
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 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 ขอมูลท่ีไดจากตอบแบบสอบถามมาทําการวิ เคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และ
คาความถ่ี (Frequency) ใชมาตรวัดความสําคัญ (Rating Scale) 
 การวัดระดับความรูความเขาใจในการบริหารความเส่ียง (ปญจพร  ศรีชนาพันธ, 2547)      
มีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ชวงคะแนน     ระดับความเขาใจ 
 80.00 – 100.00      มีความเขาใจมากท่ีสุด 
 70.00 – 79.99     มีความเขาใจมาก 
 60.00 – 69.99     มีความเขาใจปานกลาง 
 50.00 – 59.99     มีความเขาใจนอย 
        0 – 49.99      มีความเขาใจนอยท่ีสุด 
สําหรับการวัดระดับการบริหารความเส่ียงของกลุมธุรกิจเชาซ้ือรถยนตมือสองนั้น ใชมาตรวัด

ความสําคัญ (Rating Scale) โดยใชแตระดับมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 ระดับความเส่ียง     น้ําหนักคะแนน 
      มากท่ีสุด      5 
      มาก       4 
      ปานกลาง      3 
      นอย       2 
      นอยท่ีสุด      1 

 เกณฑการประเมินผล ไดกําหนดเกณฑแปลผลโดยพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียท่ีคํานวณ 
อาศัยหลักเกณฑของ Millers (Weight Mean Score) ดังนี้ 
 
  อัตราภาคช้ัน   = 
 
    = 
 
    =  0.80 
  
 

คาสูงสุด – คาตํ่าสุด

จํานวนช้ัน
5 – 1  

5
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 จึงสามารถแบงชวงคะแนนของระดับความคิดเห็นไดดังนี้ 
   ชวงคะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
4.21 – 5.00 คะแนน มีระดับความเส่ียงมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มีระดับความเส่ียงมาก 
2.61 – 3.40 คะแนน มีระดับความเส่ียงปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน มีระดับความเส่ียงนอย 
1.00 – 1.80 คะแนน มีระดับความเส่ียงนอยท่ีสุด 

 
ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 
  ต้ังแตเดือนมีนาคม – ตุลาคม 2550 รวมระยะเวลา 8 เดือน 


