
 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 ในบทนีจ้ะกลาวถึงระเบียบวธีิการดําเนินการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ขอบเขตเน้ือหา 
ขอบเขตการศึกษา ขอบเขตประชากร วิธีการศึกษา เคร่ืองมือในการศึกษา การวเิคราะหขอมูลและ
สถิติท่ีใชในการศึกษา ระยะเวลาและสถานท่ีในการดําเนินการศึกษา รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาคร้ังนี้มุงความตองการของผูบริโภคตอการฝกอบรมการถักนิตต้ิงในอําเภอเมือง 
เชียงใหม ตามแนวคิดทฤษฏีการเรียนรูในการฝกอบรม และทฤษฎีสวนประสมการตลาดบริการ
ดานหลักสูตร ดานวิทยากร - ผูสอน ดานวัสดุ - อุปกรณ ดานราคา ดานสถานท่ี ดานการสงเสริม
การตลาด ดานเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ และดาน
กระบวนการใหบริการ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนศึกษาถึงความตองการของผูบริโภคตอการฝกอบรมการถักนิตต้ิงใน
อําเภอเมือง เชียงใหม 
 
ขอบเขตประชากร 
 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ กลุมประชากรท่ีตองการการฝกอบรมการถักนิตต้ิง ใน
อําเภอเมือง เชียงใหม 
 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรทีมี่ความตองการแนนอน ผูศึกษาขอ
ใชขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 200 รายโดยสุมตัวอยางตามสะดวกจากรานจําหนายอุปกรณ เย็บ ปก 
ถัก รอย จํานวน 100 ชุดในอําเภอเมือง เชียงใหม และโครงการหองสมุดมีชีวิต มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
เชียงใหม จํานวน 100 ชุด  
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วิธีการศึกษา 
 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาเร่ืองความตองการของผูบริโภคตอการฝกอบรมการถักนิตต้ิงใน
อําเภอเมือง เชียงใหม รวบรวมจาก 2 แหลง ดังนี ้

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามกลุม
ประชากรที่มีความตองการฝกอบรมการถักนิตต้ิง ในอําเภอเมือง เชียงใหม 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ขอมูลท่ีรวบรวมคนควาจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพมิพ 
หนังสือท่ีเกีย่วของ เอกสารอ่ืน ๆ และการคนควาขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ต 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษารวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยคําถามมี
ลักษณะเปนคําถามแบบปลายเปดและปลายปด (Open – Ended Question) แบงออกเปน 3 สวน 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการตอการฝกอบรมการถักนิตต้ิงตอการฝกอบรม
  การถักนิตต้ิง 
 สวนท่ี3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการศึกษา 
 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจํานวน 200 ชุด นํามาประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูป และสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยใชคาสถิติรอยละ (Percentage) และคาความถ่ี (Frequency) 
 
สถานท่ีและระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 
 รานจําหนายอุปกรณ เย็บ ปก ถัก รอย ในอําเภอเมือง เชียงใหม และโครงการหองสมุดมี
ชีวิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 ระยะเวลา ท่ีใชในการศึกษา และการเก็บขอมูลต้ังแตเดือน มกราคม -  ตุลาคม 2550 
 
 
 


