
 
บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ือง การใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโต
ดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ สามารถนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 การใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เพื่อใหเกิดกระบวนการตัดสินใจ

ซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 
สวนท่ี 3 การใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เพื่อใหเกิดกระบวนการตัดสินใจ

ซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 172 86.0 
หญิง 28 14.0 
รวม 200 100.0 

 
จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 86.0 และเปนเพศ

หญิง คิดเปนรอยละ 14.0 
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ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 20 ป 4 2.0 
20-30 ป 123 61.5 
31-40 ป 51 25.5 
41-50 ป 18 9.0 
มากกวา 50 ป 4 2.0 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 20 – 30 ป คิดเปน
รอยละ 61.5 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 25.5 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนปลาย 2 1.0 
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 8 4.0 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 3 1.5 
ปริญญาตรี 122 61.0 
สูงกวาปริญญาตรี 65 32.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 61.0 รองลงมาคือ มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ32.5 
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 16 8.0 
รับจางท่ัวไป / พนักงานบริษทั 93 46.5 
ธุรกิจสวนตัว / เจาของธุรกิจ 32 16.0 
ชางถายภาพอาชีพ 14 7.0 
กําลังศึกษาอยู 39 19.5 
อ่ืน ๆ 6 3.0 

รวม 200 100.0 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก พนักงานช่ัวคราวของราชการ และวางงาน 
 

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป / พนักงานบริษัท
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.5 รองลงมาคือ กําลังศึกษาอยู คิดเปนรอยละ19.5 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 10,000 บาท 40 20.0 
10,000-15,000 บาท 38 19.0 
15,001-20,000 บาท 22 11.0 
20,001-25,000 บาท 17 8.5 
25,001-30,000 บาท 18 9.0 
สูงกวา 30,000 บาท 65 32.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉล่ียตอเดือนสูงกวา 30,000 บาท 
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.5 รองลงมาคือ มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 
20.0 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับวันท่ีใชงานอินเทอรเน็ต 
 

วันท่ีใชงานอินเทอรเน็ต จํานวน รอยละ 
ทุกวัน 164 82.0 
เฉพาะวันหยุด 5 2.5 
วันธรรมดายกเวนวันหยุด 31 15.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชงานอินเทอรเน็ตทุกวัน คิดเปน
รอยละ 82.0 รองลงมาคือ ใชงานอินเทอรเน็ตวันธรรมดายกเวนวันหยุด คิดเปนรอยละ 15.5 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับชวงเวลาท่ีใชงานอินเทอรเน็ต 
 

ชวงเวลาท่ีใชงานอินเทอรเน็ต จํานวน รอยละ 
8.01-12.00 น. 20 10.0 
12.01-16.00 น. 44 22.0 
16.01-20.00 น. 26 23.0 
20.01-24.00 น. 101 50.5 
24.01-8.00 น. 9 4.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชงานอินเทอรเน็ตชวงเวลา           
20.01-24.00 น. คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมาคือ ใชงานอินเทอรเน็ตชวงเวลา 16.01-20.00 น.       
คิดเปนรอยละ 23.0 
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ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาในการใชงาน
อินเทอรเน็ตตอวัน 
 
ระยะเวลาในการใชงานอินเทอรเน็ต (ตอวัน) จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 90 นาที 10 5.0 
91-120 นาที 42 21.0 
121-180 นาที 26 13.0 
มากกวา 180 นาที 122 61.0 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชงานอินเทอรเน็ตเปนระยะเวลา
โดยเฉล่ียมากกวา 180 นาทีตอวัน คิดเปนรอยละ 61.0 รองลงมาคือ ใชเวลา 91 - 120 นาทีตอวัน คิด
เปนรอยละ 21.0 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาในการใชงาน
กระดานสนทนาออนไลนตอวัน 
 
ระยะเวลาในการใชกระดานสนทนาฯ (ตอวัน) จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 90 นาที 84 42.0 
91-120 นาที 66 33.0 
121-180 นาที 11 5.5 
มากกวา 180 นาที 39 19.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามใชงานกระดานสนทนาออนไลนเปน
ระยะเวลาไมเกิน 90 นาทีตอวัน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 42.0 รองลงมาคือ ใชเวลา 91 - 120 นาที 
ตอวัน คิดเปนรอยละ 33.0 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
และอุปกรณท่ีใชงานอยู 
 
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณท่ีใช จํานวน รอยละ 
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร 200 100.0 
เลนส 184 92.0 
แฟลช 136 68.0 
ฟลเตอรเลนส 160 80.0 
ขาต้ังกลอง 162 81.0 
กระเปากลอง / กระเปาเลนส 178 89.0 
อุปกรณทําความสะอาด 161 80.5 
อุปกรณหนวยความจํา 184 92.0 
อ่ืน ๆ 16 8.0 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
: อ่ืน ๆ ไดแก เคร่ืองวัดแสง อุปกรณชวยกระจายแสงแฟลช แบตเตอรร่ีเสริม รีโมท 
ตูดูดความช้ืน รีเฟลกซเตอร ฉาก ไฟรมสตูดิโอ และกลองดิจิตอลคอมแพกต 

 
จากตารางท่ี 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดใชงานกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 

สวนอุปกรณท่ีใชงานรวมกับกลองดิจิตอลเอสแอลอารมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก เลนส และอุปกรณ
หนวยความจํา ซ่ึงมีจํานวนผูตอบเทากัน คิดเปนรอยละ 92.0 รองลงมาคือ กระเปากลอง / กระเปา
เลนส คิดเปนรอยละ 89.0 และขาตั้งกลอง คิดเปนรอยละ 81.0 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับเหตุผลท่ีซ้ือกลองดิจิตอล 
เอสแอลอาร และอุปกรณ 
 

เหตุผลท่ีซ้ือ จํานวน รอยละ 
เพื่อเรียนรูการถายภาพ 139 69.5 
เพื่อใชในการทํางาน 98 49.0 
เพื่อความสนุกสนาน / ทองเที่ยว 158 79.0 
เพื่อความทันสมัย 25 12.5 
เพื่อใหไดภาพที่มีคุณลักษณะพิเศษ
แตกตางจากกลองดิจิตอลคอมแพกต 

107 53.5 

ตองการตามอยางเพื่อน 10 5.0 
อ่ืน ๆ 7 3.5 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
: อ่ืน ๆ ไดแก เพื่อความสุขสวนตัว การไลโทนของสีผิวทําไดดีกวา  
เพื่อทดแทนกลองเอสแอลอารท่ีใชฟลม เพื่อความเปนมืออาชีพ 
และเพื่อเก็บภาพแหงความทรงจําใหไดดีท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 11 พบวาเหตุผลท่ีผูตอบแบบสอบถามซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และ

อุปกรณมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก เพื่อความสนุกสนาน / ทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 79.0 รองลงมาคือ 
เพื่อเรียนรูการถายภาพ คิดเปนรอยละ 69.5 และเพ่ือใหไดภาพท่ีมีคุณลักษณะพิเศษแตกตางจาก
กลองดิจิตอลคอมแพกต คิดเปนรอยละ 53.5 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับโอกาสในการซื้อกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 
 

โอกาสในการซ้ือ จํานวน รอยละ 
ซ้ือเม่ืออุปกรณเกาเสีย / ใชงานไมได 97 48.5 
ซ้ือเม่ือคิดวามีความจําเปนตองใช 144 72.0 
ซ้ือเม่ือไมพอใจอุปกรณเดิมท่ีใชอยู 105 52.5 
ซ้ือเม่ือมีการออกสินคาตัวใหม 13 6.5 
ซ้ือเม่ือมีกิจกรรมการสงเสริมการตลาดท่ี
นาสนใจ (งานเปดตัวผลิตภณัฑ/กจิกรรม
พิเศษ/โปรโมช่ัน/ของแจก/ของแถม) 

28 14.0 

อ่ืน ๆ 10 5.0 
หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

: อ่ืน ๆ ไดแก เม่ือตองการความแตกตางจากชางภาพท่ัวไป เม่ือมีความอยากได 
เม่ือมีเงินพอ  และเม่ือไดทดลอง / ทดสอบอุปกรณ 

 
จากตารางท่ี 12 พบวาโอกาสท่ีผูตอบแบบสอบถามซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และ

อุปกรณมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก ซ้ือเม่ือคิดวามีความจําเปนตองใช คิดเปนรอยละ 72.0 รองลงมาคือ 
ซ้ือเม่ือไมพอใจอุปกรณเดิมท่ีใชอยู คิดเปนรอยละ 52.5 และซ้ือเม่ืออุปกรณเกาเสีย / ใชงานไมได 
คิดเปนรอยละ 48.5 
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับแหลงหรือสถานท่ีซ้ือกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 
  

แหลง / สถานท่ีซ้ือ จํานวน รอยละ 
รานขายกลอง (Dealer) 174 87.0 
รานขายสินคาไอที 7 3.5 
หางสรรพสินคา 6 3.0 
ซ้ือจากตางประเทศ 3 1.5 
ซุปเปอรสโตร (เชน บ๊ิกซี, โลตัส) - - 
อ่ืน ๆ 10 5.0 

รวม 200 100.0 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก จากแหลงขายสินคามือสอง เว็บไซตขายของมือสองท่ัวไป 

และกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
 

จากตารางท่ี 13 พบวาแหลงหรือสถานท่ี ท่ีผูตอบแบบสอบถามซ้ือกลองดิจิตอล 
เอสแอลอาร และอุปกรณมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก รานขายกลอง (Dealer) คิดเปนรอยละ 87.0 
รองลงมาคือ อ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 5.0 และรานขายสินคาไอที  คิดเปนรอยละ 3.5 
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับคาใชจายในการซื้อเฉพาะ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
  

คาใชจายในการซ้ือ 
เฉพาะกลองดจิิตอลเอสแอลอาร 

จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 20,000 บาท 16 8.0 
20,000-30,000 บาท 63 31.5 
30,001-40,000 บาท 50 25.0 
40,001-50,000 บาท 39 19.5 
50,001-60,000 บาท 8 4.0 
มากกวา 60,000 บาท 24 12.0 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 14 พบวาคาใชจายท่ีผูตอบแบบสอบถามใชในการซ้ือเฉพาะกลองดิจิตอล
เอสแอลอารมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก 20,000-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 31.5 รองลงมาคือ 30,001-
40,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.0 และ40,001-50,000 บาท  คิดเปนรอยละ 19.5 
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ตารางท่ี 15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับคาใชจายในการซ้ืออุปกรณท่ี
ใชกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
  

คาใชจายในการซ้ืออุปกรณ 
ท่ีใชกับกลองดจิิตอลเอสแอลอาร 

จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา5,000 บาท 11 5.5 
5,000-10,000 บาท 52 26.0 
10,001-20,000 บาท 51 25.5 
20,001-30,000 บาท 37 18.5 
30,001-40,000 บาท 18 9.0 
มากกวา 40,000 บาท 31 15.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 15 พบวาคาใชจายท่ีผูตอบแบบสอบถามใชในการซ้ืออุปกรณท่ีใชกับ
กลองดิจิตอลเอสแอลอารมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก 5,000-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.0 รองลงมา
คือ 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.5 และ20,001-30,000 บาท  คิดเปนรอยละ 18.5 
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ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับวิธีการหาขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 
  

วิธีการหาขอมูล จํานวน รอยละ 
หาขอมูลจากนิตยสาร, ส่ิงพิมพ, ใบปลิว 127 63.5 
หาขอมูลจากโฆษณาทางโทรทัศน 13 6.5 
หาขอมูลจากงานแสดงสินคา 77 38.5 
หาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลน /
อินเทอรเน็ต 

181 90.5 

ญาติ / เพื่อนแนะนํา 73 36.5 
พนักงานรานแนะนํา 44 22.0 

อ่ืน ๆ 8 4.0 
หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

: อ่ืน ๆ ไดแก ใชวิจารณญาณของตนเอง รุนพี่แนะนํา และทดสอบดวยตนเอง 
 

จากตารางท่ี 16 พบวาวิธีการหาขอมูลท่ีผูตอบแบบสอบถามใชเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจซ้ือซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณมากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก คนหาขอมูลจาก
กระดานสนทนาออนไลน /อินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 90.5 รองลงมาคือ คนหาขอมูลจากนิตยสาร, 
ส่ิงพิมพ, ใบปลิว คิดเปนรอยละ 63.5 และคนหาขอมูลจากงานแสดงสินคา  คิดเปนรอยละ 38.5 
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สวนท่ี 2 การใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เพื่อใหเกิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอล
เอสแอลอาร และอุปกรณ 

2.1 การรับรูถึงความตองการ 
 
ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการ
เกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทย
ดีโฟโตดอทคอม 
  

การรับรูถึงความตองการเก่ียวกับกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 

จํานวน รอยละ 

ทราบเพียงแตวาตนเองมีปญหาบางประการ
ในการถายภาพ ตองการหากลองดิจิตอลเอส
แอลอาร และอุปกรณท่ีชวยแกไขปญหานัน้ 

20 10.0 

ทราบเพียงคราวๆ วาเปนกลองดิจิตอลเอส
แอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน 

29 14.5 

ทราบเพียงคราวๆ วาเปนกลองดิจิตอลเอส
แอลอารและอุปกรณ ตรายีห่อใด รุนใด 

23 11.5 

ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอาร
และอุปกรณ ประเภทไหน ตรายี่หอใด 
รุนใด และตองการคนขอมูลจากกระดาน
สนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม 

128 64.0 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูถึงความตองการเกี่ยวกับ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณท่ีสนใจกอนเขามาในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทย
ดีโฟโตดอทคอม คือ ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตรายี่หอ
ใด รุนใด และตองการคนขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 64.0 
รองลงมาคือ ทราบเพียงคราวๆ วาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน คิดเปน
รอยละ 14.5 
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2.2 การคนหาขอมูล 
 
ตารางท่ี 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับส่ิงท่ีทําในการคนหาขอมูลใน
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

วิธีการคนหาขอมูล จํานวน รอยละ 
คนขอมูลเฉพาะเร่ืองท่ีตองการโดยกรอกคํา
ท่ีเกี่ยวของในชองดานบนขวาของเว็บไซต
ไทยดีโฟโตดอทคอม แลวกดคนหา 

52 26.0 

อานหัวขอกระทูในกลุมสนทนาหลัก
เกี่ยวกับกลองและการถายภาพแลวคลิกเขา
ไปอานหรือรวมสนทนากระทูท่ีเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑท่ีสนใจ 

62 31.0 

อานหัวขอกระทูในกลุมสนทนาหลัก
เกี่ยวกับกลองและการถายภาพแลวคลิกเขา
ไปอานหรือรวมสนทนากระทูท้ังหมด 

25 12.5 

อานหัวขอกระทูในกลุมสนทนาของชมรม
คนรักผลิตภัณฑยี่หอนั้นๆ ตามท่ีสนใจอยู 

51 25.5 

ต้ังกระทูถามโดยตรงในเร่ืองของผลิตภัณฑ
ท่ีกําลังตัดสินใจ 

6 3.0 

อ่ืน ๆ 4 2.0 
รวม 200 100.0 

หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก อานกระทูท่ีกลุมสนทนาอ่ืน และอานกระทูท่ีเก็บไวในคลังกระทู 
 

จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทําการคนหาขอมูลในกระดานสนทนา
ออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมโดยการ เขาไปอานหัวขอกระทูในกลุมสนทนาหลักเกี่ยวกับ
กลองและการถายภาพแลวคลิกเขาไปอานหรือรวมสนทนากระทูท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑท่ีสนใจ        
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 31.0 รองลงมาคือ คนขอมูลเฉพาะเร่ืองท่ีตองการโดยกรอกคําท่ีเกี่ยวของ
ในชองดานบนขวาของเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม แลวกดคนหา คิดเปนรอยละ 26.0 
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ตารางท่ี 19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูท่ีตองการ
สําหรับการคนหาขอมูลในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

จํานวนกระทูท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 10 กระทู 36 18.0 
11-20 กระทู 12 6.0 
มากกวา 20 กระทู 7 3.5 
คนไปเร่ือยๆ จนกวาจะตัดสินใจได 143 71.5 
อ่ืน ๆ 2 1.0 

รวม 200 100.0 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก อานทุกกระทูท่ีแสดง 
 

จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคนกระทูไปเร่ือยๆ จนกวาจะ
ตัดสินใจได คิดเปนรอยละ 71.5 รองลงมาคือ ไมเกิน 10 กระทู คิดเปนรอยละ 18.0 
 
ตารางท่ี 20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาสําหรับการคนหา
ขอมูลในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

ระยะเวลาในการคนหาขอมูล จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 3 วัน 30 15.0 
4-7 วัน 22 11.0 
8-14 วัน 12 6.0 
มากกวา 2 สัปดาห 28 14.0 
คนหาจนกวาจะไดขอมูลมากเพียงพอ 106 53.0 
อ่ืน ๆ 2 1.0 

รวม 200 100.0 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก รอใหคนท่ีเคยใชมาตอบกอน 
 

จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะใชเวลาคนหาจนกวาจะได
ขอมูลมากเพียงพอ คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ ไมเกิน 3 วัน คิดเปนรอยละ 15.0 



2.3 การประเมินผลทางเลือก 
 
ตารางที่ 21 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญกับคุณสมบัติตางๆ ของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
และอุปกรณที่ตองการซื้อ 
 

ระดับความสําคัญของขอมูล 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
คุณสมบัตขิองกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 

และอุปกรณ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ระบบการทํางานที่ทันสมัย แมนยํา - - - - 18 9.0 99 49.5 83 41.5 4.33 มาก 

ความสะดวกในการใชงาน ใชงานงาย - - 6 3.0 33 16.5 99 49.5 62 31.0 4.09 มาก 

ความสามารถในการใชงานรวมกับ 
อุปกรณที่มีอยูแลว 6 3.0 2 1.0 23 11.5 74 37.0 95 47.5 4.25 มาก 

ความคมชัด และสีสันของภาพที่ถายได 2 1.0 - - 12 6.0 67 33.5 119 59.5 4.51 มากที่สุด 

รูปทรงภายนอกสวยงาม 11 5.5 10 5.0 48 24.0 91 45.5 40 20.0 3.70 มาก 

ขนาดและน้ําหนัก 8 4.0 17 8.5 79 39.5 74 37.0 22 11.0 3.43 ปานกลาง 

มีการรับประกันจากตัวแทนจําหนายโดยตรง - - 14 7.0 35 17.5 78 39.0 73 36.5 4.05 มาก 

ตรายี่หอมีชื่อเสียง เปนที่นิยม 4 2.0 8 4.0 42 21.0 96 48.0 50 25.0 3.90 มาก 

ผูผลิตมีมาตรฐานที่นาเชื่อถือได - - 3 1.5 14 7.0 91 45.5 92 46.0 4.36 มาก 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 2 1.0 - - 20 10.0 84 42.0 94 47.0 4.34 มาก 

35 
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญกับคุณสมบัติตางๆ ของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
และอุปกรณที่ตองการซื้อ (ตอ) 
 

ระดับความสําคัญของขอมูล 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
คุณสมบัตขิองกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 

และอุปกรณ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีการลดราคา/ของแถมที่นาสนใจ 24 12.0 18 9.0 67 33.5 59 29.5 32 16.0 3.29 ปานกลาง 

มี Software เสริมที่ดีในการจัดการรูปภาพ 28 14.0 30 15.0 73 36.5 47 23.5 22 11.0 3.03 ปานกลาง 

มีอุปกรณเสริมใหเลือกใชไดหลากหลาย 4 2.0 10 5.0 40 20.0 86 43.0 60 30.0 3.94 มาก 

อื่น ๆ 6 3.0 - - 4 2.0 6 3.0 12 6.0 - - 

รวมคาเฉลี่ย 3.94 มาก 

 หมายเหตุ : อื่น ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 

 
36 
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จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับคุณสมบัติตางๆ ของ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณท่ีตองการซ้ือโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยประเด็น
ยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุดไดแก ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได 

ประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก ระบบการทํางานท่ี
ทันสมัยแมนยํา ความสะดวกในการใชงาน ความสามารถในการใชงานรวมกับอุปกรณท่ีมีอยูแลว 
รูปทรงภายนอกสวยงาม มีการรับประกันจากตัวแทนจําหนายโดยตรง ตรายี่หอมีช่ือเสียงเปนท่ีนิยม 
ผูผลิตมีมาตรฐานท่ีนาเช่ือถือได ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ และมีอุปกรณเสริมใหเลือกใชได
หลากหลาย  

ประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขนาดและนํ้าหนัก 
มีการลดราคา/ของแถมท่ีนาสนใจ และมี Software เสริมท่ีดีในการจัดการรูปภาพ 



ตารางที่ 22 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปริมาณของขอมูลคุณสมบัติตางๆ ที่ไดรับจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซต
ไทยดีโฟโตดอทคอม 
 

ปริมาณของขอมูลที่ไดรับ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
คุณสมบัตขิองกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 

และอุปกรณ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ระบบการทํางานที่ทันสมัย แมนยํา - - 2 1.0 52 26.0 105 52.5 41 20.5 3.93 มาก 

ความสะดวกในการใชงาน ใชงานงาย 2 1.0 - - 44 22.0 117 58.5 37 18.5 3.94 มาก 

ความสามารถในการใชงานรวมกับ 
อุปกรณที่มีอยูแลว 2 1.0 9 4.5 52 26.0 101 50.5 36 18.0 3.80 มาก 

ความคมชัด และสีสันของภาพที่ถายได - - 5 2.5 36 18.0 113 56.5 46 23.0 4.00 มาก 

รูปทรงภายนอกสวยงาม 11 5.5 20 10.0 73 36.5 72 36.0 24 12.0 3.39 ปานกลาง 

ขนาดและน้ําหนัก 8 4.0 21 10.5 69 34.5 81 40.5 21 10.5 3.43 ปานกลาง 

มีการรับประกันจากตัวแทนจําหนายโดยตรง 6 3.0 13 6.5 61 30.5 80 40.0 40 20.0 3.68 มาก 

ตรายี่หอมีชื่อเสียง เปนที่นิยม 6 3.0 8 4.0 53 26.5 90 45.0 43 21.5 3.78 มาก 

ผูผลิตมีมาตรฐานที่นาเชื่อถือได 2 1.0 12 6.0 51 25.5 88 44.0 47 23.5 3.83 มาก 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4 2.0 5 2.5 51 25.5 93 46.5 47 23.5 3.87 มาก 

มีการลดราคา/ของแถมที่นาสนใจ 17 8.5 26 13.0 69 34.5 63 31.5 25 12.5 3.27 ปานกลาง 

 

38 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปริมาณของขอมูลคุณสมบัติตางๆ ที่ไดรับจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซต
ไทยดีโฟโตดอทคอม (ตอ) 

 
ปริมาณของขอมูลที่ไดรับ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
คุณสมบัตขิองกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 

และอุปกรณ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มี Software เสริมที่ดีในการจัดการรูปภาพ 15 7.5 21 10.5 64 32.0 73 36.5 27 13.5 3.38 ปานกลาง 

มีอุปกรณเสริมใหเลือกใชไดหลากหลาย 4 2.0 11 5.5 62 31.0 90 45.0 33 16.5 3.69 มาก 

อื่น ๆ 1 0.5 - - 5 2.5 5 2.5 3 1.5 - - 

รวมคาเฉลี่ย 3.69 มาก 

 หมายเหตุ : อื่น ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 
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จากตารางท่ี 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามไดรับขอมูลคุณสมบัติตางๆ ของกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก
ไดแก ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา ความสะดวกในการใชงาน ความสามารถในการใชงาน
รวมกับอุปกรณท่ีมีอยูแลว ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได มีการรับประกันจากตัวแทน
จําหนายโดยตรง ตรายี่หอมีช่ือเสียง เปนท่ีนิยม ผูผลิตมีมาตรฐานท่ีนาเช่ือถือได ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ และมีอุปกรณเสริมใหเลือกใชไดหลากหลาย 

ประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก รูปทรงภายนอก
สวยงาม ขนาดและนํ้าหนัก มีการลดราคา/ของแถมท่ีนาสนใจ และมี Software เสริมท่ีดีในการ
จัดการรูปภาพ 
 



ตารางที่ 23 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญกับลักษณะของผูตอบปญหาในกระดานสนทนาออนไลน
เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
 

ระดับความสําคัญ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ลักษณะของผูที่ตอบปญหา 
ในกระดานสนทนาออนไลนฯ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ผูตอบที่มีประสบการณในการใชอุปกรณนั้น - - 2 1.0 18 9.0 89 44.5 91 45.5 4.34 มาก 

ผูตอบที่ประกอบอาชีพชางภาพ 4 2.0 8 4.0 59 29.5 96 48.0 33 16.5 3.73 มาก 

ผูตอบที่เปนสมาชิกของไทยดีโฟโตดอทคอม 11 5.5 20 10.0 90 45.0 90 27.5 24 12.0 3.30 ปานกลาง 

ผูตอบที่ใหคําแนะนําอยางละเอียดมีเหตุผล - - 5 2.5 23 11.5 77 38.5 95 47.5 4.31 มาก 

อื่น ๆ - - - - 1 0.5 1 0.5 3 1.5 - - 

รวมคาเฉลี่ย 3.92 มาก 

 หมายเหตุ : อื่น ๆ ไดแก ผูที่มีประวัติการตอบจํานวนมาก และผูที่รูจักกันเปนการสวนตัว 
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จากตารางท่ี 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับลักษณะของ
ผูตอบปญหาในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูใน
ระดับมาก  โดยประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากไดแก  ผูตอบท่ีมี
ประสบการณในการใชอุปกรณนั้น ผูตอบที่ประกอบอาชีพชางภาพ และผูตอบท่ีใหคําแนะนําอยาง
ละเอียดมีเหตุผล 

ประเด็นยอยของรายละเอียดท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ผูตอบท่ีเปน
สมาชิกของไทยดีโฟโตดอทคอม 
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2.4 การตัดสินใจซ้ือ 
 
ตารางท่ี 24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับเวลาท่ีใชในการตัดสินใจซ้ือ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ หลังจากไดรับขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซต
ไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

เวลาท่ีใชในการตัดสินใจซ้ือ จํานวน รอยละ 
ภายใน 1 วนั 15 7.5 
2-3 วัน 35 17.5 
4-7 วัน 31 15.5 
8-14 วัน 32 16.0 
มากกวา 2 สัปดาห 87 43.5 

รวม 200 100.0 
 

จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชเวลาในการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอส
แอลอาร และอุปกรณมากกวา 2 สัปดาห มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.5 รองลงมาคือ 2-3 วัน คิดเปน
รอยละ 17.5 
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ตารางท่ี 25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับสาเหตุท่ีไมสามารถตัดสินใจ
ซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ไดทันที (ภายใน 1 วัน) หลังจากไดรับขอมูลจากกระดาน
สนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

สาเหตุท่ียังตัดสินใจซ้ือไมได จํานวน รอยละ 
ยังไมม่ันใจในขอมูลท่ีไดจากกระดาน
สนทนาออนไลนฯ 

3 1.5 

มีปญหาเร่ืองการเงิน 33 16.5 
ตองการคิดใหรอบคอบอีกคร้ัง 138 69.0 
อ่ืน ๆ 9 4.5 

รวม 200 100.0 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดแก  ขอทดลองสินคาดวยตัวเองกอน ขอดูเวลาวางท่ีจะไปซ้ือ 

รอดูสินคาในตลาดมือสอง และรอจังหวะราคาปรับลดลง 
 
จากตารางท่ี 25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหเหตุผลท่ียังไมสามารถ

ตัดสินใจซื้อกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณไดทันที (ภายใน 1 วัน) คือ ตองการคิดใหรอบ
ครอบอีกคร้ัง คิดเปนรอยละ 69.0 รองลงมาคือ มีปญหาเร่ืองการเงิน คิดเปนรอยละ 16.5 
 



ตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปริมาณการใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
เพื่อชวยในการตัดสินใจซื้อกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ  
  

ระดับปริมาณการใชขอมูล 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด รายละเอียด 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

การใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลน
เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 

4 2.0 12 6.0 75 37.5 91 45.5 18 9.0 3.54 มาก 

 
จากตารางที่ 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซื้อ            

กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
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2.5 พฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
 
ตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูสึกพอใจตอกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณที่ซื้อ  ภายหลังจากไดรับ
ขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

ระดับความรูสึกพอใจ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด รายละเอียด 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ความรูสึกพอใจตอกลองดิจิตอลเอสแอลอาร 
และอุปกรณที่ซื้อ 

- - - - 26 13.0 115 57.5 59 29.5 4.16 
มาก 

 
จากตารางที่ 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความรูสึกพอใจตอกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณที่ซื้อ ภายหลังจากไดรับขอมูลจาก               

กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 28 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูสึกพอใจตอขอมูลที่ไดรับจากกระดานสนทนาออนไลน                                      
เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
  

ระดับความรูสึกพอใจ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด รายละเอียด 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ความรูสึกพอใจตอขอมูลที่ไดรับจากเว็บไซต 
ไทยดีโฟโตดอทคอม 

- - 2 1.0 47 23.5 122 61.0 29 14.5 3.89 มาก 

 
จากตารางที่ 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความรูสึกพอใจตอขอมูลที่ไดรับจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม                        

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
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สวนท่ี 3 การใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เพื่อใหเกิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอล
เอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางท่ี 29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการ
เกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาในกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทย
ดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามเพศ 
 

17 3 20
8.5 1.5 10.0
19 10 29
9.5 5.0 14.5
17 6 23
8.5 3.0 11.5
119 9 128
59.5 4.5 64.0
172 28 200

86.0 14.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ทราบเพียงปญหาของตนเอง

ทราบเพียงประเภทอุปกรณ

ทราบย่ีหอ/รุนที่ตองการ

ทราบประเภท/ย่ีหอ/รุน
และตองการขอมูลเพิ่ม

การรับรูถึงความตองการ

รวมท้ังหมด

ชาย หญิง
เพศ

รวมทั้งหมด

 
 

จากตารางท่ี 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย สวนใหญทราบแลววาเปนกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตรายี่หอใด รุนใด และตองการคนขอมูลจากกระดาน
สนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 59.5 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงทราบเพียงคราวๆ วา
เปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 5.0 
 
 



ตารางที่ 30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการเกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาใน
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามอายุ 
 

- 15 5 - - 20
- 7.5 2.5 - - 10.0
2 18 1 6 2 29

1.0 9.0 .5 3.0 1.0 14.5
- 20 1 2 - 23
- 10.0 .5 1.0 - 11.5
2 70 44 10 2 128

1.0 35.0 22.0 5.0 1.0 64.0
4 123 51 18 4 200

2.0 61.5 25.5 9.0 2.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ทราบเพียงปญหาของตนเอง

ทราบเพียงประเภทอุปกรณ

ทราบยี่หอ/รุนที่ตองการ

ทราบประเภท/ยี่หอ/รุน
และตองการขอมูลเพิ่ม

การรับรูถึงความตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
อายุ

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 50 ป 
จํานวนเทากันทราบเพียงคราวๆ วาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน หรือ
ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตราย่ีหอใด รุนใด และ
ตองการคนขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม คิดเปนรอยละ 1.0 และ 1.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-30 ป 31-40 ป และ41-50 ป ทราบแลววาเปนกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตรายี่หอใด รุนใด และตองการคนขอมูลจากกระดาน
สนทนาออนไลนฯ เพิ่มเติม มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.0 22.0 และ 5.0 ตามลําดับ 
 
 
 



ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการเกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาใน
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

2 - 2 14 2 20
1.0 - 1.0 7.0 1.0 10.0

- 2 - 20 7 29
- 1.0 - 10.0 3.5 14.5
- 2 - 11 10 23
- 1.0 - 5.5 5.0 11.5
- 4 1 77 46 128
- 2.0 .5 38.5 23.0 64.0
2 8 3 122 65 200

1.0 4.0 1.5 61.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ทราบเพียงปญหาของตนเอง

ทราบเพียงประเภทอุปกรณ

ทราบยี่หอ/รุนที่ตองการ

ทราบประเภท/ยี่หอ/รุน
และตองการขอมูลเพิ่ม

การรับรูถึงความตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา ม.ปลาย ม.ปลาย
หรือเทียบเทา

อนุปริญญา
หรือเทียบเทา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี

ระดับการศึกษา

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษาตอน
ปลาย และอนุปริญญาหรือเทียบเทา สวนใหญทราบเพียงแตวาตนเองมีปญหาบางประการในการ
ถายภาพ ตองการหากลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณท่ีชวยแกไขปญหานั้นได คิดเปนรอยละ 
1.0 และ 1.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ปริญญา
ตรี และสูงกวาปริญญาตรี ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตรา
ยี่หอใด รุนใด และตองการคนขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม มากท่ีสุด คิดเปน        
รอยละ 2.0 38.5 และ 23.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการเกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาใน
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามอาชีพ 
 

2 14 4 - - - 20
1.0 7.0 2.0 - - - 10.0

- 19 1 - 9 - 29
- 9.5 .5 - 4.5 - 14.5
4 7 1 - 7 4 23

2.0 3.5 .5 - 3.5 2.0 11.5
10 53 26 14 23 2 128
5.0 26.5 13.0 7.0 11.5 1.0 64.0
16 93 32 14 39 6 200

8.0 46.5 16.0 7.0 19.5 3.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ทราบเพียงปญหาของตนเอง

ทราบเพียงประเภทอุปกรณ

ทราบยี่หอ/รุนที่ตองการ

ทราบประเภท/ยี่หอ/รุน
และตองการขอมูลเพิ่ม

การรับรูถึงความตองการ

รวมทั้งหมด

ขาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสาหกิจ

รับจางทั่วไป/
พนักงานบริษัท

ธุรกิจสวนตัว/
เจาของธุรกิจ

ชางถายภาพ
อาชีพ กําลังศึกษา อื่นๆ

อาชีพ

รวมทั้งหมด

 
หมายเหตุ : อาชีพอื่น ๆ ไดแก พนักงานชั่วคราวของราชการ และวางงาน 
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จากตารางท่ี 32 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป/พนักงานบริษัท ธุรกิจสวนตัว/เจาของธุรกิจ ชางถายภาพ และผูท่ีกําลัง
ศึกษาอยู ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตรายี่หอใด รุนใด 
และตองการคนขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 5.0 26.5 
13.0 7.0 และ 11.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ ทราบเพียงคราวๆ วาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอาร
และอุปกรณ ตรายี่หอใด รุนใด มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.0  
 



ตารางที่ 33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูถึงความตองการเกี่ยวกับกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณกอนเขามาใน
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
 

4 3 4 2 2 5 20
2.0 1.5 2.0 1.0 1.0 2.5 10.0

5 5 3 2 4 10 29
2.5 2.5 1.5 1.0 2.0 5.0 14.5
10 5 - - 4 4 23
5.0 2.5 - - 2.0 2.0 11.5
21 25 15 13 8 46 128

10.5 12.5 7.5 6.5 4.0 23.0 64.0
40 38 22 17 18 65 200

20.0 19.0 11.0 8.5 9.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ทราบเพียงปญหาของตนเอง

ทราบเพียงประเภทอุปกรณ

ทราบยี่หอ/รุนที่ตองการ

ทราบประเภท/ยี่หอ/รุน
และตองการขอมูลเพิ่ม

การรับรูถึงความตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 10,000 10,000-
15,000

15,001-
20,000

20,001-
25,000

25,001-
30,000 สูงกวา 30,000

รายไดเฉลี่ย (บาท)

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท 10,000-
15,000 บาท 15,001-20,000 บาท 20,001-25,000 บาท 25,001-30,000 บาท และสูงกวา 30,000 บาท 
ทราบแลววาเปนกลองดิจิตอลเอสแอลอารและอุปกรณ ประเภทไหน ตราย่ีหอใด รุนใด และ
ตองการคนขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนฯเพิ่มเติม มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10.5 12.5 7.5 6.5 
4.0 และ 23.0 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูท่ีตองการใน
การคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามเพศ 
 

27 9 36
13.5 4.5 18.0

6 6 12
3.0 3.0 6.0

6 1 7
3.0 .5 3.5
131 12 143
65.5 6.0 71.5

2 - 2
1.0 - 1.0

172 28 200
86.0 14.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 10 กระทู

11-20 กระทู

มากกวา 20 กระทู

คนไปเรื่อยๆ

อื่นๆ

จํานวนกระทูที่ตองการ

รวมทั้งหมด

ชาย หญิง
เพศ

รวมท้ังหมด

 
 

จากตารางท่ี 34 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิง คนกระทูไปเร่ือยๆ 
จนกวาจะตัดสินใจได มากท่ีสุด คิดเปนรอย 65.5 และ 6.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูที่ตองการในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโต
ดอทคอม จําแนกตามอายุ 
 

- 29 7 - - 36
- 14.5 3.5 - - 18.0
- 12 - - - 12
- 6.0 - - - 6.0
- 7 - - - 7
- 3.5 - - - 3.5
4 75 44 16 4 143

2.0 37.5 22.0 8.0 2.0 71.5
- - - 2 - 2
- - - 1.0 - 1.0
4 123 51 18 4 200

2.0 61.5 25.5 9.0 2.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 10 กระทู

11-20 กระทู

มากกวา 20 กระทู

คนไปเรื่อยๆ

อื่นๆ

จํานวนกระทูที่ตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
อายุ

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 35 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41-50 
ป และมากกวา 50 ป คนกระทูไปเร่ือยๆ จนกวาจะตัดสินใจได มากท่ีสุด คิดเปนรอย 2.0 37.5 22.0 
8.0 และ 2.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูที่ตองการในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโต
ดอทคอม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

- - - 21 15 36
- - - 10.5 7.5 18.0
- - - 10 2 12
- - - 5.0 1.0 6.0
2 - - 5 - 7

1.0 - - 2.5 - 3.5
- 8 3 86 46 143
- 4.0 1.5 43.0 23.0 71.5
- - - - 2 2
- - - - 1.0 1.0
2 8 3 122 65 200

1.0 4.0 1.5 61.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 10 กระทู

11-20 กระทู

มากกวา 20 กระทู

คนไปเรื่อยๆ

อื่นๆ

จํานวนกระทูที่ตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา ม.ปลาย ม.ปลาย
หรือเทียบเทา

อนุปริญญา
หรือเทียบเทา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี

ระดับการศึกษา

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา      
ตอนปลาย คนหาขอมูลมากกวา 20 กระทู มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.0 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี คนกระทูไปเร่ือยๆ จนกวาจะตัดสินใจ
ได มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.0 1.5 43.0 และ 23.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูที่ตองการในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโต
ดอทคอม จําแนกตามอาชีพ 
 

4 21 3 2 6 - 36
2.0 10.5 1.5 1.0 3.0 - 18.0

- 5 1 2 4 - 12
- 2.5 .5 1.0 2.0 - 6.0
4 2 - - 1 - 7

2.0 1.0 - - .5 - 3.5
6 65 28 10 28 6 143

3.0 32.5 14.0 5.0 14.0 3.0 71.5
2 - - - - - 2

1.0 - - - - - 1.0
16 93 32 14 39 6 200

8.0 46.5 16.0 7.0 19.5 3.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 10 กระทู

11-20 กระทู

มากกวา 20 กระทู

คนไปเรื่อยๆ

อื่นๆ

จํานวนกระทูที่ตองการ

รวมทั้งหมด

ขาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสาหกิจ

รับจางทั่วไป/
พนักงานบริษัท

ธุรกิจสวนตัว/
เจาของธุรกิจ

ชางถายภาพ
อาชีพ กําลังศึกษา อื่นๆ

อาชีพ

รวมทั้งหมด

 
หมายเหตุ : อาชีพอื่น ๆ ไดแก พนักงานชั่วคราวของราชการ และวางงาน 
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จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป/พนักงานบริษัท ธุรกิจสวนตัว/เจาของธุรกิจ ชางถายภาพ ผูท่ีกําลังศึกษา
อยู และอาชีพอ่ืน ๆ คนกระทูไปเร่ือยๆ จนกวาจะตัดสินใจได มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.0 32.5 14.0 
5.0 14.0 และ 3.0 ตามลําดับ  
 



ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับจํานวนกระทูที่ตองการในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโต
ดอทคอม จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
 

10 6 3 3 2 12 36
5.0 3.0 1.5 1.5 1.0 6.0 18.0

3 4 4 - - 1 12
1.5 2.0 2.0 - - .5 6.0

2 1 - - 2 2 7
1.0 .5 - - 1.0 1.0 3.5
25 27 15 14 14 48 143

12.5 13.5 7.5 7.0 7.0 24.0 71.5
- - - - - 2 2
- - - - - 1.0 1.0

40 38 22 17 18 65 200
20.0 19.0 11.0 8.5 9.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 10 กระทู

11-20 กระทู

มากกวา 20 กระทู

คนไปเรื่อยๆ

อื่นๆ

จํานวนกระทูที่ตองการ

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 10,000 10,000-
15,000

15,001-
20,000

20,001-
25,000

25,001-
30,000 สูงกวา 30,000

รายไดเฉลี่ย (บาท)

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท 10,000-
15,000 บาท 15,001-20,000 บาท 20,001-25,000 บาท 25,001-30,000 บาท และสูงกวา 30,000 บาท 
คนกระทูไปเร่ือยๆ จนกวาจะตัดสินใจได มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 12.5 13.5 7.5 7.0 7.0 และ 24.0 
ตามลําดับ  
 



 
66 

ตารางท่ี 39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาท่ีใชในการคนหา
ขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม จําแนกตามเพศ 
 

24 6 30
12.0 3.0 15.0

15 7 22
7.5 3.5 11.0
12 - 12
6.0 - 6.0
21 7 28

10.5 3.5 14.0
98 8 106

49.0 4.0 53.0
2 - 2

1.0 - 1.0
172 28 200

86.0 14.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 3 วัน

4-7 วัน

8-14 วัน

มากกวา 2 สัปดาห

คนจนกวาจะไดขอมูลเพียงพอ

อื่นๆ

ระยะเวลาที่ใชใน
การคนหาขอมูล

รวมทั้งหมด

ชาย หญิง
เพศ

รวมท้ังหมด

 
 

จากตารางท่ี 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิง คนกระทูจนกวาจะ
ไดขอมูลมากเพียงพอ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.0 และ 4.0 ตามลําดับ 
 
 



ตารางที่ 40 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
จําแนกตามอายุ 
 

2 22 4 2 - 30
1.0 11.0 2.0 1.0 - 15.0

- 21 1 - - 22
- 10.5 .5 - - 11.0
- 10 - 2 - 12
- 5.0 - 1.0 - 6.0
- 20 8 - - 28
- 10.0 4.0 - - 14.0
2 48 38 14 4 106

1.0 24.0 19.0 7.0 2.0 53.0
- 2 - - - 2
- 1.0 - - - 1.0
4 123 51 18 4 200

2.0 61.5 25.5 9.0 2.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 3 วัน

4-7 วัน

8-14 วัน

มากกวา 2 สัปดาห

คนจนกวาจะไดขอมูลเพียงพอ

อื่นๆ

ระยะเวลาที่ใชใน
การคนหาขอมูล

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
อายุ

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 40 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป จํานวนเทากันคนหา
ขอมูลไมเกิน 3 วัน หรือคนกระทูจนกวาจะไดขอมูลมากเพียงพอ คิดเปนรอยละ 1.0 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป และมากกวา 50 ป คนกระทู
จนกวาจะไดขอมูลมากเพียงพอ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.0 19.0 7.0 และ 2.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

- - - 22 8 30
- - - 11.0 4.0 15.0
- - - 12 10 22
- - - 6.0 5.0 11.0
2 - - 8 2 12

1.0 - - 4.0 1.0 6.0
- - - 18 10 28
- - - 9.0 5.0 14.0
- 6 3 62 35 106
- 3.0 1.5 31.0 17.5 53.0
- 2 - - - 2
- 1.0 - - - 1.0
2 8 3 122 65 200

1.0 4.0 1.5 61.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 3 วัน

4-7 วัน

8-14 วัน

มากกวา 2 สัปดาห

คนจนกวาจะไดขอมูลเพียงพอ

อื่นๆ

ระยะเวลาที่ใชใน
การคนหาขอมูล

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา ม.ปลาย ม.ปลาย
หรือเทียบเทา

อนุปริญญา
หรือเทียบเทา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี

ระดับการศึกษา

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 41 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษาตอน
ปลาย ใชเวลาคนหาขอมูล 8-14 วัน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.0 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี คนกระทูจนกวาจะไดขอมูลมาก
เพียงพอ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.0 1.5 31.0 และ 17.5 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
จําแนกตามอาชีพ 
 

2 12 4 2 8 2 30
1.0 6.0 2.0 1.0 4.0 1.0 15.0

2 15 1 - 4 - 22
1.0 7.5 .5 - 2.0 - 11.0

2 6 2 - 2 - 12
1.0 3.0 1.0 - 1.0 - 6.0

4 9 4 - 11 - 28
2.0 4.5 2.0 - 5.5 - 14.0

6 51 21 12 14 2 106
3.0 25.5 10.5 6.0 7.0 1.0 53.0

- - - - - 2 2
- - - - - 1.0 1.0

16 93 32 14 39 6 200
8.0 46.5 16.0 7.0 19.5 3.0 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 3 วัน

4-7 วัน

8-14 วัน

มากกวา 2 สัปดาห

คนจนกวาจะไดขอมูลเพียงพอ

อื่นๆ

ระยะเวลาที่ใชใน
การคนหาขอมูล

รวมทั้งหมด

ขาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสาหกิจ

รับจางทั่วไป/
พนักงานบริษัท

ธุรกิจสวนตัว/
เจาของธุรกิจ

ชางถายภาพ
อาชีพ กําลังศึกษา อื่นๆ

อาชีพ

รวมทั้งหมด

 
หมายเหตุ : อาชีพอื่น ๆ ไดแก พนักงานชั่วคราวของราชการ และวางงาน 
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จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป/พนักงานบริษัท ธุรกิจสวนตัว/เจาของธุรกิจ ชางถายภาพ ผูท่ีกําลังศึกษา
อยู และอาชีพอ่ืน ๆ คนกระทูจนกวาจะไดขอมูลมากเพียงพอ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.0 25.5 10.5 
6.0 7.0 และ 1.0 ตามลําดับ 
 



ตารางที่ 43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
 

10 6 - - 2 12 30
5.0 3.0 - - 1.0 6.0 15.0

4 9 3 2 2 2 22
2.0 4.5 1.5 1.0 1.0 1.0 11.0

- - 2 - 6 4 12
- - 1.0 - 3.0 2.0 6.0
9 3 6 - 2 8 28

4.5 1.5 3.0 - 1.0 4.0 14.0
15 20 11 15 6 39 106
7.5 10.0 5.5 7.5 3.0 19.5 53.0

2 - - - - - 2
1.0 - - - - - 1.0
40 38 22 17 18 65 200

20.0 19.0 11.0 8.5 9.0 32.5 100.0

จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ
จํานวน
รอยละ

ไมเกิน 3 วัน

4-7 วัน

8-14 วัน

มากกวา 2 สัปดาห

คนจนกวาจะไดขอมูลเพียงพอ

อื่นๆ

ระยะเวลาที่ใชใน
การคนหาขอมูล

รวมทั้งหมด

ต่ํากวา 10,000 10,000-
15,000

15,001-
20,000

20,001-
25,000

25,001-
30,000 สูงกวา 30,000

รายไดเฉลี่ย (บาท)

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท 10,000-
15,000 บาท 15,001-20,000 บาท 20,001-25,000 บาท 25,001-30,000 บาท และสูงกวา 30,000 บาท 
คนกระทูจนกวาจะไดขอมูลมากเพียงพอ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7.5 10.0 5.5 7.5 3.0 และ 19.5 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 44 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซ้ือ จําแนกตามเพศ 
 

3.91 4.00 3.93
มาก มาก มาก
3.92 4.00 3.93
มาก มาก มาก
3.83 3.64 3.80
มาก มาก มาก
3.99 4.07 4.00
มาก มาก มาก
3.33 3.79 3.39

ปานกลาง มาก ปานกลาง
3.37 3.82 3.43

ปานกลาง มาก ปานกลาง
3.67 3.71 3.68
มาก มาก มาก
3.78 3.75 3.78
มาก มาก มาก
3.86 3.64 3.83
มาก มาก มาก
3.85 3.96 3.87
มาก มาก มาก
3.20 3.64 3.26

ปานกลาง มาก ปานกลาง
3.33 3.71 3.38

ปานกลาง มาก ปานกลาง
3.69 3.64 3.68
มาก มาก มาก
3.62 4.00 3.64
มาก มาก มาก
3.67 3.81 3.69
มาก มาก มาก

คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล
คาเฉล่ีย
แปลผล

การทํางานทันสมัย แมนยํา

ความสะดวกในการใชงาน

ความเขากันได
กับอุปกรณท่ีมีอยูแลว

ความคมชัด/ สีสันของภาพ

รูปทรงภายนอก

ขนาด/ น้ําหนัก

การรับประกัน
จากตัวแทนจําหนาย

ตรายี่หอมีช่ือเสียง

ผูผลิตมีมาตรฐาน
ท่ีนาเช่ือถือได

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ

การลดราคา/
ของแถมท่ีนาสนใจ

มี software เสริมท่ีดี
ในการจัดการรูปถาย

มีอุปกรณเสริมหลากหลาย

อื่น ๆ

คุณสมบัติของผลิตภัณฑ

รวมท้ังหมด

ชาย หญิง
เพศ

รวม

 
 

จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญกับ
คุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซ้ือโดยรวมในระดับมาก            
โดยผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได 

สวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก และ
ประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได 



ตารางที่ 45 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามอายุ 
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77 

ตารางที่ 45 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 
 

 
หมายเหตุ : คุณสมบัติอื่น ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 
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จากตารางท่ี 45 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในทุกระดับอายุใหความสําคัญกับ
คุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซ้ือโดยรวมในระดับมาก โดยผูตอบ
แบบสอบถามอายุตํ่ากวา 20 ป ใหความสําคัญมีคาเฉลี่ยรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ตรายี่หอมีช่ือเสียง และอ่ืน ๆ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุระหวาง 20-30 ป ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได 

ผูตอบแบบสอบถามอายุระหวาง 31-40 ป ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุระหวาง 41-50 ป ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ อ่ืน ๆ 

สวนผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50ป ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับ      
ปานกลาง และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา ความสะดวก
ในการใชงาน ความสามารถในการใชงานรวมกับอุปกรณท่ีมีอยูแลว 
 
 
 
 



ตารางที่ 46 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

 

79 
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ตารางที่ 46 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามระดับการศึกษา (ตอ) 
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จากตารางท่ี 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในทุกระดับการศึกษาใหความสําคัญกับ
คุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซ้ือโดยรวมในระดับมาก โดยผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนปลาย ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมใน
ระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา                   
ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความสะดวกใน
การใชงาน 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา 
ความสามารถในการใชงานรวมกับอุปกรณท่ีมีอยูแลว ความคมชัดและสีสันของภาพท่ีถายได ตรา
ยี่หอมีช่ือเสียง มี Software เสริมท่ีดีในการจัดการรูปภาพ และมีอุปกรณเสริมใหเลือกใชได
หลากหลาย 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมใน
ระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูผลิตมีมาตรฐานท่ีนาเช่ือถือได 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัดและสีสันของ
ภาพท่ีถายได 
 
 



ตารางที่ 47 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามอาชีพ 
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ตารางที่ 47 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามอาชีพ (ตอ) 
 

 
หมายเหตุ : คุณสมบัติอื่น ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 

: อาชีพอื่น ๆ ไดแก พนกังานชั่วคราวของราชการ และวางงาน 
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จากตารางท่ี 47 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในทุกอาชีพใหความสําคัญกับคุณสมบัติ
ของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซื้อโดยรวมในระดับมาก โดยผูตอบ
แบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมใน
ระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา 

ผูตอบแบบสอบถามที่ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป/พนักงานบริษัท ใหความสําคัญมี
คาเฉลี่ยรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัดและสีสันของภาพท่ี
ถายได 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/เจาของธุรกิจ ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ อ่ืน ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความ
ทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 

ผูตอบแบบสอบถามที่ประกอบอาชีพชางถายภาพ ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมใน
ระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา และผูผลิตมี
มาตรฐานท่ีนาเช่ือถือได 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีกําลังศึกษาอยู ใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก และ
ประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ อ่ืน ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจ
สวนตัว 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆใหความสําคัญมีคาเฉล่ียรวมในระดับ
มาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความคมชัด และสีสันของภาพท่ีถายได 
 



ตารางที่ 48 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามรายไดเฉลี่ย 
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ตารางที่ 48 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใหความสําคัญสําหรับคุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ที่ตองการซื้อ จําแนก
ตามรายไดเฉลี่ย (ตอ) 
 

 
หมายเหตุ : คุณสมบัติอื่น ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 
 
 

 
86 
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จากตารางท่ี 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในทุกระดับรายไดใหความสําคัญกับ
คุณสมบัติของกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีตองการซ้ือโดยรวมในระดับมาก โดยผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท ใหความสําคัญมีคาเฉลี่ยรวมในระดับมาก 
และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ความสะดวกในการใชงาน และความคมชัดและสีสันของ
ภาพท่ีถายได 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ีย 10,000-15,000 บาท ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูผลิตมีมาตรฐานท่ีนาเช่ือถือได 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ีย 15,001-20,000 บาท ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ อ่ืน ๆ ไดแก ราคาขายตอ ความ
ทนทาน และความพึงพอใจสวนตัว 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ีย 20,001-25,000 บาท ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ระบบการทํางานท่ีทันสมัยแมนยํา 
ความสะดวกในการใชงาน 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ีย 25,001-30,000 บาท ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดเฉล่ียมากกวา 30,000 บาท ใหความสําคัญมี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก และประเด็นยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ ความคมชัด และสีสันของภาพ       
ท่ีถายได 
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ตารางท่ี 49 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร     
และอุปกรณ จําแนกตามเพศ 
 

3.60 3.14 3.54
มาก ปานกลาง มาก

คาเฉลี่ย
แปลผล

การใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ในการตัดสินใจซื้อ

ชาย หญิง
เพศ

รวมท้ังหมด

 
 

จากตารางท่ี 49 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร     
และอุปกรณ มีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 

สวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทย
ดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ มีคาเฉล่ียรวม
ในระดับปานกลาง 
 
 
 
 



ตารางที่ 50 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซื้อ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามอายุ 
 

3.50 3.50 3.47 3.89 4.00 3.54
มาก มาก ปานกลาง มาก มาก มาก

คาเฉลี่ย
แปลผล

การใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ในการตัดสินใจซื้อ

ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
อายุ

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 50 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป 20-30 ป 41-50 ป และ
มากกวา 50 ป ใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ มีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป ใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และ
อุปกรณมีคาเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 51 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซื้อ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

4.00 3.75 3.33 3.57 3.45 3.54
มาก มาก ปานกลาง มาก ปานกลาง มาก

คาเฉลี่ย
แปลผล

การใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ในการตัดสินใจซื้อ

ต่ํากวา ม.ปลาย ม.ปลาย
หรือเทียบเทา

อนุปริญญา
หรือเทียบเทา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี

ระดับการศึกษา

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษาตอน
ปลาย มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และปริญญาตรี ใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลน
เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ มี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา และสูงกวา
ปริญญาตรี ใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณมีคาเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง 
 
 
 



ตารางที่ 52 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซื้อ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามอาชีพ 
 

3.63 3.56 3.66 3.14 3.41 4.00 3.54
มาก มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง มาก มาก

คาเฉลี่ย
แปลผล

การใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ในการตัดสินใจซื้อ

ขาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสาหกิจ

รับจางทั่วไป/
พนักงานบริษัท

ธุรกิจสวนตัว/
เจาของธุรกิจ

ชางถายภาพ
อาชีพ กําลังศึกษา อื่นๆ

อาชีพ

รวมทั้งหมด

 
หมายเหตุ : อาชีพอื่น ๆ ไดแก พนักงานชั่วคราวของราชการ และวางงาน 
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จากตารางท่ี 52 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป/พนักงานบริษัท ธุรกิจสวนตัว/เจาของธุรกิจ และอาชีพอ่ืน ๆ ใชขอมูลจาก
กระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอล
เอสแอลอาร และอุปกรณ มีคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพชางถายภาพ และผูท่ีกําลังศึกษาอยู ใชขอมูล
จากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณมีคาเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง 
 
 



ตารางที่ 53 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซื้อ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
 

3.35 3.50 3.45 3.88 3.67 3.57 3.54
ปานกลาง มาก ปานกลาง มาก มาก มาก มาก

คาเฉลี่ย
แปลผล

การใชขอมูลจากกระดานสนทนา
ในการตัดสินใจซื้อ

ต่ํากวา 10,000
10,000-
15,000

15,001-
20,000

20,001-
25,000

25,001-
30,000 สูงกวา 30,000

รายไดเฉลี่ย (บาท)

รวมทั้งหมด
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จากตารางท่ี 53 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดเฉล่ีย 10,000-15,000 บาท 20,001-
25,000 บาท 25,001-30,000 บาท และสูงกวา 30,000 บาท  ใชขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลน
เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ มี
คาเฉล่ียรวมในระดับมาก 

สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท และ15,001-20,000 บาท ใช
ขอมูลจากกระดานสนทนาออนไลนเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอมในกระบวนการตัดสินใจซ้ือกลอง
ดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณมีคาเฉลี่ยรวมในระดับปานกลาง 


