
 
 

 
 

บทที่  3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 

ขอบเขต และวิธีการศึกษา  
ในการศึกษาตนทุนการใหบริการของสถานบริการสุขภาพพิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม มี

ขอบเขตและวิธีการศึกษาดังตอไปนี ้
1.   ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

ศึกษาถึงตนทุนการใหบริการ ของ สถานบริการสุขภาพพิเศษฯ  โดยเปนการศึกษา 
ตนทุนการใหบริการตามกรอบแนวคิดและขั้นตอนในการวิเคราะหตนทุนโรงพยาบาลของ        
วลัยพร พัชรนฤมล และคณะ ใชการกําหนดมุมมองในการประเมินตนทุนดวยมุมมองของผู
ใหบริการ (Provider) ประเมินตนทุนทางระบบบัญชี โดยไมคํานึงถึงคาใชจายสวนอ่ืนๆ ของผูปวย 
หรือผลตอบแทนท่ีสังคมตองสูญเสียไปจากการเจ็บปวย หรือตนทุนท่ีสัมผัสไมได ใชขอมูลทาง
ระบบบัญชีท่ีศึกษาจากงบการเงินของสถานบริการสุขภาพพิเศษ ฯ  ตั้งแตป 2549 - 2550  ซ่ึงไดมี
การจัดทําขึ้นและแสดงอยูในรายงานประจําปของสถานบริการสุขภาพฯ  ท่ีไดรับการรับรองโดย
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต มาใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบผลตางของตนทุนการใหบริการท่ีเกิดขึ้น  
รวมถึงขอมูลจากรายงานและการบันทึกบัญชี สถิติงานตาง ๆ ดังภาคผนวก ก ถึง ค (ตารางท่ี 18) 
และการสัมภาษณ ผูอํานวยการ ผูจัดการฝายบริหารจัดการ  หัวหนาฝายการพยาบาล  หัวหนาแผนก
เภสัชกรรมและอุปกรณการแพทย  หัวหนาแผนกสารสนเทศ  และหัวหนาแผนกบัญชี  ของสถาน
บริการสุขภาพพิเศษฯ รวมท้ังส้ิน 6 คนเพ่ือใหไดขอมูลในการนํามากําหนดเกณฑในการทําการ
กระจายตนทุน โดยใชวิธีการกระจายตนทุนดวยวิธีการใชสมการเสนตรง (Simultaneous equations 
method) ซ่ึงเปนวิธีท่ีละเอียดใหผลท่ีถูกตองท่ีสุด  

2.  ขั้นตอนในการวิเคราะหตนทุนการใหบริการของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ 
การศึกษาและวิเคราะหตนทุนการใหบริการ มีขั้นตอนตางๆ ดังนี ้  
1. ศึกษาและวิเคราะหองคกร  ของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ โดยการศึกษา 

การจัดระบบการบริหารองคการ แผนภูมิโครงสรางและลักษณะหนวยงานรวมถึงการสัมภาษณ
ผูอํานวยการ หัวหนาฝาย และหัวหนาแผนก เพ่ือหาขั้นตอนการดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับการ
ใหบริการผูปวย เพ่ือใชเปนขอมูลในการจําแนกหนวยงานตนทุน 
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2. จําแนกและจัดกลุมหนวยงานในสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ  ตามลักษณะ 
หนาท่ีและประเภทบริการโดยสัมพันธกับการใหบริการและสนับสนุนกันของแตละหนวยงาน โดย
จัดกลุมหนวยงานออกเปน 3 กลุม คือ 
   2.1 กลุมหนวยงานท่ีไมกอใหเกิดรายได (Non-Revenue Producing Cost 
Center : NRPCC)   คือหนวยงานท่ีมีลักษณะงานในการบริหารจัดการ หรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติการของหนวยงานอ่ืนๆ โดยไมไดเรียกเก็บคาบริการจากผูปวย  ซ่ึงมีท้ังส้ิน 13 หนวยงานใน
ป 2549 และเพ่ิมเปน 14 หนวยงานในป 2550 คือแผนกพัฒนาคุณภาพ และกําหนดรหัสหนวยงาน
เปน A01 ถึง A14  ดังตารางท่ี 2 
   2.2 กลุมหนวยงานท่ีกอใหเกิดรายได (Revenue-Producing Cost Center : 
RPCC)  คือหนวยงานท่ีมีหนาท่ีใหบริการทางการแพทยแกผูปวย  และมีการเรียกเก็บคาบริการจาก
ผูปวย  ซ่ึงมีท้ังส้ิน 8 หนวยงานในป 2549 และเพ่ิมเปน 9 หนวยงานในป 2550 คือแผนกรับสงผูปวย 
และกําหนดรหัสหนวยงานเปน B01 ถึง B09 ดังตารางท่ี 2 
   2.3 กลุมหนวยงานใหบริการผูปวย (Patient Service : PS)  คือหนวยงานท่ี
ใหบริการผูปวยนอก  และหนวยงานท่ีใหบริการผูปวยใน  ซ่ึงมีท้ังส้ิน 6 หนวยงานในป 2549 และ
เพ่ิมขึ้นเปน 7 หนวยงานในป 2550 คือแผนกหอผูปวยในช้ัน 14 อาคารเฉลิมพระบารมี  และกําหนด
รหัสหนวยงานเปน C01 และ D01 ถึง D06 ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  รหัสหนวยงานและกลุมหนวยงานท่ีจําแนกเพ่ือการศึกษาตนทุนการใหบริการ 
ประเภทหนวยงาน หนวยงาน รหัสหนวยงาน 

หนวยงานท่ีไมกอใหเกิดรายได 

ฝายบริหาร A01 
แผนกทรัพยากรมนุษย A02 
แผนกจัดซ้ือและพัสด ุ A03 
แผนกประชาสัมพันธ A04 
สํานักงานอํานวยการ A05 

แผนกบัญชี A06 
แผนกการเงิน A07 

แผนกเวชระเบียน A08 
แผนกสารสนเทศ A09 

แผนกจัดการส่ิงแวดลอม A10 
แผนกธุรการพยาบาล A11 

แผนกบริหารขอมูลทางการแพทย A12 
แผนกยุทธศาสตร A13 

แผนกพัฒนาคุณภาพ A14 

หนวยงานท่ีกอใหเกิดรายได 

แผนกการแพทย B01 
แผนกเภสัชกรรมและอุปกรณการแพทย B02 

แผนกหองปฏิบัติการ B03 
หอผูปวยทารกแรกเกิด B04 

หองคลอด B05 
หองผาตัด B06 

แผนกสงเสริมงานบริการ B07 
แผนกรังสี B08 

รับสงผูปวย B09 
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ตารางท่ี 2  รหัสหนวยงานและกลุมหนวยงานท่ีจําแนกเพ่ือการศึกษาตนทุนการใหบริการ (ตอ) 
ประเภทหนวยงาน หนวยงาน รหัสหนวยงาน 

หนวยงานใหบริการผูปวย 

แผนกบริการผูปวยนอก C01 
แผนกผูปวยในช้ัน 13 อาคารศรีพัฒน D01 

แผนกหอผูปวยในช้ัน 14A อาคารศรีพัฒน D02 
แผนกหอผูปวยในช้ัน 14B อาคารศรีพัฒน D03 
แผนกหอผูปวยในช้ัน 15 อาคารศรีพัฒน D04 

แผนกหอผูปวยหนัก D05 
แผนกหอผูปวยในช้ัน 14 อาคารเฉลิมพระบารมี D06 

 
3. กําหนดเกณฑในการปนสวนตนทุน  ระหวางหนวยงาน NRPCC, RPCC, PS 

โดยใชขอมูลเชิงปริมาณท่ีกําหนดใหสอดคลองกับการใหบริการมากท่ีสุด และในการศึกษาครั้งนี้
ไดมีการแบงเกณฑการกระจายตนทุนออกเปน 3 กลุม ดังนี้ (วลัยพร  พัชรนฤมล และคณะ, 2544 : 
26) 
   3.1  เกณฑท่ีสัมพันธกับผูปฎิบัติงาน ไดแก จํานวนบุคลากรผูปฏิบัติงาน
ของแตละหนวยตนทุน 
   3.2  เกณฑท่ีสัมพันธกับคาใชจาย ไดแก คาใชจายของแตละหนวยตนทุน 
เงินเดือน มูลคาวัสด-ุครุภัณฑท่ีจัดซ้ือ มูลคาซอมแซมครุภัณฑ   เปนตน 
   3.3  เกณฑท่ีสัมพันธกับปริมาณผูปวย ไดแก จํานวนผูปวยนอกและผูปวย
ใน  จํานวนวันนอนโรงพยาบาล จํานวนครั้งการมารับการตรวจ เปนตน 
 ท้ังนี้ในสวนของกลุมหนวยงานใหบริการผูปวย (Patient Service : PS) (รหัส C01 และ 
D01– D06) จะไมมีการกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนเนื่องจากเปนหนวยงานท่ีเปนผูรับตนทุนมา
ท้ังหมด หรือเรียกไดวา เปน หนวยตนทุนสุดทายท่ีจะนํามาใชในการคํานวณหาตนทุนตอหนวยการ
ใหบริการ และในหนวยงานแผนกการเงิน เวชระเบียน การแพทย เภสัชกรรมฯ และหนวยรับสง
ผูปวย จะใชเกณฑการกระจายตนทุนท่ีเหมือนกัน คือ จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 
เนื่องจากในสวนของการใหบริการผูปวยในจะมีลักษณะการใหบริการท่ีมากกวา และขอมูลสถิติ
ตางๆ ท่ีรวบรวมไดในการศึกษาครั้งนี้ มีไมเพียงพอตอการกําหนดเกณฑการกระจายตนทุน จึงให
ขอสมมติฐานวาในการใหบริการผูปวยในจะมีน้ําหนักเปน 2 เทาของการใหบริการผูปวยนอก โดย
สามารถแสดงเกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria) ไดดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  เกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria)  
รหัส หนวยงานตนทุน เกณฑการกระจายตนทุน คําอธิบาย 

A01 ฝายบริหาร 
จํานวนบุคลากร 

ของหนวยงานตนทุน 

การบริหารของหนวยงาน
ข้ึนกับจํานวนบุคลากร

ของหนวยงานอื่นๆ 

A02 แผนกทรัพยากรมนุษย จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
การบริหารของหนวยงาน

ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานอื่นๆ 

A03 แผนกจัดซื้อและพัสดุ มูลคาวัสดุ-ครุภัณฑท่ีจัดซื้อใหหนวยงานตนทุน กระจายไปยังหนวยงานที
ใหบริการจริง 

A04 แผนกประชาสัมพันธ จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในของ 
หนวยงานตนทุน 

หนวยงานใดมีผูปวยมาก
งานประชาสัมพันธตอง

ทํางานมาก 

A05 สํานักงานอํานวยการ จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
การบริหารของหนวยงาน

ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานอื่นๆ 

A06 แผนกบัญชี จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
การบริหารของหนวยงาน

ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานอื่นๆ 

A07 แผนกการเงิน จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 

ใหบริการท้ังผูปวยนอก
และผูปวยใน แตใหงาน
ผูปวยในมีน้ําหนักเปน 
2 เทาของผูปวยนอก 

A08 แผนก เวชระเบียน จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 

ใหบริการท้ังผูปวยนอก
และผูปวยใน แตใหงาน
ผูปวยในมีน้ําหนักเปน 
2 เทาของผูปวยนอก 

A09 แผนกสารสนเทศ จํานวนคอมพิวเตอรของแตละหนวยงานตนทุน 

หนวยงานใดมี
คอมพิวเตอรมากงาน

สารสนเทศตองทํางาน
มาก 

A10 แผนกจัดการสิ่งแวดลอม มูลคาซอมแซมครุภัณฑตางๆของหนวยตนทุน 
กระจายไปยังหนวยงานท่ี

ใหบริการจริง 
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ตารางท่ี 3  เกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria) (ตอ) 
รหัส หนวยงานตนทุน เกณฑการกระจายตนทุน คําอธิบาย 

A11 แผนกธุรการพยาบาล จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
(เฉพาะฝายการพยาบาล) 

การบริหารของหนวยงาน
ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานฝายการ

พยาบาล 

A12 แผนก บริหารขอมูล 
ทางการแพทย 

จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
(เฉพาะฝายการพยาบาล) 

การบริหารของหนวยงาน
ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานฝายการ

พยาบาล 

A13 แผนกยุทธศาสตร จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
การบริหารของหนวยงาน

ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานอื่นๆ 

A14 แผนกพัฒนาคุณภาพ จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
การบริหารของหนวยงาน

ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานอื่นๆ 

B01 แผนกการแพทย จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 

ใหบริการท้ังผูปวยนอก
และผูปวยใน แตใหงาน
ผูปวยในมีน้ําหนักเปน 
2 เทาของผูปวยนอก 

B02 
แผนก เภสัชกรรม 

และอุปกรณการแพทย จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 

ใหบริการท้ังผูปวยนอก
และผูปวยใน แตใหงาน
ผูปวยในมีน้ําหนักเปน 
2 เทาของผูปวยนอก 

B03 แผนกหองปฏิบัติการ จํานวนผูปวยนอกและผูปวยใน กระจายไปยังหนวยงานท่ี
ใหบริการจริง 

B04 หอผูปวยทารกแรกเกิด 
จํานวนผูปวยทารกท่ีใหบริการของแตละ 

หนวยงานตนทุน 
กระจายไปยังหนวยงานท่ี

ใหบริการจริง 

B05 หองคลอด จํานวนครั้งการคลอดของแตละหนวยงานตนทุน 
กระจายไปยังหนวยงานท่ี

ใหบริการจริง 

B06 หองผาตัด จํานวนครั้งของการผาตัดของหนวยตนทุน กระจายไปยังหนวยงานท่ี
ใหบริการจริง 
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ตารางท่ี 3  เกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria) (ตอ) 
รหัส หนวยงานตนทุน เกณฑการกระจายตนทุน คําอธิบาย 

B07 แผนกสงเสริมงานบริการ จํานวนบุคลากรของหนวยงานตนทุน 
(เฉพาะฝายการพยาบาล) 

การบริหารของหนวยงาน
ข้ึนกับจํานวนบุคลากร
ของหนวยงานฝายการ

พยาบาล 

B08 แผนกรังสี จํานวนผูปวยท่ีใหบริการของแตละ 
หนวยงานตนทุน 

กระจายไปยังหนวยงานท่ี
ใหบริการจริง 

B09 รับสงผูปวย จํานวนผูปวยนอกและผูปวยในคูณสอง 

ใหบริการท้ังผูปวยนอก
และผูปวยใน แตใหงาน
ผูปวยในมีน้ําหนักเปน 
2 เทาของผูปวยนอก 

 
4. ดําเนินการเก็บขอมูล โดยขอมูลไดจากรายงานงบการเงินประจําป พ.ศ.2549  

และป พ.ศ.2550 ของสถานบริการสุขภาพพิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  รายงานการบันทึกบัญชี
คาใชจายตางๆ ของแผนกบัญชีในผังบัญชีหมวดคาใชจายและตนทุนในการใหบริการรักษาพยาบาล  
รายงานการเคล่ือนไหวของยาและเวชภัณฑในโปรแกรมยาและเวชภัณฑของแผนกบัญชีท่ีใชในการ
บันทึกสินคาคงเหลือในแตละงวดบัญชี และรายงานทางสถิติตางๆ จากทางแผนกสารสนเทศ ดัง
ภาคผนวก ก ถึง ค (ตารางท่ี 18) โดยแบงชนิดของขอมูลได ดังตอไปนี ้
  1)  ตนทุนคาแรงงาน (Labor costs) รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีหมวดคาใชจาย
พนักงาน และตนทุนคารักษาพยาบาลในบัญชีแยกประเภทประจําป 2549 และป 2550 ดังภาคผนวก 
ค (ตารางท่ี 19) โดยตนทุนคาแรงงานของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ  ประกอบไปดวย 
   1.1)    ค าวิชาชีพแพทย   รวบรวมขอมูลจาก รายการบัญชีตนทุน
คาตอบแทนวิชาชีพแพทยท่ีไดมีการบันทึกบัญชี ในป 2549 และป 2550 ซ่ึงเกิดจากการท่ีแพทยมา
ทําการออกตรวจ ณ ตองตรวจตางๆ รวมถึง คาตอบแทนแพทยท่ีทําการคิดตามสัดสวนงานบริการท่ี
ใหแกผูปวยท่ีมารับบริการท่ีสถานบริการสุขภาพพิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
   1.2)   คาวิชาชีพพยาบาล  รวบรวมขอมูลจากรายการบัญชีตนทุน
คาตอบแทนวิชาชีพพยาบาลท่ีไดมีการบันทึกบัญชี ในป 2549 และป 2550 ซ่ึงเกิดจากการท่ีพยาบาล
ไดทํางานใหบริการคิดตามสัดสวนงานบริการท่ีใหแกผูปวยท่ีมารับบริการท่ีสถานบริการสุขภาพ
พิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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   1.3)   เงินเดือน  คาตอบแทน  คาครองชีพ  คาตําแหนง  คาลวงเวลา       
คาเวร คาตอบแทนพิเศษ  และคาประกันสังคม  รวบรวมขอมูลจากรายการบัญชีคาใชจายพนักงานท่ี
ไดมีการบันทึกบัญชี ในป 2549 และป 2550  ซ่ึงมีการบันทึกบัญชีตามหนวยงานตนทุนท่ีตองการ
ศึกษา 
   1.4)   คาใชจายพนักงาน และสวัสดิการอ่ืนๆ ไดแก คาท่ีพักหอพัก
พยาบาล คาใชจายในการประชุม คารักษาพยาบาล คาเบ้ียประกันชีวิต คาสัมมนาและฝกอบรม คา
เครื่องแบบพนักงาน คาอาหารพนักงาน และคาสวัสดิการอ่ืนๆ รวบรวมขอมูลจากรายการบัญชี
คาใชจายพนักงานท่ีไดมีการบันทึกบัญชี ในป 2549 และป 2550 ซ่ึงมีการบันทึกบัญชีตามหนวยงาน
ตนทุนท่ีตองการศึกษา 
  2)  ตนทุนคาวัสดุ (Material cost)  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีหมวดตนทุนการ
รักษาพยาบาลและคาใชจายในการบริหารในบัญชีแยกประเภทประจําป 2549 และป 2550ท่ี
เกี่ยวของ ดังภาคผนวก ค (ตารางท่ี 20)  โดยตนทุนคาวัสดุของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ  
ประกอบไปดวย 
   2.1)  คาสาธารณูปโภค  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีหมวดคาใชจาย
สาธารณูปโภค ไดมีการจายไปจริง ตามการใชของแตละหนวยงานตนทุน คาสาธารณูปโภคท่ีนํามา
คํานวณเปนตนทุนคาวัสดุ ไดแก 
    2.1.1)  คาน้ําประปา 
    2.1.2)  คาไฟฟา 
    2.1.3)  คาโทรศัพท 
    2.1.4)  คาไปรษณีย 
    2.1.5)  คาบริการเคเบิลทีว ี
    2.1.6)  คาบริการอินเตอรเนต 
    2.1.7)  คาเชาอาคารและเบ้ียประกันอาคาร 
   2.2)  คาน้ํามัน  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีคาใชจายในการบริหาร ซ่ึง
บันทึกจากจํานวนเงินท่ีจายเปนคาน้ํามัน และเช้ือเพลิงตางๆ สําหรับยานพาหนะ  
   2.3)  คาซอมบํารุง  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีคาใชจายในการบริหาร ซ่ึง
บันทึกจากจํานวนเงินท่ีจายเปนคาซอมแซมตางๆ แตละประเภท ตามแตละหนวยงานตนทุน ซ่ึงคา
ซอมบํารุงแบงไดเปนดังนี ้
    2.3.1)  คาซอมสวนปรับปรุงสํานักงาน 
    2.3.2)  คาซอมเครื่องมืออุปกรณการแพทย 
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    2.3.3)  คาซอมอุปกรณสํานักงาน 
    2.3.4)  คาซอมเครื่องตกแตง 
    2.3.5)  คาซอมยานพาหนะ 
    2.3.6)  คาซอมแซมอ่ืนๆ 
   2.4)  คาวัสดุส้ินเปลือง  เปนตนทุนคาวัสดุส้ินเปลืองทางการแพทยท่ีไดมี
การจัดซ้ือเพ่ือนํามาใหบริการกับผูปวย ซ่ึงคาวัสดุส้ินเปลือง แบงไดเปนดังนี ้
    2.4.1)  คาน้ํายาและอุปกรณ รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีตนทุน
การรักษาพยาบาล-คาน้ํายาและอุปกรณ ซ่ึงบันทึกจากคาน้ํายาและอุปกรณท่ีไดจัดซ้ือ ของแตละ
หนวยงานตนทุน 
    2.4.2)  ตนทุนวัสดุส้ินเปลือง  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีตนทุน
การรักษาพยาบาล-คาวัสดุ เปนคาใชจายของอุปกรณท่ีนํามาใชกับผูปวยโดยตรง ซ่ึงจะเปนราคาทุน
กระจายไปตามการจัดซ้ือจัดหาของหนวยงานตนทุนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
    2.4.3)  วัสดุส้ินเปลืองทางการแพทย  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชี
คาใชจายในการบริหาร-วัสดุส้ินเปลืองทางการแพทย เปนวัสดุส้ินเปลืองท่ีนํามาใชประกอบการ
ใหบริการแกผูปวยซ่ึงเปนสวนท่ีจัดซ้ือตามท่ีไดรับการอนุมัต ิ
   2.5)  คาสงตรวจ  เปนคาใชจายในการสงตรวจทางหองปฏิบัติการของ
ผูปวย ท่ีทางสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ ไดมีการสงไปตรวจ ณ โรงพยาบาลมหาราช หรือ
หนวยงานภายนอก และจํานํามาบันทึกบัญชีเปนราคาทุนจากราคาท่ีเรียกเก็บจากผูปวย  ซ่ึงแบงคา
สงตรวจทางหองปฏิบัติการออกไดเปนดังนี ้
    2.5.1)  ตนทุนสงตรวจหองปฏิบัติการมหาราช รวบรวมขอมูล
จากผังบัญชีตนทุนการรักษาพยาบาล-คาสงตรวจหองปฏิบัติการมหาราช 
    2.5.2)  ตนทุนสงตรวจหองปฏิบัติการภายนอก รวบรวมขอมูล
จากผังบัญชีตนทุนการรักษาพยาบาล-คาสงตรวจหองปฏิบัติการภายนอก 
    2.5.3)  ตนทุนสงตรวจพิเศษ รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีตนทุน
การรักษาพยาบาล-คาสงตรวจพิเศษ 
   2.6)   คาอาหารผูปวย  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีตนทุนการ
รักษาพยาบาล-คาอาหารผูปวย ท่ีนํามาใหบริการแกผูปวย ซ่ึงเปนราคาทุนจากราคาท่ีเรียกเก็บจาก
ผูปวย กระจายตามหนวยตนทุนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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   2.7)  คาซักรีด  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีตนทุนการรักษาพยาบาล-คาซัก
รีด เปนคาใชจายคาซักรีดชุดผูปวย หรือ อุปกรณผาตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการแกผูปวย  
กระจายตามหนวยตนทุนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
   2.8)  อุปกรณเครื่องใชผูปวย  เปนคาใชจายคาอุปกรณเครื่องใชผูปวย ท่ี
เกี่ยวของกับการใหบริการผูปวย ตามหนวยตนทุนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ  ซ่ึงแบงอุปกรณเครื่องใชผูปวย
ไดเปนดังนี ้
    2.8.1)  ตนทุนอุปกรณเครื่องใชผูปวย รวบรวมขอมูลจากผังบัญชี
ตนทุนการรักษาพยาบาล-คาอุปกรณเครื่องใชผูปวย 
    2.8.2)  ตนทุนเส้ือผาผูปวย  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชี ตนทุนกร
รักษาพยาบาล-คาเส้ือผาผูปวย 
   2.9) คาน้ําดื่ม  เปนคาใชจายคาน้ําดื่มท่ีนํามาใหบริการแกผูปวยท่ีมาพัก
รักษา ณ หอผูปวยตางๆ รวบรวมขอมูลจากผังบัญชี ตนทุนการรักษาพยาบาล-คาน้ําดื่ม ซ่ึงคาใชจาย
จะกระจายตามหนวยตนทุนตางๆ ท่ีมีการใหบริการ 
   2.10) คารักษาความสะอาด  เปนคาจางทําความสะอาดท่ีมีการจายชําระ
เปนรายเดือน กับบริษัทรับจางทําความสะอาด ท่ีมีการเบิกจายจริงในปท่ีตองการศึกษา รวบรวม
ขอมูลจากผังบัญชี คาใชจายในการบริหาร-คารักษาความสะอาด 
   2.11) คารักษาความปลอดภัย  เปนคาจางรักษาความปลอดภัยท่ีมีการจาย
ชําระเปนรายเดือน กับบริษัทรับจางรักษาความปลอดภัย ท่ีมีการเบิกจายจริงในปท่ีตองการศึกษา 
รวบรวมขอมูลจากผังบัญชี คาใชจายในการบริหาร-คารักษาความปลอดภัย 
   2.12) วัสดุสํานักงาน ไดแก เครื่องเขียน คาใชจายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
วัสดุส้ินเปลืองสํานักงาน วัสดุส้ินเปลืองแมบาน คาแบบพิมพ ซ่ึงมีจัดซ้ือจัดหาใหตามแตละ
หนวยงานตนทุนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
   2.13) คายาใชไป  เปนตนทุนคายาและเวชภัณฑท่ีเกิดจากจัดซ้ือจัดหามา
ไวท่ีแผนกเภสัชกรรม เพ่ือทําการใหบริการแกผูปวยท้ังผูปวยนอกและผูปวยใน โดยคํานวณไดดังนี้ 
 
   มูลคายาและเวชภัณฑคงเหลือตนงวดป 2549 (ป 2550)   XX 
   บวก มูลคาซ้ือยาสุทธิ ป 2549 (ป 2550)     XX 
   มูลคายาและเวชภัณฑมีไวเพ่ือขาย      XX 
   หัก  มูลคายาและเวชภัณฑคงเหลือปลายงวดป 2549 (ป 2550)  XX 
   มูลคายาและเวชภัณฑใชไปป 2549 (ป 2550)              XXX 
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  3)  ตนทุนคาลงทุน (Capital Costs)  รวบรวมขอมูลจากผังบัญชีคาเส่ือมราคาใน
บัญชีแยกประเภทประจําป 2549 และป 2550 ดังภาคผนวก ค (ตารางท่ี 21) ซ่ึงการคํานวณคาเส่ือม
ราคาใชวิธีการคํานวณโดยวิธีเสนตรง  กําหนดอายุการใชงาน 3 –5 ป ตามแตละประเภทของ
ครุภัณฑและส่ิงกอสรางตางๆ  ซ่ึงมีดังตอไปนี ้
   3.1)  คาเส่ือมราคาอาคารและสวนปรับปรุงสํานักงาน คํานวณโดยวิธี
เสนตรง อายุการใชงานตามนโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5  ป
   3.2)  คาเส่ือมราคาเครื่องมืออุปกรณการแพทย คํานวณโดยวิธีเสนตรง 
อายุการใชงานตามนโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5 ป  
   3.3)  คาเส่ือมราคาอุปกรณพยาบาล คํานวณโดยวิธีเสนตรง อายุการใช
งานตามนโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5 ป  
   3.4)  คาเส่ือมราคาเครื่องใชสํานักงาน คํานวณโดยวิธีเสนตรง อายุการใช
งานตามนโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5 ป ยกเวนเครื่อง
คอมพิวเตอรคิดอายุการใชงาน 3 ป 
   3.5)  คาเส่ือมราคาเครื่องตกแตงและติดตั้ง คํานวณโดยวิธีเสนตรง อายุ
การใชงานตามนโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5 ป  
   3.6)  คาเส่ือมราคายานพาหนะ คํานวณโดยวิธีเสนตรง อายุการใชงานตาม
นโยบายบัญชีของสถานบริการสุขภาพพิเศษฯ คิดอายุการใชงาน 5 ป  

5. คํานวณหาตนทุนทางออม โดยการใชวิธีการกระจายตนทุนดวยวิธีสมการ 
เสนตรง (Simultaneous equations method) เพ่ือกระจายตนทุนจากหนวยงานท่ีกอใหเกิดรายได 
(RPCC) และหนวยงานท่ีไมกอใหเกิดรายได (NRPCC) ไปเปนตนทุนทางออมของหนวยงานท่ี
ใหบริการผูปวย (PS) ดวยเกณฑการกระจายตนทุนดังตารางท่ี 3  โดยใชคอมพิวเตอรในการชวย
คํานวณ (ตัวอยางการคํานวณ ดังภาคผนวก ง ภาพท่ี 9  ถึงภาพท่ี 15 ) 

6. คํานวณหาตนทุนรวมของหนวยงานท่ีใหบริการผูปวย โดยรวมตนทุนทางตรง 
และตนทุนทางออมท่ีไดรับจากการปนสวน ดังตารางท่ี 13 และตารางท่ี 14 

7. หาตนทุนตอหนวยบริการ โดยนําตนทุนรวมหารดวยจํานวนการใหบริการ 
ของแตละหนวยงานท่ีใหบริการผูปวย ดังตารางท่ี 16 และตารางท่ี 17 

8. จัดทําและนําเสนอรายงาน  นําขอมูลท่ีไดมานําเสนอผลการศึกษาเชิงพรรณนา 
เพ่ือสรุปผลการศึกษา และเสนอแนะแนวทางในการวิจัยตอไป 
 โดยสามารถสรุปขั้นตอนในการวิเคราะหตนทุนตอหนวยการใหบริการไดดังภาพท่ี 7 
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ภาพท่ี 7  ขั้นตอนในการวิเคราะหตนทุนตอหนวยการใหบริการ 


