
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การศึกษาพฤตกิรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมตอการรับขาวสารผานส่ือออนไลน 
ประกอบดวย ขอบเขตการศึกษาและวิธีการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
3.1  ขอบเขตการศึกษา 
 
 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาพฤตกิรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตอการรับขาวสารผานส่ือ
ออนไลน มีเนือ้หาประกอบดวย การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับขาวสารออนไลน ใน
เร่ืองของลักษณะของผูรับขาวสาร ประเภทของขาวสารที่เลือกรับ รูปแบบส่ือออนไลนท่ีเลือกรับ 
การใชประโยชนจากขาวสาร ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจ ชวงเวลาในการรับขาวสาร สถานท่ีรับ
ขาวสาร ลักษณะการรับขาวสาร ปญหาและขอเสนอแนะตาง ๆ ในการรับขาวสารผานส่ือออนไลน  
 
 ขอบเขตประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ีกําลังศึกษาในระดับ 
ปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก ท่ีเคยรับขาวสารผานส่ือออนไลน ซ่ึงไมทราบจํานวน ใน
การศึกษาคร้ังนี้ กาํหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 ราย (กุณฑลี เวชสาร, 2545) แตเนือ่งจากผูศึกษา
ตองการเก็บขอมูลท่ีมีการกระจายตัวอยางกับทุกกลุมนกัศึกษาใหมากท่ีสุด จึงไดนําจํานวนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2552 จํานวน 34,405 คน ซ่ึงประกอบไปดวย 3 
กลุมสาขาวิชาตาง ๆ ดังนี ้คือ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ จํานวน 7,147 คน กลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 13,764 คน กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรและมนษุยศาสตร 
จํานวน 13,494 คน (สารสนเทศมหาวิทยาลัยเชียงใหม, 11 กันยายน 2552) ไปใชการเลือกตัวอยาง
แบบโควตา (Quota sample) โดยแบงสัดสวนตามสาขาวิชาตาง ๆ ดังนี้  
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ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนตัวอยางเปรียบเทียบกับสัดสวนนักศึกษา แยกตามกลุมสาขาวิชา  
 

กลุมสาขาวิชา 
จํานวนนักศึกษา จํานวนตัวอยาง 

ปริญญาตรี 
สูงกวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 6,037 1,110 70 13 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 10,532 3,232 122 38 
สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 9,694 3,800 113 44 

รวม 26,263 8,142 400 
 

3.2  วิธีการศึกษา 
  
 3.2.1  ขอมูลและแหลงขอมูล 

1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการสํารวจโดยใช 
แบบสอบถามพฤติกรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตอการรับขาวสารผานส่ือออนไลน  
โดยเก็บตัวอยางจากนกัศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี และสู 
กวาปริญญาตรี ท่ีเคยรับขาวสารผานส่ือออนไลน จํานวน 400 ราย 

2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีรวบรวมจากหนังสือ ตํารา 
เอกสาร วารสาร บทความวจิัย รายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวของและเว็บไซตตาง ๆ 
 
  3.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยการสราง 
แบบสอบถามคร้ังนี้ ผูศึกษามีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ 

1. ทําการศึกษาตํารา เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามาเปนแนวทางใน 
การสรางแบบสอบถาม 

2. นําแบบสอบถามปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระและ 
ผูเช่ียวชาญ เพือ่ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม และนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

3. ทดสอบแบบสอบถาม กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ราย 
4. แกไขปรับปรุงแบบสอบถามท่ีนําไปทดสอบใหมีความครบถวนสมบูรณท่ีสุด 

 โดยแบบสอบถามท่ีใชรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 3 สวนคือ  
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
  สวนท่ี 2  ดานพฤติกรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตอการรับ 
ขาวสารผานส่ือออนไลน 
   สวนท่ี 3  ดานปญหาและขอเสนอแนะตาง ๆ ในการรับขาวสารผานส่ือ
ออนไลนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

3.2.3  การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามท่ีเปนมาตราวดัของไลเคิรท ไดวดัผลเปน 5 ระดับ 
ดังนี้    
  ระดับความคดิเห็น  คะแนน 
  มากท่ีสุด   5 คะแนน 
  มาก    4 คะแนน 
  ปานกลาง   3 คะแนน 
  นอย    2 คะแนน 
  นอยท่ีสุด   1 คะแนน 
และนําไปวิเคราะห รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) โดยมีการแปลผล ดังนี้ (กนกทิพย พฒันา
พัวพันธ, 2544) 
  คาเฉล่ีย 4.50 – 5.00  มากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย 3.50 – 4.49  มาก 
  คาเฉล่ีย 2.50 – 3.49  ปานกลาง 
  คาเฉล่ีย 1.50 – 2.49  นอย 
  คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49  นอยท่ีสุด 
 

3.2.4  ระยะเวลาในการดําเนนิการศึกษา 
ระยะเวลาในการศึกษารวมท้ังส้ิน 4 เดือน ต้ังแตเดือนมิถุนายน 2552 ถึงเดือนกนัยายน 

2552 
 
 
 
 


