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หลักการและเหตุผล 

ตามมติ   ค.ร.ม. เร่ืองการปฏิรูประบบ ขาราชการตามพระราชบัญญัติ  ระเบียบขาราช 
การพลเรือน พ.ศ. 2551  ราชกิจจานุเบกษาหนา 1 เลม 125 ตอนที่ 22 ก  พระบาทสมเด็จ พระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมี พระบรมราชโองการ โปรดเกลา ฯ   ใหประกาศปรับปรุงกฎหมาย
วาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนโดยพระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวัน
ประกาศในราชกิจจานุ เบกษา   25 มกราคม  2551  เปนตนไป  เหตุผลในการประกาศใช
พระราชบัญญัติฉบับนี้ เพื่อกําหนดภารกิจของขาราชการพลเรือนและสํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือนใหเหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ    พัฒนาระบบและสรางกลไกการประเมิน
ประสิทธิภาพ   ประสิทธิผล   ความคุมคาตลอดจนความพรอมรับผิดในการบริหารงานบุคคล
สําหรับสวนราชการ  และ  กรมชลประทานก็เปนสวนราชการหนึ่ง ที่ไดสมัครเขารวมโครงการ ฯ 
โดยแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) กรมชลประทานประจําป 2549-2552  ขึ้น ประกอบดวย มิติ 5 ดาน ดังนี้.- 
  มิติที่ 1.  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4   ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 

 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาแมกวง สํานักชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหมไดแตงตั้ง 
คณะทํางานจดัทําแผนยุทธศาสตรโครงการฯ ประจําป 2551( คําสั่งโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา
แมกวงที่  5/2551 ลงวันที่ 29 มกราคม 2551) โดยนํากิจกรรมคุณภาพ 5 ส  มาใชเปนตวัช้ีวดัผลการ
ดําเนินงานตามมติที่   5  คุณภาพชีวติและความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางาน กิจกรรมคุณภาพ  
5  ส นี้ไมใชกจิกรรมใหมแตอยางใด โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาแมวง  ไดนํากิจกรรมคุณภาพ 
 5 ส เขามาใชในการบริหารคุณภาพการทํางานขององคกร ตั้งแตป 2545 เลย พบวา ผลการ
ดําเนินงานยังขาดความตอเนื่อง และไมบรรลุวัตถุประสงคในบางกิจกรรม (กรมชลประทาน, 2545) 
ปญหาและอุปสรรคสวนหนึ่งอาจมาจากการขาดความรู ความเขาใจ ความพึงพอใจและขาดการมี
สวนรวมในการจัดกิจกรรมคุณภาพ 5 ส รวมทั้งการมีทัศนคติที่ไมถูกตองของบุคลากร แมวากรม
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ชลประทาน จะมีนโยบายใหทุกหนวยงานดําเนินกิจกรรมคุณภาพ 5 ส  โดยใหองคกรเห็น
ความสําคัญและถือเปนหนาที่ของบุคลากรทุกคน  ในองคกรที่จะตองดําเนินงาน  กิจกรรมคุณภาพ   
5 ส  อยางจริงจังและตอเนื่องตั้งแตป 2545 และใหถือวาเปนสวนหนึ่งของงานประจําโดยกรม
ชลประทานมีนโยบาย  ดังนี้ 

1. ใหผูบังคับบัญชาทุกระดับเปนผูนําในการสรางจิตสํานึกในการดําเนินกิจกรรม 5 ส ในแต
ละพื้นที่ โดยใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 5 ส 

2. จัดใหมีกิจกรรมกระตุนเพื่อสงเสริมการทํากิจกรรม 5 ส เปนประจํา เชนทําปายเชิญชวน 
คําขวัญ ประชาสัมพันธความกาวหนา ตลอดจนผลสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการได
บรรลุตามเปาหมาย 

3. สงเสริมใหทุกหนวยงานติดตามและประเมินผลการดําเนินการอยางตอเนื่อง ตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณทั้งภายในและระหวางหนวยงาน เพื่อปรับปรุง
กิจกรรมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4. หนวยงานที่ไดรับเลือกใหเปนหนวยงานตัวอยาง จะไดรับการประกาศเกียรติคุณ   
ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาใหทราบถึงทัศนคติที่แทจริงของบุคลากรโครงการสงน้ําและ

บํารุงรักษาแมกวง สํานักชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหมที่มีตอกิจกรรมคุณภาพ 5 ส เพื่อจะไดนํา
ผลที่ไดมาใชเปนแนวทางปรับปรุงแกไขและพัฒนาการบริหารจัดการกิจกรรมคุณภาพ 5 ส ใหตรง
ตามเปาหมายและวัตถุประสงคของกรมชลประทานตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาทัศนคติของบุคลากรโครงการสงน้ํ าและบํารุงรักษาแมกวง  สํานัก
ชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหม ที่มีตอกิจกรรมคุณภาพ  5  ส 

2.  เพื่อศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคที่แทจริงของบุคลากร โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
แมกวง  สํานักชลประทานที่ 1 จังหวดัเชยีงใหม ที่มีตอกจิกรรมคุณภาพ  5  ส 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทราบถึงทัศนคติและปญหาของบุคลากรโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาแม- 
กวงสํานักชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหมที่มีตอกิจกรรมคุณภาพ 5 ส 

2. สามารถนําผลสํารวจที่ไดไปใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและพัฒนาการ
บริหารจัดการกิจกรรมคุณภาพ 5 ส ใหตรงตามเปาหมายและวัตถุประสงคของกรม



 
 

 

 
3 
 

ชลประทานและเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อยางเปนรูปธรรมและเปนที่ยอมรับ
ของบุคลากรมากยิ่งขึ้น 
 

นิยามศัพท 
ทัศนคติ   หมายถึง  ส่ิงที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคลากรโครงการสงน้ําและ

บํารุงรักษาแมกวง สํานักชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหม องคประกอบของทัศนคติมี 3 สวน 
ไดแก ความรูความเขาใจของบุคลากรที่มีตอกิจกรรมคุณภาพ 5 ส ความพอใจหรือความไมพอใจ
ของบุคลากรที่มีตอกิจกรรมคุณภาพ 5 ส  และพฤติกรรมการมีสวนรวมตอกิจกรรมคุณภาพ 5 ส 
ของบุคลากร 

บุคลากร  หมายถึง  ขาราชการและลูกจางประจําซึ่งเปนบุคลากรสังกัด โครงการสงน้ํา
และบํารุงรักษาแมกวง สํานักชลประทานที่ 1 จังหวัดเชียงใหม 

กิจกรรมคุณภาพ 5 ส   หมายถึง   กิจกรรมคุณภาพที่เปนพื้นฐานของการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพ สรางความนาเชื่อถือใหผูพบเห็น เปนเทคนิคที่ใชในการจัดระเบียบสถานที่ทํางาน
โดยไมไดมีวัตถุประสงคเพียงเพื่อความเปนระเบียบและความสะอาดเทานั้น แตยังครอบคลุมไปถึง
การสรางจิตสํานึกในการปรับปรุงการทํางานรวมกันเปนทีม 

 
 
 
 
 
 

 


