
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํากัด ในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคท่ีจะศึกษาแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชีของสหกรณ               
ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ท่ีปฏิบัติในปจจุบัน การศึกษาในคร้ังนี้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ระบบบัญชี ทางเดินเอกสารและการบันทึกบัญชี ระบบสารสนเทศทางการบัญชี ทางเดินของขอมูล
ในระบบงานสารสนเทศทางการบัญชีและการควบคุมภายในของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จํ ากัด  โดยทําการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก                            
การสังเกตการณจากบุคคลตางๆท่ีเกี่ยวของไดแก หัวหนางานบัญชีและทะเบียนหุน-หนี้ เจาหนาท่ี
บัญชีและทะเบียนหุน-หนี้ หัวหนาสินเช่ือ เจาหนาท่ีสินเช่ือ หัวหนางานการเงิน เจาหนาท่ีงาน
การเงิน หัวหนางานคอมพิวเตอร เจาหนาท่ีงานคอมพิวเตอร หัวหนางานบริหารและธุรการ 
เจาหนาท่ีธุรการ  เจาหนาท่ีนิติกร เจาหนาท่ีสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห สอ.มช. เจาหนาท่ีการเงิน
หนวยบริการสวนดอก และเจาหนาท่ีสินเช่ือหนวยบริการสวนดอก ซ่ึงนอกจากการสัมภาษณแบบ
เจาะลึกแลว ยังรวบรวมขอมูลจากระบบงานของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด 
กฎหมายขอบังคับตางๆ ของสหกรณออมทรัพย รายงานกิจการของสหกรณ หนังสือท่ีเกี่ยวของกับ
ระบบบัญชี หนังสือท่ีเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี และหนังสือท่ีเกี่ยวของกับการ
ควบคุมภายใน สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาพบวา การปฏิบัติงานทางดานบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํากัด ไดปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับของสหกรณอยางเครงครัด มีระบบบัญชีเปนไปตาม
หลักการบัญชีคูและบันทึกบัญชีโดยใชเกณฑพึงรับพึงจาย มีข้ันตอนการจัดทําบัญชีเร่ิมต้ังแตการ
บันทึกขอมูลเกี่ยวกับรายการทางการเงินลงในเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี การบันทึกรายการ
ทางการเงินแตละประเภทลงในสมุดบันทึกรายการขั้นตน การผานรายการไปสมุดบันทึกรายการข้ัน
ปลาย การปรับปรุงบัญชี การจัดทํากระดาษทําการงบทดลอง การปดบัญชี และการจัดทํางบการเงิน 
อีกท้ังการดําเนินงานทางดานการบัญชีของสหกรณมีการควบคุมภายในท่ีดีโดยการปฏิบัติงาน
ทางดานบัญชีในทุกส้ินวัน เจาหนาท่ีแตละฝายจะทํารายการผานระบบคอมพิวเตอรเพื่อเปนการ
บันทึกบัญชีข้ันตนแลวจะจัดสงเอกสารพรอมรายงานประกอบสงใหกับหัวหนาฝายบัญชีและ



 197 

ทะเบียนหุน-หนี้ เพื่อตรวจสอบและทํารายการผานระบบคอมพิวเตอรอีกคร้ังเปนการปองกันความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการผิดพลาดทางดานตัวเลข จํานวนเงินหรือการทุจริต สหกรณยังไดรับการ
ตรวจสอบการดําเนินงานจากผูสอบบัญชีและเจาหนาท่ีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณซ่ึงเปน
หนวยงานของราชการอยางสม่ําเสมอเพื่อความโปรงใสและนําขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจาก
ผูสอบบัญชีและเจาหนาท่ีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณมาปรับปรุงพัฒนางานดานบัญชีของสหกรณ
ใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงบุคลากรดานบัญชีของสหกรณไดรับการฝกอบรมและพัฒนาตลอดเวลาโดย
การใหเจาหนาท่ีไปอบรมจากหนวยงานภายนอกเพื่อนําความรูท่ีไดมาพัฒนาการดําเนินงานของ
สหกรณใหกาวหนาตอไป 
 สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีระบบการทํางานโดยใชคอมพิวเตอรซ่ึง
ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรของสหกรณไดพัฒนาโดยการจางโปรแกรมเมอรจากบริษัทภายนอก
เขามาพัฒนาโปรแกรมระบบงานใหมีการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ระบบคอมพิวเตอรของ
สํานักงานใหญสามารถเช่ือมตอกับระบบคอมพิวเตอรของหนวยบริการสวนดอกไดโดยอาศัยวงจร
สายเชา (Leased Line) ทําใหการทํางานเปนไปอยางรวดเร็ว ปจจุบันป 2550 สหกรณมีระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอรท้ังหมด 20 ระบบ ไดแก ระบบสินเช่ือ ระบบจัดเก็บ ระบบสวัสดิการ ระบบ
บัญชี ระบบปะหนา ระบบกองทุนรวมใจ ระบบเงินฝาก ระบบการเงิน ระบบลูกหนี้ตัวแทน ระบบ
ต๋ัวสัญญา ระบบสหกรณอ่ืน ระบบทุนการศึกษา ระบบเลือกต้ังและประชุมใหญ ระบบสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห ระบบบริหารงานบุคคล ระบบวัสดุครุภัณฑ ระบบผูบริหาร ระบบผูดูแลระบบ 
ระบบWebsite และระบบสารสนเทศสหกรณออมทรัพย มช. ซ่ึงเพิ่มจากป 2548 จํานวน 9 ระบบ 
ไดแก ระบบจัดเก็บ ระบบปะหนา ระบบกองทุนรวมใจ ระบบลูกหนี้ตัวแทน ระบบสหกรณอ่ืน 
ระบบเลือกต้ังและประชุมใหญ ระบบผูบริหาร ระบบWebsite และระบบสารสนเทศสหกรณ              
ออมทรัพย มช. จะเห็นไดวาสหกรณมีการพัฒนาดานระบบคอมพิวเตอรอยางตอเนื่องเพื่อรองรับ
งานท่ีเพิ่มมากข้ึน สวนบุคลากรทางดานคอมพิวเตอรของสหกรณมีความรูความสามารถใน               
การแกปญหาเกี่ยวกับโปรแกรมไดหากเกิดขอขัดของในการทํางานในระบบคอมพิวเตอร 
นอกจากนี้ระบบคอมพิวเตอรของสหกรณยังไดรับการดูแลรักษาจากโปรแกรมเมอรของบริษัทท่ี
สหกรณไดจางมาพัฒนาระบบอยางตอเนื่องเพ่ือใหมีอายุการใชงานท่ียาวนานและมีการประมวลผล
ท่ีถูกตองแมนยําและเรียกใชขอมูลไดอยางทันทวงที  
 ส่ิงท่ีกลาวมาขางตนนี้ถือเปนจุดเดนของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด 
ถือเปนแบบอยางท่ีดีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการทํางาน 
หากสหกรณอ่ืนท่ีตองการนําระบบคอมพิวเตอรเขามาชวยในการปฏิบัติงานสามารถทําได
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เชนเดียวกันโดยตองมีปจจัยท่ีชวยสนับสนุน คือ ปจจัยทางดานการเงิน ปจจัยทางดานบุคลากรที่มี
คุณภาพสามารถแกปญหาหรือปองกันการหยุดชะงักของงานได 
  
อภิปรายผลการศึกษา 

ในการ ศึกษาแนวปฏิบั ติ เกี่ ย วกับระบบงานด านบัญชีของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด จะเห็นไดวาการปฏิบัติงานทางดานการบัญชีของสหกรณมีการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบท่ีไดกําหนดไวอยางเครงครัด มีการกําหนดหนาท่ีการรับผิดชอบอยางชัดเจน
ทําใหการดําเนินงานดานบัญชีของสหกรณมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ    

สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีการบันทึกบัญชีตามข้ันตอนของวงจร
บัญชีซ่ึงเทียบกับผลการศึกษาของ สุนิศา  ยิ่งศิริอํานวย เร่ือง ระบบบัญชีของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน  
มหาวิทยาลัยพายัพ จํากัด ท่ีศึกษาในป พ.ศ. 2543 พบวาสหกรณไมไดจัดใหมีสมุดรายวันท่ัวไปและ
ไมผานรายการไปยังบัญชีแยกประเภททั่วไปซึ่งสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ได
มีการบันทึกบัญชีในสมุดรายวันข้ันตน ผานรายการไปยังสมุดรายวันท่ัวไปและสมุดบัญชีแยก
ประเภทโดยใชระบบคอมพิวเตอรในการทํางานทําใหสหกรณทราบความเคล่ือนไหวของรายการ
บัญชีตางๆ  

สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีระบบบัญชีเปนไปตามหลักการบัญชีคู 
บันทึกบัญชีตามแบบและรายการท่ีนายทะเบียนสหกรณกําหนดตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป
โดยใชเกณฑพึงรับพึงจาย ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ อรอุษา  พงศพันธุภักดี เร่ือง ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ท่ีไดศึกษาในป 2543 
นอกจากนี้ปจจุบันสหกรณไดมีการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรท่ีใชในการทํางานโดยจางบริษัท
ภายนอกมาพัฒนาโปรแกรม ทําใหระบบการทํางานของสหกรณเปนไปอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพสามารถเช่ือมตอกับหนวยบริการสวนดอกได เม่ือเทียบกับผลการศึกษาของ อรอุษา 
พงศพันธุภักดี ท่ีพบปญหาดานตัวเคร่ือง อุปกรณและชุดคําส่ังทํางานไมสอดคลองกัน 
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชี
ของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ผูศึกษาขอเสนอแนะดังนี้ 

1. จัดใหมีเคร่ืองปนไฟ 
สหกรณควรจัดใหมีเคร่ืองปนไฟเพื่อปองกันการเกิดปญหาไฟฟาดับเปนเวลานานและ

สามารถทํางานตอเนื่องได เนื่องจากระบบสํารองกระแสไฟฟา (UPS: Uninterruptible Power 
Supply) ท่ีใชในปจจุบันสามารถสํารองกระแสไฟฟาและทํางานไดในชวงเวลาหน่ึงท่ีเกิดไฟฟาดับ
เทานั้น  
 
 


