
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํากัด ในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคท่ีจะศึกษาแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชีของสหกรณ               
ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ท่ีปฏิบัติในปจจุบัน การศึกษาในคร้ังนี้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ระบบบัญชี ทางเดินเอกสารและการบันทึกบัญชี ระบบสารสนเทศทางการบัญชี ทางเดินของขอมูล
ในระบบงานสารสนเทศทางการบัญชีและการควบคุมภายในของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จํ ากัด  โดยทําการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก                            
การสังเกตการณจากบุคคลตางๆท่ีเกี่ยวของไดแก หัวหนางานบัญชีและทะเบียนหุน-หนี้ เจาหนาท่ี
บัญชีและทะเบียนหุน-หนี้ หัวหนาสินเช่ือ เจาหนาท่ีสินเช่ือ หัวหนางานการเงิน เจาหนาท่ีงาน
การเงิน หัวหนางานคอมพิวเตอร เจาหนาท่ีงานคอมพิวเตอร หัวหนางานบริหารและธุรการ 
เจาหนาท่ีธุรการ  เจาหนาท่ีนิติกร เจาหนาท่ีสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห สอ.มช. เจาหนาท่ีการเงิน
หนวยบริการสวนดอก และเจาหนาท่ีสินเช่ือหนวยบริการสวนดอก ซ่ึงนอกจากการสัมภาษณแบบ
เจาะลึกแลว ยังรวบรวมขอมูลจากระบบงานของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด 
กฎหมายขอบังคับตางๆ ของสหกรณออมทรัพย รายงานกิจการของสหกรณ หนังสือท่ีเกี่ยวของกับ
ระบบบัญชี หนังสือท่ีเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี และหนังสือท่ีเกี่ยวของกับการ
ควบคุมภายใน สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาพบวา การปฏิบัติงานทางดานบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํากัด ไดปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับของสหกรณอยางเครงครัด มีระบบบัญชีเปนไปตาม
หลักการบัญชีคูและบันทึกบัญชีโดยใชเกณฑพึงรับพึงจาย มีข้ันตอนการจัดทําบัญชีเร่ิมต้ังแตการ
บันทึกขอมูลเกี่ยวกับรายการทางการเงินลงในเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี การบันทึกรายการ
ทางการเงินแตละประเภทลงในสมุดบันทึกรายการขั้นตน การผานรายการไปสมุดบันทึกรายการข้ัน
ปลาย การปรับปรุงบัญชี การจัดทํากระดาษทําการงบทดลอง การปดบัญชี และการจัดทํางบการเงิน 
อีกท้ังการดําเนินงานทางดานการบัญชีของสหกรณมีการควบคุมภายในท่ีดีโดยการปฏิบัติงาน
ทางดานบัญชีในทุกส้ินวัน เจาหนาท่ีแตละฝายจะทํารายการผานระบบคอมพิวเตอรเพื่อเปนการ
บันทึกบัญชีข้ันตนแลวจะจัดสงเอกสารพรอมรายงานประกอบสงใหกับหัวหนาฝายบัญชีและ
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ทะเบียนหุน-หนี้ เพื่อตรวจสอบและทํารายการผานระบบคอมพิวเตอรอีกคร้ังเปนการปองกันความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการผิดพลาดทางดานตัวเลข จํานวนเงินหรือการทุจริต สหกรณยังไดรับการ
ตรวจสอบการดําเนินงานจากผูสอบบัญชีและเจาหนาท่ีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณซ่ึงเปน
หนวยงานของราชการอยางสม่ําเสมอเพื่อความโปรงใสและนําขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจาก
ผูสอบบัญชีและเจาหนาท่ีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณมาปรับปรุงพัฒนางานดานบัญชีของสหกรณ
ใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงบุคลากรดานบัญชีของสหกรณไดรับการฝกอบรมและพัฒนาตลอดเวลาโดย
การใหเจาหนาท่ีไปอบรมจากหนวยงานภายนอกเพื่อนําความรูท่ีไดมาพัฒนาการดําเนินงานของ
สหกรณใหกาวหนาตอไป 
 สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีระบบการทํางานโดยใชคอมพิวเตอรซ่ึง
ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรของสหกรณไดพัฒนาโดยการจางโปรแกรมเมอรจากบริษัทภายนอก
เขามาพัฒนาโปรแกรมระบบงานใหมีการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ระบบคอมพิวเตอรของ
สํานักงานใหญสามารถเช่ือมตอกับระบบคอมพิวเตอรของหนวยบริการสวนดอกไดโดยอาศัยวงจร
สายเชา (Leased Line) ทําใหการทํางานเปนไปอยางรวดเร็ว ปจจุบันป 2550 สหกรณมีระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอรท้ังหมด 20 ระบบ ไดแก ระบบสินเช่ือ ระบบจัดเก็บ ระบบสวัสดิการ ระบบ
บัญชี ระบบปะหนา ระบบกองทุนรวมใจ ระบบเงินฝาก ระบบการเงิน ระบบลูกหนี้ตัวแทน ระบบ
ต๋ัวสัญญา ระบบสหกรณอ่ืน ระบบทุนการศึกษา ระบบเลือกต้ังและประชุมใหญ ระบบสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห ระบบบริหารงานบุคคล ระบบวัสดุครุภัณฑ ระบบผูบริหาร ระบบผูดูแลระบบ 
ระบบWebsite และระบบสารสนเทศสหกรณออมทรัพย มช. ซ่ึงเพิ่มจากป 2548 จํานวน 9 ระบบ 
ไดแก ระบบจัดเก็บ ระบบปะหนา ระบบกองทุนรวมใจ ระบบลูกหนี้ตัวแทน ระบบสหกรณอ่ืน 
ระบบเลือกต้ังและประชุมใหญ ระบบผูบริหาร ระบบWebsite และระบบสารสนเทศสหกรณ              
ออมทรัพย มช. จะเห็นไดวาสหกรณมีการพัฒนาดานระบบคอมพิวเตอรอยางตอเนื่องเพื่อรองรับ
งานท่ีเพิ่มมากข้ึน สวนบุคลากรทางดานคอมพิวเตอรของสหกรณมีความรูความสามารถใน               
การแกปญหาเกี่ยวกับโปรแกรมไดหากเกิดขอขัดของในการทํางานในระบบคอมพิวเตอร 
นอกจากนี้ระบบคอมพิวเตอรของสหกรณยังไดรับการดูแลรักษาจากโปรแกรมเมอรของบริษัทท่ี
สหกรณไดจางมาพัฒนาระบบอยางตอเนื่องเพ่ือใหมีอายุการใชงานท่ียาวนานและมีการประมวลผล
ท่ีถูกตองแมนยําและเรียกใชขอมูลไดอยางทันทวงที  
 ส่ิงท่ีกลาวมาขางตนนี้ถือเปนจุดเดนของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด 
ถือเปนแบบอยางท่ีดีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการทํางาน 
หากสหกรณอ่ืนท่ีตองการนําระบบคอมพิวเตอรเขามาชวยในการปฏิบัติงานสามารถทําได
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เชนเดียวกันโดยตองมีปจจัยท่ีชวยสนับสนุน คือ ปจจัยทางดานการเงิน ปจจัยทางดานบุคลากรที่มี
คุณภาพสามารถแกปญหาหรือปองกันการหยุดชะงักของงานได 
  
อภิปรายผลการศึกษา 

ในการ ศึกษาแนวปฏิบั ติ เกี่ ย วกับระบบงานด านบัญชีของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด จะเห็นไดวาการปฏิบัติงานทางดานการบัญชีของสหกรณมีการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบท่ีไดกําหนดไวอยางเครงครัด มีการกําหนดหนาท่ีการรับผิดชอบอยางชัดเจน
ทําใหการดําเนินงานดานบัญชีของสหกรณมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ    

สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีการบันทึกบัญชีตามข้ันตอนของวงจร
บัญชีซ่ึงเทียบกับผลการศึกษาของ สุนิศา  ยิ่งศิริอํานวย เร่ือง ระบบบัญชีของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน  
มหาวิทยาลัยพายัพ จํากัด ท่ีศึกษาในป พ.ศ. 2543 พบวาสหกรณไมไดจัดใหมีสมุดรายวันท่ัวไปและ
ไมผานรายการไปยังบัญชีแยกประเภททั่วไปซึ่งสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ได
มีการบันทึกบัญชีในสมุดรายวันข้ันตน ผานรายการไปยังสมุดรายวันท่ัวไปและสมุดบัญชีแยก
ประเภทโดยใชระบบคอมพิวเตอรในการทํางานทําใหสหกรณทราบความเคล่ือนไหวของรายการ
บัญชีตางๆ  

สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด มีระบบบัญชีเปนไปตามหลักการบัญชีคู 
บันทึกบัญชีตามแบบและรายการท่ีนายทะเบียนสหกรณกําหนดตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป
โดยใชเกณฑพึงรับพึงจาย ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ อรอุษา  พงศพันธุภักดี เร่ือง ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ท่ีไดศึกษาในป 2543 
นอกจากนี้ปจจุบันสหกรณไดมีการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรท่ีใชในการทํางานโดยจางบริษัท
ภายนอกมาพัฒนาโปรแกรม ทําใหระบบการทํางานของสหกรณเปนไปอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพสามารถเช่ือมตอกับหนวยบริการสวนดอกได เม่ือเทียบกับผลการศึกษาของ อรอุษา 
พงศพันธุภักดี ท่ีพบปญหาดานตัวเคร่ือง อุปกรณและชุดคําส่ังทํางานไมสอดคลองกัน 
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานบัญชี
ของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ผูศึกษาขอเสนอแนะดังนี้ 

1. จัดใหมีเคร่ืองปนไฟ 
สหกรณควรจัดใหมีเคร่ืองปนไฟเพื่อปองกันการเกิดปญหาไฟฟาดับเปนเวลานานและ

สามารถทํางานตอเนื่องได เนื่องจากระบบสํารองกระแสไฟฟา (UPS: Uninterruptible Power 
Supply) ท่ีใชในปจจุบันสามารถสํารองกระแสไฟฟาและทํางานไดในชวงเวลาหน่ึงท่ีเกิดไฟฟาดับ
เทานั้น  
 
 


