
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ืองความเปนไปไดในการลงทุนโครงการผลิตหนากากอนามัยแบบใย
สังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม   สามารถสรุปผล
การศึกษา อภปิรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้  
 
สรุปผลการศึกษา 
 อุตสาหกรรมผลิตหนากากอนามัยอยูในชวงท่ีกําลังพัฒนา มีสภาวะการแขงขันในขั้นปาน
กลาง สวนใหญผลิตหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะห 2 ชนิด คือ หนากากอนามัยชนิดยางยืด และ
ชนิดสายผูก ปจจุบันหนวยงานดานสุขภาพท้ังภาครัฐบาลและเอกชนไดมีการสนับสนุนใหกลุม
โรงพยาบาลและประชาชนท่ัวไป ใหมีการใชหนากากอนามัยท่ีเพิ่มข้ึน แนวโนมการเติบโตของ
ตลาดจึงมีแนวโนมสูงข้ึน 

จากการวิเคราะหดานการแขงขัน ภัยคุกคามจากคูแขงขันท่ีเขามาใหมในตลาดพบวามีมาก 
เนื่องจากขอจํากัดในการเขาสูอุตสาหกรรมมีนอย อํานาจตอรองของผูขายปจจยัการผลิตของ
โครงการมีนอย เนื่องจากปจจัยการผลิตหลัก ซ่ึงไดแก ผาใยสังเคราะห สามารถซ้ือไดจากผูขายท้ัง
ภายในและตางประเทศจํานวน อํานาจการตอรองของผูซ้ือมีสูง สามารถเปล่ียนไปซ้ือผลิตภัณฑของ
คูแขงไดทันที หากพอใจในสินคา คุณภาพ บริการและราคา ภยัคุกคามจากสินคาทดแทนของ
อุตสาหกรรมหนากากอนามัยใยสังเคราะหพบวามีนอย  มีวงจรชีวิต อยูในชวงเจริญเติบโต 
(Growth) และขยายการตลาดอยางตอเนื่อง ทําใหดึงดูดคูแขงขันอ่ืนๆท่ีเห็นโอกาสในการทํากําไร
และเขามาแขงขันในตลาด 
  

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนโรงพยาบาลท่ีสังกัดภาคเอกชน 

(รอยละ 54.94)  เปนโรงพยาบาลขนาดเล็ก (รอยละ 47.21)  เปนเพศหญิง (รอยละ 70.82)  มีอายุอยู
ระหวาง 30-39 ป (รอยละ 41.20)  มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี (รอยละ 89.27)  มีตําแหนง
เจาหนาท่ีจัดซ้ือ (รอยละ 83.69)  และฝายจดัซ้ือมีประสบการณในการซ้ือหนากากอนามัย 4 ป ข้ึน
ไป (รอยละ  80.26) 
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2. พฤติกรรมการใชหนากากอนามัย 
จากการศึกษาพบวา สวนใหญ สวนงานท่ีใชหนากากอนามัยเปนแพทยและพยาบาล (รอย

ละ 100)  มีวัตถุประสงคในการใชปองกันเช้ือโรค, แบคทีเรีย (รอยละ 97.85) โรงพยาบาลสวนใหญ
มียอดการใชหนากากอนามัยเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 1,000 ช้ิน (รอยละ 38.20)  ใชหนากากอนามัย
แบบใยสังเคราะห (รอยละ 100) ใชหนากากใยสังเคราะห 81-100% เทียบกับหนากากผา (รอยละ 
75.11)  ใชหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิดยางยืด (รอยละ 100)  และมีสวนสัดสวนการใช
หนากากสายผูกตอหนากากยางยืด 30:70  (รอยละ 21.03)   

 
3. พฤติกรรมการซ้ือหนากากอนามัย 

จากการศึกษาพบวา สวนใหญจัดซ้ือโดยฝายจัดซ้ือของโรงพยาบาลเอง (รอยละ 60.94)  
อํานาจการตัดสินใจซ้ืออยูท่ี ฝายจัดซ้ือ (รอยละ 74.68)   ซ้ือโดยกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ (รอยละ 
87.12)  ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย (รอยละ 88.41)  ใชวิธีการเจรจาตอรอง (รอยละ 52.79)  และมีการ
ซ้ือซํ้าโดยปรับเปล่ียนตามความเหมาะสมของราคา (รอยละ 73.81)   

 
4. ความตองการในการใชหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะหชนิดฆาเชื้อแบคทีเรียและเชื้อรา 

จากการศึกษาพบวา สวนใหญ คิดวาประสิทธิภาพการปองกันของหนากากท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน เพียงพอ (รอยละ 83.26)  หากมีหนากากอนามัยแบบใยสังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและ
เช้ือราออกสูตลาด พบวา สวนใหญ  ซ้ือ แตตองพิจารณาราคา (รอยละ 61.37)  มีการพิจารณาปจจยั
สําคัญท่ีสุดในดานราคา (รอยละ 51.50)  ราคาปจจุบันท่ีเลือกซ้ืออยูท่ี 1.01-1.25 บาท (รอยละ 55.79)  
หากหนากากอามัยชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือรามีราคาสูงกวาหนากากอนามัยท่ีใชอยูในปจจุบัน
จะพิจารณาซ้ือ แตราคาตองไมสูงกวามาก (รอยละ 46.78)   พิจารณาซ้ือท่ีระดับราคาสูงสุดท่ียอมรับ
ได ท่ี 1.01-1.25 บาท (รอยละ  52.36)  พิจารณาซ้ือหากมีคุณภาพและราคาอยูในเกณฑท่ี
โรงพยาบาลยอมรับไดอยางแนนอน (รอยละ 100)  ซ้ือมาใชแทนหนากากเดิมท่ีมีอยูท้ังหมด (รอย
ละ 63.52)   พิจารณาซ้ือ 81-100% เทียบกบัหนากากอนามัยท้ังหมด (รอยละ 74.68 )  

 
5. ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในการใหความสําคญัในการเลือกซ้ือหนากากอนามัย

ใยสังเคราะหชนิดฆาเชื้อแบคทีเรียและเชื้อราหากผลิตภัณฑออกสูตลาดตอปจจัยทาง
การตลาด 
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภณัฑ โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับ

สําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 2.60)  โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก ไดแก ประสิทธิภาพ
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การฆาเช้ือโรค, เช้ือแบคทีเรีย  และเช้ือรา (คาเฉล่ีย 3.76)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับ
ปานกลาง ไดแก ความสะอาดของบรรจุภณัฑ  (คาเฉล่ีย 3.27)  รองลงมา คือ มีการรับคืนสินคา  
(คาเฉล่ีย  3.06)  รายละเอียดสินคาบนบรรจุภณัฑ  (คาเฉล่ีย 3.05)  สามารถเก็บรักษาไวไดนาน ไม
เส่ือมคุณภาพเร็ว (คาเฉล่ีย 3.05)  หนากากอนามัยมีคุณภาพไดมาตรฐาน (คาเฉล่ีย 3.03) หนากาก
อนามัยมีคุณภาพสูง (คาเฉล่ีย 2.93)   สีของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 2.70) และ ความแข็งแรงของ
บรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 2.53)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก การกรองฝุนละออง 
(คาเฉล่ีย 2.47)  มาตรฐานรับรองจากหนวยงานตางๆ (คาเฉล่ีย 2.35)  รองลงมา คือ ยี่หอ (คาเฉล่ีย  
2.27) ใชงาย  (คาเฉล่ีย 1.95)  รูปแบบของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 1.91)  หีบหอบรรจภุัณฑมีความ
สวยงาม (คาเฉล่ีย 1.88)  และ ขนาดของหนากากอนามัย  (คาเฉล่ีย 1.82) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับสําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 
3.18)  โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (คาเฉล่ีย 
3.97) รองลงมา คือ  ราคาของสินคา (คาเฉล่ีย 3.94) ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก มีสวนลดพิเศษ (คาเฉล่ีย 2.90) รองลงมา คือ มีการใหเครดิต (คาเฉล่ีย 2.82)  ไมคิดราคาคา
ขนสงเพิ่ม (คาเฉล่ีย 2.82)  และมีหลายระดบัราคาใหเลือก (คาเฉล่ีย 2.64) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายของหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิด
ฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสําคัญนอย (คาเฉล่ีย 2.33)  โดยให
ความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก การสงสินคาตามเวลาท่ีตองการ (คาเฉล่ีย 2.97)  
รองลงมา คือ กระบวนการส่ังซ้ือไมยุงยาก (คาเฉล่ีย 2.63)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับ
นอย ไดแก สามารถติดตอกับผูจําหนายสินคาไดสะดวก (คาเฉล่ีย  2.36)  รองลงมา คือ วัน เปดปด
ทําการของสถานท่ีจําหนาย (คาเฉล่ีย  2.02)   เวลา เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย  (คาเฉล่ีย 
1.94)  สามารถซ้ือจากโรงงานผูผลิตไดโดยตรง (คาเฉล่ีย 1.85)  และสถานท่ีจําหนายอยูใกล  
(คาเฉล่ีย 1.82) 

ใหความสําคัญตอปจจัยดานชองทางการสงเสริมการตลาดของหนากากอนามัยใย
สังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัสําคัญปานกลาง (คาเฉล่ีย 
2.50)   โดยใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ไดแก มีการชี้แจงและอธิบายถึงประสิทธิภาพ
อยางละเอียดของหนากากอนามัย (คาเฉล่ีย 3.60)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก พนกังานขายมีความรูเกี่ยวกับกรรมวิธีการผลิตและสามารถอธิบายได (คาเฉล่ีย 2.78) 
รองลงมา คือ พนักงานขายมีการดแูลเอาใจใสและใหบริการ (คาเฉล่ีย 2.76) พนกังานมีความรู
เกี่ยวกับหนากากอนามัย สามารถแนะนําไดอยางถูกตอง ชัดเจน (คาเฉล่ีย 2.55) และมีการแจกแผน
พับรายละเอียดของสินคา (คาเฉล่ีย 2.53)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก มีการ
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สงเสริมการตลาด เชนลด แลก แจก แถม (คาเฉล่ีย 2.44)   รองลงมา คือ มีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ (คาเฉล่ีย 1.96)  ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด ไดแก มี
การจัดงานแสดงสินคา (คาเฉล่ีย 1.37) 

 
6. ปญหาเก่ียวกับการเลือกซ้ือหนากากอนามัยใยสังเคราะห 

จากการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปญหาเกี่ยวกับการเลือกซ้ือ
หนากากอนามัยใยสังเคราะหรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัความถ่ีนอย คาเฉล่ีย 1.73  โดยใหความถี่ท่ีมี
คาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ราคาไมเหมาะสมกบัคุณภาพ  คาเฉล่ีย 2.81  มีผูขายนอยราย  
คาเฉล่ีย 2.47 

ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย ไดแก มีผูขายนอยราย  คาเฉล่ีย 2.47 รองลงมา 
คือ หนากากใยสังเคราะหมีราคาแพง คาเฉล่ีย 2.42   คุณภาพหนากากไมไดมาตรฐาน คาเฉล่ีย 2.26  
ไมมีการสงเสริมการขาย  คาเฉล่ีย 2.21  การสงสินคาไมตรงตามเวลา คาเฉล่ีย 2.20    ราคาสินคาสูง
จากการซ้ือผานตัวแทนจําหนาย คาเฉล่ีย 2.03  ไมมีคําอธิบายการใชบนบรรจุภณัฑ คาเฉล่ีย 1.99    
หนากากไมสามารถเก็บไวไดนานและเส่ือมคุณภาพเร็ว คาเฉล่ีย 1.94    พนักงานขายไมมีการดแูล
เอาใจใสและใหบริการ คาเฉล่ีย 1.88   ราคาไมสามารถยืดหยุนได คาเฉล่ีย 1.87  มีแบบหนากากให
เลือกนอย คาเฉล่ีย 1.85   ไมมีการรับคืนสินคา คาเฉล่ีย 1.83   บรรจุภัณฑไมสะอาด คาเฉล่ีย 1.74    
ไมมีการโฆษณา ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ คาเฉล่ีย 1.72   เขาถึงโรงงานท่ีผลิตไดยาก คาเฉล่ีย 
1.70     พนักงานไมมีความรูเกี่ยวกับหนากากอนามัย และไมสามารถแนะนําไดอยางถูกตอง ชัดเจน 
คาเฉล่ีย 1.69     ติดตอกับผูจาํหนายสินคาไดยาก  คาเฉล่ีย 1.66     กระบวนการส่ังซ้ือยุงยาก คาเฉล่ีย 
1.63     ไมมีการแจกแผนพบัรายละเอียดของสินคา คาเฉล่ีย 1.62     ยี่หอของหนากากอนามัยไมเปน
ท่ีรูจัก คาเฉล่ีย 1.61     บรรจุภัณฑไมทนทาน คาเฉล่ีย 1.55     ไมมีการชี้แจงและอธิบายถึง
ประสิทธิภาพอยางละเอียดของหนากากอนามัย คาเฉล่ีย 1.55   และ ไมมีการรับรองมาตรฐานจาก
หนวยงานตางๆ คาเฉล่ีย 1.52     

ใหความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด การจายคาขนสงเพิ่มจากราคาสินคา 
คาเฉล่ีย 1.46   มีขนาดใหเลือกนอย  คาเฉล่ีย 1.45    เวลา เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนายไม  
สะดวกตอการติดตอซ้ือ คาเฉล่ีย 1.44      สถานท่ีจําหนายอยูไกล คาเฉล่ีย 1.42    ไมมีการใหเครดิต  
คาเฉล่ีย 1.30     ไมมีสวนลดการคา คาเฉล่ีย 1.29     วัน เปดปดทําการของสถานทีจําหนายไม
สะดวกตอการติดตอซ้ือ คาเฉล่ีย 1.19     พนักงานขายไมมีความรูเกีย่วกับกรรมวิธีการผลิตและไม
สามารถอธิบายได คาเฉล่ีย 1.06   และไมมีการจัดงานแสดงสินคา คาเฉล่ีย 0.90         
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7. ความปนไปไดในการลงทุน 
ในการศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุนในโรงงานผลิตหนากากอนามัยใย

สังเคราะห ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและช้ือราในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม พบวามีความเปนไปได
ในการลงทุน เนื่องจากเปนโครงการท่ีใหผลตอบแทนการลงทุนมากกวา 13% โดยผลการวิเคราะห
ความเปนไปไดดานตางๆ สามารถสรุปสาระสําคัญ ไดดงันี้ 

7.1. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการตลาด 
การประมาณการความตองการสินคาหนากากอนามัยอยูท่ี 28,356,873 ช้ินในปแรก และมี

อัตราความตองการใชเพิ่มข้ึนปละ 20% โดยปริมาณความตองการหนากาอนามัยชนิดฆาเช้ือ
แบคทีเรียและช้ือราหากผลิตภัณฑออกสูตลาด ปท่ี 1-5 อยูท่ี 24,223,800 29,068,560  34,882,272 
41,858,726 และ50,230,472 ช้ิน ตามลําดบั แบงเปนหนากากชนดิยางยืดรอยละ 67.61 และหนากาก
สายผูกรอยละ32.39 

ทางดานสวนประสมทางการตลาดอันประกอบไปดวย ดานผลิตภณัฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจดัจําหนาย และดานการสงเสริมการขาย กลาวคือ ดานผลิตภัณฑจะประกอบไปดวย 
หนากากอนามัยใยสังเคราะห ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา มี 2 แบบ คือ แบบยางยืดและแบบ
สายผูก โดยใหความสําคัญดานคุณภาพและความสะอาดของตัวสินคาและบรรจุภณัฑรวมถึงการ
รับรองคุณภาพ  สวนดานราคามีการกําหนดราคาขายราคาเดียว คือ 0.90 บาท  พิจารณากําหนดราคา
จากตนทุนท่ีแทจริงแลวจึงกาํหนดโครงสรางราคาใหเหมาะสมกับภาวะการณแขงขันของผลิตภัณฑ
ในกลุมเดยีวกนั ดานชองทางการจัดจําหนายนัน้ จะใชชองทางการจัดจําหนายทางออม คือ มี
ตัวแทนขายในแตละภาค ท้ังนี้การจําหนายสินคานั้นจะคํานึงถึงการสงมอบสินคาใหตรงตาม
กําหนดและมีจํานวนครบถวนตามการส่ังซ้ือเปนสําคัญ  โดยการสงเสริมการตลาดนั้น ทางโรงงาน
จะรวมมือกับตัวแทนขายในการลงโฆษณาในวารสารทางการแพทย จดัทําเอกสารประกอบการขาย 
ใหการฝกอบรมความรูเกีย่วกับประสิทธิภาพของหนากาก 1 คร้ังตอป มีการจายคาคอมมิชช่ัน 15% 
แกตัวแทนจําหนายเพ่ือดึงดดูใหชวยผลักดันสินคาสูตลาด รวมท้ังสนบัสนุนโปรโมช่ันโดยการมอบ
สินคาตัวอยางเปนหนากากเกรดเอและหนากากเกรดบีสนับสนุนในการจัดทําการสงเสริมการขาย
ของตัวแทนจําหนาย รวมท้ังใหการสนับสนุนอ่ืนๆ ตามความจําเปน  

 
7.2. การวิเคราะหความเปนไปไดดานเทคนิค 

เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียงเปนพืน้ท่ี ท่ีมีศักยภาพในการลงทุน จากการ
มีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบครันรองรับ มีการคมนาคมท่ีสะดวก เปนศูนยกลางท้ังดานเศรษฐกิจ 
การลงทุน และการทองเท่ียวของภาคเหนือ  ดังนัน้จังหวัดเชียงใหมจึงเหมาะสมท่ีจะเปนท่ีต้ัง
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โรงงาน โดยตามโครงการจะใชเนื้อท่ีประมาณ 1 ไร ต้ังอยูบนถนนตัดใหมท่ีมีการคมนาคมสะดวก 
ใกลเสนทางหลัก และสาธารณูปโภคพรอม ท้ังนี้อาคารโรงงานและสํานกังานมีพื้นท่ีใชสอย
ประมาณ 1,000 ตารางเมตร  มีเคร่ืองจักรหลักท่ีใชในการผลิตจํานวน 3 เคร่ือง ไดแก เคร่ืองผลิต
หนากากตัวแม เคร่ืองติดยางยืด และเคร่ืองติดสายผูก โดยเคร่ืองติดยางยืดมีกําลังการผลิตอยูท่ี 
26,280,000 ช้ินตอป และ เคร่ืองติดสายผูกมีกาํลังการผลิตอยูท่ี 21,900,000 ช้ินตอป โครงการมี
ยานพาหนะเปนรถกระบะ 1 คัน 

ในสวนของข้ันตอนการผลิตนั้นใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีไมซํ้าซอน จึงทําใหสามารถจัดหา
บุคลากรภายในทองท่ีเขามาทํางานได  สําหรับวัตถุดิบหลักท่ีใชในการผลิตหนากากอนามัย
ประกอบดวย ผาโพลิโพรพิลีน เมลโบน(ผาโพลิโพรพิลีนท่ีมีกรรมวธีิการฉีดพลาสติกอยางละเอียด) 
ลวดรองจมูก และยางยดื ซ่ึงสามารถหาซ้ือไดในประเทศ และไมมีปญหาในเร่ืองการขาดแคลน
สินคา ซ่ึงคุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีใหมท่ีจะนําผสมในกระบวนการผลิตนั้น ผูผลิตผาจะเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายในการจัดหา และจะคิดรวมเปนราคาขายท่ีทางผูผลิตทําการผลิตผาชนิดพิเศษ
ใหกับโครงการ 

การกําหนดปริมาณการผลิตจะพิจารณาตามความตองการสินคาและกําลังการผลิตของ
เคร่ืองจักร โดยแบงการผลิตออกเปน 3 กะ ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยในปท่ี 1-5 จะมีการผลิตหนากาก
ยางยืดอยูท่ี 16,377,711  19,653,253  23,583,904  26,280,000 และ 26,280,000 ช้ินตามลําดับ มีการ
ผลิตหนากากแบบสายผูกอยูท่ี 7,846,089 9,415,307 11,298,368  13,558,041 และ 16,269,650
ตามลําดับ 

 
7.3. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการจัดการ 

ตามโครงการมีการดําเนนิงานในรูปแบบของบริษัทจํากัด มีทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท 
มีการจัดโครงสรางองคกรแบงเปน 2 ฝาย ไดแก ฝายสํานักงานและฝายโรงงาน  โดยฝายสํานักงาน
ประกอบดวย กรรมการผูจัดการ ฝายบัญชีการเงิน ฝายการตลาด ฝายจัดซ้ือ ฝายบุคคล และฝาย
ธุรการ รวมบุคลากรฝายสํานักงานท้ังหมด 7 คน  สวนฝายโรงงานประกอบดวยผูจัดการโรงงาน 
ฝายการผลิต ฝายควบคุมคุณภาพ ฝายซอมบํารุง ฝายคลังสินคา รวมบุคลากรฝายโรงงานท้ังหมด 18 
คนใน 2 ปแรก และ 25 คนในปตอ ๆ มา โดยทุกฝายในโรงงานจะข้ึนตรงกับผูจัดการโรงงาน สวน
ผูจัดการโรงงานและฝายสํานกังานจะข้ึนตรงกับกรรมการผูจัดการ พจิารณาปรับอัตราคาจางของ
พนักงานทุกคนท่ีรอยละ 5 ตอป 
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 ท้ังนี้บุคลากรท้ังหมด โดยเฉพาะคนงานสามารถหาไดจากในทองถ่ิน ประกอบกับ
กระบวนการผลิตท่ีไมมีความซับซอน เพียงแตตองใชพนักงานท่ีมีความชํานาญในการใชเคร่ืองจักร 
และการตรวจสอบคุณภาพ ซ่ึงสามารถนํามาฝกอบรมได 
 

7.4. การวิเคราะหความเปนไปไดดานการเงนิ 
ตามโครงการมีการลงทุนท้ังส้ิน 14,000,000 บาท มาจากทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท 

และจากการกูยืมสถาบันการเงิน 5,000,000 บาท และจากการประมาณการผลการดําเนินงานและ
ฐานะการเงินพบวาในชวงระยะเวลาปท่ี 1- 5 โครงการมีรายได 19,984,635  25,798,347  
30,958,016   35,482,555 และ 38,091,314 บาท ตามลําดับ โดยมีกําไรสุทธิชวงระยะเวลาปท่ี 1- 5 
อยูท่ี 2,390,817  4,553,598  5,729,967  7,061,565 และ 7,805,107 บาท ซ่ึงผลจากการวิเคราะห
ผลตอบแทนจากการดําเนินงาน มีดังนี ้

- ระยะเวลาคืนทุน (PB) ระยะเวลาท่ีกระแสเงินสดสุทธิจากการดําเนินงานชดเชยเงินลงทุน
เร่ิมแรกพอดี เทากับ 3 ป 5 เดือน 9 วัน 

- มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) ผลตางระหวางเงินลงทุนเร่ิมแรกกับมูลคาปจจุบันของเงินสด
สุทธิท่ีคาดวาจะไดรับในแตละปในชวงระยะเวลาท่ีกาํหนดของโครงการ ณ อัตราท่ีกาํหนด 
ซ่ึงโครงการกําหนดใหเปน เปนอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการจากการลงทุน13 % ใช
เปนอัตราลดคาเพื่อคํานวณมูลคาปจจุบัน ซ่ึงมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ มีคาเปนบวก 
เทากับ 2,969,763 บาท จึงมีความเหมาะสมในการลงทุนในโครงการ 

- อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  อัตราลดคาท่ีทําใหกระแสเงินสดสุทธิท่ีคาดวา
จะไดรับภายในระยะเวลาท่ีกําหนดเทากับเงินลงทุนเร่ิมแรก มีคาเทากับ 19.29% ซ่ึงเปน
อัตราท่ีสูงกวาอัตราผลตอบแทนท่ีตองการ ดังนั้นจึงมีความเปนไปไดในการลงทุน 

- จุดคุมทุน (BEP) ระดับการดําเนินงานของธุรกิจท่ีปริมาณการผลิตและขายมีผลใหรายได
เทากับคาใชจายรวมในชวงระยะเวลาปท่ี 1-5 เทากับ 12,717,308  13,277,092  15,186,225  
16,506,809 และ 17,378,766 บาท ตามลําดับ  

- การวิเคราะหความไว  
 จากผลการศึกษาพบวายอดขายสามารถเปล่ียนแปลงลงไดถึงรอยละ 5.37 โครงการจึงจะไม
คุมคาในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของเคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดบัท่ียอมรับได ดังนัน้ 
อาจกลาวไดวาความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงของยอดขายมีผลกระทบตอการลงทุน
คอนขางมาก ยกเวนเม่ือพบวายอดขายตํ่ากวาเปาหมายที่คาดการณไวเขาใกล รอยละ 5.37 ให
ดําเนินการลดตนทุนสินคาขาย หรือ คาใชจายเพื่อใหไดผลตอบแทนตามท่ีไดต้ังสมมุติฐานไว สวน
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ตนทุนสินคาขายของโครงการสามารถเปล่ียนแปลงข้ึนไดถึงรอยละ 10.18 โครงการจึงจะไมคุมคา
ในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของเคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดับท่ียอมรับได ดังนั้นถามีการ
ลงทุนในโครงการ ตองมีความระมัดระวังเม่ือพบวาตนทุนขายสูงข้ึนถึงรอยละ 10.18 ตองหาวิธีการ
เพิ่มยอดขายหรือลดคาใชจาย เพื่อใหไดผลตอบแทนตามที่ไดต้ังสมมติฐานไว 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษาเร่ืองความเปนไปไดในการลงทุนโครงการผลิตหนากากอนามัยใยสังเคราะห 
ชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราในอําเภอเมอืง จังหวัดเชียงใหม  ไดศึกษาตามแนวคิดเกี่ยวกับปจจัย
ทางการตลาด และแนวคิดการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และ
ดานการเงิน 
 ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามตอผลิตภัณฑหนากากอนามัยใยสังเคราะห ชนิดฆา
เช้ือแบคทีเรียและเช้ือรา พบวาปจจยัทางการตลาดดานราคา ผลิตภัณฑ และการสงเสริมการตลาดมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง ปจจัยทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อในระดับนอย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาทางดานปจจัยการตลาด
ของอัจฉรี ศรีไชยวงศ (2546) ดังนี ้
 ปจจัยดานราคา พบวา ปจจยัท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
รองลงมา คือ  ราคาของสินคา มีสวนลดพิเศษ มีการใหเครดิต ไมคิดราคาคาขนสง และมีหลาย
ระดับราคาใหเลือก 
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ ประสิทธิภาพการฆา
เช้ือโรค, เช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา ความสะอาดของบรรจุภณัฑ  มีการรับคืนสินคา รายละเอียดสินคา
บนบรรจุภณัฑ  สามารถเก็บรักษาไวไดนานไมเส่ือมคุณภาพเร็ว  หนากากอนามัยมีคุณภาพได
มาตรฐาน  หนากากอนามัยมีคุณภาพสูง  สีของหนากากอนามัย  ความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ  การ
กรองฝุนละออง   มาตรฐานรับรองจากหนวยงานตางๆ  ยี่หอ  ใชงาย  รูปแบบของหนากากอนามัย  
หีบหอบรรจุภณัฑมีความสวยงาม และ ขนาดของหนากากอนามัย 

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ มีการ
ช้ีแจงและอธิบายถึงประสิทธิภาพอยางละเอียดของหนากากอนามัย    พนักงานขายมีความรูเกีย่วกับ
กรรมวิธีการผลิตและสามารถอธิบายได   พนักงานขายมีการดูแลเอาใจใสและใหบริการ   พนักงาน
มีความรูเกีย่วกับหนากากอนามัยสามารถแนะนําไดอยางถูกตองชัดเจน มีการแจกแผนพับ
รายละเอียดของสินคา   มีการสงเสริมการตลาดเชนลด แลก แจก แถม   มีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธในส่ือตางๆ และ มีการจดังานแสดงสินคา 
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ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย พบวา ปจจัยท่ีใหความสําคัญเปนลําดับแรก คือ การสงสินคาตาม
เวลาท่ีตองการ   กระบวนการส่ังซ้ือไมยุงยาก   สามารถติดตอกับผูจําหนายสินคาไดสะดวก    วนั
เปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย     เวลาเปดปดทําการของสถานท่ีจําหนาย     สามารถซ้ือจาก
โรงงานผูผลิตไดโดยตรง    และสถานท่ีจําหนายอยูใกล 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการตลาด พบวา อุตสาหกรรมมีสภาวะการแขงขันใน
ข้ันปานกลาง กลุมเปาหมายหลักคือกลุมโรงพยาบาล มีอัตราความตองการใชเพิ่มข้ึนปละ 20%  
สวนประสมทางการตลาด 4 ปจจัย อันประกอบไปดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย และดานการสงเสริมการขาย กลาวคือ ดานผลิตภัณฑจะประกอบไปดวย หนากาก
อนามัยใยสังเคราะห ชนดิฆาเช้ือแบคทีเรียและเช้ือราแบบยางยดืและแบบสายผูก  มีการกําหนด
ราคาขายราคาเดียว คือ 0.90 บาท  ใชชองทางการจัดจําหนายทางออม คือ มีตัวแทนขายในแตละ
ภาค โดยการสงเสริมการตลาดนั้น ทางโรงงานจะรวมมือกับตัวแทนขายในการลงโฆษณาใน
วารสารทางการแพทย จัดทําเอกสารประกอบการขาย ใหการฝกอบรมความรู มีการจายคา
คอมมิชช่ัน 15% แกตัวแทนจําหนาย รวมทั้งใหการสนบัสนุนอ่ืนๆ ตามความจําเปน  

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานเทคนคิ พบวา ทําเลที่ต้ังจะอยูในท่ีท่ีมีการคมนาคม
สะดวก ไมไกลจากแหลงชุมชน มีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบครันรองรับ สอดคลองกับการศึกษา
ของนงเยาว มัทนพันธ(2541) ท้ังนี้อาคารโรงงานและสํานักงานมีพื้นท่ีใชสอยประมาณ 1,000 
ตารางเมตร  มีเคร่ืองจักรหลักท่ีใชในการผลิตจํานวน 3 เคร่ือง มียานพาหนะเปนรถกระบะ 1 คัน
ข้ันตอนการผลิตใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีไมซํ้าซอน สามารถจัดหาบุคลากรภายในทองท่ีเขามา
ทํางานได  วัตถุดิบหลักคือ ผาโพลิโพรพิลีน เมลโบน ลวดรองจมูก และยางยืด ซ่ึงสามารถหาซ้ือได
ในประเทศ คุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีใหมท่ีจะนําผสมในกระบวนการผลิตนั้น โรงงานผูผลิต
ผาจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการจัดหา และจะคิดรวมเปนราคาขายท่ีทางผูผลิตทําการผลิตผา
ชนิดพิเศษใหกับโครงการ 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการจดัการ พบวา มีการดําเนนิงานในรูปแบบของ
บริษัทจํากัด มีทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท มีการจัดโครงสรางองคกรแบงเปน 2 ฝาย ไดแก ฝาย
สํานักงานและฝายโรงงาน บุคลากรสามารถหาไดจากในทองถ่ิน มีการฝกอบรมพนักงานเกี่ยวกับ
การใชเคร่ืองจกัรและการตรวจสอบคุณภาพ พิจารณาปรับอัตราคาจางของพนักงานทุกคนท่ีรอยละ 
5 ตอป 

การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการเงิน พบวา มีการลงทุนท้ังส้ิน 14,000,000 บาท มา
จากทุนจดทะเบียน 9,000,000 บาท และจากการกูยืมสถาบันการเงิน 5,000,000 บาท มีระยะเวลาคืน
ทุน (PB) 3 ป 5 เดือน 9 วนั  มูลคาปจจบัุนสุทธิ (NPV) มีคาเปนบวก เทากับ 2,969,763 บาท ณ 
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อัตราลดคารอยละ13  อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  มีคาเทากับ 19.29% ซ่ึงเปนอัตราท่ี
สูงกวาอัตราผลตอบแทนท่ีตองการ ดังนั้นจึงมีความเปนไปไดในการลงทุน จากการวิเคราะหความ
ไว ยอดขายสามารถเปล่ียนแปลงลงไดถึงรอยละ 5.37 และตนทุนสินคาขายของโครงการสามารถ
เปล่ียนแปลงข้ึนไดถึงรอยละ 10.18 โครงการจึงจะไมคุมคาในการลงทุน เนื่องจากไมมีคาของ
เคร่ืองมือทางการเงินตัวใดอยูในระดับท่ียอมรับได  
 
ขอคนพบ 

1. การเขาแยงชิงสวนแบงการตลาดของโรงพยาบาลรัฐบาลขนาดใหญบางแหง ตัวแทน 
จําหนายจะสามารถเขาชิงสวนแบงตลาดไดปละ 1 คร้ัง เนื่องจาก ทางโรงพยาบาลใชวธีิการประกวด
ราคา ในการจัดซ้ือ  โดยโรงพยาบาลจะเปนผูกําหนดขอกําหนดและคณุสมบัติของผลิตภัณฑ  
ดังนั้นตัวแทนจําหนายจะตองเขาช้ีแจงรายละเอียดของผลิตภัณฑใหม ใหกับฝายจัดซ้ือสวนกลาง
ของโรงพยาบาล ท่ีเปนผูพิจารณาตัดสินการประกวดราคา เพื่อประกอบการวางแผนจัดการกําหนด
คุณสมบัติหนากากอนามัยกอนการประกาศประกวดราคา  พรอมท้ังแนบคุณสมบัติของหนากาก
อนามัยท่ียืน่ประมูลอยางละเอียดพรอมกับซองประกวดราคา เพื่อประกอบการตัดสินใจซ้ือ 

2. ปจจุบันโรงพยาบาลเร่ิมมีการนําหนากากอนามัยใหผูมาเยี่ยมไขสวมใส และมี 
แนวโนมจะสนับสนุนใหใชตอไป จึงเปนโอกาสดีท่ีแนวโนมยอดการส่ังซ้ือหนากากอนามัยของ
โรงพยาบาลมีโอกาสเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากมีแนวโนมผูใชเพิ่มข้ึน 

3. โรงพยาบาลบางแหงมีการใชนําหนากากผา และนํากลับมาใชใหมโดยผาน 
กระบวนการทาํความสะอาดของโรงพยาบาล ซ่ึงมีเปนสวนนอย  

4. ความสะอาดเปนสวนหนึ่งท่ีผูซ้ือผูใชใหความสําคัญ ดังนั้นในกระบวนการผลิตวัสดุ 
ทางการแพทย มีความจําเปนท่ีตองคํานึงความสะอาดของกระบวนการผลิตและเคร่ืองจักรท่ีใช ซ่ึง
ตองมีการเช็ดลางเคร่ืองจักรดวยแอลกอฮอลทุกคร้ังกอนการเร่ิมผลิต  

5. ปจจุบันมีการคิดคนหนากากปองกันไวรัสท่ีอยูในรูปแบบหนากากอนามัยใย 
สังเคราะห แตมีราคาสูงกวาหนากากธรรมดามากหลายเทาตัว จึงไมเปนท่ีนิยมในกลุมผูใชท่ัวไป  
แตหนากากอนามัยของโครงการมีคุณสมบัติท่ีโดดเดนจากหนากากท่ัวไป และมีคุณสมบัติใกลเคียง
กับหนากากปองกันไวรัส ภายใตราคาท่ีตํ่า จึงเปนโอกาสในการตลาดท่ีดี 
 
ขอเสนอแนะ 

1. จากแนวโนมการขยายตัวเพิม่ข้ึนของธุรกิจ จึงเปนส่ิงดึงดูดใหมีคูแขงขันมากข้ึน  
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หนากากอนามัยใยสังเคราะหชนิดฆาเช้ือแบคทีเรียและเชื้อรา เปนผลิตภัณฑท่ีคิดคนข้ึนมาใหม ทาง
โครงการควรมีการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา ประเภทอนุสิทธิบัตร เพื่อเปนการปองกันการ
ลอกเลียนแบบของคูแขง 

2. โอกาสทางการตลาดของผลิตภัณฑหนากากอนามัยใยสังเคราะหชนดิฆาเช้ือแบคทีเรีย 
และเช้ือรา ในตลาดอ่ืนๆ ยังมีสูง เชน สถานีอนามัย คลินิก รานขายวสัดุทางการแพทย รานสะดวก
ซ้ือรวมไปถึงกลุมผูใชโดยทั่วไป ตัวแทนจําหนายเปนผูมีบทบาทสําคัญในการกระจายสินคาไปยัง
ตลาดกลุมอ่ืนๆในอนาคต ดังนั้นการคัดเลือกตัวแทนจาํหนายจึงเปนสวนสําคัญมาก ท่ีตองพิจารณา
ตัวแทนจําหนายท่ีมีประสบการณและมีความชํานาญในการทําการตลาดในสวนนี ้ รวมถึงเนนการ
สงเสริมการตลาดดานการโฆษณาประชาสัมพันธไปยังผูบริโภครายยอย เพือ่เปนการแนะนํา
ผลิตภัณฑใหเปนท่ีรูจักและเปนการกระตุนใหผูบริโภคเห็นความสําคัญของการใชหนากากอนามัย
มากและเปนการชวยกระตุนใหมีความตองการสินคาในตลาดหนากากอนามัยมากยิ่งข้ึน 

3. หากในอนาคตแนวโนมการขยายตัวของตลาดมีสูงกวาสมมุติฐานของโครงการ ผูผลิต 
สามารถลงทุนเพิ่มเคร่ืองจักรในสวนของเคร่ืองติดยางยดืและติดสายผูก เนื่องจากเคร่ืองผลิต
หนากากตัวแมมีกําลังการผลิตปอนใหติดยางยืดและติดสายผูก ไดถึง 4  เคร่ือง ขณะท่ีการศึกษาของ
โครงการทําการลงทุนเคร่ืองติดยางยืดและติดสายผูกเพยีง 2 เคร่ืองเทานั้น 

4. การจัดซ้ือผาโพลิโพรพิลีน วัตถุดิบหลักท่ีใชในการทําหนากากอนามัย มีการผลิตมาก 
ในประเทศจีน และมีราคาท่ีคอนขางถูกถึงแมจะรวมภาษขีาเขารอยละ 10 แลว ซ่ึงหากทางโครงการ
มีเจาหนาท่ี ท่ีมีความชํานาญดานการนําเขาวัตถุดิบ ก็สามารถส่ังวัตถุดิบจากประเทศจีนได จะชวย
ลดตนทุนผลิตลงได แตตองมีการเขมงวดเร่ืองคุณภาพของเนื้อผาใยสังเคราะห และการรับรอง
คุณภาพจากผูผลิต 

5. ปจจุบันผูใชท่ัวไปของหนากากอนามัยในตางประเทศ เร่ิมมีการนิยมใชหนากาก 
อนามัยชนดิท่ีมีลวดลายตางๆ เชน ลายการตูน ลายดอกไม ท่ีถูกออกแบบใหนาสวมใส ซ่ึงอาจเปน
แฟช่ันหนากากอนามัยไดในอนาคต ดังนัน้หากโครงการทําการพัฒนาผลิตภัณฑโดยทําการ
ออกแบบการพิมพลวดลายตางๆบนหนากากอนามัย ก็จะสามารถขยายตลาดใหไปสูผูบริโภคกลุม
ตางๆไดมากข้ึน 

6. การบริหารจัดการสําหรับผูประกอบการ ควรเขารับการอบรมจากสถาบันตางๆ ท้ังใน 
และตางประเทศ เชน กรมวิทยาศาสตรการแพทย สถาบันวิจยั หรือองคกรตางๆท่ีเกี่ยวของ และ
ติดตามความเปล่ียนแปลงของตลาดอยูตลอดเวลา เนื่องจากเปนธุรกจิท่ีกําลังอยูในกระแสความนยิม 
ดังนั้นผูประกอบการตองศึกษาความรูใหมๆ  ในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน เพื่อหา
ชองทางในการพัฒนา เชน ดานผลิตภัณฑ ดานอุปกรณ  เคร่ืองมือเคร่ืองใช และเทคโนโลยีตางๆ 


