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กิตติกรรมประกาศ 
 

 รายงานการศึกษาคนคว าอิสระฉบับนี้ สํ า เร็ จ ลุลวงได  ผู ศึกษาขอขอบพระคุณ                  
รองศาสตราจารยชูศรี  เที้ยศิริเพ็ชร   ประธานกรรมการที่ปรึกษา อาจารยโรจนา ธรรมจินดา และ
ผูชวยศาสตราจารยสุจรรยพินธ   สุวรรณพันธ ที่ไดกรุณาใหความรู คําแนะนํา คําปรึกษา และตรวจ
แกไข จนทําใหรายงานการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้มีความสมบูรณ 
 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
สําหรับผูบริหารที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู และขอขอบคุณเจาหนาที่ประจําคณะ
บริหารธุรกิจทุกทานที่ชวยอํานวยความสะดวกในการศึกษาคนควาแบบอิสระในครั้งนี้ และธนาคาร
ออมสิน ที่สนับสนุนทุนการศึกษาแกผูเขียนในระดับปริญญาโท และผูจัดการธนาคารออมสินสาขา
แมโจ  คุณถมทอง  บุญชัย  ที่ไดใหโอกาส และเวลาในการเรียนรวมทั้งการจัดทํารายงานการศึกษา
คนควาอิสระ   
   

 ผูศึกษาขอขอบคุณผูชวยผูจัดการสาขา (สินเชื่อ) พนักงานปฏิบัติการสาขา (สินเชื่อ) ของ
ธนาคารออมสินในเขตบริการสินเชื่อเชียงใหม 1 และเขตบริการสินเชื่อเชียงใหม 2 จังหวัดเชียงใหม
ทุกทาน ที่สละเวลา และใหความรวมมืออยางดีในการตอบแบบสอบถาม พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
และใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมที่มีประโยชน  
 

 คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากรายงานการคนควาอิสระฉบับนี้       ผูศึกษาขอมอบใหกับ
คุณบุญฤทธิ์   สุริยาวงศ  บิดา และ คุณจันทรเพ็ญ  สุริยาวงศ มารดา ของผูศึกษาที่มีสวนสําคัญยิ่งใน
การอบรมสั่งสอนผูศึกษาใหเห็นถึงคุณคาและความสําคัญของการศึกษามาโดยตลอด 
 
 
                                                                                                                 นาฏฤดีพร สุริยาวงศ 
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