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บทคัดยอ 

 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการดําเนนิงานของวิสาหกจิชุมชนกลุม
ผลิตภัณฑจกัสาน ในจังหวดัเชียงใหม ในทั้ง 4 ดาน คือ ดานการตลาด ดานการผลิต ดานการเงิน
และดานการจดัการ โดยใชทฤษฎี และหลักการ ดานการบริหารจัดการ ปจจัยของความสําเร็จ การ
วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค หลักการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภณัฑ และมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน ไดเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามผูบริหารวิสาหกิจชุมชน จํานวน 20 
ราย ซ่ึงเปนกลุมที่สงผลิตภัณฑเขารวมคดัสรรในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภณัฑในป 2547     
ผลการศึกษา พบวา สวนใหญ เปนประธานกลุม รอยละ 45.0 เปนเพศหญิง รอยละ  65.0 มีอายุ
ระหวาง 50-59 ป และ 60 ป  ขึ้นไป รอยละ 65.0  20.0 การศึกษาสงูสุดอยูในระดบัประถมศึกษา 
และ มัธยมศกึษา ปวช. รอยละ 50.0 และ 45 ตามลําดับ มีประสบการณในการบริหารงานระหวาง 4-
6 ป และ 7-9 ป รอยละ 40.0 เทากัน  

 ผลการศึกษาพบวามีระดับความสําเร็จในภาพรวม อยูในระดับ ปานกลาง มี
คาเฉลี่ย 3.41 โดยความสําเร็จในดานการผลิต และดานการตลาด อยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 4.00 
และ 3.70 ตามลําดับ สวนดานการจดัการ และ ดานการเงิน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่ 
3.25 และ 2.70 ตามลําดับ ในดานปญหาพบวาปญหาดานการเงิน อยูในระดบัปานกลาง มีคาเฉลี่ย 
2.84 สวนปญหาในดานอื่น คือ ดานการตลาด การจัดการ และการผลิตในภาพรวมอยูในระดับนอย 
มีคาเฉลี่ย 2.33  2.27 และ 2.23 ตามลําดับ 
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Abstract 

 The purpose of this study is to study the operation of Community Enterprise in the 
wicker product sector in Chiang Mai province regarding marketing , production , finance and 
management. Management theory , Critical success factors , SWOT analysis , OTOP principle 
and community standard were employ for this study. The data were collected from 20 
questionnaires of community enterprise in OTOP selection in 2004. The results show that 45%  of 
respondents  is headers of community , 65 % is female, 85 % is age over 50 years . The highest 
education levels are primary and high school which are 50 and 45 % , respectively. The 
management experiences are 4-6 years and 7-9 years. It is  equal to 40 % . 
 It is revealed that the overall success is moderate ( x  = 3.41) , The successful levels  in 
the production and marketing are high ( x = 4.00 and 3.70 , respectively). The management and 
finance are moderate ( x  = 3.25 and 2.70 , respectively). It is also found that finance problem is 
moderate ( x  = 2.84) . For other problems ,  marketing , management and production are low    
( x  = 2.33 , 2.27 and 2.23 , respectively ) 
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