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ฉัตรชัย บุญเพญ็. 2547.  ความพึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บริษทั จันวาณิชย ซีเคียวริตี้  
                พริ้นทติ้ง จํากดั. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
ธนวรรณ แสงสุวรรณ และคณะ. 2547 การจัดการการตลาด. กรุงเทพมหานคร : เพียรสัน 
                 เอ็ดดูเคชั่น อินโดไชนา. 
บริษัท กรุงเทพฯ-เพชรบุรีทัวร จํากดั. 2548. 
บริษัท ขนสง จํากัด. 2548. 
วีระศักดิ์ ไกรสิทธิ์. 2538. ความพึงพอใจและความคาดหวังตอผลประโยชนตอบแทนจากการทํางาน

ของพนักงานขับรถองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2542. องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร :   Diamond in 
                Business World.  
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2548. การวิจัยการตลาด. กรุงเทพมหานคร :   Diamond in 

Business World. 
สมบัติ อังกูรพิริยะ. 2544. ความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจในการทํางานของพนักงานขายเวชภัณฑ

บริษัท แอสตราเซนเนกา (ประเทศไทย) จํากัด. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑติ บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ. 2541. พฤติกรรมองคการ : ทฤษฎีและการประยุกต. 
กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
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