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บทที่ 2 

  ทฤษฎี  แนวคิด  และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 
 เทคนิคการตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีสําหรับธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสปา เปนการ
นําเทคนิคการตรวจสอบตาง ๆ มาใชในการตรวจสอบเพื่อขยายฐานภาษีอากร โดยจะตองมีความรู
เกี่ยวกับธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสปา  หลักการของมาตรฐานการตรวจสอบบัญชี  หลักการวิเคราะห
งบการเงิน  และหลักการภาษีอากรที่ดี   เปนแนวทางในการตรวจสอบ 
 
ลักษณะของธุรกิจโรงแรม 
 

ธุรกิจโรงแรม  หมายถึง  สถานที่ทุกชนิดทีจ่ัดตั้งเพื่อหารายไดจากผูเขาพักโดยตองมกีาร
ขายอาหารและเครื่องดื่มตามความตองการของผูเขาพัก 

ความหมายของคําวา “โรงแรม”  ขางตนนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478   
ซ่ึงไดใหความหมายของโรงแรมในมาตรา 3 วา “บรรดาสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพื่อรับสินจาง
สําหรับคนเดินทาง  หรือบุคคลที่จะหาที่อยู หรือที่พักชั่วคราว” ทั้งนี้ตองมีบริการอาหารและ
เครื่องดื่มใหแกผูเขาพักดวย   ดังกําหนดในมาตรา  25  วา “เคหะสถานใดใชบานพักดังกลาวเปนที่
รับบุคคลที่ประสงค จะไปพักอาศัยอยูซ่ึงระยะเวลาอยางนอยหนึ่งคืน  โดยผูมีสิทธิใหใชมิไดขาย
อาหารหรือเคร่ืองดื่มใดๆ  แกผูมาพักเปนปกติธุระหรือแกประชาชนไมถือวาเปนโรงแรมตาม
ความหมายแหงพระราชบัญญัตินี้” (ชูศรี  เที้ยศิริเพชร,  2545: 3)                
 
 ประเภทของโรงแรม 
                  การแบงประเภทตามขนาดของโรงแรม  ขนาดของโรงแรม จะใชจํานวนหองพักเปน
เครื่องวัด โดยอาจแบงขนาดของโรงแรมไดดังนี้  
  1. โรงแรมขนาดเล็ก ไดแก โรงแรมที่มีจํานวนหองพักนอยกวา  100  หอง  
 2. โรงแรมขนาดกลาง ไดแก โรงแรมที่มีจํานวนหองพักระหวาง  100 – 300   หอง 
  3. โรงแรมขนาดใหญ ไดแก โรงแรมที่มีจํานวนหองพักตั้งแต  300  หอง เปนตนไป 
(ชูศรี  เที้ยศิริเพชร,  2545: 6) 
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  ลักษณะการดําเนินงานของธุรกิจโรงแรม 
 การประกอบธุรกิจโรงแรมกลาวไดวาเปนทั้งธุรกิจการใหบริการเปนสวนใหญ แต
ขณะเดียวกันก็มีการผลิตและการขายปลีกดวย ในสวนการใหบริการเปนการใหเชาหองพัก และ
บริการอื่น ๆ  พรอมส่ิงอํานวยความสะดวก โดยใชแรงงานคนและตนทุนการบริการอ่ืน เพื่อให
ลูกคาไดรับบริการที่ประทับใจขณะที่พักในโรงแรม จึงถือเปนการใหบริการ  ในสวนการผลิตสินคา 
ไดแก การจําหนายอาหารและเครื่องดื่ม  ซ่ึงเปนการนําอาหารสดมาแปรสภาพโดยแรงงานคนและ
ใชโสหุยการผลิตอื่น เพื่อผลิตอาหารและเครื่องดื่มซึ่งเปนสินคาสําเร็จรูป  จําหนายแกแขกที่เขาพัก
และลูกคาทั่วไป และในสวนการขายปลีก ไดแก การเปดรานสินคาจําเปนหรือสินคาของที่ระลึก 
ใหแกแขกที่เขาพักและลูกคาทั่วไป 
 โดยพื้นฐานแลว ธุรกิจโรงแรมมีรายไดสวนใหญเปนการรับเงินสด  เนื่องจากแขกที่พัก
จะตองจายชําระเงินสดทันทีที่ออกจากโรงแรม (Check  Out) โดยที่เมื่อแขกเขาพกั (Check  In)  และ
ใชบริการอื่นๆ ภายในโรงแรม จะถือวาแขกเขาพักมีสภาพเปนลูกหนี้แขกพัก (Guest Ledger) 
เนื่องจากการใหบริการยังไมเสร็จสิ้น แตเมื่อลูกคาแจงออกจากโรงแรม สวนใหญจะชําระเงินสด จึง
มีการปดบัญชีลูกหนี้แขกพัก  แตถาลูกคายังไมไดจายเงินสดจะเกิดบัญชีลูกหนี้ที่ไมใชแขกพัก (City 
Ledger) จํานวนไมมากนัก  โดยโรงแรมจะใหสินเชื่อสําหรับลูกคาประจํา ซ่ึงสวนใหญ  ไดแก 
บริษัททองเที่ยวที่มีสัญญาสงแขกเขาพัก  แขกผูพักไมตองชําระเงินเมื่อออกจากโรงแรม  ทาง
โรงแรมจะเรียกเก็บเงินจากบริษัททองเที่ยวหรือผูที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อจากโรงแรม 
 รายไดหลักของธุรกิจโรงแรมจึงไดแก   

- คาหองพัก 
- คาอาหารและเครื่องดื่มจากภัตตาคาร  หองจัดเลี้ยง  ไนทคลับ ดิสโกเธค 
- คางานจัดเล้ียงทั้งในและนอกสถานที่ 
- คาบริการซักรีด 
- คาเครื่องดื่มในมินิบาร 
- คาบริการโทรศัพทและโทรสาร 
- คาบริการสปา มี 2 ลักษณะ 

        -   โรงแรมดําเนินการเอง รายไดจากการใหบริการสปา 
-   ใหผูอ่ืนมาดําเนินการ การคํานวณรายไดคํานวณเปนเปอรเซ็นตจากยอดขาย 

- คาบริการในหองออกกําลังกาย  หองอบไอน้ํา หองเกม และอาจมีรายไดอ่ืน ๆ ที่ไม
เกี่ยวกับกิจการโดยตรง ดังนี้ 

-   คาเชารานคา 
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-   คาบริการรถรับสงแขก 
-   คาบริการนําเที่ยว 
-   คานายหนาติดตอนําเที่ยว ติดตอบริการนําเที่ยว จําหนายตั๋วเครื่องบิน 
-   กําไรจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 
-   ดอกเบี้ย  เงินปนผลรับ 
-   กําไรจากการขายสินทรัพย 

       (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ ,  2544: 20, 21 และ 108) 
 ในดานการลงทุนในธุรกิจโรงแรมสวนใหญเปนการลงทุนในสินทรัพยถาวรทั้งในสวน 
ของที่ดิน  อาคาร  (ส่ิงปลูกสราง)  และอุปกรณ   ซ่ึงเปนจํานวนเงินที่สูงเมื่อเทียบกับสินทรัพย 
หมุนเวียน  และสินทรัพยอ่ืน   สัดสวนของสินทรัพยรวมของโรงแรมในยุคเริ่มแรก เปนดังนี ้
                                       รอยละ 

สินทรัพยหมนุเวยีน 8  
สินทรัพยถาวร 90  
สินทรัพยอ่ืน 2  
รวม   100 

  (ชูศรี  เที้ยศิริเพชร,  2545: 8) 
 นอกจากการลงทุนในสินทรัพยถาวรเร่ิมแรกในสัดสวนมากที่ สุดแลว   เมื่อเริ่ม
ประกอบการโรงแรมจะตองมีการลงทุนในสินทรัพยถาวรอยางตอเนื่อง เชน การปรับปรุงหองพัก 
หองอาหารใหทันสมัย เปนตน ตลอดจนมีคาใชจายในการซอมแซมสินทรัพยจํานวนมาก เนื่องจาก
โรงแรมมีภาระตองรักษาดูแลสินทรัพยใหใชงานไดอยางปกติ 
 เนื่องจากการลงทุนในธุรกิจโรงแรมตองใชเงินลงทุนจํานวนมาก แหลงเงินทุนสวนใหญ
หรือ สวนหนึ่งมักมาจากการกูยืม ดังนั้นธุรกิจโรงแรมจึงมักจะมีคาใชจายทางการเงินไดแก  
ดอกเบี้ยจายดวย  
   คาใชจายหลักของธุรกิจโรงแรมจึงไดแก   
                  -      ตนทุนในการประกอบกิจการโดยตรง  เชน 

- เงินเดือน-คาจาง-สวัสดิการ 
- คาน้ําประปา-คาไฟฟา-คาโทรศัพท 
- คาเสื่อมราคาอาคารและสินทรัพยอ่ืน ๆ 
- คาอาหารเครื่องดื่ม 
- คาซักรีด 
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- คาบํารุงรักษาซอมแซม 
- คาใชจายในการจัดการ-คาคําปรึกษา 
- คาภาษีการคา-ธุรกิจเฉพาะ-ภาษีโรงเรือน 

  -     คาใชจายในการดําเนินงาน ไดแก 
- เงินเดือน-คาจาง-สวัสดิการ 
- คาเชา 
- คาใชจายสงเสริมการขาย 
- คาประกันภัย 
- คาใชจายรถยนต 
- คาเครื่องเขียนแบบพิมพ 
- คาซอมแซมบํารุงรักษา 
- คาเสื่อมราคาสินทรัพย 

 -      ดอกเบี้ยจาย 
 (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ , 2544: 337) 
 ลักษณะการปฏิบัติงานของธุรกิจโรงแรม จะเปนการใหบริการโดยคน แมวาปจจุบันมี
การใชเครื่องจักรมาทดแทนในงานบางสวน แตการใหบริการจะเปลี่ยนจากคนมาเปนการใช
เครื่องจักรไมไดทั้งหมด และเนื่องจากโรงแรมมีลักษณะการทํางานตอเนื่อง  24 ชั่วโมง ไมมีวันหยุด 
เหมือนธุรกิจอื่น ดังนั้นธุรกิจโรงแรมจึงมีคาใชจายในการดําเนินงานที่เกี่ยวกับพนักงานเปนจํานวน
สูงสุดประมาณรอยละ  30 – 40 ของคาใชจายทั้งสิ้น 
 การดําเนินธุรกิจโรงแรมเปนธุรกิจที่มีวงจร  ซ่ึงอาจแยกไดเปน   3  แบบ ดังนี้ 
 1. วงจรสัปดาห  โดยในวันหยุดประจําสัปดาห โรงแรมจะมีแขกเขาพักและรับประทาน
อาหารมากกวาวันธรรมดา โดยเฉพาะโรงแรมตามแหลงทองเที่ยว  หรือสถานที่ตากอากาศ 
 2. วงจรฤดูกาล ในชวงที่มีแขกเขาพักมากกวาฤดูอ่ืน  เรียกวา High Season  และในชวงที่
แขกเขาพักนอยเรียกวา Low Season  ซ่ึงชวงการเขาพักมากหรืออาจจะแตกตางไปในแตละสถานที่ 
โดยทั่วไปฤดูฝนและฤดูหนาวจะเปนชวงที่คนเขาพักนอย และฤดูรอนจะเปนชวงที่คนเขาพักมาก 
 3. วงจรธุรกิจ  ในชวงสภาพเศรษฐกิจเจริญรุงเรือง  คนมีรายไดจะนิยมเดินทางทองเที่ยว
มาก รายไดของธุรกิจโรงแรมจะสูงขึ้นตาม  และในชวงเศรษฐกิจตกต่ํา  การเดินทางทองเที่ยวจะถูก
ตัดออกไปเพราะถือเปนสิ่งฟุมเฟอย รายไดของธุรกิจโรงแรมจะตกต่ําไปดวย 
 แมวาธุรกิจโรงแรมมีวงจรการดําเนินงานขางตน แตการดําเนินการเปนไปอยางตอเนื่อง
โดยไมมีวันหยุด จึงตองมีการวางแผนบุคลากรใหเหมาะสม เพื่อสามารถบริการลูกคาในแตละชวง 
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โดยไมทําใหเสียโอกาสดานรายได นอกจากนี้พนักงานจะตองปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ  บุคคล
เหลานี้จะตองไดรับการฝกอบรมเพื่อใหมีการปฏิบัติงานตามมาตราฐานของโรงแรมอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โรงแรมจึงตองมีการจัดองคกร และจัดลําดับการบัญชาที่เหมาะสม  

 
 การกําหนดอัตราคาหองพักของธุรกิจโรงแรม 
 การกําหนดอัตราคาหองพัก หมายถึง  การกําหนดคาหองพักสําหรับการเขาพัก 1 คืนตอ
หอง ซ่ึงถือเปนมาตรฐานสากลวาแขกจะตองออกจากโรงแรมกอนเวลา 12.00 น. ของวันรุงขึ้น หาก
แขกออกชากวานี้จะถูกเรียกเก็บคาหองพักอีก 1  คืน เวนแตแขกจะแจงเวลาที่ออกลาชาและไดรับ
การยินยอมจากงานบริการสวนหนาแลว เพื่อแผนกตอนรับจะทราบลวงหนาวาหองพักจะวางและ 
ขายไดเมื่อใดโรงแรมโดยทั่วไปจะกําหนดอัตราคาหองพักตามจํานวนแขกที่เขาพัก   แตอาจจะ 
แตกตางกนัตามลักษณะและความสัมพันธของแขกเขาพกัโดยโรงแรมจะใหราคาพิเศษรวมทั้ง 
สวนลดตามระดับของแขก ราคาหองพัก แบงออกเปนอตัราตาง ๆ ไดดังนี ้
 1.   อัตราพักเดี่ยว (Single Rate)  หมายถึง  อัตรา คาหองที่คิดเงินสําหรับผูเขาพัก 
 2.   อัตราพักคู (Double Rate) หมายถึง  อัตราคาหองที่คิดเงินสําหรับผูเขาพัก 2 คน 
 3.   อัตราพักรวม (Triple Rate) หมายถึง อัตราคาหองที่คดิเงินสําหรับผูเขาพัก  3  คน  
โดยคิดจาก อัตราพักคู  แลวเพิ่มราคาเตียงเสริม (Extra Bed) 
 4.   อัตราคาหองพักบางสวนสําหรับวัน (Day Rate/Day Use)  เปนการคิดคาหองพัก 
สําหรับแขกเขาพักเพียงชั่วระยะเวลาหนึ่งเทานั้น กลาวคือ แขกเขาพักและคืนหอง ภายใน 
4 –6 ชั่วโมง  คิดราคาคาหองพักเพียง  50 เปอรเซ็นตของจํานวนเต็ม 
 5.   อัตรากรณีที่เปนแขกแตละคน   (F.I.T Rate : Fully Independent Traveler Rate) 
หมายถึง  อัตราคาหองพักสําหรับนกัทองเที่ยว หรือแขกเขาพักแตละคน 
 6.   หองรับรอง (Complimentary) หมายถึง แขกไมตองเสียเงินคาหองพัก จัดใหเปน 
อภินันทนาการ  โดยทั่วไปจัดใหสําหรับหัวหนาทัวรเขาพัก  
 7.   อัตราสําหรับลูกคาที่เปนธุรกิจ (Commercial Rate) หมายถึง อัตราคาหองพักที่เรียก
เก็บเงินกับบริษัท หางรานที่สงแขกของบริษทัเขาพัก โรงแรมจะลดใหไมเกิน  20 เปอรเซ็นต 
 8.   อัตราคงที่ (Flat Rate) หมายถึง  อัตราคาหองพักราคาพิเศษที่โรงแรมเรียกเก็บเงินกับ
บริษัทที่สงกลุม หรือ คณะบุคคลเขามาพัก 
 9.   อัตราสําหรับแขกที่มาพักเปนกลุม (Group Rate) หมายถึง อัตราคาหองพักราคาพิเศษ
สําหรับคณะนักทองเที่ยว สวนมากจะรวมทั้งคาพัก และอาหารดวย 
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 10.  อัตราลูกคาที่เปนสายการบิน (Lay Over Rate) หมายถึง อัตราคาหองพักราคาพิเศษ 
สําหรับแขกของสายการบินที่ เขาพักเนื่องจากเครื่องบินเกิดเหตุขัดของ  จําเปนตองลงพัก       
ระหวางทาง สายการบินนั้น ๆ จะเปนผูจายคาที่พัก  และคาอาหาร 

11. อัตราสําหรับแขกที่มาเปนครอบครัว (Family Rate)  หมายถึง อัตราคาหองพัก 
ราคาพิเศษสําหรับแขกที่มาเปนครอบครัว 
 12.  สําหรับใหพนักงานพัก (House – Use) หมายถึง หองที่พนักงานของโรงแรมเขาพัก 
ไมตองจายเงิน  
 
ลักษณะของธุรกิจสปา 
 
 สปา หรือ SPA  มีรากศัพทมาจากภาษาละตินวา  “Sanus Per Acaua”   หมายถึง การมี
สุขภาพดีดวยน้ํา (Health through  water)  จัดเปนการดูแลรักษาสุขภาพดวยการใชน้ําบาํบัด  เชน 
อาบน้ําในบอน้ําพุรอน แชตัวในน้ําแร  แชน้ํานม  อบตัว  อาบน้ําดวยไอน้ํา  บํารุงผิวดวยผลิตภัณฑ
นานาชนิด เปนตน (ธนบรรณ ปนเกลา, 2547: 9) 
 
 ประเภทของธุรกิจสปา 
 1.  โรงแรมและรีสอรท สปา (Resort /Hotel Spa)  คือ สถานบริการสปาที่อยูในรสีอรท 
หรือโรงแรมซึ่งตั้งอยูในแหลงทองเที่ยว หรือสถานที่พักตากอากาศ ในทําเลที่มีความสวยงาม     
ตามธรรมชาติ  เชน ริมทะเล  ภูเขา บอน้ํารอน สปา ประเภทนี้เกิดขึ้นเพื่อรับรองนักทองเที่ยวที่
ตองการผอนคลายความตึงเครียดดวยบริการสปา นอกเหนือจากการใชบริการหองพัก 
  2.   คลับ สปา (Club Spa) คือ สถานบริการสปาที่มีการผสานกับการออกกําลังกาย 
เพื่อบริการสมาชิกที่ตองการผอนคลายหลังจากออกกําลังกาย 
  
 กลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจสปา 
 กลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจสปา  แบงออกเปน 3 กลุม  ดังนี้ 
 1.   กลุมลูกคาระดับ A   คือกลุมผูบริหาร ผูจัดการ มีรายไดตอเดือนมากกวา  
40,000  บาท  เปนกลุมที่มีกําลังซื้อสูง  มีความพรอมในการสมคัรสมาชิก และมีเวลาวางพอที่จะมา
ใชบริการอยางสม่ําเสมอ 
 2.   กลุมลูกคาระดับ B  คือกลุมพนักงานบริษัท มีรายไดตอเดือนระหวาง 
20,000 – 40,000  บาท เปนกลุมที่มีกําลังซื้อปานกลาง และมีความพรอมในการสมัครสมาชิก 
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 3.   กลุมลูกคาระดับ C   คือกลุมลูกคาทั่วไป มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,000 – 20,000 บาท 
เปนกลุมที่สนใจใชบริการสปา แตลูกคากลุมนี้อาจจะใชบริการเพียงครั้งคราวเทานั้น 
 
  ลักษณะการดําเนินงานของธุรกิจสปา 
 การจัดหาสินคาและวัตถุดิบของธุรกิจสปา 
 วัตถุดิบสําคัญในการใหบริการ คือ น้ํามันหอมระเหยบริสุทธิ์ และน้ํามันที่ใชสําหรับผสม
สวนใหญจะสั่งนําเขาน้ํามันหอมระเหยบริสุทธิ์จากตางประเทศ ซ่ึงตองขออนุญาตนําสินคา         
เขาประเทศจาก คณะกรรมการอาหารและยา  สวนน้ํามันสําหรับใชผสมผูประกอบการสามารถนํา
สมุนไพรไทยมาใชได โดยหาซื้อไดจากสมาคมแมบาน หรืองานแสดงสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ ที่หนวยงานภาครัฐจัดขึ้น สวนน้ํามันหอมระเหยบริสุทธิ์ที่ตองนําเขานั้นผูประกอบการ
ควรเลือกผลิตภัณฑจากแหลงผลิตที่ไดรับการยอมรับในคุณภาพและคุณสมบัติของวัตถุดิบนั้น ๆ 
 
 คาตอบแทนและเงินเดือนสําหรับพนักงานของธุรกิจสปา 
  คาตอบแทนใหกับพนักงานบริการ แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

1. การจางพนักงานแบบรายเดือน  เปนการจายคาตอบแทนใหพนักงานบริการ 
ในรูปแบบของเงินเดือน  แมวาจะมีจํานวนลูกคามากหรือนอยก็ตาม  โดยพนักงานบริการแตละคน
จะไดรับเงินเดือน  
 2.    การจางพนักงานโดยคิดคาจางพิเศษ  เปนการจายคาตอบแทนพนักงานบริการ โดย
พิจารณา จากอัตราคาบริการในแตละโปรแกรมสวนสถานบริการจะหักคาใชจายกี่เปอรเซ็นตนั้น
ขึ้นอยูกับการตกลงกัน ระหวางพนักงานบริการและผูประกอบการ   
 รายไดและคาใชจายของธุรกิจสปา 
 รายไดของธุรกิจสปาจะประกอบดวย  
 1.    รายไดจากการใหบริการเปนครั้งคราว ราคาขึ้นอยูกบัประเภทของการใชบริการและ 
ระยะเวลาการใชบริการ (ตอช่ัวโมง) 

2. รายไดจากการใหบริการที่เปนสมาชิก เก็บคาบริการครั้งแรก ราคาขึ้นอยูกับประเภท 
ของการใชบริการ 

3. รายไดจากการขายผลิตภัณฑ 
4. รายไดอ่ืน ๆ  คาบริการทําผมและเสริมสวย 
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 คาใชจายของธุรกิจสปาประกอบดวย 
 การลงทุนของธุรกิจสปา   ขนาดของเงินลงทุนในธุรกิจสปามีหลายระดับขึ้นอยูกับลักษณะ 
และขนาดของสถานบริการกลุมเปาหมายทีต่องการใหมาใชบริการและชนิดของการใหบริการเนื่องจาก 
ธุรกิจสปามีรูปแบบทีห่ลากหลายแตละลักษณะหรือรูปแบบก็จะใชเงินลงทุนที่แตกตางกัน โครงสราง 
เงินลงทุนแบงออกเปน 2 สวนใหญ  คือ 
 1.   เงินลงทุนเริ่มตนในกิจการ  แบงเปนการลงทุนดานตาง ๆ ดังนี้ 
  1.1    คากอสรางอาคาร 
  1.2    คาตกแตงอาคาร และสถานที่  
  1.3    คาออกแบบ 
  1.4    คาใชจายในการรับสมัครและฝกอบรมพนักงาน 
  1.5    คาเครื่องแบบพนักงาน 
  1.6    คาอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการนวด  เชน เบาะนวดตัว เตียงนวดตัว เปนตน 
  1.7    คาอุปกรณ ที่ใชในสปา เชน อางอาบน้ํา เครื่องพนโอโซน  เปนตน 
  1.8    คาอุปกรณในการใหบริการสปา เชน  ผาขนหนู  ชุดเครื่องนอน 
     ปลอกหมอน เปนตน 
  1.9    คาวัสดุและ อุปกรณสํานักงาน  เชน  เครื่องปรับอากาศ โตะ เกาอี้  
                                    โทรศัพท  เปนตน 
  1.10  คาใชจายทางดานการตลาด เชน คาโฆษณา  คาจัดงานเปดตัว เปนตน 
  1.11  คาใชจายอ่ืน ๆ เชน คาสินคาคงคลัง คาที่ปรึกษา เปนตน 
 2.  คาใชจายตาง ๆ ดังนี้ 
  2.1    คาเชาสถานที่ 
  2.2    เงินเดือนพนักงาน 
  2.3    คาคอมมิชช่ัน 
  2.4    คาซักอบรีด 
  2.5    คาผลิตภัณฑที่ใชในสปา 
  2.6    คาวัตถุดิบที่เปนสวนผสมชนิดสด เชน สมุนไพรตาง ๆ เปนตน 
  2.7    คาบํารุงรักษาอุปกรณ 
  2.8    คาโฆษณา และสงเสริมการขาย 
  2.9    คาวัสดุส้ินเปลือง เชน กระดาษทิชชู  ผาปดจมูก  หมวกคลุมผม  เปนตน 
  2.10  คาสาธารณูปโภค  เชน  คาน้ํา  คาไฟ  คาโทรศัพท  เปนตน  
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  2.11  คาผูบริหารดําเนินการ 
  2.12  คาใชจายอ่ืน ๆ 
 การกําหนดอัตราคาบริการของธุรกิจสปา 
 การกําหนดอัตราคาบริการของธุรกิจสปา มีปจจัยที่ควรนํามาพิจารณา ดังนี้ 
 1.   ตนทุนการดําเนินงาน ตนทุนบางอยางในการดําเนินธุรกิจมีราคาคอนขางสูง  
เชน  คาเชาสถานที่ คาตกแตง คาอุปกรณ  คาวัตถุดิบ  คาจางพนักงาน เปนตน  ผูประกอบการจะนํา
ตนทุนที่เกี่ยวของเหลานี้มาพิจารณาประกอบการกําหนดอัตราคาบริการดวย 
 2.   สภาพการแขงขัน ธุรกิจสปากําลังเติบโต และไดรับความสนใจจากผูประกอบการ    
นักลงทุน และผูสนใจใชบริการ ทั้งสภาพการแขงขันในปจจุบันและในอนาคต ตลอดจนศักยภาพ
ของคูแขงขัน เพื่อการตัดสินใจกําหนดอัตราคาบริการที่เหมาะสม 
 3.   สภาพเศรษฐกิจ ภาวะเศรษฐกิจในแตละชวงมีผลกระทบตอการกําหนด 
อัตราคาบริการ เชน  ในภาวะเงินฝด  คาบริการจะต่ํากวาปกติ  เนื่องจากลูกคามาใชบริการนอยลง  
ขณะที่เกิดภาวะเงินเฟอ ตนทุน การบริการยอมสูงขึ้น เปนตน 
 
การตรวจสอบตามมาตรฐานการบัญชี  
 
 การวางแผนงานสอบบัญชี   (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง 
ประเทศไทย, 2544) กําหนดเรื่องตาง ๆ  ที่ผูสอบบัญชีควรนํามาพิจารณาในการพัฒนาแผนการสอบ
บัญชีโดยรวม คือ 

1.    ความรูเกี่ยวกับธุรกิจ เชน  ปจจัยทางเศรษฐกิจโดยทั่วไป  และสภาวะของ 
อุตสาหกรรมที่มีผลตอธุรกิจของกิจการลักษณะสําคัญและการดําเนินธุรกิจของกิจการ ผล
ประกอบการทางการเงินขอกําหนดในการจัดทํารายงาน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนับจากวันที่
ตรวจสอบครั้งกอน รวมถึงระดับความสามารถโดยทั่วไปของผูบริหาร 
 2.    ความเขาใจในระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน  เชน  นโยบายการบัญชี 
ที่กิจการเลือกใชและการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี ผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีและ
มาตรฐานการสอบบัญชีฉบับใหม ๆ ความรูสะสมของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับระบบบัญชีเกี่ยวกับระบบ
บัญชีและระบบการควบคุมภายใน  ซ่ึงมีผลตอวิธีการทดสอบการควบคุมและวิธีการตรวจสอบ
เนื้อหาสาระ 
 3.    ความเสี่ยงและสาระสําคัญ เชน การประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องและความเสี่ยง 
จากการควบคุมที่คาดวาจะเกิดขึ้นและการกําหนดเรื่องสําคัญที่ตรวจสอบ การกําหนดระดับ    
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สาระสําคัญเพื่อการตรวจสอบ โอกาสที่อาจเกิดการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญรวมทั้งประสบการณจากการตรวจสอบในงวดกอน ๆ หรือโอกาสเกิดการทุจริต ความ
ซับซอนทางบัญชี รวมถึงการประมาณการทางการบัญชี 
 4.    ลักษณะ ระยะเวลา และขอบเขตของวิธีการปฏิบัติงาน เชน การปรับเปลี่ยนเรื่องที่
ตองการตรวจสอบเปนการเฉพาะ  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีตอการตรวจสอบ งาน
ตรวจสอบภายในและผลที่คาดวาจะกระทบตอวิธีการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
 5.    การประสานงาน การสั่งการ การควบคุมงาน และการสอบทาน เชน ความเกี่ยวของ
ของผูสอบบัญชีอ่ืนในงานสอบบัญชี องคประกอบอื่น ๆ เชน การตรวจสอบบริษัทยอย  สาขาและ
สวนงาน การเกี่ยวของของผูเช่ียวชาญ จํานวนสถานที่ต้ัง พนักงานที่ตองใชในการตรวจสอบเรื่อง
อ่ืน ๆ  
  ความรูเก่ียวกับธุรกิจท่ีตรวจสอบ (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง
ประเทศไทย, 2544)  กําหนดเรื่องที่ตองพิจารณา  
       1.   ปจจัยดานเศรษฐกิจโดยทั่วไป  (เชน ภาวะถดถอย ภาวะเจริญเติบโต) อัตราดอกเบี้ย  
และแหลงเงินทุน ภาวะเงินเฟอ  การปรับคาเงินตรา นโยบายรัฐบาล การเงิน  การคลัง  ภาษีอากร
และอื่นๆ  ส่ิงจูงใจทางการเงิน (เชน โครงการชวยเหลือจากรัฐบาล) พิกัดอัตราภาษีศุลกากร  
ขอจํากัดทางการคา อัตราแลกเปลี่ยนและการควบคุมเงินตราตางประเทศ 
 2.   อุตสาหกรรมการที่กิจการดําเนินงานอยู  เชน สภาวะที่สําคัญ ซ่ึงมีผลกระทบตอ
ธุรกิจของลูกคา ตลาด และการแขงขัน วัฎจักร หรือฤดูกาลของธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีของผลิตภัณฑ ความเสี่ยงทางธุรกิจ  (เชน  สินคาที่มีเทคโนโลยีสูง  สินคาตามสมัยนิยม  
โอกาสในการเขามาแขงขันไดงาย)  
 3.    กิจการที่ตรวจสอบ  
  3.1      การบริหารงานและความเปนเจาของ  เชน ลักษณะสําคัญ รูปแบบของกิจการ
เจาของกิจการผูรับประโยชนและบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน (ในประเทศตางประเทศ ช่ือเสียง 
และประสบการณทางธุรกิจ) โครงสรางเงินทุน (รวมถึงที่เพิ่งมีการเปลี่ยนแปลง หรือวางแผนวาจะ
เปล่ียนแปลง) งานตรวจสอบภายใน ทัศนคติของผูบริหารที่มีตอสภาวะแวดลอมของการควบคุม
ภายใน  

3.2  ลักษณะธุรกิจของกิจการ ผลิตภัณฑ ตลาด ผูขาย คาใชจาย การดําเนินงาน 
เชน ลักษณะของธุรกิจ (เชน ผูผลิต ผูขายสง การใหบริการทางดานการเงิน  การนําเขาหรือสงออก) 
สถานที่ตั้งโรงงาน คลังสินคา สํานักงาน การจางงาน(เชน ตามสถานที่ตั้ง แหลงการจางงาน ระดับ
อัตราคาจาง ขอตกลงกับสหภาพแรงงาน ภาระผูกพันเกี่ยวกับเงินบํานาญ ขอกําหนดของทาง
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ราชการ) ผลิตภัณฑหรือการใหบริการและการตลาด (เชน ลูกคารายใหญ และสัญญาขายรายใหญ  
การกําหนดระยะเวลาการชําระเงิน อัตรากําไรขั้นตน สวนแบงตลาด คูแขงขัน  การสงออก นโยบาย 
ราคา ชื่อเสียงของผลิตภัณฑ การรับประกันคุณภาพสินคา การสั่งซื้อสินคา แนวโนม  กลยุทธและ 
วัตถุประสงคดานการตลาด กระบวนการผลิต) ผลการดาํเนินงานทางดานการเงิน เชน ปจจัยตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขทางการ 

3.3     กฎหมาย เชน สภาพแวดลอมและขอกําหนดทางดานกฎหมาย ภาษอีากร 
การวัดผลและเรื่องที่ตองเปดเผยเปนพเิศษเกี่ยวกับธุรกิจ ขอกําหนดในรายงานผลการสอบบัญชีผูใช 
งบการเงิน 
  การประเมินความเสี่ยงในการตรวจสอบบัญชีกับการควบคุมภายใน (สมาคมนักบัญชี
และผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย, 2544) ผูสอบบัญชีควรไดมาซึ่งความเขาใจใน     
ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในอยางเพียงพอ เพื่อที่จะวางแผนการตรวจสอบและพัฒนา
วิธีการตรวจสอบใหมีประสิทธิผล ผูสอบบัญชีควรใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพในการ
ประเมินความเสี่ยงในการสอบบัญชีและกําหนดวิธีการตรวจสอบเพื่อใหแนใจวาความเสี่ยงในการ
สอบบัญชีไดลดลงจนถึงระดับต่ําพอที่จะยอมรับได ซ่ึงในการประเมินความเสี่ยงตองพิจารณาเรื่อง
ดังตอไปนี้ 
         1.  ความเสี่ยงสืบเนื่องของธุรกิจ คือ  ความเสี่ยงที่ผูสอบบัญชีแสดงความเห็น        
ที่ไมเหมาะสมเมื่องบการเงินแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ ความเสี่ยงใน      
การสอบบัญชีมีองคประกอบสามสวน ไดแก  
   1.1     ความเสี่ยงสืบเนื่อง คือ โอกาสที่ยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของ
รายการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง  ซ่ึงอาจมีสาระสําคัญในแตละรายการ  หรือมีสาระสําคัญเมื่อ
รวมกับการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงในยอดคงเหลืออ่ืนหรือประเภทของรายการอื่น           
โดยไมคํานึงถึงการควบคุมภายในที่อาจมีอยู  ซ่ึงอาจปองกัน  หรือตรวจพบและแกไขการแสดง
ขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงดังกลาวได  ผูสอบบัญชีควรประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องในระดับ            
งบการเงิน  และในการกําหนดแนวการสอบบัญชี โดยพิจารณาความสัมพันธระหวางผลการ
ประเมินดังกลาวกับส่ิงที่ผูบริหารไดใหการรับรองไวเกี่ยวกับยอดคงเหลือในบัญชีแยกประเภทของ
รายการที่มีสาระสําคัญหรือถือวาความเสี่ยงสืบเนื่องสําหรับส่ิงที่ผูบริหารไดใหการรับรองอยูใน
ระดับสูง  
 การประเมินความเสี่ยงสืบเนื่อง  ผูสอบบัญชีจะใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบการวิชาชีพ
เพื่อประเมินปจจัยตางๆ ตัวอยาง เชน ในระดับของงบการเงิน ความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหาร
ประสบการณและความรูของผูบริหาร  และการเปลี่ยนแปลงผูบริหารในระหวางงวด  ตัวอยางเชน  
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การที่ผูบริหารขาดประสบการณอาจมีผลกระทบตอการจัดทํางบการเงินของกิจการ แรงกดดันที่
ผิดปกติตอผูบริหาร  ตัวอยางเชน  มีสถานการณซ่ึงอาจทําใหผูบริหารจัดทํางบการเงินที่ขัดตอ
ขอเท็จจริง เชน กรณีอุตสาหกรรมซึ่งมีกิจการที่ลมเหลวเปนจํานวนมากหรือกิจการขาดเงินทุนใน
การดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
  1.2      ความเสี่ยงจากการควบคุม  คือ ความเสี่ยงที่ระบบบัญชีหรือระบบการควบคุม
ภายในไมสามารถปองกัน  หรือตรวจพบและแกไขการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงไดอยาง
ทันเวลา การแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอาจเกิดขึ้นในยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของ
รายการ  และอาจมีสาระสําคัญในแตละรายการหรือมีสาระสําคัญเมื่อรวมกับการแสดงขอมูล         
ที่ขัดตอขอเท็จจริงในยอดคงเหลืออ่ืนหรือประเภทอื่น การประเมินความเสี่ยงจากการควบคุมใน
เบื้องตน เปนกระบวนการประเมินประสิทธิผลของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในของ
กิจการที่จะปองกัน  หรือตรวจพบและแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ  
ความเสี่ยงจากการควบคุมมักจะมีอยูเสมอ  เนื่องจากการมีขอจํากัดสืบเนื่องของระบบบัญชีและ
ระบบการควบคุมภายใน 
    1.3      ความเสี่ยงจากการตรวจสอบ คือ ความเสี่ยงที่วิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระ
ซ่ึงผูสอบบัญชีใชจะไมสามารถตรวจพบการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงที่มีอยูในยอดคงเหลือ
ของบัญชีหรือประเภทของรายการ  โดยการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงนั้นอาจมีสาระสําคัญ    
ในแตละรายการหรือมีสาระสําคัญเมื่อรวมกับการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงในยอดคงเหลืออ่ืน
หรือประเภทของรายการอื่น  ระดับของความเสี่ยงจากการตรวจสอบมีความสัมพันธโดยตรงกับ
วิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระที่ผูสอบบัญชีใช  การประเมินความเสี่ยงจากการควบคุมรวมกับการ
ประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องมีอิทธิพลตอลักษณะ  ระยะเวลา  และขอบเขตของวิธีการตรวจสอบ
เนื้อหาสาระที่ผูสอบบัญชีจะใชเพื่อลดความเสี่ยงจากการตรวจสอบและความเสี่ยงในการสอบบัญชี
ใหอยูในระดับต่ําพอที่ผูสอบบัญชีจะสามารถยอมรับได  ความเสี่ยงจากการตรวจสอบบางอยางจะมี
อยูเสมอถึงแมผูสอบบัญชีจะตรวจสอบรอยละของยอดคงเหลือในบัญชีหรือประเภทของรายการ
เนื่องมาจากเหตุผลตางๆ ตัวอยางเชน  หลักฐานการสอบบัญชีสวนใหญเปนหลักฐานประเภทที่ตอง
ใชดุลยพินิจในการพิจารณาความเชื่อถือไดมากกวาที่จะเปนหลักฐานที่ใชขอสรุปไดในระดับต่ํา
พอที่จะยอมรับไดในเรื่องนี้ผูสอบบัญชีจะพิจารณา 
   1.3.1 ลักษณะของวิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระ ตัวอยางเชน การใชการทดสอบ
ที่มุงหาหลักฐานโดยตรงจากบุคคลอิสระภายนอกกิจการมากกวาทดสอบที่มุงหาหลักฐานจาก
บุคคลหรือเอกสารภายในกิจการ หรือการใชวิธีการทดสอบรายละเอียดเพื่อวัตถุประสงคของการ
ตรวจสอบโดยเฉพาะเพิ่มเติมจากการใชวิธีการวิเคราะหเปรียบเทียบ 
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   1.3.2 ระยะเวลาของวิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระ  ตัวอยางเชน เลือกตรวจสอบ 
ณ วันสิ้นงวดมากกวาที่จะตรวจสอบกอนวันสิ้นงวด 
   1.3.3 ขอบเขตของวิธีการตรวจสอบเนื้อหาสาระ ตัวอยางเชน ใชขนาดตัวอยางที่
ใหญขึ้น 
  2.  ระบบบัญชี คือ ลําดับของงานและการบันทึกที่กิจการใชในการประมวลผลรายการ
เพื่อจัดทําขอมูลทางการเงินของกิจการ  ระบบบัญชีจะกําหนด รวบรวม วิเคราะห คํานวณ             
จัดประเภท บันทึก สรุปผล และรายงานเกี่ยวกับรายการและเหตุการณอ่ืน 
 3.  ระบบการควบคุมภายใน คือ  นโยบายและวิธีการปฏิบัติ (การควบคุมภายใน) ซ่ึง
ผูบริหารของกิจการกําหนดขึ้น  เพื่อชวยใหบรรลุวัตถุประสงคของผูบริหารที่จะเกิดความมั่นใจ
เทาที่จะสามารถทําไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงรวมถึงการ
ปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร  การปองกันรักษาทรัพยสิน  การปองกันและตรวจพบทุจริตและ
ขอผิดพลาด  ความถูกตองและครบถวนของการบันทึกบัญชี  และการจัดทําขอมูลทางการเงินที่
เชื่อถือไดอยางทันเวลา   ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน การควบคุมภายในที่เกี่ยวของ
กับระบบบัญชีเปนไปเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค เชน รายการเกิดขึ้นตามที่ผูบริหารอนุมัติโดยทั่วไป
หรือโดยเฉพาะเจาะจง รายการทั้งหมดและเหตุการณอ่ืน ๆ  มีการบันทึกบัญชีทันทีในจํานวนที่
ถูกตอง  ในประเภทบัญชีและงวดบัญชีที่เหมาะสม  เพื่อสามารถจัดทํางบการเงินใหเปนไปตาม
แมบทการบัญชีในการรายงานทางการเงิน การเขาถึงสินทรัพยและขอมูล  จะทําไดเมื่อไดรับอนุมัติ
จากผูบริหารเทานั้น สินทรัพยที่บันทึกในบัญชีมีการเปรียบเทียบกับสินทรัพยที่มีอยูจริงใน ชวงเวลา
ที่สมเหตุสมผลตามความเหมาะสม  และกรณีที่พบความแตกตางมีการติดตามอยางเหมาะสม 
 ขอจํากัดสืบเนื่องตามลักษณะของการควบคุมภายใน ระบบบัญชีและระบบการควบคุม
ภายในไมสามารถใหหลักฐานที่เปนขอสรุปแกผูบริหารวาไดบรรลุวัตถุประสงคแลว  เนื่องจากการ
ควบคุมภายในมีขอจํากัดสืบเนื่อง  ตัวอยาง เชน ความตองการโดยทั่วไปของผูบริหารที่กําหนดวา
ตนทุนของการควบคุม ภายในตองไมสูงกวาประโยชนที่คาดวาจะไดรับ การควบคุมภายใน        
สวนใหญมักจะกําหนดสําหรับรายการที่เกิดขึ้นเปนประจํามากวารายการไมเกิดขึ้นเปนประจํา 
โอกาสที่เกิดขอผิดพลาดจากบุคลากร  เนื่องจากความไมระมัดระวัง ความพลั้งเผลอ การใช         
ดุลยพินิจผิดพลาด  และการไมเขาใจคําสั่งโอกาสที่จะเกิดการหลีกเลี่ยงขั้นตอนของการควบคุม
ภายในโดยผูบริหาร  หรือ พนักงานรวมมือกับบุคคลภายในหรือกิจการภายนอก โอกาสที่บุคคลซึ่ง
รับผิดชอบในการควบคุมภายในจะใชอํานาจนั้นในทางที่ผิด เชน ผูบริหารขามขั้นตอนของการ
ควบคุมภายใน โอกาสที่วิธีปฏิบัติซ่ึงกําหนดไวอาจไมเพียงพอ  เนื่องจากสถานการณเปลี่ยนไปและ
การปฏิบัติตามวิธีการกําหนดมีความเครงครัดนอยลง 
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                  การทําความเขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน การไดมาซึ่งความ
เขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในเพื่อใชในการวางแผนงานสอบบัญชี  ผูสอบ
บัญชีจะไดความรูเกี่ยวกับรูปแบบของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในรวมทั้งการทํางาน
ของระบบนั้น  ตัวอยาง เชน  ผูสอบบัญชีอาจใชวิธีการทดสอบแบบ “ติดตามรายการ” ซ่ึงเปนการ
เลือกรายการสองสามรายการและติดตามรายการนั้นตั้งแตตนจนจบของระบบบัญชี  วิธีการนี้อาจ
ถือเปนสวนหนึ่งของการทดสอบการควบคุมถารายการที่เลือกเปนรายการประเภทเดียวกันกับ
รายการที่เกิดขึ้นเปนปกติและบันทึกผานระบบนั้น   
             โดยปกติความเขาใจของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในที่
สําคัญตอการสอบบัญชีจะไดมาจากประสบการณที่ผานมาเกี่ยวกับกิจการและไดรับความเขาใจ
เพิ่มเติมโดย 
 1.    การสอบถามผูบริหาร  ผูควบคุมงาน และบุคลากรอื่นในระดับตาง ๆ   ที่เหมาะสม        
ของกิจการรวมทั้งการอางอิงถึงเอกสาร เชน คูมือปฏิบัติงาน  คําบรรยายลักษณะงานและผังการ
ปฏิบัติงาน 
 2.    การตรวจสอบเอกสารและบันทึกรายการที่ทําโดยระบบบญัชีและระบบการ 
ควบคุมภายใน 
 3.    การสังเกตการณการปฏิบัติงานและการดําเนินงานของกิจการ  รวมทั้ง 
การสังเกตการณการจัดระบบของการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร  บุคลากรฝายบริหาร  และ
ลักษณะการประมวลผลรายการ 
  การไดมาซึ่งความเขาใจในระบบบัญชีอยางเพียงพอเพื่อที่จะกําหนดและเขาใจเกี่ยวกับ
เกี่ยวกับสิ่งตอไปนี้ 
 1.    ประเภทของรายการที่สําคัญในการดําเนินงานของกิจการ 
 2.    การเกิดขึ้นของรายการดังกลาว 
 3.       บันทึกทางการบัญชีและเอกสารประกอบรายการที่สําคัญตลอดจนบัญชีที่สําคัญใน 
งบการเงิน  
 4.    กระบวนการของการบัญชีและรายงานทางการเงิน  จากจุดเริ่มตนของรายการ 
และเหตุการณอ่ืนที่สําคัญจนถึงการนํารายการหรือเหตุการณดังกลาวมาแสดงรวมอยูในงบการเงิน 
                  การทําความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของการควบคุมอยางเพียงพอเพื่อที่จะประเมิน
ทัศนคติ  การตระหนัก  และการปฏิบัติของกรรมการและผูบริหารเกี่ยวกับการควบคุมภายในและ
ความสําคัญของการควบคุมภายในที่มีตอกิจการผูสอบบัญชีควรไดมาซึ่งความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการ
ควบคุมอยางเพียงพอเพื่อที่จะกําหนดแผนงานสอบบัญชี  ในการไดมาซึ่งความเขาใจนี้  ผูสอบบัญชี
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ควรพิจารณาความรูเกี่ยวกับวิธีการควบคุมที่มีอยูหรือวิธีการควบคุมที่ขาดหายไป ซ่ึงไดจากการทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของการควบคุมและระบบบัญชี  เพื่อกําหนดวาจําเปนตองทํา
ความเขาใจเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการควบคุมหรือไม  ซ่ึงโดยทั่วไปผูสอบบัญชีจะประเมินความเสี่ยง
จากการควบคุมใหอยูในระดับสูงสําหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือทุกสิ่งที่ผูบริหารไดใหการรับรองไวเมื่อ 
 1.    ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในของกิจการไมมีประสิทธิผล หรือ 
 2.    การประเมินประสิทธิผลของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในของกิจการจะ
ไมมีประสิทธิภาพ 
 การประเมินความเสี่ยงจากการควบคุมในเบื้องตนสําหรับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ผูบริหาร  
ไดใหการรับรองไวเกี่ยวกับงบการเงนิควรอยูในระดับสูง  ยกเวนกรณีตอไปนี้ 
 1.    ผูสอบบัญชีสามารถระบุถึงการควบคุมภายในที่เกี่ยวของกับสิ่งที่ผูบริหารไดให 
การรับรอง ซ่ึงคาดวาจะปองกันหรือตรวจพบและแกไขการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญได และ 
 2.   ผูสอบบัญชีวางแผนที่จะทดสอบการควบคุมเพื่อที่จะสนับสนุนการประเมินนั้น 
 หลักฐานการสอบบัญชี  (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย, 
2544) ในการสอบบัญชีหลักฐานการสอบบัญชีไดมาจากการทดสอบการควบคุมและการตรวจสอบ
เนื้อหาสาระโดยใชรวมกันอยางเหมาะสม  ในบางกรณี  หลักฐานการสอบบัญชีอาจไดมาจากการ
ตรวจสอบเนื้อหาสาระเพียงอยางเดียว โดยการทดสอบรายละเอียดของรายการและยอดคงเหลือ 
และการวิเคราะหเปรียบเทียบ 
 การไดมาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมมีความสัมพันธกันและ
นํามาใชกับหลักฐานการสอบบัญชีที่ไดรับทั้งจากการทดสอบการควบคุมและการตรวจสอบ   
เนื้อหาสาระ  ความเพียงพอ  หมายถึง  ปริมาณของหลักฐานการสอบบัญชี  ความเหมาะสม  
หมายถึง  คุณภาพของหลักฐานการสอบบัญชีและความเกี่ยวพันของหลักฐานกับสิ่งที่ผูบริหารไดให
การรับรองไว  และความเชื่อถือไดของหลักฐานนั้น  โดยปกติ  ผูสอบบัญชีจําเปนตองใชหลักฐาน
การสอบบัญชี  ซ่ึงมีลักษณะตองใชดุลยพินิจอยางมีเหตุผลในการพิจารณาความเชื่อถือไดมากกวา
หลักฐานการสอบบัญชีที่โดยลักษณะแลวใหขอสรุปไดในตัวเอง  และผูสอบบัญชีมักจะหา
หลักฐานการสอบบัญชีจากแหลงตางๆ  หรือที่มีลักษณะตาง ๆ  เพื่อสนับสนุนสิ่งที่ผูบริหารไดให
การรับรองไวในเรื่องเดียวกัน 
 องคประกอบที่ผูสอบบัญชีใชพิจารณาถึงความเพียงพอและความเหมาะสมของหลักฐาน
การสอบบัญชีมีดังนี้  
 1.    การประเมินของผูสอบบัญชีถึงลักษณะและระดับของความเสี่ยงสืบเนื่องทั้งใน 
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ระดับของงบการเงินและในระดับยอดคงเหลือของบัญชีหรือการจัดประเภทรายการบัญชี 
 2.    ลักษณะของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน  และการประเมินความเสี่ยง 
จากการควบคุม 
 3.    ความมีสาระสําคัญของรายการที่ตรวจสอบ 
 4.    ประสบการณที่ไดรับจากการตรวจสอบครั้งกอน ๆ 
 5.    ผลของการตรวจสอบตลอดจนการทุจริต  หรือขอผิดพลาดที่อาจตรวจพบ 
  6.    แหลงที่มาและความเชื่อถือไดของขอมูลที่มีอยู 
 การประเมินความเสี่ยงในการตรวจสอบบัญชีกับการควบคุมภายใน-ระบบสารสนเทศที่
ใชคอมพิวเตอร  (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย, 2544) การ    
ควบคุมภายในของการประมวลผลดวยคอมพิวเตอรที่ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคโดยรวมของการ
ควบคุมภายใน  จะรวมทั้งวิธีการปฏิบัติงานดวยมือและวิธีการปฏิบัติงานตามที่กําหนดไวใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร  วิธีการปฏิบัติงานในระบบดังกลาวประกอบดวยการควบคุมทั้งหมดที่มี
ผลกระทบตอสภาพแวดลอมของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอร(การควบคุมภายในทั่วไป) และ
การควบคุมเฉพาะของระบบงานบัญชีแตละระบบ (การควบคุมระบบงาน)   ซ่ึงสามารถอธิบายได
ดังนี้ 
     1.  การควบคุมทั่วไป มีวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน  คือ  การกําหนดแนวทาง
การควบคุมทั้งหมดเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอร  เพื่อใหเกิดความ
มั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการควบคุมนั้นจะบรรลุวัตถุประสงคโดยรวมของการควบคุมภายในการ
ควบคุมทั่วไปอาจรวมถึง 
  1.1  การควบคุมการจัดองคการและการบริหารงาน  ออกแบบเพื่อกําหนดแนวทาง
ขององคการเกี่ยวกับกิจกรรมดานคอมพิวเตอรทั้งหมด  การควบคุมในสวนนี้รวมถึง 
   1.1.1    การกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับหนาที่การควบคุม 
   1.1.2    การแบงแยกหนาที่อยางเหมาะสมสําหรับเจาหนาที่ซ่ึงไมควรกระทําโดย 
บุคคลหรือสวนงานเดียวกัน  เชน  หนาที่การจัดเตรียมขอมูลรายการนําเขาเพื่อประมวลผลหนาที่ใน
การเขียนโปรแกรม  และหนาที่ในการควบคุมการทํางานของเครื่องคอมพวิเตอร เปนตน 
  1.2  การควบคุมการบํารุงรักษาและการพัฒนาระบบงาน  ออกแบบเพื่อใหเกิด   
ความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาระบบงานมีการบํารุงรักษาและการพัฒนาเปนไปตามที่ไดรับ
อนุมัติและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  โดยปกติแลวการควบคุมในสวนนี้เกี่ยวกับ 
   1.2.1    การทดสอบ  การปรับเปลี่ยน  การนําไปใช  และการจัดทําเอกสารของ
ทั้งระบบงานใหมและระบบงานที่ไดรับการปรับปรุงแกไข 
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   1.2.2    การเปลี่ยนแปลงแกไขระบบงาน 
   1.2.3    การเขาถึงเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับระบบงาน    
   1.2.4    การจัดซื้อระบบงานจากบุคคลภายนอก 
  1.3  การควบคุมการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร  ออกแบบเพื่อการควบคุมการปฏิบัติงาน
ของระบบและเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา 
   1.3.1    การใชระบบงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดรับอนุมัติเทานั้น 
   1.3.2    มีการจํากัดการเขาถึงการปฎิบัติงานคอมพิวเตอรเฉพาะผูที่ไดรับ 
อนุมัติเทานั้น 
   1.3.3    มีการใชโปรแกรมที่ไดรับอนุมัติแลวเทานั้น  
   1.3.4    ขอผิดพลาดจากการประมวลผลจะถูกตรวจพบและไดรับการแกไข  
  1.4  การควบคุมชุดซอฟตแวรระบบ  ออกแบบเพื่อใหความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล
วาการไดมาหรือการพัฒนาซอฟตแวรระบบมีการอนุมัติและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่งรวมถึง
การควบคุมเกี่ยวกับ 
   1.4.1    การใหอํานาจการอนุมัติ การอนุมัติ การทดสอบ การนําไปใช และการ
จัดทําเอกสารของซอฟตแวรระบบใหมและสวนที่แกไขเพิ่มเติมในภายหลัง 
   1.4.2    การจํากัดการเขาถึงซอฟตแวรระบบและเอกสารหลักฐาน 
เกี่ยวกับระบบงานเฉพาะผูที่ไดรับอนุมัติเทานั้น 
  1.5. การควบคุมการนําขอมูลเขาคอมพิวเตอรและโปรแกรม  ออกแบบเพื่อให 
ความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา 
   1.5.1    มีการกําหนดโครงสรางของการใหอํานาจในการอนุมัติรายการตาง ๆ ที่
จะนําเขาระบบคอมพิวเตอร 
   1.5.2    มีการจํากัดการเขาถึงขอมูลและโปรแกรมเฉพาะผูที่ไดรับอนุมัติเทานั้น 
  1.6  มาตรการปองกันอื่น ๆ  เพื่อใหการประมวลผลดวยคอมพิวเตอรสามารถทําได
อยางตอเนื่อง  มาตรการเหลานี้รวมถึง 
   1.6.1    การเก็บขอมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอรสํารองไวภายนอกกิจการ 
   1.6.2    การกําหนดขั้นตอนและวิธีการกูระบบกลับคืนในกรณีที่เกิดโจรกรรม 
หรือความเสียหายทั้งโดยเจตนาและไมเจตนา 
   1.6.3    การจัดหาระบบประมวลผลดวยคอมพิวเตอรสํารองไวภายนอกกิจการ
ในกรณีที่เกิดภัยพิบัติ เชน ไฟไหม น้ําทวม เปนตน 
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 2.  การควบคุมระบบงาน มีวัตถุประสงคของการควบคุมระบบงาน  คือ การจัดใหมี
ขั้นตอนและวิธีการควบคุมในระบบงานบัญชี  เพื่อใหความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวารายการ
ทั้งหมดไดรับการอนุมัติ  บันทึกและประมวลผลอยางครบถวน ถูกตอง และทันเวลา การควบคุม
ระบบงานรวมถึง 
           2.1  การควบคุมการนําขอมูลเขาคอมพิวเตอร  ออกแบบเพื่อใหความมั่นใจอยาง
สมเหตุสมผลวา 
   2.1.1   รายการทุกรายการไดรับการอนุมัติอยางเหมาะสมกอนประมวลผล 
ดวยคอมพิวเตอร 
  2.1.2   รายการทุกรายการไดรับการแปลงสภาพใหอยูในรูปแบบที่ 
เครื่องคอมพิวเตอรอานไดและบันทึกลงในแฟมขอมูลอยางถูกตอง 

2.1.3 รายการจะไมสูญหาย มีการเพิ่มเติม นําเขาซ้ํา หรือแกไขอยางไมมี 
เหตุผลสมควร 
   2.1.4   รายการที่ไมถูกตองจะไมไดรับการนําเขา แตจะนํากลับไปแกไข 
ใหถูกตอง  และถาจําเปนจะนํากลับเขาคอมพิวเตอรใหมอีกครั้งภายในเวลาที่กําหนด 
  2.2  การควบคุมการประมวลผลและแฟมขอมูลคอมพิวเตอร  ออกแบบเพื่อใหความ
มั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา 
   2.2.1   รายการตาง ๆ  รวมทั้งรายการที่สรางขึ้นโดยระบบงานได 
รับการประมวลผลอยางเหมาะสมโดยคอมพิวเตอร 

2.2.2 รายการตาง ๆ  ภายหลังจากการนําเขาหรือสรางขึ้นโดยระบบงาน 
แลวจะไมสูญหายมีการเพิ่มเติม  ถูกประมวลผลซ้ํา หรือมีการเปลี่ยนแปลงอยางไมมีเหตุผลสมควร 
   2.2.3   ขอผิดพลาดจากการประมวลผลจะถูกตรวจพบและแกไขใหถูกตอง 
อยางทันเวลา 
  2.3 การควบคุมขอมูลที่ออกจากคอมพิวเตอร ออกแบบเพื่อใหความมั่นใจอยาง
สมเหตุสมผลวา 
   2.3.1  ผลลัพธจากการประมวลผลนั้นถูกตอง 
   2.3.2  มีการจํากัดการเขาไปเกี่ยวของหรือใชขอมูลที่สงออกจาก 
คอมพิวเตอรเฉพาะผูไดรับอนุมัติเทานั้น 
   2.3.3  การสงขอมูลที่ออกจากคอมพิวเตอรจะไปถึงบุคคลซึ่งไดรับ 
อนุมัติอยางทันเวลา 
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การตรวจสอบโดยการวิเคราะหงบการเงิน 
 
 ผูวิเคราะหจะทราบปญหาและขอเท็จจริงจากงบการเงินไดโดยใชเครื่องมือวิเคราะหซ่ึง
ปจจุบันมีเครื่องมือสําหรับใชในการวิเคราะหงบการเงินมากมาย  เชน อัตราสวนทางการเงิน 
(Financial ratio) งบแสดงการเคลื่อนไหวของเงินทุน (Fund Flow) การยอสวนตามแนวดิ่ง 
(Common size) เปนตน การศึกษาเลือกใชเครื่องมือการวิเคราะหงบการเงิน คือ อัตราสวนทาง
การเงิน (Financial ratio) มาใชในการวิเคราะหงบการเงินของธุรกิจ  อัตราสวนทางการเงิน เปนการ
แสดงความสัมพันธระหวางขอมูลตัวเลข 2 รายการจากงบการเงินของธุรกิจ (Pride, Huges and 
Kapoor, 1996) ขอมูลที่นํามาใชคํานวณอัตราสวนทางการเงินมาจากขอมูลในงบดุลและ               
งบกําไรขาดทุน อัตราสวนทางการเงินที่คํานวณไดสามารถนําไปวิเคราะหและประเมินสถานการณ
ของธุรกิจทางดานสภาพคลองทางการเงิน ประสิทธิภาพในการใชสินทรัพย ความสามารถในการ
กอหนี้ และความสามารถในการทํากําไร ซ่ึงผลการวิเคราะหจะทําใหทราบถึงจุดแข็งหรือจุดออน
ของธุรกิจได  
                  การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน  เปนประโยชนในการประเมินความสามารถในการ
ชําระหนี้ของธรุกิจและความสามารถในการทํากําไร  อาจทําโดยใชงบการเงินปปจจบุันเปรียบเทียบ
กับงบการเงินปที่ผานมาและจากขอมูลแหลงอื่น ๆ ดวย   ขอมูลในอดีตจะเปนประโยชนในการ 
ประเมินผลการดําเนินงานทีผ่านมาของธุรกิจ และพยากรณผลการปฏิบัติงานในอดตี การวิเคราะห
งบการเงินจะมีประโยชนอยางมากเมื่อนําไปเปรียบเทยีบกับคูแขงขันและคาเฉลี่ยอุตสาหกรรม 
                 การวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้  เปนเครื่องมือที่ใชวัดความสามารถของธุรกิจ
ในการจายชําระหนี้สินหมุนเวียนและหนี้สินไมหมุนเวียน โดยปกติแลวจะพิจารณาจากงบดุล  จะ
ทําการวิเคราะหอัตราสวนตาง ๆ ดังนี้ 

1.   การวิเคราะหสภาพคลองหรืออัตราสวนวัดสภาพคลอง 
2.   อัตราสวนวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เชน การวิเคราะหลูกหนี้  การวิเคราะห

สินคาคงเหลือ 
3.   อัตราสวนวัดสภาพหนี้สิน 

  การวิเคราะหความสามารถในการทํากําไร  ความสามารถของธุรกิจในการทํากําไรนั้น
ขึ้นอยูกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดําเนินงานเทา ๆ กับความสามารถในการจัดหา
ทรัพยากรมาเพื่อใชในการดําเนินงานการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรนั้นจะมุงที่
ความสัมพันธระหวางผลของการดําเนินงานที่รายงานอยูในงบกําไรขาดทุนและความสามารถใน
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การจัดหาทรัพยากรของธุรกิจที่รายงานอยูในงบดุล  การวิเคราะหดังกลาวจะใชเพื่อประเมิน
ความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ  (สุพาดา  สิริกุตตา,   2545)  ประกอบดวยอัตราสวน ดังนี้ 

1.  อัตราสวนวัดความสามารถในการทํากําไร 
2.  อัตราสวนทางการตลาดของหุน 
 

เทคนิคการตรวจสอบ  
 
 เทคนิคการตรวจสอบที่ผูสอบบัญชีใชกันอยูทั่วไป  เพื่อทดสอบความถูกตองของรายการ
บัญชี  ไดแก (โครงการศูนยฝกอบรมวิชาชีพการบัญชี  สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาต
แหงประเทศไทย การสอบบัญชี 1, 2540: 65-74) 
 1.   การตรวจดู (Inspection) ใชในการตรวจและพิจารณาดูเอกสารหลักฐานตาง ๆ และ
สินทรัพยที่มีรูปราง  ชวยใหผูสอบบัญชีทราบวามีสินทรัพยอยูจริง  ทราบถึงลักษณะ สภาพ และ
ปริมาณของสินทรัพยหากไดใชเทคนิคในการตรวจนับดวย 
 2.   การสังเกตการณ (Observation) เปนเทคนิคที่ชวยใหผูสอบบัญชีทราบถึงขอเท็จจริงที่
เปนอยู  และความเหมาะสมของการปฏิบัติงานวาไดกระทําตามวิธีการที่กําหนดไว  เพื่อใหผลงานที่
ไดรับมีความถกูตองและเชื่อถือได  และชวยใหประหยัดเวลากวาการตรวจสอบเอง 
 3.   การตรวจนับ (Counting) เปนการพิสูจนวาสิ่งที่ตองการตรวจสอบมีอยูจริง มีอยู 
ปริมาณเทาไร  และตรวจสอบคุณภาพหรือสภาพของสิ่งของนั้น  โดยปกติใชในการตรวจสอบ 
เงินสด  หลักทรัพย  สินคาคงเหลือและสินทรัพยถาวร 
 4.   การยืนยันยอด (Confinnation) คือ การที่ผูสอบบัญชีขอรองใหบุคคลภายนอกซึ่ง
ทราบเรื่องเกี่ยวกับหลักฐานตาง ๆ  ใหการยืนยนัเปนลายลักษณอักษรมายังผูสอบบัญชีโดยตรง  การ
ยืนยันนี้เมื่อปฏิบัติโดยถูกตองถือเปนหลักฐานที่เชื่อถือไดมากที่สุด 
 5.   การตรวจสอบเอกสารใบสําคัญ (Vouching) เพื่อพิสูจนความถูกตองของรายการที่ลง
ไวในสมุดบัญชี เชน ตรวจสอบใบสําคัญจายและใบเสร็จรับเงินจากผูขาย  กับการลงรายการจายเงิน
ในสมุดเงินสดหรือตรวจสอบใบสําคัญขายและสําเนาใบสงของกับสมุดรายวันขาย  
 6.   การคํานวณใหม (Recompilation) เพื่อพิสูจนความถูกตองของตัวเลขในบัญชีโดยการ
คํานวณเพื่อหายอดที่ถูกตองหรือยอดรายการที่ตองกระทบยอด  ซ่ึงถือวาเปนหลักฐานที่นาเชื่อถือ
มาก 
 7.   การตรวจสอบการผานรายการ (Retracing Book-Keeping Procedures) การตรวจสอบ
ความถูกตองของการผานรายการจากสมุดขั้นตนไปยังบัญชีแยกประเภท  รวมทั้งการทํางบทดลอง
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ดวย  ซ่ึงในปจจุบันมีการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือในการลงบัญชี  ปญหาในเรื่องนี้จึงมี
นอยมาก 
 8.    การสอบถาม (Inquiry) เปนการขอขอมูลจากผูบริหารของกิจการ  โดยแจงเปนลาย
ลักษณอักษรมายังผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอมูลตาง ๆ  ที่ผูสอบบัญชีควรจะไดทราบ เชน เหตุการณ
หลังปดบัญชีที่สําคัญ  หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหนาและภาระผูกพัน 
 9.    การวิเคราะหเปรียบเทียบ (Analyzing)  คือ การศึกษาเปรียบเทียบขอมูลที่สัมพันธกนั  
ซ่ึงจะเปนตัวช้ีวาจําเปนตองใชวิธีการตรวจสอบเพิ่มเติมหรืออาจลดขอบเขตการตรวจสอบดวยการ
ใชวิธีการตรวจสอบอื่นแทนได 
 10.  การอาน (Reading)  เปนการตรวจสอบขอมูลที่เปนลายลักษณอักษร  เพื่อระบุถึง 
ขอเท็จจริงที่เกีย่วกับการตรวจสอบ อาทิเชน  การอานรายงานการประชุมสัญญาที่เกี่ยวของตาง ๆ 
 11.  การตรวจหารายการที่ผิดปกติ (Scanning) คือ การตรวจราการในบญัชีแยกประเภท  
สมุดบัญชีขั้นตน  หรือแหลงขอมูลอ่ืน ๆ  เพื่อดูวามีรายการที่ผิดปกติบางหรือไม  เทคนิคขอนี้ใช
เวลาไมมาก  แตตองอาศัยประสบการณในการตรวจสอบจึงสามารถตรวจพบรายการผิดปกต ิ
 12.  การบวกเลขยอดรวมแนวดิ่ง (Footing) เปนการบวกเลขตามแนวตั้งเพื่อหายอดรวม 
ของตัวเลขแถวใดแถวหนึ่งเพื่อเปรียบเทยีบกับตัวเลขทีลู่กคาคํานวณไววาถูกตองหรือไม 
 13.  การตรวจตัดยอด (Cut off Audit) เปนเทคนิคที่ใชชวยในการทดสอบวารายการที ่
เกิดขึ้นไดถูกบนัทึกไวในชวงเวลาที่เหมาะสมหรือไม โดยการเปรียบเทยีบเอกสารที่เกีย่วของกับ 
รายการนั้น ๆ และพิจารณารายละเอยีดในเอกสารนั้น ๆ กับชวงเวลาของการบันทึกรายการซึ่ง
จะตองสอดคลองกัน เชน การตรวจตัดยอดขาย จะเปรยีบเทียบวันทีใ่นใบสงของ เอกสารการจัดสง
และวนัที่ของการบันทึกรายการขาย 
 
แนวความคิดเก่ียวกับหลักการภาษีอากรที่ดี 
 
         อดัม  สมิท (Adam  Smith)  นักเศรษฐศาสตรชาวสก็อตแลนด  ไดวางหลักการภาษีที่ดี
ไวเมื่อป ค.ศ. 1776  ไดแก  หลักความเปนธรรม หลักความแนนอน  หลักความสะดวกและหลัก
ความประหยัด  หลักการทั้งส่ีนี้ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง  ตอมาเมื่อสภาพกิจเศรษฐกิจและ
สังคมของโลกไดวิวัฒนาการมาโดยลําดับ  ภาษีอากรทวีบทบาทและความสําคัญมากขึ้น หลักการ
ภาษีอากรที่ดีไดเปล่ียนแปลงไปและเพิ่มมากขึ้นตามความเหมาะสม  ลักษณะของภาษีอากรที่ดีมี
ดังนี้                    



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

 26

 1.  หลักความเปนธรรม ระบบภาษีอากรที่ดีจะตองมีความเปนธรรมทั้งในระหวาง
รัฐบาลผูเก็บภาษีและประชาชนผูเสียภาษี  หลักความเปนธรรมนี้นับเปนหัวใจสําคัญของระบบภาษี
อากร  หากปราศจากความเปนธรรมแลวความยินยอมเสียภาษีโดยสมัครใจก็คงเกิดขึ้นไดยาก 
แนวความคิดเกี่ยวกับความเปนธรรมทางภาษีอากรมีรากฐานมาจากหลักความเปนธรรมสัมบูรณ
และหลักความเปนธรรมสัมพันธ 
  1.1   หลักความเปนธรรมสัมบูรณ (Principle of Absolute Equity) ถือวาทุกคนตอง 
เสียภาษีอากรคนละเทา ๆ กนั   นั้นคือเอาคาใชจายทั้งหมดของรัฐหารดวยจํานวนประชาชน   
ระบบภาษแีบบนี้จะใชไดเมือ่ประชาชนทกุคนมีฐานะเศรษฐกิจเทาเทียมกันขอบกพรองของการ
จัดเก็บแบบนี้ ไดแก 
   1.1.1 ไมคํานึงถึงความสามารถในการเสียภาษีที่แตกตางกัน 
    1.1.2  ทําใหภาระภาษีของผูมีเงินไดต่ําสูงกวาภาระภาษีของผูมีเงินไดสูง 
   1.1.3  ผูมีเงินไดต่ํามากอาจไมมีเงินเพียงพอที่จะชําระภาษี 
  1.2   หลักความเปนธรรมสัมพัทธ (Principles of Relative Equity) ถือหลักวาจํานวน 
ภาษีที่จะตองเสียใหแกรัฐเปรียบเทียบกับประโยชนที่จะไดรับจากรัฐบาล หรือเปรียบเทียบกับ
ความสามารถในการเสียภาษีของผูเสียภาษีแตละราย  ดงันั้นการจดัเกบ็ภาษีตามหลักความเปน 
ธรรมสัมพัทธจึงแบงออกเปน 2 กลุมยอย ดังนี้ 
   1.2.1  หลักผลประโยชน (Benefit Principle) มีแนวคิดวาผูรับประโยชนจากรัฐ
จะตองเปนผูเสียภาษี  เพื่อเปนคาใชจายของรัฐตามสัดสวนที่ตนไดรับผลประโยชน ตัวอยางเชน 
ภาษีผานทาง  ภาษีคาใชถนน คาใบอนุญาตทําการตางๆ เปนตน อยางไรก็ตามแนวความคิดนี้มีขอ
ยุงยากในการปฏิบัติมากสินคาและบริการของรัฐหลายอยางไมสามารถกําหนดมูลคาของประโยชน
ที่แตละคนจะไดรับ เชน การปองกันประเทศ กระบวนการยุติธรรม เปนตน นอกจากนี้  บริการ
พื้นฐานบางอยางคนมีรายไดก็จะถูกปดกั้นและเสียเปรียบ เชน การเก็บเงินคาบํารุงการศึกษา เปนตน 
  1.2.2  หลักความสามารถในการเสียภาษี (Principle of capacity) มีแนวความคิด 
วาผูมีความสามารถในการเสียภาษีมากตองเสียภาษใีหแกรัฐบาลมาก ผูที่มีความสามารถเสียภาษี 
นอยก็ควรเสียภาษีใหแกรัฐนอยตามสัดสวนความสามารถในการเสียภาษีของบุคคลวัดไดจาก 
สินทรัพย รายได การใชจายของแตละบุคคล  
 2.  หลักความแนนอน  ประชาชนผูอยูในขายตองเสียภาษียอมตองการที่จะทราบเพื่อ
ความมั่นใจในระดับหนึ่งวาภาษีที่จะตองเสียเปนจํานวนเทาใด จะตองเสียเมื่อใด เสียดวยวิธีใด นั่น
คือ จะตองชัดแจงในแงมุมของผูเสียภาษี ฐานที่จะนํามาคิดคํานวณอัตราภาษีที่ตองเสีย กําหนดเวลา
ที่ตองเสีย และวิธีการชําระภาษี เมื่อใดระบบภาษีอากรมีความแนนอนชัดเจนดังกลาวแลวยอมจะ
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สรางสมัครใจในการเสียภาษีอากร ใหเกิดขึ้นได ความชัดเจนดังกลาวนี้คือชัดเจนทั้งกฎหมายและ
แนวปฏิบัตินั่นเอง 
 3.  หลักความเปนกลาง ระบบภาษีที่ดีจะตองมีความเปนกลางในทางเศรษฐกิจมากที่สุด 
กลาวคือ ระบบภาษีอากรจะตองไมเปลี่ยนแปลงหรือกระทบกระเทือนรูปแบบการบริโภค การออม  
การแขงขัน การผลิตสินคาและบริการ ตลอดจนการทํางานของกลไกตลาด แนวความคิดนี้มี
รากฐานมาจากแนวความคิดที่วาภาษีอากรควรเปนแหลงรายไดของรัฐเพียงแหลงเดียว รัฐไมควร
ดําเนินกิจการใด ๆ ที่จะกระทบกระเทือนในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของภาคเอกชน 
 อยางไรก็ตาม ปจจุบันรัฐบาลของหลายประเทศจงใจใชระบบภาษีอากรที่ไมเปนกลาง
บางประเภทเปนเครื่องมือดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางเศรษฐกิจ ดานตางๆ ความเปนกลาง
หรือไมเปนกลางอาจพิจารณาไดจากผลกระทบกระเทือนทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในดานตางๆ เชน 
การบริโภค  การออม และการผลิต เปนตน 
 ในดานการบริโภค ภาษีที่กระทบกระเทือนรูปแบบการบริโภคนอยที่สุดคือภาษีที่มีผลทํา
ใหราคาสินคาเปรียบเทียบระหวางสินคาชนิดตางๆ เปลี่ยนแปลงไปนอยที่สุด นั่นคือ ภาษีการขาย
ทั่วไปซึ่งเก็บจากสินคา และบริการตาง ๆ ในอัตราเทากัน แตภาษีสรรพสามิต หรือ ภาษีสินคา
ฟุมเฟอยตางๆ รัฐบาลจงใจใชความไมเปนกลางทางเศรษฐกิจ ทั้งนี้ เปนการจงใจบิดเบือนรูปแบบ
ของการบริโภค  
 ในดานการออมและการลงทุน รัฐบาลอาจใชความไมเปนกลางทางภาษีอากรกระตุนให
เกิดการออมและการลงทุนใหเปนไปในรูปแบบที่ตองการ เชน เก็บภาษีเงินปนผลจากบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยในลักษณะพิเศษกวาเงินปนผลที่จายจากบริษัททั่วไป 
 ในดานการผลิต รัฐบาลอาจลดภาษีอากรใหแกอุตสาหกรรมที่รัฐบาลตองการใหลงทุน
การผลิตหรือเก็บภาษีต่ํากวาอุตสาหกรรมที่มีอยูแลว และไมจําเปน หรือระหวางการผลิตที่ใช
เครื่องจักรกับการผลิตที่ใชแรงงานคน รัฐบาลอาจใชความไมเปนกลางทางภาษีอากรเปนเครื่องมือ
ในการเปลี่ยนรูปแบบของการผลิตได 
 4. หลักอํานวยรายได บทบาทของรัฐบาลทางเศรษฐกิจทวีความสําคัญมากขึ้น จําเปนตอง
หารายไดเพื่อนํามาใชจายใหมากขึ้น ระบบภาษีอากรจึงควรเปนระบบที่ทํารายไดสูงใหแกรัฐบาล 
หากระบบภาษีอากรมีโครงสรางอํานวยรายไดใหแกรัฐบาลต่ํา เมื่อรัฐบาลจําเปนตองจัดเก็บภาษี
เพิ่มเติม ประชาชนมักมองวาเปนการสรางความเดือนรอนแกประชาชนเพิ่มขึ้น ดังนั้น ระบบภาษี
อากรที่ดีตามหลักนี้จึงควรประกอบไปดวยภาษีนอยประเภท แตภาษีแตละประเภทสามารถทํา
รายไดใหสูงทั้งในปจจุบันและเมื่อสถานการณทางเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไป ระบบภาษีอากรที่จะ
อํานวยรายไดสูงใหแกรัฐบาลมีลักษณะ ดังนี้ 
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  4.1  ภาษีอากรที่มีฐานกวาง กลาวคือ ตองครอบคลุมผูเสียภาษีจํานวนมากขณะเดียว 
กันฐานภาษีที่ใชเรียกเก็บภาษีจากผูเสียภาษีแตละรายตองมีขนาดใหญดวย เชน ภาษีเงินได ภาษีการ
ขาย ซ่ึงไมจําเปนตองใชอัตราสูง ไมกระทบกระเทือนตอการทํางาน การออม  เปนตน  
  4.2  ภาษีอากรที่มีอัตราภาษีกาวหนา เมื่อฐานภาษีมีขนาดใหญขึ้น  รัฐบาลจะมีรายได 
เพิ่มสูงขึ้น ในสวนที่สูงกวาการขยายตัวของฐานภาษี อยางไรก็ดี การกําหนดอัตราภาษีในลักษณะ
กาวหนาจนเกินไปอาจกระทบกระเทือนในดานอื่นได  ภาษีที่นาจะอํานวยรายไดใหแกรัฐบาลมาก
และตลอดไปคือ ภาษีมรดกและภาษีสินทรัพย แตยังไมมีการนํามาใช 
 5.   หลักความยืดหยุน ภาษีอากรที่ดีควรเปนระบบที่ชวยใหมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจทั้ง
ดานราคาและการจางงาน นั่นคือ ภาษีอากรจะตองมีการยืดหยุน หรือปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจไดอยางเหมาะสม เชน ในภาวะเงินเฟอ ภาษีอากรควรมีโครงสรางที่สงผลใหเก็บภาษี
มากขึ้น เพื่อลดการใชจายของเอกชนลง เปนตน 
 โครงสรางภาษีอากรที่มีลักษณะยืดหยุนดังกลาว โดยทั่วไปจะเปนโครงสรางภาษีอากร
ในอัตรากาวหนา ในภาวะเศรษฐกิจกําลังขยายตัวที่ประชาชนมีรายไดสูงขึ้น ภาษีที่จัดเก็บจะเพิ่ม
สูงขึ้นในอัตราที่สูงกวาการเพิ่มขึ้นของรายได ซ่ึงจะมีผลชะลอการขยายตัวของรายไดจริงของ
ประชาชนและชวยลดแรงกดดันทางดานภาวะเงินเฟอได 
 6.   หลักประสิทธิภาพในการบริหาร ระบบภาษีอากรที่ดีควรเปนระบบที่เสียคาใชจายใน
การจัดเก็บนอยที่สุด คาใชจายในการจัดเก็บของรัฐบาลจะออกมาในรูปของเงินเดือน คาจางผูจัดเกบ็ 
คาอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ คาใชจายของผูเสียภาษี ไดแก คาเดินทาง คาจางทนายความปด
บัญชี เพื่อชวยคิดคาํนวณกรอกแบบแสดงรายการภาษีและชําระภาษีให บางรายอาจไมเปนผูตองเสีย
ภาษี แตกฎหมายบังคับใหเปนผูมีหนาที่หัก ภาษีเงินเดือนคาจางแลวนําสงกรมสรรพากร 
 คาใชจายในการจัดเก็บภาษีนับเปนการสูญเปลาทางเศรษฐกิจ เพราะการจัดเก็บภาษีเปน
เพียงการโอนทรัพยากรจากภาคเอกชนมาสูภาครัฐบาล  โดยปกติภาษีอากรแตละประเภทจะ
กอใหเกิดคาใชจายแตกตางกัน เชน ภาษีการขายปลีกจะเสียคาใชจายสูงกวาภาษีการขายสง ภาษี
ทางตรงจะเสียคาใชจายสูงกวาภาษีทางออม เปนตน นอกจากนี้ การปฏิบัติงานของหนวยงานจัดเก็บ
ภาษีจะตองมีประสิทธิภาพ  กล าวคือสามารถจัด เก็บภาษีจากผู เสี ยภาษีไดอย างทั่ ว ถึง                    
และเต็มเม็ดเต็มหนวย อันจะสงผลใหมีคนสมัครใจเสียภาษีมากขึ้น สรางความเปนธรรมในระหวาง
ผูเสียภาษี ในระยะยาวจะทําใหคาใชจายในการจัดเก็บภาษีลดนอยลง 
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การขยายฐานภาษี 
 
 การขยายฐานภาษี  หมายถึง การตรวจสอบและการคนหาแหลงภาษีอากรตลอดจนการ
ติดตามการยืน่แบบแสดงรายการ หรือ การดําเนินการเพือ่ใหทราบรายรับที่แทจริงของกิจการ และ
ชี้แจงแนะนําตลอดจนติดตามใหผูประกอบการไปยื่นแบบแสดงรายการใหถูกตองดวยตนเอง ทั้งนี้  
การตรวจหารายรับที่แทจริง ตองมีผลใหเพิ่มรายรับเดือนปจจุบันและเดือนตอ ๆ ไป    
(กรมสรรพากร, 2545) 
 การขยายฐานภาษี หมายถึง การตรวจสอบและการคนหาแหลงภาษีอากร ตลอดจนการ
ติดตามการยื่นแบบแสดงรายการ (สุรเดช  สิงหรีวงศ,  2545)  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  
 1.    ติดตามผูมีหนาที่เสียภาษีใหเขาสูระบบภาษีอากร และเปนมาตรฐานหนึ่งของการ
ปองกันและปราบปรามการหลีกเลี่ยงภาษีและเสริมสรางความเปนธรรมในระบบภาษี 
 2.    เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูเสียภาษี เชน  การขอมีเลขบัตรประจําตัวผูเสียภาษี 
ตลอดจนการใหคําแนะนําในการปฏิบัติเกี่ยวกับภาษีอากรสําหรับผูประกอบการ 
 3.    เพื่อเปนเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมระบบการจัดเก็บภาษีอากรใหดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ คอยสอดสองและติดตามผูเสียภาษี ใหปฏิบัติเกี่ยวกับภาษีอากรอยางถูกตอง 
 4.    จัดสรางฐานขอมูลเพื่อประโยชนในการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร ตลอดจน 
ถึงประโยชนของหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยการเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการเสียภาษีใหตรงกับ
สภาพขอเท็จจริงมากที่สุด 
 
  การวางแผนขยายฐานภาษีอากร 
 การขยายฐานภาษีอากรเพื่อใหไดเปาหมายที่กรมสรรพากรกําหนด (สุรเดช สิงหรีวงศ, 
2545) ตองวางแผนและดําเนินการดังนี้ 
 1.   สํารวจธุรกิจในทองที่ทุกรายที่ประกอบการอันอยูในขายตองเสียภาษีตามกฎหมาย 
วามีจํานวนเทาใด จัดทําทะเบียนผูมีหนาทีต่องเสียภาษตีามกฎหมายตามที่สํารวจมาได 
 2.   ติดตามควบคุมผูประกอบกิจการที่สํารวจมาได และใหยื่นรายการเสียภาษีตาม 
กําหนด เวลาทีก่ฎหมายบัญญตัิไว 
 3.   นํารายชื่อผูประกอบกิจการที่สํารวจมาไดสอบกับแบบรายการที่ผูเสียภาษยีื่นตอ 
อําเภอหรือทะเบียนการเสยีภาษีที่ทางราชการกําหนดใหจดัทํา หรือที่จัดทําขึ้นเอง เพื่อการควบคุม 
 4.   ถาผูประกอบกิจการที่สํารวจมาได ไมไดยื่นรายการเสยีภาษีหรือยืน่รายการเสีย 
ภาษีไวต่ํากวาที่ควรตองเสีย ใหดําเนินการตรวจสอบประเมินเรยีกเกบ็ตามกฎหมายตอไป 
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 5.    ทําการเรงรัดจัดเก็บภาษีอากรคางตามที่หนวยกํากับดูแลหรือจังหวัดประเมิน 
เรียกเก็บ 
 6.    ติดตามควบคุมใหมีการหักภาษี ณ ที่จายนําสง ภายในเขตทองที่ใหครบถวน 
ทุกรายตามกฎหมาย 
 7.    คอยสืบสวนหาขอมูล แหลงภาษี แหลงผลิตสินคาเพื่อเรียกเก็บภาษีใหเปนไป 
ตามกฎหมายเปนระยะ ๆ 
 8.    ติดตามขาวสารการประกอบธุรกิจจากสื่อมวลชน เพื่อบังคับจัดเก็บภาษี 
ตามบทบัญญัติของกฎหมาย 
 9.    สอดสองสภาพความเปนจริงแหงการประกอบการของผูมีหนาที่เสียภาษี เพื่อนํามา 
วิเคราะหการเสียภาษวีายืน่รายการเสียภาษไีวเหมาะสมกบัสภาพหรือไม เพียงใด 
 10. ดําเนินการสํารวจตรวจสอบธุรกิจตามกฎหมายและระเบียบแบบแผนที่มีอยู 
 11.   ประสานงานกับสวนราชการหรือหนวยงานรัฐวิสาหกจิ เพื่อหาขอมูลเกี่ยวกบัภาษีอากร  
เชน สํานักงานทะเบียนการคา  สํานักงานประกันสังคม  เปนตน 
 12. ดําเนินการใหผูเสียภาษีเสียภาษีรวม ณ สํานักงานใหญ ใหมาเสียภาษีตามแหลงที ่
กอใหเกิดเงนิได เพื่อจะไดควบคุมการเสียภาษีใหเปนไปตามขอเท็จจริง 
 
  ผูประกอบการที่ตองขยายฐานภาษ ี
           1.   ผูประกอบการที่ขายสินคาหรือใหบริการภายในประเทศ  
  2.   ผูประกอบการทั้งที่จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม และที่ไมไดจดทะเบยีนภาษีมูลคาเพิม่ 
ตามประเภทกจิการ   
  3.    เลือกรายผูประกอบการ โดยการวิเคราะหจากฐานขอมูลผูเสียภาษีแลวเห็นวาควรทํา
การขยายฐานภาษี   

 
  การดําเนินการ 

1.    การเตรียมขอมูล  วิเคราะหขอมูลของผูประกอบการในทะเบยีนผูประกอบธุรกิจ 
2. สภาพกิจการ  เพื่อใหการขยายฐานภาษใีกลเคียงกับขอเท็จจริงมากที่สุด ใหเจาหนาที่

ออกสํารวจสภาพกิจการของผูประกอบการ เพื่อเปนขอมูลประกอบการวิเคราะหหรือการพิจารณา
ในการขยายฐานภาษี การสํารวจสภาพกิจการใหดําเนินการ ดังนี ้

2.1    กอนออกสํารวจสภาพกิจการใหเตรียมการ คือ ขอมูลผูประกอบที่ตองออก
สํารวจสภาพกจิการ 
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 2.2     การเขาตรวจบันทกึขอมูลที่ไดจากการสํารวจสภาพกิจการ โดยใหผู 
ครอบครองสถานประกอบการ ลงชื่อรับรองไวเปนหลักฐาน 
 2.3     หากผลการวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจสภาพกิจการ และขอมลูที่มีพบวา  
ผูประกอบการรายใดมแีนวโนมที่จะตองขยายฐานภาษี หรือเจาหนาที ่พบประเด็นภาษี ใหเจาหนาที่
สงหนังสือเชิญพบผูประกอบการ  เพื่อแนะนํา ชีแ้จงใหผูประกอบการเขาใจขอเท็จจริง และยืน่แบบ
แสดงรายการเพื่อชําระภาษีตามขอเท็จจริง 
 2.4     ประเด็นภาษีที่เจาหนาที่ตรวจพบตองมีหลักฐานเหตผุลที่จะชี้แจงกบัผู 
ประกอบการได 

3. ผูประกอบการที่มาพบตามหนังสือเชญิพบ และพรอมที่จะยืน่แบบแสดงรายการให
ตรงกับความเปนจริง  

4.   ผูประกอบการที่ไมมาพบตามหนังสอืเชิญพบ ใหมหีนังสือเชิญพบครั้งที่ 2  ใหมาพบ
เจาหนาที ่ เมือ่ผูประกอบการมาพบแลวใหดําเนนิการตามขอ 3 หากผูประกอบการไมมาพบตาม
หนังสือเชิญพบใหรวบรวมขอมูลทั้งสิ้นเพื่อดําเนินการตรวจปฏิบัติการทั่วไป 

5.   ผูประกอบการที่ไดรับทราบคําแนะนําและชี้แจงของเจาหนาที่แลว แตไมยอม 
ปฏิบัติตาม หรือโตแยงขอช้ีแจงของเจาหนาที่แลว แตไมยอมปฏิบัติตาม หรือโตแยงขอช้ีแจงโดยไม
มีเหตุผลอันควร  ใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลทั้งสิ้นเพื่อดําเนินการตรวจปฏิบัติการทั่วไป  
 
  การติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

1.  การขยายฐานภาษีของผูประกอบการเสร็จสิ้นเมื่อผูประกอบการไดมายื่นแบบ  แสดง
รายการตามขอเท็จจริง หรือเมื่อเจาหนาที่รวบรวมขอมูลเพื่อตรวจปฏิบตัิการทั่วไป 

2.   ใหเจาหนาที่ผูดําเนินการขยายฐานภาษรีายงานผลการปฏิบัติงานขยายฐานภาษี  
 
วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 
                 สุรเดช  สิงหรีวงศ (2545) ไดศกึษาเรื่อง “ประสิทธิภาพการตรวจสอบแบบขยายฐานภาษี
ในเขตทองที่จงัหวัดเชียงใหม” ศึกษาถึงการขยายฐานภาษวีาการขยายฐานภาษีรายเปาหมาย ผล
การศึกษาการจัดเก็บเมื่อไดดําเนินการขยายฐานภาษี สรุปไดวา จากกจิการ 14 ประเภททีไ่ดมีการ
ดําเนินการขยายฐานภาษี ทําใหจํานวนเงินภาษีที่จดัเก็บในปงบประมาณ 2543 เพิ่มขึ้น ซ่ึงกิจการที่
สรรพากรจังหวัดเชยีงใหม (สาขา) จัดเก็บมากที่สุด ไดแก กิจการโรงแรม การขยายฐานภาษีไดมี
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การใหความสําคัญกับกิจการทองเที่ยวสาเหตุเพราะจังหวดัเชียงใหมเปนแหลงทองเทีย่วที่สําคัญมี
นักทองเที่ยวเขามามากในแตละปจึงมีกิจการประเภทโรงแรม  กิจการทองเที่ยว  กจิการเกีย่วกับ 
อาหารหรือของฝากในจังหวดัเชียงใหมจํานวนมากและความสามารถในการเสียภาษีไดแนวโนม
การเติบโตทางธุรกิจสูง จากการศึกษาทําใหทราบถึงนโยบายการบริหารการจัดเก็บภาษี โดยพิจารณา  
จากความเปนไปไดและสภาพของกิจการที่สามารถเสียภาษไีดโดยความเตม็ใจและใหความเปนธรรม 
และผูประกอบการรับไดตลอดจนทําใหเจาหนาที่และผูประกอบการมคีวามรูสึกที่ดตีอกันยิ่งขึน้ 
 
 กิตติโชติ   ตัณฑารักษ  (2546) ไดศึกษาเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบวิธีการสอบบัญชี
และวิธีการตรวจสอบภาษีอากร” การศึกษา สรุปไดวา เทคนิคการตรวจสอบภาษีอากร 
(Tax Auditing Techniques) ที่เจาพนักงานนํามาใชในการปฏิบัติงานโดยสวนใหญ ไดใชเทคนิคการ
ตรวจสอบที่ผูสอบบัญชีใชกันทั่วไป เพื่อทดสอบความถูกตองของรายการบัญชี  และเนนความ
ถูกตองดานภาษีอากรควบคูกันไปดวย โดยมีเทคนิคที่ใชดังนี้ 
 1.   การตรวจดู (Inspection) ใชกับการตรวจและพิจารณาดูเอกสารหลักฐานตาง ๆ  
เพื่อประโยชนดานภาษีอากร และการตรวจดูสินทรัพยที่มีรูปราง เพื่อชวยใหเจาพนักงานทราบวามี
สินทรัพยอยูจริง ตลอดจนทราบถึงลักษณะ สภาพ และ ปริมาณของทรัพยสินที่มีอยู โดยใชเทคนิค
การตรวจนับควบคูไปดวย  
 2.   การสังเกตการณ (Observation) เปนเทคนิคที่ชวยใหเจาพนักงานทราบถึงขอเท็จ 
จริงที่เปนอยู และความเหมาะสมของการปฏิบัติงานวาไดกระทําตามวิธีการที่กําหนดไว เพื่อใหผล
การตรวจโดยรวมมีความถูกตองและเชื่อถือได นอกจากนั้น ยังชวยใหประหยัดเวลากวาการใชวิธี
ตรวจนับเอง 
 3.   การตรวจนับ (Counting) เปนการพิสูจนวาสิ่งที่ตองการตรวจสอบมีอยูจริง มีปริมาณ
คงเหลือเทาไร และคุณภาพหรือสภาพของสิ่งของนั้นเปนอยางไร โดยปกติจะใชวิธีการดังกลาวกับ
สินทรัพยที่มตีัวตนและจับตองได 
 4.   การยืนยันยอด (Confirmation) คือ การที่เจาพนักงานมีเหตุอันควรเชื่อวาเอกสาร 
หลักฐานทางบัญชีอาจมิไดมาจากแหลงของผูออกหลักฐานจริง จึงใชวิธีการขอความรวมมือจาก
หนวยงานตางทองที่ใหทําการสอบยันผูออกหลักฐานใหเพื่อเปนการยืนยันเปนลายลักษณอักษรวา 
หลักฐานดังกลาวมคีวามเชื่อถือไดและเกิดจากธุรกรรมทางการคาจริง 
 5.   การตรวจสอบเอกสารใบสําคัญ (Vouching) เพื่อพิสูจนความถูกตองและความ 
สมบูรณของหลักฐานที่ใชประกอบการลงบัญชีวาเปนไปตามเงื่อนไขตามที่บทบัญญัติแหงประมวล
รัษฎากรกําหนดหรือไม 
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 6.   การตีราคาและการคํานวณใหม (Valuation and Recompilation) ภายใตบทบัญญัติ 
แหงประมวลรัษฎากร เจาพนักงานอาจใชอํานาจตามกฎหมายในการตีราคาทรัพยสินใหม หรือ 
กรณีมีการจําหนาย จาย โอน ทรัพยสิน โดยไมมีคาตอบแทน และเพื่อพิสูจนความถูกตองของตวัเลข
ทางบัญชีที่นํามายื่นแบบเสียภาษีอากร โดยการคํานวณและกระทบยอดรายการใหมีความถูกตอง 
และถือเปนหลักฐานที่เชื่อถือได 
 7.   การตรวจสอบการผานรายการ (Retracing Book – Keeping Procedures) ถือเปน 
การตรวจสอบความถูกตองของการผานรายการบัญชีจากสมุดขั้นตนไปยังบัญชีแยกประเภทวา
ถูกตองตามหมวดหมูของกิจกรรมที่เกิดขึ้นซึ่งไดจัดหมวดหมูไวหรือไม  และรายการดังกลาวได
ปรากฏเปนยอดคงเหลือในงบทดลองอยางนาเชื่อถือ แตในปจจุบันมีการนําคอมพิวเตอรมาใชเปน
เครื่องมือในการลงบัญชี และมีการผานรายการโดยอัตโนมัติ ปญหาในเรื่องนี้จึงลดนอยลง 
 8.   การไตสวน (Inquiry) เปนการที่เจาพนักงานใชอํานาจตามกฎหมายสอบขอเท็จจริง 
จากผูเสียภาษี หรือบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใหไดขอมูลท่ีเปนจริง เพื่อประโยชนในการตรวจสอบภาษี
อากร 
 9.   การวิเคราะหเปรียบเทียบ (Analyzing) คือ การศึกษาเปรียบเทียบขอมูลที่เกี่ยวของ
และมีความสัมพันธกัน ซ่ึงจะเปนตัวช้ีประเด็นใหมีการตัดสินใจเลือกใชวิธีการตรวจสอบอื่นที่
จําเปน เพื่อคนหารายการที่ผิดปกติ 
 10. การอาน (Reading) ถือเปนการตรวจสอบขอมูลที่เปนลายลักษณอักษร เพื่อพิสูจน
ขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากหลักฐานทางบัญชี วาเปนไปตามสัญญาหรือขอตกลงใดที่เปนลายลักษณ
อักษรหรือไม 
 11. การตรวจหารายการผิดปกติ (Scanning) คือ การตรวจเพื่อคนหารายการที่ซอนเรนไว
ในบัญชีแยกประเภท ซ่ึงถือเปนรายการที่มีสาระสําคัญตอการคํานวณภาษี โดยเฉพาะรายการ
ปรับปรุงตอนสิ้นงวดบัญชี ซ่ึงอาจมีการตกแตงตัวเลขทางบัญชีขึ้นได 
 12. การบวกเลขยอดรวมแนวตั้ง (Footing) คือ การทดสอบตัวเลข โดยการทดสอบการ
บวกตัวเลขใหม จากขอมูลบัญชีของผูเสียภาษี เพื่อตรวจสอบขอมูลวามีความเชื่อถือไดมากนอย
เพียงใด 
 13. การตรวจตัดยอด และการตรวจเหตุการณหลังวันที่งบการเงิน (Cut  off Audit and 
Subsequent Event)  เปนการใชเทคนิคชวยในการทดสอบรายการบัญชีที่ถูกบันทึกไวเปนไปตาม
รอบระยะเวลาบัญชีไวอยางถูกตองหรือไม  โดยทําการเปรียบเทียบเอกสารหลักฐานที่ปรากฏกับ
กิจกรรมที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะการปรับปรุง ณ วันตนงวด และส้ินงวดบัญชี อาทิเชน การตรวจตัด
รายการซื้อ รายการขาย  รายการคาใชจายจายลวงหนา และคาใชจายคางจาย เปนตน  
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 14. การใชขอมูลจากการสืบสวนประมวลหลักฐาน (Intelligence Data Used) ถือเปนการ
นําขอมูลที่ไดจากการประมวลหลักฐานจากหนวยปฏิบัติการหนึ่ง  มาเปนขอมูลสนับสนุนในการ
ตรวจสอบภาษีอากร อาทิเชน ขอมูลยอดซื้อสินคาจากผูผลิตหรือผูคาสงรายใหญ โดยขอมูลดังกลาว
จะนํามาใชในการเทียบเคียงขอมูลที่กิจการไดบันทึกรายการไวแลววา  ไดมีการบันทึกรายการไว
ครบถวนหรือไม  
 
                  ธิติพร  เจริญไพบูลยสกุล  (2547) ไดศึกษาเรื่อง “เทคนิคการวิเคราะหแบบแสดงรายการ
ภาษีของเจาพนักงานตรวจสอบสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงราย” ศึกษาถึงเทคนิคที่เจาพนักงาน
ตรวจสอบสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงรายใชในการวิเคราะหแบบแสดงรายการสําหรับภาษตีาง ๆ 
สรุปไดวา การวิเคราะหแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลทางดานรายไดมากที่สุด ไดแก การ
เปรียบเทียบรายไดตามแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลกับแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม 
หรือแบบแสดงรายการภาษีธุรกิจเฉพาะและการวิเคราะหอัตรากําไรขั้นตนตอยอดขายและการ
วิเคราะหอัตราสวนกําไรสุทธิตอยอดขาย สวนทางดานรายจาย เทคนิคที่เจาพนักงานงานตรวจสอบ
นํามาใชมากที่สุด ไดแก การวิเคราะหตนทุนขาย และการวิเคราะหคาใชจายที่สัมพันธกับตนทุนที่
ขาย ดานสินทรัพย หน้ีสินและทุนนั้นเทคนิคที่เจาพนักงานตรวจสอบนํามาใชมากที่สุด ไดแก การ
วิเคราะหสินคาคงเหลือปลายป สวนดานอื่น ๆ ไดแก การวิเคราะหงบการเงินโดยเปรียบเทียบกับ 
กิจการประเภทเดียวกัน 
 สําหรับเทคนิคการวิเคราะหแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่เจาพนักงาน
ตรวจสอบนํามาใชมากที่สุด ไดแก การเปรียบเทียบรายไดตามแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา กับแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม สวนเทคนิคที่เจาพนักงานตรวจสอบ นํามาใชในการ
วิเคราะหแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มมากที่สุด ไดแก การเปรียบเทียบสัดสวนยอดซ้ือตอ
ยอดขาย 
 
  


